CONCEJAL METROPOLITANO DE QUITO

Oficio Nro. GADDM Q-DC-GREC-2023-0181-O
Quito, D.M., 29 de agosto de 2023

Asunto: Observaciones a proyecto de Ordenanza Metropolitana que define indicadores
sobre la gestion de Turismo en el DMQ

Sefiora Doctora

Libia Fernanda Rivas Ordoéiiez

Secretaria General

SECRETARIA GENERAL DEL CONCEJO METROPOLITANO DE QUITO
En su Despacho

De mi consideracion:

Luego de un cordial saludo, en razén de que en la sesion del Pleno del Concejo
Metropolitano se conoci6é en primer debate el Proyecto de Ordenanza Metropolitana que
define indicadores sobre la gestion de Turismo en el Distrito Metropolitano de Quito, en
mi calidad de Concejala Metropolitana presento las siguientes observaciones:

En el considerando niumero 7 hace referencia a los GAD municipales, sin embargo,
en el considerando 5 se habla del Concejo Metropolitano. Verificar bien la norma

citada. Al ser un GAD metropolitano se deberia sefialar las competencias
establecidas en el literal g) articulo 84 del COOTAD.

Il

Se debe enunciar la Resoluciébn de Descentralizacion suscrita por el Concejo
Nacional de Competencias en el considerando numero 8. La Resolucién en la
0001-CNC-201 que, si bien en cierto se manda a que participen en las estadisticas, se
sefiala que deben ser bajo las condiciones emitidas por el MINTUR, conforme el
siguiente texto:

"DISPOSICION GENERAL SEPTIMA: La Autoridad Nacional de Turismo contara
con un sistema de informacioén turistica, que sera de alta transaccionalidad, con las
caracteristicas de interoperabilidad, facilidades de interconexién y acceso directo con
las seguridades necesarias, el mismo que deberd ser actualizado permanentemente.

Los gobiernos auténomos descentralizados metropolitanos y municipales deberan

utilizar entre sistema o contar con uno que sea compatible con el mismo y actualizaran
la informacion que les corresponda permanentemente."
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Se debe solicitar primero por escrito al MINTUR en acceso al sistema de gestion que
ellos deben tener, en caso de no tener el mismo, se debera verificar que el que se va a
desarrollar sea compatible con el del Mintur o bajo los lineamientos del mismo.

De esa manera, los ciudadanos y turistas pueden acceder a informacién objetiva y
las instituciones a datos que faciliten la toma de decisiones.

1"

El disefio del articulo 2 es inadecuado, aglutina situaciones diversas del sistema sin
gue mantenga un sentido légico en la norma. Mezcla procesos administrativos con
principios.

Se sugiere dividir los ejes en articulos distintos y disposiciones generales y
transitorias.

v

El apartado sobre la bateria de indicadores minimos que es le verdadero objetivo de
la Ordenanza, se remite a delegar a la Secretaria de Desarrollo Productivo. En
primer lugar, deberia contener un desarrollo minimo de lo que deben medir los
indicadores y en segundo orden, no deberia ser un articulo, como esté redactado es
una disposicion general.

\%
El apartado de la difusion es una disposicion general.

VI

Los indicadores deben establecer criterios de orden econdémico: numero de
visitantes, divididos entre residentes en el DMQ y externos, gastos realizados,
ingresos para los establecimientos, tiempos de estadia, tipologias de las actividades
utilizadas, cuantificacion de origen de establecimiento (privado, publico,
comunitario) tasa de retorno, numero de empleos que se generan, entre otros; pero
también, indicadores de nuevas tendencias como ambientales, de situacién
tecnolégica, de sostenibilidad, huella ecoldgica, capacidad de carga de destinos y que
incluyan a la ruralidad.

Es fundamental que los indicadores fortalezcan los procesos de economia
comunitaria, ecoturismo, organizaciones de la economia popular y solidaria. Que se
constituyan en herramientas efectivas para la toma de decisiones en estos sectores y
los incentivos desde el Municipio para estos sectores que son fundamentales en el
turismo. La empresa de turismo debe establecer su mirada y accion sobre estos
emprendimientos y protegerlos, no podemos conceptualizar una empresa que
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ampare a los grandes negocios privados del turismo.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,
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