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INFORME DE JUSTIFICACION TECNICA
PLAN OPERATIVO ANUAL 2023
Y PROFORMA PRESUPUESTARIA 2023

Dependencia Requirente: Agencia Metropolitana de Control
Unidad Responsable del Proyecto: Unidad de Sistemas Informaticos y Tecnologia

Fecha de Elaboracién: 23-junio-2023

1. BASE LEGAL

e LaConstitucidn de la Republica del Ecuador establece en el articulo 293.- “Los presupuestos
de los gobiernos auténomos descentralizados y los de otras entidades publicas se ajustaran
a los planes regionales, provinciales, cantonales y parroquiales, respectivamente, en el
marco del Plan Nacional de Desarrollo, sin menoscabo de sus competencias y su
autonomia”.

e El| Cédigo Organico de Organizacidn Territorial, Autonomia y Descentralizacién — COOTAD,
establece en el articulo 256, que el ejecutivo del gobierno auténomo descentralizado podra
autorizar traspasos de créditos disponibles dentro de una misma 4rea o dependencia,
programa o subprograma, siempre que en el programa, subprograma o partida de que se
tomen los fondos exista la disponibilidad suficiente. Asi mismo, en el articulo 257 se
establecen las prohibiciones en los casos que no podran ejecutarse los traspasos.

e ElCddigo Organico de Planificacidn y Finanzas Publicas — COPLAFIP, establece en su articulo
107, sobre presupuestos prorrogados, que hasta que se apruebe el Presupuesto General del
afio en que se posesiona la o el Presidente de la Republica, regird el presupuesto codificado
al 31 de diciembre del afio anterior, procedimiento que aplicard para los Gobiernos
Auténomos Descentralizados y sus Empresas Publicas. Por su parte, en el articulo 178,
sefiala que, la maxima autoridad de cada entidad y organismo publico y los funcionarios y
servidores encargados del manejo presupuestario, serdn responsables por la gestién y
cumplimiento de los objetivos y metas, asi como de observar estrictamente las asignaciones
aprobadas, aplicando las disposiciones contenidas en el presente Cddigo y las normas
técnicas correspondientes. Asi mismo, en el articulo 179 establece las sanciones por
infracciones realizadas.

e En el Reglamento del Cédigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas, sefiala en su
articulo 83, sobre la programacién presupuestaria en el aflo que se posesiona las
autoridades de eleccién popular de los gobiernos auténomos descentralizados y sus
empresas publicas y entidades adscritas, que hasta que se apruebe el Presupuesto Publico
de cada gobierno autdonomo descentralizado del afio en que se posesiona la autoridad de
eleccién popular, regira el Presupuesto codificado al 31 de diciembre del afio anterior.

e Mediante Resolucién A-89, emitida el 8 de diciembre del 2020, se delega "a las maximas
autoridades de los entes y unidades desconcentradas del GAD DMQ y a la Direccién
Metropolitana Financiera, la facultad para autorizar los traspasos de créditos disponibles
dentro de una misma drea, programa o subprograma".

e Mediante Ordenanza N2 PMU No. 006-2021, sancionada el 09 de diciembre del 2021, se
aprueba el Presupuesto General del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito — MDMQ
para el ejercicio econédmico 2022.
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Con fecha 26 de septiembre de 2022, se sanciona la Ordenanza PMU-007, Reformatoria de
la Ordenanza PMU No. 006-2021 del 09 de diciembre de 2021 que aprobd el presupuesto
general del Gobierno Autdonomo Descentralizado del Distrito Metropolitano de Quito para
el Ejercicio Econdmico 2022.

Mediante oficio Nro. GADDMQ-AMC-SMC-2022-1314-0, de 12 de diciembre de 2022, la
Supervisién Metropolitana remitié a la Secretaria General de Planificacion los archivos del
POA 2023 de la AMC para su revisidon y observaciones de ser el caso, dicho documentos son:
Matriz de estructura del POA 2023 de la Agencia Metropolitana de Control, Fichas de
indicadores (de proyectos y operativos) y Perfiles de proyectos actualizados.

Mediante oficio No GADDMQ-DMF-2023-0002, de 1 de enero de 2023, la Direccidn
Metropolitana Financiera remite a la Secretaria General de Planificacién y Administracion
General el documento “PRESUPUESTO PRORROGADO 2023”, en el cual concluye:

“Al 31 de diciembre de 2022, el GAD DMQ mantiene un presupuesto codificado de USD
961.862.897,02, el cual conforme normativa serd prorrogado al ejercicio 2023, con la unica
particularidad de los cambios generados en la Secretaria de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones que han sido explicados en el presente informe, y los cuales no alteran el
techo presupuestario sefialado.”.

Con fecha 6 de enero de 2023, suscribe el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito —
GADDMQ las NORMAS TECNICAS DE EJECUCION Y TRASPASOS PRESUPUESTARIOS
EJERCICIO ECONOMICO 2023, en el numeral 4.2.3 indica: “ESTABLECIMIENTO DE
OBLIGACIONES FUTURAS Y PLURIANUALES

La certificacion presupuestaria futura o plurianual, implica un pre-compromiso al techo
presupuestario disponible de los siguientes afos, iniciando por el afio actual o el inmediato
siguiente. “.

Y en el numeral 4.2.3.1 indica: “Procedimiento

Los programas y proyectos que se encuentren planificados para su ejecucion en un plazo
superior al afio vigente, en el caso de Gastos Administrativos (Naturaleza del Gasto 5 y 8,
conforme al Clasificador Presupuestario del MEF), deberdn coordinar con la DMF la
parametrizacion de la certificacion, bajo entera responsabilidad del drea requirente; y para
los Programas y Proyectos de Inversion (Naturaleza del Gasto 7 y 8 conforme al Clasificador
Presupuestario del MEF), las dependencias deberdn presentar, por escrito, previo a la
parametrizacion del sistema, el informe de calificacion de plurianualidad del proyecto por
parte de la Secretaria General de Planificacion (SGP).

Para dar viabilidad a la emision de las certificaciones futuras y plurianuales, los gestores
solicitardn via electronica a la Unidad de Presupuesto de la DMF, la parametrizacion de
recursos en las partidas presupuestarias necesarias, en el Sistema Financiero SIPARI, para lo
cual se deberd detallar el programa, proyecto (programa de financiacion), posicion
presupuestaria, fuente de financiamiento, tiempo de contratacion, el valor por cada afio, y
se adjuntard toda la documentacion de respaldo, incluida la solicitud de la Unidad de
Planificacion de cada dependencia o quien haga sus veces, y el autorizado de la mdxima
autoridad de cada dependencia...”.

Con Circular Nro. GADDMQ-AG-2023-0002-C, de 9 de enero de 2023, la Administracion
General, remitié las “Normas técnicas de ejecucidén y traspasos presupuestarios en el
GADDMQ, ejercicio econémico 2023”.

Con Oficio Nro. GADDMQ-AMC-SMC-2023-0043-0, de 16 de enero del 2023, la Supervisién
Metropolitana de Control, remitid a la Secretaria General de Planificacion el Plan Operativo
Anual 2023, generado desde el Sistema de Planificacién y Programacién “Mi Ciudad”, con
las respectivas firmas de responsabilidad.

Con memorando Nro. GADDMQ-AMC-UPL-2023-0040-M, de 17 de enero de 2023, la Unidad
de Planificacion remite a la Supervision Metropolitana con la finalidad de certificar las
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actividades internas del POA, para su autorizacién el Plan Operativo Anual 2023, el cual fue
trabajado en conjunto con la Direccidon Administrativa Financiera.

e Con circular Nro. GADDMQ-AG-2023-0037-C, de 05 de junio de 2023, la Secretaria General
de Planificacién y la Administracién General del GAD del Distrito Metropolitano de Quito,
emitieron “las Directrices Programdticas y Presupuestarias para el Plan Operativo Anual y
Proforma Presupuestaria 2023, que son de estricto cumplimiento por parte de las instancias
que integran el Gobierno Auténomo Descentralizado del Distrito Metropolitano de Quito.”

e Con Oficio Nro. GADDMQ-SGP-2023-0669-0, de 07 de junio de 2023, la Secretaria General
de Planificacién, emitié los “ACTUALIZACION DE LINEAMIENTOS DE TRASPASOS DE CREDITO
DE PROYECTOS DE INVERSION”, que regiran para el ejercicio fiscal 2023; los citados
lineamientos son de cumplimiento obligatorio para todas las dependencias que conforman
el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito.

e Con memorando Nro. GADDMQ-AMC-UPL-2023-0160-M, de 06 de junio de 2023, la Unidad
de Planificaciéon convoca “... a una reunion el jueves 08 de junio de 2023 a las 10h00 en la
Unidad de Planificacion, con la finalidad de plantear la reforma del Plan Operativo Anual
2023 conforme las “Directrices Programdticas y Presupuestarias para el Plan Operativo
Anual y Proforma Presupuestaria 2023.”

Asimismo, exhorto a cada una de las dreas revisar la estructura del Plan Operativo Anual
2023 y de conformidad al avance programdtico, metas y ejecucion presupuestaria
reportado y ejecutado por el responsable correspondiente, replantear el cumplimiento
programdtico de actividades no ejecutadas, de metas; para esto, el responsable deberd
presentar un informe que justifique la reprogramacion.”.

2. ANTECEDENTES

PROYECTO: AUTOMATIZACION Y SISTEMATIZACION DE LOS PROCESOS DE LA AGENCIA
METROPOLITANA DE CONTROL

ACTIVIDAD 1: AUTOMATIZACION Y SISTEMATIZACION DE LOS PROCESOS DE LAS AREAS
AGREGADORAS DE VALOR DE LA AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL

ACTIVIDAD TAREA F. INICIO F.FIN PARTIDA | CODIFICADO

Solucion de automatizacién, monitoreo y
sistematizacion de los procedimientos técnicos y 730701 $65.000,00
generales de la Direccion Metropolitana de 3/1/2023 | 30/6/2023
Inspeccion de la Agencia Metropolitana de Control
- AMC

Implementacién de una solucién de integracion
entre el sistema de informacién de la AMCy el
sistema de gestion documental (Especifica)

840107 $110.000,00

AUTOMATIZACION Y
SISTEMATIZACION DE LOS
PROCESOS DE LAS AREAS

AGREGADORAS DE VALOR DE LA

AGENCIA METROPOLITANA DE Servi'ci'o de ldigitalizat':ion delexpedier'nes
administrativos sancionatorios, mediante un

3/1/2023 | 30/6/2023 | 730701 $10.000,00

CONTROL.
repositorio inteligente con respaldo e indexacidn 3/1/2023 | 31/7/2023 730230 $112.000,00
digital para la Agencia Metropolitana de Control —
AMC, Fase Inicia (Especifica)
Socializacién y capacitacion del personal en el
sistema y automatizacion de los procesos de las 1/5/2023 | 30/6/2023 S -
areas de Inspeccion
Tabla 1. Planificacién Inicial
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TAREA 1: SOLUCION DE AUTOMATIZACION, MONITOREO Y SISTEMATIZACION DE LOS
PROCEDIMIENTOS TECNICOS Y GENERALES DE LA DIRECCION METROPOLITANA DE INSPECCION
DE LA AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL — AMC

De esta tarea se ha realizado la siguiente gestion:

MARZO 2022:

- Se realizé reuniones técnicas con el departamento de Inspeccidn, se firmé la respectiva acta de
reunién.

- Se realizé reuniones técnicas con proveedores para solucién de Automatizacidon de procesos
basado en Sistemas de Informacion Geografica, se realizé la agenda de reunion.

- Se realizd la recepcidn y evaluacidén de propuestas técnico econdmicas de la solucidn.

- Una vez realizado el analisis con el area requirente, se concluyé que la solucién sera una
implementacién que permita levantar informacién en campo del equipo de Inspeccién, para
posteriormente vincular dicha solucidn al sistema SIAMC para generacién de Informes Técnicos
de Inspeccion.

Adicionalmente, la solucién tendrd una herramienta de deteccién y monitoreo histérico de
movimientos o cambios en suelo y construccidn, con la finalidad de prevenir posibles desastres
en el DMQ.

ABRIL 2022:

- Se realizd la agenda para la presentacion de la Demo de la solucién ESRI a las areas de
Inspeccidn, Supervisidon y Tecnologia, y se desarrolld la reunién.

- Se realizé la agenda para la aclaracidon de dudas sobre propuesta técnica ESRI, y actualizacién
de propuesta, y se desarrollo la reunion.

- Se realizé la agenda para la presentacion Oferta del proveedor ESRI, y se desarrolld la reunion.
- Se realizé la agenda para la reunién con AGP, para darle a conocer el alcance del proyecto, y se
desarrolld la reunion.

- Se realizd la agenda para la reunién con IngenioSIG, para darle a conocer el alcance del
proyecto, y se desarrolld la reunién.

MAYO 2022:

- Se realizaron reuniones técnicas con el departamento de Inspeccién para afinar el informe
inicial respecto al analisis de la pertinencia técnica en base a las evaluaciones de las herramientas
existentes en el mercado.

- Se realizo la justificacién programatica y financiera para los proyectos de inversion, y poder
reprogramar las actividades.

- Se realizd reuniones para realizar la reforma del plan operativo anual.

- Se realizd la reunidén para traspaso presupuestario en proyectos de inversion.

- Se elabord la matriz nueva para la programacion de ejecucién de los proyectos.

JUNIO 2022:

- Se inicié la elaboracién del documento borrador con los antecedentes para la creacion de la
necesidad del proyecto de Automatizacion.

MAYO 2022:

- El 27 de mayo de 2022 se solicitd movimientos presupuestarios dentro de los proyectos de
inversién de la Agencia Metropolitana de Control AMC, con el Informe de Justificacion Financiera
de Traspasos Proyecto de Inversion.

JULIO — AGOSTO 2022:

- El 22 de julio de 2023, se elabord el Informe de Recalendarizacién de Metas, conforme a los
traspasos aprobados, con dicho informe se procedid a realizar la solicitud de los cambios
requeridos en el cumplimiento de las Metas en los perfiles de los proyectos de inversion:
“AUTOMATIZACION Y SISTEMATIZACION DE LOS PROCESOS DE LA AGENCIA METROPOLITANA
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DE CONTROL” y “CONTROL DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA METROPOLITANA EN EL
DMQ”.
- Los meses de julio y agosto se esperaba la aprobacién de dicha solicitud de Reprogramacion y
recalendarizacion de metas para continuar con la solicitud de los documentos necesarios para
realizar el informe de creacién de la necesidad.
-Se reprogramé la tarea a: “SOLUCION DE AUTOMATIZACION, MONITOREOQ Y SISTEMATIZACION
DE LOS PROCEDIMIENTOS TECNICOS Y GENERALES DE LA DIRECCION METROPOLITANA DE
INSPECCION DE LA AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL - AMC “.
SEPTIEMBRE 2022:
- EI02 de septiembre de 2022, se solicitd los requerimientos de traspasos de crédito de proyectos
de inversion que guardan concordancia con los objetivos institucionales y contribuyen al
cumplimiento de los objetivos, metas y actividades en los dos proyectos de inversion, incluidos
en el POA 2022, con el anexo_1 - dep._municipales_y_entidades_con_rr._municipales
02092022.
- Mediante oficio Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0016-O de 09 de septiembre de 2022, se
realiza la solicitud para autorizacién de Traspasos de Créditos de Proyectos de Inversion, y
generacion de informe de pertinencia a la Direccién Metropolitana de Informatica, en virtud de
las directrices emitidas por la Secretaria General de Planificacién del GAD del Distrito
Metropolitano de Quito, en reunién de 09 de septiembre de 2022.
- Mediante oficio Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0018-O de 26 de septiembre de 2022, se
realizé la insistencia a la solicitud de Respuesta al Oficio Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0016-0-
- Se realizé la elaboracién parcial del informe de creacidn de la necesidad, porque no se podia
pedir la certificaciéon presupuestaria mientras no esté autorizado el cambio de nombre,
asignacién presupuestaria y recalendarizacion de las metas.
- Mediante reunion efectuada el dia 28 de septiembre de 2022, entre funcionarios de la AMCy
funcionarios de Ingenieria de Soluciones y Proyectos (DMI), la Agencia expuso brevemente la
necesidad de los proyectos de inversion, ante lo cual la DMI informé que la dependencia que
requiera Informe de factibilidad debe remitir el Anteproyecto correspondiente, le proporcioné
el formato de Anteproyecto y documentaciéon de los contenidos minimos que el citado
documento debe contener.
- Se inicio a elaborar el Anteproyecto a la DMI.
- Se inicio a elaborar el perfil del proyecto para la evaluacién del proyecto en el MINTEL.
OCTUBRE 2022:
- Mediante oficio Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0020-0, de 06 de octubre de 2022, se envio el
Anteproyecto a la DMI.
- Se realizd segln observaciones de la DMI, la modificacion del Anteproyecto.
- Mediante oficio Nro. GADDMQ-DMI-2022-01597-0 de 11 de octubre de 2022, la DMI remite la
respuesta del informe de pertinencia con el resultado FAVORABLE (FACTIBLE).
- Se inicia la elaboracién de la documentacion requerida por el Mintel para la evaluacion del
proyecto:

Elaboracién del Perfil del proyecto preliminar

Elaboracién del Cuadro de componentes

Elaboracién del informe de justificacidn de la criticidad del software
- Se elabora un borrador de los TDR, mientras se espera la respuesta de la reprogramacién de las
tareas.
NOVIEMBRE - DICIEMBRE 2022:
- Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0354-M de 07 de noviembre de 2022 se
solicitud a la Unidad de Planificacién de Certificacién POA 2022.
- Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-UPL-2022-0415-M de 08 de noviembre de 2022, la
Unidad de Planificacién remite la Certificacién POA N° AMC-UPL-POA-2022-101.
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- Mediante Memorando Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0361-M de 14 de noviembre de 2022,
se realiza la solicitud a la Direccidon Administrativa Financiera de la Certificacién de Verificacion
de Catalogo Electrdnico.

- Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-DAF-2022-1971-M de 15 de noviembre de 2022, la
DAF entrega la Certificacién de Verificacién de Catalogo Electrénico Nro. CATE-050-2022.

- Mediante Memorando Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0383-M de 25 de noviembre de 2022
se solicita nuevamente a la Unidad de Planificacién de Certificacion POA 2022.

- Mediante Memorando Nro. Memorando Nro. GADDMQ-AMC-UPL-2022-0445-M de 25 de
noviembre de 2022, la Unidad de Planificacién entrega Certificaciéon POA 2022 N° AMC-UPL-POA-
2022-108.

- Se procede a la firma del Informe de Creacién de |la necesidad Automatizaciéon 29112022.

- Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0393-M de 29 de noviembre de 2022,
se solicita a la Direccién Administrativa Financiera la Autorizacién de Gasto.

- Mediante correos electronicos por dos ocasiones se realiza la solicitud de proformas a
proveedores.

- Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-DAF-2022-2116-M de 30 de noviembre de 2022, la
DAF solicita al Sr. Abg. Jaime Villacreses Supervisor Metropolitano que autorice el gasto para la
contrataciéon, la reforma al PAC y consecuentemente la emision de las certificaciones
presupuestarias.

- Mediante comentario inserto el 30 de noviembre de 2022 en el memorando Nro. GADDMQ-
AMC-DAF-2022-2116-M, el Sr. Abg. Jaime Villacreses Supervisor Metropolitano indica lo
siguiente: “*Autorizado favor proceder conforme normativa vigente.
Fecha mdxima de tramite: 2022-11-30."

- Se inicia la elaboraciéon del Estudio de mercado preliminar para revision del area de compras
publicas.

- Se elabora los TDR para revision del drea de compras publicas.

- Se firma el Perfil de Proyecto e informe de criticidad del software para el MINTEL.

- Se actualiza el cuadro de componentes solicitado por el MINTEL.

ENERO 2023

- Una vez se realizé la apertura presupuestaria ejercicio 2023 donde se indicaba que “... se
encontrard habilitado en el sistema financiero SAP-SIPARI a partir del 3 enero del 2023, con la
finalidad de que se realicen las convalidaciones (arrastres) de los compromisos 2022, de
conformidad al art. 125 del Reglamento COPFP, este proceso se lo debe realizar hasta el 10 de
enero de 2023, de manera improrrogable y siendo responsabilidad de cada dependencia y de sus
gestores o responsables presupuestarios. “, se procedio a realizar la Solicitud Certificacién POA
2023 a la Unidad de Planificacién, mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2023-0019-
M de 09 de enero de 2023.

- Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-UPL-2023-0046-M de 19 de enero de 2023, la
Unidad de Planificacion en respuesta, remitio la certificacion N° AMC-UPL-POA-2023-035, donde
indica: “la actividad a continuacién detallada aporta al cumplimiento de los Objetivos
Estratégicos Institucionales y se encuentra en el Plan Operativo Anual 2023...”

- Siguiendo los Lineamientos generales y disposiciones especificas de cumplimiento obligatorio
para los procedimientos de contratacién publica de la Agencia Metropolitana de Control, se
procedidé a realizar la solicitud de Certificacién de Verificacién de Catalogo Electrénico a la
Direccion Administrativa Financiera, mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2023-
0041-M de 25 de enero de 2023.

- En respuesta, mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-DAF-2023-0177-M de 26 de enero
de 2023 la DAF remitio el Certificado de Existencia de Bienes o Servicios en Catdlogo Electrénico
Nro. CATE-004-2023.

FEBRERO 2023

- Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2023-0046-M de 01 de febrero de 2023, se
solicité a la Direccién Administrativa Financiera emitir la Certificacidn de la existencia en bodega.
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- Con dichos documentos se procedid a realizar la actualizacién del informe de Creacién de la
necesidad.
MARZO 2023
- En respuesta a la solicitud de la Certificaciéon de la existencia en bodega, la DAF mediante
memorando Nro. GADDMQ-AMC-DAF-2023-0413-M de 22 de marzo de 2023, remitid el
Certificado de Existencia de Bienes Nro. 019; con lo que se concluyé la elaboracién del informe
de Creacidn de la necesidad.
- Mediante correo electrénico se realizd por dos ocasiones la solicitud de Proformas para realizar
el estudio de mercado.
ABRIL 2023
- Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2023-0102-M de 05 de abril de 2023, se
realizé la solicitud de autorizacién de gasto para la adquisicion de la "SOLUCION DE
AUTOMATIZACION, MONITOREO Y SISTEMATIZACION DE LOS PROCEDIMIENTOS TECNICOS Y
GENERALES DE LA DIRECCION METROPOLITANA DE INSPECCION DE LA AGENCIA
METROPOLITANA DE CONTROL - AMC"
- Se realizé el estudio de mercado y se revisé por el drea de compras publicas, luego de procedié
a la suscripcion.
- Se suscribié la documentacidon requerida para subir al portal del MINTEL, para la evaluacién del
proyecto, dicha documentacién es la siguiente:

v' Perfil del Proyecto

v Informe Justificativo de Criticidad de Software

v" Cuadro de componentes
- Se realizd los términos de referencia y se reviso por el drea de compras publicas.
MAYO 2023
- Salida del Responsable de la USIT y cambio de autoridades de la Agencia.

TAREA 2: SERVICIO DE DIGITALIZACION DE EXPEDIENTES ADMINISTRATIVOS SANCIONATORIOS,
MEDIANTE UN REPOSITORIO INTELIGENTE CON RESPALDO E INDEXACION DIGITAL PARA LA
AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL —AMC, FASE INICIAL

AGOSTO 2022:

- Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0267-M de 09 de agosto de 2022, se
realiz6 la solicitud de Certificacion POA 2022 para el “DISENO, DESARROLLO E
IMPLEMENTACION DE UN REPOSITORIO INTELIGENTE DE ARCHIVO, RESPALDO E INDEXACION
DIGITAL PARA LA DIRECCION METROPOLITANA DE EJECUCION DEL GAD DMQ AGENCIA
METROPOLITANA DE CONTROL — AMC, FASE INICIAL”.

- Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-UPL-2022-0338-M de 10 de agosto de 2022, la
Unidad de Planificacién entregé la Certificacion POA Nro. AMC-UPL-POA-2022-085.

- Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0270-M de 17 de agosto, se solicitd a
la DAF la certificacién de Verificacion en el Catdlogo Electrénico.

- Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-DAF-2022-1536-M de 31 de agosto, la DAF dio
respuesta a la solicitud CATE remitiendo el certificado No. CATE-037-2022.

- Se avanzé en la elaboracién del informe de creacién de la necesidad.

- Mediante correo electrénico se realizé la solicitud de Proformas para realizar el estudio de
mercado.

SEPTIEMBRE 2022:

Se elaboré del informe de creacidn de la necesidad con los documentos antes descritos, pero
se debia actualizar la certificacion presupuestaria AMC-UPL-POA-2022-085, no se podia pedir
dicha certificacion presupuestaria mientras no esté autorizado el cambio de nombre, asignacion
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presupuestaria y recalendarizacién de las metas, mediante el informe anexo_ 1 -
_dep._municipales_y_entidades_con_rr._municipales 02092022-signed-signed.pdf

- Mediante oficio Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0015-0 de 05 de septiembre de 2022, se
solicité a la DM el informe de pertinencia para la actividad.

- Mediante oficio Nro. GADDMQ-DMI-2022-01411 de 09 de septiembre de 2022, se obtuvo
respuesta de la DMI con informe de pertinencia favorable (GADDMQ-DMI-INF-2022-0046-
ITEC.pdf) al proyecto.

- Se elabor¢ el estudio de mercado para revision.

- Se elabord los Términos de Referencia para revision (TDR Servicio Digitalizacién E Indexacion
12092022.docx)

- Se elabord el cuadro comparativo proformas (Comparativo proformas.xlsx).

OCTUBRE 2022:

- Se continuaba a la espera para actualizar el informe de creacién de la necesidad, con la
certificacidn presupuestaria, no se podia solicitar dicha certificacidn presupuestaria mientras no
esté autorizado el cambio de nombre, asignacién presupuestaria y recalendarizacidon de las
metas. (Informe de Creacion de la necesidad 12102022.docx)

- Se realizo la actualizacién de los Términos de Referencia para revisién (TDR SERVICIO
DIGITALIZACION E INDEXACION 13102022.docx).

NOVIEMBRE - DICIEMBRE 2022:

- Mediante memorando GADDMQ-AMC-DAF-2022-1945-M de 11 de noviembre de 2022, la
Direcciéon Administrativa Financiera entrega la Certificacion de Verificacion de Catalogo
Electréonico No. CATE-049-2022.

- Solicitud de aval para el procedimiento “SERVICIO DE DIGITALIZACION DE EXPEDIENTES
ADMINISTRATIVOS SANCIONATORIOS, MEDIANTE UN REPOSITORIO INTELIGENTE CON
RESPALDO E INDEXACION DIGITAL PARA LA AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL - AMC,
FASE INICIAL”, a la Direccion Metropolitana de Gestion Documental y Archivos.

- Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0372-M de 21 de noviembre de 2022
se solicita el Informe factibilidad técnica a la Direccion Metropolitana de Gestion Documental y
Archivos.

- Mediante oficio Nro. GADDMQ-DMGDA-2022-1301-0 de 22 de noviembre de 2022 la Direcciéon
Metropolitana de Gestion Documental y Archivos emite el Resultado final: Resultado final de
factibilidad: Factible.

- Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0384-M de 25 de noviembre de 2022,
se solicitud a la Unidad de Planificacion la Certificacion POA.

- Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-UPL-2022-0446-M de 25 de noviembre de 2022,
entrega la Unidad de Planificacion la Certificacion POA AMC-UPL-POA-2022-109.

- Se suscribe el Informe de Creacién de la necesidad DIGITALIZACION 29112022 (7 Informe de
Creacién de la necesidad DIGITALIZACION 29112022-signed-signed_firmado.pdf)

- Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0394-M de 29 de noviembre de 2022,
se realiza la solicitud de autorizacidn de Gasto a la DAF.

- Mediante oficio Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0025-O de 29 de noviembre de 2022, en
cumplimiento a la recomendacidon emitida mediante Oficio Nro. GADDMQ-DMGDA-2022-1301-
O, se convoca a una reunion de acompafiamiento y asistencia técnica para la aplicacion de la
normativa técnica institucional para el procedimiento.

- Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-DAF-2022-2111-M de 30 de noviembre de 2022,
se realiza la solicitud de autorizacién de Gasto de la DAF a Supervisién.

- Se suscribe el Estudio Mercado (11 ESTUDIO MERCADO SERVICIO DIGITALIZACION E
INDEXACION 30112022-signed-signed-signed (1).pdf).

- El 30 de noviembre se realiza la reunion de acompafiamiento y asistencia técnica para la
aplicacion de la normativa técnica institucional — AMC - GADDMQ-DMGDA-2022-1301-0 entre
Mgs. Pamela Mera del GADDMQ/DMGDA Técnico de Archivo, Dr. Christian Loyo AMC / DME
Funcionario Directivo y el Ing. Cristian Gavilanes AMC / USIT Responsable USIT.
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- Se suscribe los Términos de Referencia (13 TDR SERVICIO DIGITALIZACION E INDEXACION
01122022 vf.docx-signed-signed-signed.pdf).

- Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0406-M de 01 de diciembre de 2022
se realiza la solicitud de Reforma al PAC a la DAF.

- El 02 de diciembre de 2022 el Supervisor Metropolitano suscribe la Resolucion No. REF. PAC-
GADDMOQ-AMC-2022-014, Reformar el Plan Anual de Contratacién - PAC 2022 del Municipio del
Distrito Metropolitano de Quito.

ENERO 2023:

- Una vez se realizé la apertura presupuestaria ejercicio 2023 donde se indicaba que “... se
encontrard habilitado en el sistema financiero SAP-SIPARI a partir del 3 enero del 2023, con la
finalidad de que se realicen las convalidaciones (arrastres) de los compromisos 2022, de
conformidad al art. 125 del Reglamento COPFP, este proceso se lo debe realizar hasta el 10 de
enero de 2023, de manera improrrogable y siendo responsabilidad de cada dependencia y de sus
gestores o responsables presupuestarios. “, se procedid a realizar la Solicitud Certificacién POA
2023 a la Unidad de Planificacién mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2023-0020-
M de 09 de enero de 2023.

- Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-UPL-2023-0047-M de 19 de enero de 2023, la
Unidad de Planificacién en respuesta, remitio la certificacion N° AMC-UPL-POA-2023-036, donde
indica: “la actividad a continuacion detallada aporta al cumplimiento de los Objetivos
Estratégicos Institucionales y se encuentra en el Plan Operativo Anual 2023, aprobado mediante
sumilla inserta "Urgente Autorizado. Favor proceder de conformidad con el ordenamiento
juridico vigente", en el Memorando Nro. GADDMQ-AMC-UPL-2023-0040-M de 17 de enero del
2023, por la Supervision Metropolitana de Control.”.

- Siguiendo los Lineamientos generales y disposiciones especificas de cumplimiento obligatorio
para los procedimientos de contratacidn publica de la Agencia Metropolitana de Control, se
procedid a realizar la solicitud de Certificacion de Verificacion de Catdlogo Electrénico a la
Direccion Administrativa Financiera mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2023-
0038-M de 20 de enero de 2023.

- Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-DAF-2023-0147-M de 23 de enero de 2023, en
respuesta la DAF remitié el Certificado de Existencia de Bienes o Servicios en Catalogo
Electrénico Nro. CATE-003-2023.

- Con dichos documentos se procedid a realizar la actualizacidn del informe de Creacidn de la
necesidad (INFORME CREACION NECESIDAD DIGITALIZACION 26012023.docx).

FEBRERO 2023:

- Se mantuvo varias reuniones con la direccion Metropolitana de Ejecucion, para obtener una
matriz actualizada de los expedientes a ser digitalizados en la fase inicial.

- La Direccion Metropolitana de Ejecucién, remitiéd mediante correo electrénico de 09 de febrero
de 2023, la matriz de los expedientes a ser digitalizados en esta primera fase (Expedientes 2020,
2021, 2022), una vez se realizd la revisidn se encontro algunos registros con el numero de folios
vacios por lo que se realizd otra reunidn para solventar dichas observaciones; se encuentra
pendiente el envio de la matriz corregida por parte de la Direccién Metropolitana de Ejecucion.
MARZO 2023

- Se mantuvo una reunidn con la direccién Metropolitana de Ejecucién, para obtener una matriz
actualizada de los expedientes a ser digitalizados en la fase inicial.

ABRIL 2023:

- No se realizd acciones

MAYO 2023

- Salida del Responsable de la USIT y cambio de autoridades de la Agencia.
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TAREA 3: SOCIALIZACION Y CAPACITACION DEL PERSONAL EN EL SISTEMA Y AUTOMATIZACION DE
LOS PROCESOS DE LAS AREAS DE INSPECCION

Esta tarea entrara en ejecucion una vez se haya concluido la implementacién de la Tarea 1 de la
Actividad “Automatizacion y sistematizacion de los procesos de las dreas agregadoras de valor
de la Agencia Metropolitana de Control”.

TAREA 4: IMPLEMENTACION DE UNA SOLUCION DE INTEGRACION ENTRE EL SISTEMA DE
INFORMACION DE LA AMC Y EL SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL

MARZO 2022:

- Mediante oficio Nro. GADDMQ-AMC-SMC-2022-0361-0 de 15 de marzo de 2022, el Supervisor
Metropolitano de la Agencia Metropolitana de Control, informa a la Directora Metropolitana de
Gestidn Documental y Archivos; y al Director Metropolitano de Informatica lo siguiente: “(...) La
Agencia Metropolitana de Control se encuentra implementando un sistema misional
denominado SIAMC en su versién 2.0, ésta herramienta permitira facilitar la gestién interna de
los funcionarios de las dreas agregadoras de valor, asi como optimizar los tiempos de respuesta
a la ciudadania (...)”; ademas indica que “(...) se requiere efectuar un analisis de competencias
respecto a la convivencia operacional con el Sistema Documental Metropolitano Sitra, de
manera que la prestacion de nuestro sistema SIAMC no transgreda lo estipulado en la Norma de
Gestién Documental o alguna disposicion general del MDMQ_(...)”; y solicita “(...) se designe
personal que forme parte de una mesa de trabajo conjunta, que evalle y defina el alcance y
convivencia de las dos plataformas tecnolégicas”.

- Mediante correo electrénico de 18 de marzo de 2022, en torno al cumplimiento de lo
estipulado en el oficio Nro. GADDMQ-AMC-SMC-2022-0361-0, el Responsable de la Unidad de
Sistemas Informaticos y Tecnologia de la AMC, remite invitacion al proveedor del Sistema de
Gestion Documental SITRA Marcelo Gallardo Nicolalde, asi como a los funcionarios municipales
Mary Calefio Quinde, Jorge Pabén Valencia, Cristian Flores Flores, Dominick Salomon Zambrano,
Patricio Teran Cadena, Anny Andrade Jimenez, Diana Uquillas Erazo; y Efren Cepeda Montero,
para “(...) la conformacidn de una Mesa de Trabajo respecto al sistema Sitra y el Sistema SIAMC
(...)", el dialunes 21 de marzo de 2022, a las 14h00 acorde disponibilidad expresada en respuesta
de las partes.

- Mediante correo electrénico de 22 de marzo de 2022, conforme la mesa de trabajo respecto
al sistema Sitra y SIAMC, el Responsable de la Unidad de Sistemas Informaticos y Tecnologia de
la AMC, remite invitacién de agenda a Elizabeth Layedra Moya, Marcelo Gallardo Nicolalde,
Mary Caleno Quinde, Jorge Pabdn Valencia, Cristian Flores Flores, Efren Cepeda Montero,
Patricio Teran Cadena, y Dominick Salomon Zambrano, para realizar la “Demostracion de flujo
de funcionamiento SIAMC y Sitra”, el dia 25 de marzo de 2022, a las 11h00.

- Mediante correo electrénico de 30 de marzo de 2022, el funcionario Patricio Teran Cadena, de
la Unidad de Sistemas Informaticos y Tecnologia de la AMC, remite invitacion a Cristian
Gavilanes Montoya, Byron Herrera Avalos, Carlos Bastidas Sanchez, y Carlos Morocho Morocho,
en indica “Con el fin de que el proveedor SITRA elabore una propuesta comercial, respecto a la
integracion entre SITRA y SIAMC, se convoca a esta reunion de trabajo, de cardcter técnico, para
inicial el levantamiento del requerimiento, en detalle”, el dia jueves 31 de marzo de 2022, a las
14h00, reunién en la cual se recibe al Ing. Mauricio Haro, representante de la empresa
proveedora del sistema SITRA.

ABRIL 2022:

- Mediante correo electrénico de 01 de abril de 2022, el funcionario Augusto Patricio Teran
Cadena, de la Unidad de Sistemas Informaticos y Tecnologia de la AMC, se dirige al Ingeniero
Mauricio Haro, representante de la empresa proveedora del sistema SITRA, e indica “Envio los
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apuntes de la reunion de ayer (2022-03-31), respecto a la integracion SITRA — AMC % Agradezco
nos hagas saber en qué tiempo podemos tener una cotizacion del trabajo”.

- Mediante reunion virtual, via Zoom ID: 839 6031 7511, de 04 de marzo de 2022, se mantiene
conversaciéon con el Ing. Mauricio Haro, representante de la empresa proveedora del sistema
SITRA, para insistir en el envio de la cotizacidn del trabajo, y absolver dudas sobre la diferencia
entre SITRAy e-Doc.

MAYO 2022:

- Mediante correo electrénico de 05 de mayo de 2022, el Responsable de la Unidad de Sistemas
Informaticos y Tecnologia de la AMC, se dirige al Ingeniero Mauricio Haro, representante de la
empresa proveedora del sistema SITRA, e indica “Conforme las mesas de trabajo conjuntas, asi
como la reunién mantenida el dia de ayer de manera virtual, con el fin de avanzar en los trabajos
de validacion técnica respecto a la integracion con SIAMC. Solicito tu gestion para que el
ambiente de pruebas de “e-Doc” se ponga a disposicion de la Agencia Metropolitana de Control
(AMC) (...) Aprovecho la oportunidad para solicitar se remitan las cotizaciones de integracién con
Sitra y con e-Doc para andlisis interno (...)".

- Mediante correo electrénico de 12 de mayo de 2022, el funcionario Patricio Teran Cadena, de
la Unidad de Sistemas Informaticos y Tecnologia de la AMC, se dirige al Ing. Mauricio Haro,
representante de la empresa proveedora del sistema SITRA, e indica “Hago llegar un
recordatorio sobre este tema”, como insistencia al correo enviado el 05 de mayo de 2022”.
AGOSTO 2022:

- Mediante Oficio Nro. GADDMQ-AMC-DAF-2022-0119-O de 22 de agosto de 2022, la DAF
solicita a la Direccién Metropolitana de Gestion Documental y Archivos que “... al ser el
administrador del Sistema de Gestion Documental SITRA, se gestione la emision de una proforma
técnica y econémica respecto de la implementacion, para el trabajo de integracion sobre la
plataforma SIAMC de la Agencia Metropolitana de Control, puesto que se cuenta con
presupuesto planificado en el Proyecto de Inversion de "Automatizacion y Sistematizacion de las
dreas agregadoras de valor de la AMC"; y ante la falta del insumo descrito, se encuentra
retrasada la ejecucion...”

SEPTIEMBRE 2022:

Mediante oficio Nro. GADDMQ-AMC-DAF-2022-0133-0 de 07 de septiembre de 2022, la DAF
solicita a la Direccidn Metropolitana de Gestién Documental y Archivos, de respuesta al oficio
No. GADDMQ-AMC-DAF-2022-0119-0, indicando los siguiente: “... me permito indicar que la
respuesta por parte de su Direccion Metropolitana, es importante para la ejecucion de
actividades programadas por la Agencia Metropolitana de Control para este periodo fiscal; razén
por la cual, solicito de la manera mds comedida, disponga a quien corresponda la gestion
oportuna para obtener una respuesta por parte del proveedor del sistema SITRA.”

- Mediante oficio Nro. GADDMQ-AMC-DAF-2022-0144-0 de 16 de septiembre de 2022, la DAF,
solicité “... a la Direccion Metropolitana de Gestion Documental y Archivos como administradora
del Sistema de Gestion Documental SITRA, nos apoye con la convocatoria a una reunion de
trabajo entre las partes, para absolver cualquier duda sobre el proyecto de integracion SITRA -
SIAMC, en la cual participen representantes de la empresa HAORJA y funcionarios de la Agencia
Metropolitana de Control...

... Finalmente, como material de apoyo adjunto la ayuda memoria de las reuniones de trabajo
que se llevaron a cabo en marzo de 2022, donde se explicaron los requerimientos funcionales,
que previamente fueron socializados con los participantes”.

OCTUBRE 2022:

Se obtuvo respuesta de la Direccion Metropolitana de Gestién Documental y Archivos a los
oficios enviados Nro. GADDMQ-AMC-DAF-2022-0119-O, GADDMQ-AMC-DAF-2022-0133-0 y
GADDMQ-AMC-DAF-2022-0144-0, mediante oficio Nro. GADDMQ-DMGDA-2022-1192-0 de 13
de octubre de 2022 indica: “(...) se procedio a establecer nuevamente la comunicacién con la
empresa HAORJA, con el Ing. Mauricio Haro, en dicha conversacion nos supo manifestar y
ratificar que conforme los correos electrdnicos citados por la Agencia Metropolitana de Control,
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se ha tenido conversaciones con el personal técnico sobre los modelos de la solucién y
especificaciones requeridas por la institucion para su integracion, pero a su vez nos indicé que
existen varios requerimientos adicionales que han tomado tiempo para poder presentar una
proforma técnica y econémica con base en los solicitado por la AMC (...)".

ENERO A MAYO 2023:

- De las acciones realizadas con la Direccion Metropolitana de Gestién Documental y Archivos,
realizando la solicitud de gestién para Integracion entre sistemas SITRA y SIAMC, en virtud de lo
expuesto, No se puede dar continuidad a las acciones de la tarea mientras no se cuente con la
respuesta a los requerimientos de la USIT — AMC y una definicidon del Direccién de Gestidén
documental y Archivo si se va a concretar la renovacion del contrato de Sitra o definir un nuevo
proveedor.

JUNIO 2023:

- Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2023-0169-M de 20 de junio de 2023, la
Unidad de Sistemas Informaticos y Tecnologia solicitd a la Direccion Metropolitana de Gestion
Documental y Archivos, como administradora del Sistema de Gestion Documental SITRA, nos
informe si para el periodo 2023 se seguira contando con la empresa HAORJA como proveedor
de dicho sistema de gestiéon documental; todo esto, para restablecer contacto con la empresay
poder gestionar la emision de una proforma técnica y econdmica respecto de laimplementacién
de integracién sobre la plataforma SIAMC; y asi, poder cumplir con la ejecucién de actividades
programadas por la Agencia Metropolitana de Control.

- Mediante memorando Nro. GADDMQ-DMGDA-2023-0103-M de 22 de junio de 2023, la
Direccion Metropolitana de Gestion Documental y Archivos informé a la Unidad de Sistemas
Informaticos y Tecnologia “... que actualmente no contamos con horas de soporte técnico
especializado; cabe mencionar que en estos meses se procederd a publicar en el portal de
compras publicas un nuevo poll de horas de soporte técnico especializado para el sistema SITRA,
luego de lo cual mantendremos informados a la Agencia del resultado del resultado del proceso
de infima cuantia y la empresa que presente la mejor oferta que sea beneficiosa para los
intereses Municipales...”.

ACTIVIDAD 2: IMPLEMENTAR UNA SOLUCION TECNOLOGICA PARA LA CIUDADANIA Y
ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES, MISMA QUE PERMITA LA CONSULTA EN LINEA,
CUMPLIMIENTO Y DIFUSION DE ORDENANZAS, NORMATIVAS DE CONTROL, BIOSEGURIDAD Y
OTRAS ESTABLECIDAS EN EL DISTRITO METROPOLITANOS DE QUITO

TAREA 5: DESARROLLAR LA SOLUCION TECNOLOGICA MULTIENFOQUE WEB PARA EL MONITOREO,
CONTROL PERMANENTE, PARAMETRIZACION DE ORDENANZAS, NORMATIVAS DE CONTROL,
BIOSEGURIDAD Y OTRAS; Y DESPLIEGUE DE INFORMACION EN UN MAPA DE LA CIUDAD

Esta tarea no cuenta con presupuesto de inversidn asignado.

La tarea anteriormente se denominaba Desarrollar la aplicacién web para el control de
bioseguridad y despliegue de informaciéon en un mapa de la ciudad, para apoyar la reactivacion
econdémica.

ABRIL 2022:

Con la finalidad de estructurar un alcance funcional que permita parametrizar eventos actuales
y futuros. Que respetando el mismo alcance previamente definido en la Tarea; sirva como
insumo para monitoreo, consulta y reactivacion econdmica de los establecimientos de la capital,
se realizd mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0117-M de 07 de abril de 2022
la solicitud de informacion y medios de verificacién a los funcionarios de la USIT respecto a las
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tareas del Proyecto "Automatizacidon y sistematizacién de los Procesos de la Agencia

Metropolitana de Control".

Al no existir documentacion segun respuesta de los funcionarios que describa el alcance o estado

de las tareas se realizd un replanteamiento de las actividades a las siguientes:

TAREA 1: Diseiar el prototipo de la solucién tecnolégica multienfoque para el monitoreo,
control permanente, parametrizacién de ordenanzas, normativas de control,
bioseguridad y otras en establecimientos comerciales.

TAREA 2: Desarrollar la solucién tecnolédgica multienfoque web para el monitoreo, control
permanente, parametrizacion de ordenanzas, normativas de control, bioseguridad y
otras; y despliegue de informacién en un mapa de la ciudad

Se procedid a solicitar la reprogramacion y recalendarizacion las tareas.

MAYO 2022:

- Reuniones técnicas para la realizacién del prototipo de la solucién tecnolégica multienfoque,

firmando la respectiva acta de reunidn, realizacién del borrador del prototipo y posteriormente

se elaboro el prototipo APP ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES.

JUNIO 2022:

- Se realizd la reunién técnica para definir los requerimientos funcionales para el aplicativo web,

suscribiendo la respectiva acta de reunién.

AGOSTO 2022:

- Mediante acta de reuniéon de 10 de agosto de 2022, se realiza la revisidon del proceso Denuncia

Web, entre el area de secretaria y la USIT.

- Mediante acta de reunion de 15 de agosto de 2022, se realiza la presentacién del formulario de

ingreso de denuncia, version fisica y SIAMC, con las direcciones de Instruccidn, Inspeccidn y las

areas de Planificacion, Secretaria General y la USIT.

- Mediante acta de reunion de 24 de agosto de 2022, se presenta el avance del formulario

Denuncia Web — SIAMC.

SEPTIEMBRE 2022:

- Definicién de los Requerimiento funcionales y no funcionales para el aplicativo web, mediante

documento base requerimientos - solucion multiproposito-f2.0.xlsx

- Culminacion del desarrollo del formulario de denuncia web y la validacion funcional.

- Mediante acta de reunidn de 19 de septiembre de 2022, se realiza las definiciones adicionales

en denuncias web.

- Mediante acta de reunidn de 21 de septiembre de 2022, se realiza la revisidn del ingreso de

denuncia web, realizando pruebas de uso sobre el ingreso de denuncia en la pagina web, con el

fin de identificar mejoras relacionadas con experiencia de usuario.

- Mediante acta de reunién de 28 de septiembre de 2022, se realiza la revision final para el paso

a produccion de denuncias web, con las areas de Comunicacién, Secretaria y USIT.

JUNIO 2023:

- Mediante acta de reuniéon de 14 de junio de 2023, se realiza la identificacion de pertinencia 'y

de existencia de la necesidad de ejecucién de los requerimientos de la tarea del proyecto, el

andlisis de los requerimientos funcionales levantados en la tarea, asi como el andlisis de los
tiempos de desarrollo in house de los requerimientos funcionales que aun no estén
desarrollados, en el desarrollo se indica las conclusiones técnicas del area de desarrollo.

- Mediante acta de reunidn 15 de junio de 2023, se el analisis de los requerimientos funcionales

Nro. 27 y 28 con el drea de Talento Humano.

- Mediante acta de reunién 15 de junio de 2023, se el analisis de los requerimientos funcionales

Nro. 14, 15y 22 con el area de Comunicacién.

- Mediante acta de reunién 16 de junio de 2023, se realiza la reprogramacion y recalendarizacion

de tarea 5 del proyecto de automatizacion y tarea 1 del proyecto control de la normativa.
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PROYECTO: CONTROL DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA METROPOLITANA

ACTIVIDAD: EJECUCION DEL PLAN DE FORTALECIMIENTO PARA LA GESTION DEL CONTROL EN EL
DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

ACTIVIDAD TAREA F. INICIO F.FIN PARTIDA CODIFICADO

Desarrollar la solucién tecnoldgica multienfoque
movil para atencion ciudadana, que incluya

EJECUCION DEL registro de denuncias, estado de atencién de
PLAN DE degnuncias, difusion d(’e boletines de control, 2/1/2023 31/3/2023 730701 $12.000,00
FORTALEC”V”EN:'—O ordenanzas, normativas de control, bioseguridad,
PARA LA GESTION para el usoy cumplimiento de la ciudadania.
DEL CONTROL EN EL
DISTRITO
METROPOLITANO Realizar la adquisicién de tablets e impresoras
DE QUITO. moviles para la automatizacion y sistematizacién 2/1/2023 31/5/2023 840107 $16.000,00

de los procesos del area de Inspeccidn.

Tabla 2. Planificacién Inicial

TAREA 1: DESARROLLAR LA SOLUCION TECNOLOGICA MULTIENFOQUE MOVIL PARA ATENCION
CIUDADANA, QUE INCLUYA REGISTRO DE DENUNCIAS, ESTADO DE ATENCION DE DENUNCIAS,
DIFUSION DE BOLETINES DE CONTROL, ORDENANZAS, NORMATIVAS DE CONTROL,
BIOSEGURIDAD, PARA EL USO Y CUMPLIMIENTO DE LA CIUDADANIA

La tarea se denominaba Levantar y disefiar un aplicativo mévil para la formulacion de informes
y actos de inicio flagrantes en el lugar del cometimiento de los hechos.

MARZO - ABRIL 2022:

No existe detalle documental, sobre el aplicativo planteado, sin embargo, de ello se pretende
disefar una aplicacion movil que permita la formulacién de informes y actos de inicio flagrantes
en sitio.

JUNIO 2022:

- Mediante agenda de Reunidn, se realizé la reunidn técnica con el proveedor para poner en
conocimiento el requerimiento de la solucién tecnoldgica que requiere la AMC, adicional para
que nos hagan llegar una propuesta técnico econdmica.

JULIO 2022:

- Revisidn y andlisis de la propuesta técnico econdmica del proveedor para el requerimiento de
la solucidn tecnoldgica que requiere la AMC.

Una vez que se recalendarizd y reprogramo las tareas, se continud con las actividades para el
procedimiento de contratacion.

SEPTIEMBRE 2022:

- Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0285-M de 07 de septiembre de 2022,
se solicita a la Unidad de Planificacién la Certificacion POA 2022.

- Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-UPL-2022-0359-M de 07 de septiembre de 2022,
la Unidad de Planificacién remite la certificacion POA N° AMC-UPL-POA-2022-088.

- Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0287-M de 08 de septiembre de 2022,
se solicita a la DAF la Certificacién de Verificacién de Catadlogo Electrdnico.

Elaboracién del informe de creacion de la necesidad, para revision.

- Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-DAF-2022-1606-M de 09 de septiembre de 2022,
la DAF remite el Certificado CATE Nro. CATE-040-2022 de 09 de septiembre de 2022.
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- Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0301-M de 15 de septiembre de 2022,
se realiza a la DAF la solicitud Busqueda de Consultorias.

- Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-DAF-2022-1681-M de 22 de septiembre de 2022,
la DAF remite el CERTIFICADO DE BUSQUEDA DE CONSULTORIAS No. 001-2022 y se anexa el
listado de las consultorias reportadas con el CPC: 831420011.

- Mediante oficio Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0017-0O de 26 de septiembre de 2022, se
realiza a la Direccién Metropolitana de Informatica la solicitud de informe de pertinencia con el
documento de términos de referencia preliminar.

- Con los documentos antes descritos si elabord el informe de creacidon de la necesidad en Word,
para revision del area de compras.

- Se realizd la definicidn de recursos funcionales y no funcionales.

- Se elabor¢ el Plan de Desarrollo para la tarea.

- Mediante reunién efectuada el dia 28 de septiembre de 2022, entre funcionarios de la AMCy
funcionarios de Ingenieria de Soluciones y Proyectos (DMI), la Agencia expuso brevemente la
necesidad de los proyectos de inversion, ante lo cual la DMI informé que la dependencia que
requiera Informe de factibilidad debe remitir el Anteproyecto correspondiente, le proporciond
el formato de Anteproyecto y documentacién de los contenidos minimos que el citado
documento debe contener.

- Se inicia la elaboraciéon del anteproyecto para enviar a la DMI, segln reunidn mantenida en
oficinas de la DMI.

- Mediante correo se realizé la solicitud formal de proformas para la elaboracién del estudio de
mercado.

- Mediante correo electrdnico se recibio las proformas de los proveedores para la elaboracién
del estudio de mercado en borrador.

OCTUBRE 2022:

- Mediante oficio Nro. GADDMQ-DMI-2022-01594-0 de 08 de octubre de 2022, la Direccidn
Metropolitana de Informatica, en respuesta a la solicitud de informe de pertinencia indica lo
siguiente: “... en cuanto la Agencia Metropolitana de Control remita el Anteproyecto, la DMI
efectuard el andlisis y emitird el Informe de factibilidad respectivo.”.

- Se realizd la revisidn y actualizacion del Informe de Creacidn de la necesidad.

- Se elabord el Estudio de Mercado para revisién del area de compras publicas.

- Se elabord lo Términos de Referencia con la tabla de Determinacién de Costos.

- Se elabord la tabla de estadisticas de las denuncias Web.

- Mediante oficio Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0021-0 de 14 de octubre de 2022, se realiza a
la Direccién Metropolitana de Informatica la solicitud de informe de pertinencia para
"DESARROLLAR LA SOLUCION TECNOLOGICA MULTIENFOQUE MOVIL PARA ATENCION
CIUDADANA, QUE INCLUYA REGISTRO DE DENUNCIAS, ESTADO DE ATENCION DE DENUNCIAS,
DIFUSION DE BOLETINES DE CONTROL, ORDENANZAS, NORMATIVAS DE CONTROL,
BIOSEGURIDAD, PARA EL USO Y CUMPLIMIENTO DE LA CIUDADANIA"

- Se realizd la subsanacion de observaciones al Anteproyecto para la DMI.

NOVIEMBRE - DICIEMBRE 2022:

- Mediante oficio Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0024-O de 02 de noviembre de 2022, se
remite a la DMI el Anteproyecto.

- Mediante oficio Nro. GADDMQ-DMI-2022-01795-0 de 12 de noviembre de 2022, la DMI emite
el resultado FAVORABLE (FACTIBLE) al Anteproyecto.

- Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0385-M de 25 de noviembre de 2022,
se realiza la solicitud a la Unidad de Planificacion de Certificacion POA 2022.

- Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-UPL-2022-0447-M de 25 de noviembre de 220 la
Unidad de Planificacién entrega de Certificacién POA N° AMC-UPL-POA-2022-110.

- EI 30 de noviembre de 2022, se firma del Informe de Creacidon de la necesidad.

- Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0399-M de 30 de noviembre de 2022,
se realiza a la Direccion Administrativa Financiera la solicitud de Autorizacién de Gasto.
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- Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-DAF-2022-2119-M de 30 de noviembre de 2022 la
Direccion Administrativa Financiera solicita al Sr. Abg. Jaime Villacreses Supervisor
Metropolitano, la autorizacién de gasto, reformar al PAC y emisidon de certificaciones
presupuestarias para la contratacion.

- Mediante comentario inserto el 01 de diciembre de 2022 en el memorando Nro. GADDMQ-
AMC-DAF-2022-2119-M, el Sr. Abg. Jaime Villacreses Supervisor Metropolitano indica lo
siguiente: “*Autorizado favor proceder de conformidad con la normativa vigente.”

- Se realiza la actualizacion de los TDR.

ENERO 2023:

- Una vez se realizd la apertura presupuestaria ejercicio 2023, mediante memorando Nro.
GADDMOQ-AMC-USIT-2023-0018-M de 09 de enero de 2023, se procedid a realizar la solicitud
Certificacién POA 2023 a la Unidad de Planificacion.

- Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-UPL-2023-0045-M de 19 de enero de 2023, la
Unidad de Planificacién en respuesta, remitié la certificacién N> AMC-UPL-POA-2023-034.

- Con dichos documentos se procedio a realizar la actualizacion del informe de Creacién de la
necesidad.

JUNIO 2023:

- Mediante acta de reunion de 14 de junio de 2023, el drea de desarrollo realiza la identificacion
de pertinencia y de existencia de la necesidad de ejecucion de los requerimientos de la tarea del
proyecto, el andlisis de los requerimientos funcionales levantados en la tarea.

- Mediante acta de reunién 16 de junio de 2023, se realiza el analisis de pertinencia de la Tarea
1 del proyecto Control de Cumplimiento de la Normativa y la definicidn de una nueva tarea para
el proyecto Control de Cumplimiento de la Normativa.

TAREA 2: REALIZAR LA ADQUISICION DE TABLETS E IMPRESORAS MOVILES PARA LA
AUTOMATIZACION Y SISTEMATIZACION DE LOS PROCESOS DEL AREA DE INSPECCION

JULIO 2022:

- Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0224-M de 08 de julio de 2022, se
solicita a la DAF la certificacidén de existencias en bienes de tablets e impresoras portatiles.

- En respuesta mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-DAF-2022-1294-M 12 de julio de
2022, la DAF entrega de certificado de existencia en bodega de tablets e impresoras portatiles.
- Con el certificado de existencia en bodega entregado por la DAF, se realiz6 el cuadro
consolidado de tablets para determinar cuales se encuentran en custodia del area de bienes.

- Mediante actas de entrega recepcién Nro. 001 y Nro. 002, la analista de activos fijos de la DAF
entrega a la Unidad de Sistemas Informaticos y Tecnologia, las Tablet que se encontraban en
bodega sin informes técnicos, para revisién y generacion de dichos informes.

- Se procedié a realizar y consolidar 18 Informes técnicos de las tablets por parte del area de
soporte técnico de la USIT.

Una vez que se reprogramo las tareas, se continud con las actividades para el procedimiento de
contratacién.

SEPTIEMBRE 2022:

- Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0288-M de 08 de septiembre de 2022,
se solicitd a la DAF lo siguiente: “(...) autorice a quien corresponda dar de baja a las Tablet
segun recomendacion de los informes técnicos adjuntos; salvo mejor criterio.”.

- No existe respuesta de la Direccion Administrativa Financiera sobre los equipos con informe
técnico entregados.

OCTUBRE 2022 A MAYO 2023:

- No se han realizado acciones aun, debido que esta tarea entrard en ejecucién una vez se haya
iniciado la implementacién de la TAREA 1 de la Actividad “Automatizacién y Sistematizacion de
los Procesos de las Areas Agregadoras de Valor de la Agencia Metropolitana de Control”.
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3. ANALISIS PROGRAMATICO

Con estos antecedentes y previo a una revision del objeto y alcance de los proyectos se realizara

lo siguiente:
CRITERIOS DE TRASPASO SI NO
Modificacién Programatica (casos excepcionales) X
Movimiento sin afectacidn presupuestaria X

3.1 JUSTIFICACION PROGRAMATICA

Reprogramacion de Actividades-Tareas:

Dentro del Proyecto de Automatizacién, en la Actividad signado como “Implementar una
Solucidn Tecnoldgica para la Ciudadania y Establecimientos Comerciales, Misma que permita
la Consulta en Linea, Cumplimiento y Difusion de Ordenanzas, Normativas de Control,
Bioseguridad y Otras Establecidas en el Distrito Metropolitanos de Quito”, la Tarea 5 que
describe “Desarrollar la solucion tecnolégica multienfoque web para el monitoreo, control
permanente, parametrizacion de ordenanzas, normativas de control, bioseguridad y otras; y
despliegue de informacién en un mapa de la ciudad.” se renombra de la siguiente manera:
“Desarrollar la solucién tecnolégica multienfoque web para la automatizacion de denuncias
ciudadanas, publicacién de la normativa vigente y verificacion de identidad del funcionario,
segun competencias de la Agencia Metropolitana de Control — AMC”, cabe indicar que esta
tarea no cuenta con presupuesto asignado, es desarrollo inhouse de la Agencia Metropolitana
de Control.

Dentro del Proyecto de Control de Cumplimiento, en la Actividad signada como “Ejecucidn del
Plan de Fortalecimiento para la Gestion del Control en el Distrito Metropolitano de Quito”,
Tarea 1 con la siguiente descripcién: “Desarrollar la solucién tecnolégica multienfoque movil
para atencion ciudadana, que incluya registro de denuncias, estado de atencién de denuncias,
difusion de boletines de control, ordenanzas, normativas de control, bioseguridad, para el uso
y cumplimiento de la ciudadania”, se elimina esta actividad; cabe indicar que el presupuesto
asignado se reprogramara el 2024.

La Tarea 2: “Realizar la adquisicidon de tablets e impresoras moviles para la automatizacién y
sistematizacion de los procesos del area de Inspeccion”, se elimina; es preciso indicar que el
presupuesto asignado se reprogramara el 2024.

En virtud de lo expuesto, todo a su vez que no se ha ejecutados los recursos presupuestarios

asignados; se ha considerado la reprogramacion y recalendarizacion de las fechas de ejecucion
para el periodo 2023, conforme el siguiente cuadro:
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Fechas ETAPA PREPARATORIA

PROYECTO ACTIVIDAD TAREA
Fecha Inicio Fecha Fin
Tarea 1: Elaboracidn de ladocumentacién habilitante de lafase
preparatoria para la contratacién de la “Solucidn de automatizacién,
monitoreo y sistematizacidn de los procedimientos técnicos y generales 4/7/2023| 11/11/2023
de la Direccién Metropolitana de Inspeccidn de la Agencia Metropolitana
AUTOMATIZACION Y SISTEMATIZACION DE LOS de Control - AMC”
PROCESOS DE LAS AREAS AGREGADORAS DE VALOR
o DE LA AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL Tarea 2: Elaboracidn de ladocumentacion habilitante de lafase
AUTOMATEAF'ON Y preparatoria para la contratacién de para el “Servicio de Digitalizacién de
SISTEMATIZACION DE LOS expedientes administrativos sancionatorios, mediante un repositorio 3/8/2023| 15/11/2023
PROCESOS DE LA AGENCIA inteligente con respaldo e indexacidn digital para la Agencia
METROPOLITANA DE Metropolitana de Control - AMC, Fase Inicial”
‘CONTROL
IMPLEMENTAR UNA SOLUCION TECNOLOGICA PARA
LA CIUDADANIA Y ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES, 3 i
MISMA QUE PERMITA LA CONSULTA EN LINEA, Tarea 5: “Desarrollar la solucién tecnoldgica m.l.!\i]emfoque web parael
COPNENTDYORSONdeomEGs, | b meinieotions | 37p0ga) - 30/11/2003
NORMATIVAS DE CONTROL, BIOSEGURIDAD Y OTRAS 4 = d
ESTABLECIDAS EN EL DISTRITO METROPOLTANOS DE | <" U Mapa de laciudad
auiTo
CLIMC::INJ:L?HLT?)E[;E LA |EJECUCION DEL PLAN DE FORTALECIMEENTO PARALA | =22 l:tElawaC"“’" i :dt'm,md"m‘é"ﬂ':b“hta”:E d; laf=se g
o, TR oo e e Re s s mmabssene | 110003 o024
METROPOLITANAEN EL |METROPOLITANO DE QUITO 2 %
bma los procesos del drea de Inspeccidn. ”, Fase de inicio

Tabla 3. Etapa preparatoria de documentacion

Las modificaciones antes descritas, obedecen al andlisis y evaluacion participativa y formal de
los funcionarios de la Direccién Administrativa Financiera; con los cuales se determind los
tiempos en las fases para la ejecucion presupuestaria de cada una de las tareas, segiin como se
indica a continuacion:
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En virtud de lo expuesto, se evidencia que no se podrd ejecutar presupuestariamente en el
presente periodo fiscal las tareas de los proyectos de inversion.

3.2 JUSTIFICACION TECNICA

Con base a lo indicado en la justificacidon programética, se realiza la eliminacion e inclusién de
las siguientes tareas para el periodo 2023:

AUTOMATIZACION Y SISTEMATIZACION DE LOS PROCESOS DE LA AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL

TAREA

ACCION

PROPUESTA

OBSERVACION

Tarea 1: “Solucion de automatizacién, monitoreo
y sistematizacién de los procedimientos técnicos
y generales de la Direcciéon Metropolitana de
Inspeccion de la Agencia Metropolitana de
Control - AMC”

ELIMINAR

Se deja el presupuesto disponible
en el periodo 2023, mismo que
serd reprogramado en el 2024.

Tarea 2: “Servicio de Digitalizacion de
expedientes administrativos  sancionatorios,
mediante un repositorio inteligente con respaldo
e indexacion digital para la  Agencia
Metropolitana de Control — AMC, Fase Inicial”

ELIMINAR

Se deja el presupuesto disponible
en el periodo 2023, mismo que
sera reprogramado en el 2024.

Tarea 3: “Socializacion y Capacitacién del
Personal en el Sistema y Automatizacion de los
Procesos de las Areas de Inspeccidon”

ELIMINAR

Inicia su ejecucion una vez
concluida la Tarea 1, que sera en
el 2024

Tarea 4: “Implementacién de una solucién de
integracion entre el sistema de informacion de la
AMC Yy el sistema de gestién documental”

ELIMINAR

Se deja el presupuesto disponible
en el periodo 2023, mismo que
serd reprogramado en el 2024.

Tarea 5: “Desarrollar la solucién tecnoldgica
multienfoque web para el monitoreo, control
permanente, parametrizacion de ordenanzas,
normativas de control, bioseguridad y otras; y
despliegue de informacién en un mapa de la
ciudad”

RENOMBRAR

Desarrollar
multienfoque
automatizacion
ciudadanas,

web
de
publicacién

para

la solucion tecnoldgica

la

denuncias
de Ia

normativa vigente y verificacion de

identidad del funcionario,
competencias de la
Metropolitana de Control — AMC

segln

Agencia

Tarea 1: Elaboracién de la documentacién
habilitante de la fase preparatoria para la
contratacién de la “Solucion de automatizacion,
monitoreo y  sistematizacion  de  los
procedimientos técnicos y generales de la
Direccion Metropolitana de Inspeccién de la
Agencia Metropolitana de Control - AMC”

NUEVA

Tarea 2: Elaboracion de la documentacion
habilitante de la fase preparatoria para la
contratacion de para el “Servicio de Digitalizacién
de expedientes administrativos sancionatorios,
mediante un repositorio inteligente con respaldo

NUEVA

e indexacion digital para la Agencia
Metropolitana de Control — AMC, Fase Inicial”

CONTROL DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA METROPOLITANA EN EL DMQ

TAREA ACCION PROPUESTA OBSERVACION
Tarea 1:“Desarrollar la solucién tecnoldgica ELIMINAR Se deja el presupuesto disponible
multienfoque movil para atencién ciudadana, en el periodo 2023, mismo que
que incluya registro de denuncias, estado de serd reprogramado en el 2024.
atencion de denuncias, difusién de boletines de
control, ordenanzas, normativas de control,
bioseguridad, para el uso y cumplimiento de la
ciudadania”
Tarea 2: “Realizar la adquisicién de tablets e ELIMINAR Se deja el presupuesto disponible
impresoras moviles para la automatizacion vy en el periodo 2023, mismo que
sistematizacion de los procesos del drea de serd reprogramado en el 2024.
Inspeccion. ”
Tarea 1: Elaboracién de la documentacién NUEVA

habilitante de la fase preparatoria para la
contratacién de para “Realizar la adquisicién de
tablets e impresoras moviles para la
automatizacion y sistematizacion de los procesos
del drea de Inspeccion. ”
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La Tarea 1: “Solucién de automatizaciéon, monitoreo y sistematizacion de los procedimientos
técnicos y generales de la Direccién Metropolitana de Inspeccion de la Agencia Metropolitana
de Control — AMC”, se elimina del periodo 2023, debido a que la misma requiere autorizaciones
externas a la AMC, tales como de la Secretaria de Tecnologias de la Informacién vy
Comunicaciones, del Mintel y de la Contraloria General del Estado; dichas autorizaciones no
dependen de nuestra gestion; por lo que esta tarea serd reprogramada y ejecutada en el 2024.

La Tarea 2: “Servicio de Digitalizacion de expedientes administrativos sancionatorios,
mediante un repositorio inteligente con respaldo e indexacién digital para la Agencia
Metropolitana de Control — AMC, Fase Inicial”, se elimina del periodo 2023, debido a que la
misma requiere ser validada con las condiciones y requisitos determinados en la Resolucidn de
Alcaldia No. A 044, de 6 de junio del 2020; dichas validaciones seran consideradas en mesas de
trabajo con la Direccién Metropolitana de Gestion Documental y Archivos; adicional a lo
expuesto, el tiempo de ejecucién del servicio de digitalizacién es de 4 meses, por lo que n ose
avanzaria ejecutarla en el 2023, por lo que esta tarea sera reprogramada en el 2024.

La Tarea 3: “Socializacion y Capacitacion del Personal en el Sistema y Automatizacion de los
Procesos de las Areas de Inspeccion”, se elimina del periodo 2023, debido a que la misma
entrara en ejecucion una vez se haya concluido la implementacién de la Tarea 1 de la Actividad
“Automatizacion y sistematizacién de los procesos de las areas agregadoras de valor de la
Agencia Metropolitana de Control”, la misma que estd reprogramada para el 2024.

La Tarea 4: “Implementacion de una solucidén de integracion entre el sistema de informacion
de la AMC y el sistema de gestion documental”’, pese a todas las gestiones realizadas en los
afnos 2022 y 2023; mediante memorando Nro. GADDMQ-DMGDA-2023-0103-M de 22 de junio
de 2023, la Direccion Metropolitana de Gestion Documental y Archivos informd a la Unidad de
Sistemas Informaticos y Tecnologia “... que actualmente no contamos con horas de soporte
técnico especializado,; cabe mencionar que en estos meses se procederd a publicar en el portal
de compras publicas un nuevo poll de horas de soporte técnico especializado para el sistema
SITRA, luego de lo cual mantendremos informados a la Agencia del resultado del resultado del
proceso de infima cuantia y la empresa que presente la mejor oferta que sea beneficiosa para
los intereses Municipales...”, por lo que se elimina dicha actividad por no tener una fecha
estimada de inicio de ejecucion.

En la Actividad “Implementar una Solucion Tecnoldgica para la Ciudadania y Establecimientos
Comerciales, misma que permita la Consulta en Linea, Cumplimiento y Difusién de Ordenanzas,
Normativas de Control, Bioseguridad y Otras Establecidas en el Distrito Metropolitanos de
Quito”, Tarea 5: “Desarrollar la solucion tecnolégica multienfoque web para el monitoreo,
control permanente, parametrizacion de ordenanzas, normativas de control, bioseguridad y
otras; y despliegue de informacion en un mapa de la ciudad.”

En base al andlisis realizado con el personal de desarrollo de la USIT a cada uno de los
requerimientos funcionales; se determind cuales requerimientos se pueden realizar y cudles no;
adicionalmente dichos requerimiento se realizd segln el caso la validaciéon con las areas de
Secretaria, Talento Humano y Comunicacion; por lo que, segun el detalle de lo realizado en la
tarea y el alcance dimensionado se consideré necesario modificar el nombre de la Tarea 5 a:
“Desarrollar la solucién tecnoldgica multienfoque web para la automatizacion de denuncias
ciudadanas, publicacion de la normativa vigente y verificacion de identidad del funcionario,
segun competencias de la Agencia Metropolitana de Control - AMC".

La Actividad “Ejecucion del Plan de Fortalecimiento para la Gestion del Control en el Distrito
Metropolitano de Quito”, Tareal: “Desarrollar la solucion tecnolégica multienfoque movil para
atencion ciudadana, que incluya registro de denuncias, estado de atencion de denuncias,
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difusion de boletines de control, ordenanzas, normativas de control, bioseguridad, para el uso
y cumplimiento de la ciudadania”.

En base al andlisis realizado por el drea de desarrollo, se establece en base de los datos
estadisticos de visitas en la pagina web, con los que se cuenta durante los Ultimos 8 meses, que
se ha ingresado 829 denuncias. Considerando como dato optimista que el 10% de personas
usarian la aplicacidon en lugar de la pagina web existente, tendriamos que 82 ciudadanos
ingresarian a la seccién de denuncias, teniendo una media de 8 ingresos mes, de esto un 25%
estimado no son de competencia de la AMC; con ello, se tendria aproximadamente 6 ingresos al
mes por el aplicativo mévil. Por este tema se recomendd, no incluir el punto de ingreso de
denuncia, en el aplicativo mévil por el bajo impacto en la ciudadania. (Datos fuentes consultas
a ingresos de denuncias Web AMC).

Para el caso de normativa, las consultas en base a los ingresos en la pagina web durante el tltimo
afno son de 584 vistas. Considerando como dato optimista que el 10% de personas usarian la
aplicacion en lugar de la pagina web, tendriamos que 58 ciudadanos ingresarian a la seccion de
normativa legal, una media aproximada de 5 usuarios al mes. Por este tema se sugirié no incluir
este punto en el aplicativo mévil por el poco impacto que se podria tener.

Ademas, actualmente en la AMC No se encuentran automatizadas sus dreas agregadoras de
valor, por lo que no existe aun la data del flujo del proceso administrativo sancionador para poder
alimentar los médulos que se plantean en esta tarea. Cabe indicar, que el presupuesto asignado
se reprogramara en la Tarea 2 del proyecto.

La Tarea 2: “Realizar la adquisicion de tablets e impresoras moéviles para la automatizacion y
sistematizacion de los procesos del area de Inspeccidn”, se elimina esta actividad, debido a que
inicia su ejecucién una vez se encuentre en proceso de ejecucion la Tarea 1 de Automatizacion
de los procedimientos técnicos y generales de la Direccion Metropolitana de Inspeccién; es
preciso indicar que el presupuesto asignado se reprogramara el 2024.

3.3 PROGRAMACION PRESUPUESTARIA

PROYECTO CODIFICADO VALOR A DEVOLVER NUEVO TECHO
7 7
AUTOMATIZACION Y SISTEMATIZACION
DE LOS PROCESOS DE LA AGENCIA 297,000.00 297,000.00 0.00
METROPOLITANA DE CONTROL
CONTROL DEL CUMPLIMIENTO DE LA
103,000.00 28,000.00 75,000.00
NORMATIVA METROPOLITANA
Actual Propuesta 2024
PROYECTO TAREA PARFIDA] MONTO | Fecha inicio | Fecha Fin | Fecha imidio | Fecha Fin Marzo | Abril |mayo] tunic Jiuii] agesto : Getubre] Novi = ToTAL
730701 | $65.000,00) $110.000,00]
[Tarea1: “Sofucién de automatizacion,
monitoreo y sistematizecion de los
enicosy sfia03|  sofepzas|  a/7/2023| 207472024 5175.000,00)
Direccion Metropolitana de Inspeccion de la
|Agencia Metropalitana de Control - AMC”
840107 | $110.000,00) $65.000.00
FADCESOS DE L4 AREAS AGREGAOORAS DE
VALOR DE Lo AGENCIA METROPOLTNA DE [ Taread: Senvicio d Digtaizacién de
6 cojnn expecientes administratios sancionatorics,
SISTEMATZACIGN i mediante un repositorio intefigente con 730230 | $112.000,00) 3/1/2023 31/7/2023| 3/8/2023| 13/6/2024| $56.000,00] $56.000,00| $112.000,00)
oz Los PRocEs0s respaido e indexacion cigial para s Agencia
russsocs oot de Conot - A Fse i
ot conmaoL
Tereat: Implementacién de una solucién de
integracién entre i sistema de informacicn | 730701 | s10.00000] 37172028 s0/672023] Se Himina $10.00000
de 12 AMC v o sistama de gestion documentai
e s DEHiONi s SO Ecocin
Conrcates, wstaa cutpemma s | TUentogue web para I automatizscién de|
e o e demet eom a o deersand s | 2npors|  asjepoms|  1/772023| 30/11/2023) s
cormmoL, sostcunioso Yoreas el funcionario, segin competencias de I3
enticne sty e Mt Contt A
| Tareal: Desamolar la solucion tecnologica
mévil pora 3
que incuya registro de denuncis, estado de
atencicn de denuncias, cifusion de boietines | 73701 | s12.00000)  2/1/2023|  31/3/203) Se Elimina 51200000
ol e e control, ordenanzas, normativas de control,
LANORMATVA [PARA LA GESTIGN DEL cNTROL En 2L DiTarTo | PiOSE2Uridad, pars ef uso y cumplimiento de o
ciudadenia
fEawe. Tareaz: Realizara adquisicen de tablets &
;:;j:zm:‘]:::i::';:‘;zi‘ 840107 | $16.000,00) 2/1/2008|  3yspoes| 12/12/2023| 17872024 $16.000,00 $16.000,00
inspeccion.
5000 s0.00] 110.000,00] 5121.000,00] 50,00] $56.000,00[ 50,00] 516.000,00] so00]  s000 5000]  50.00] $325.000.00
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3.4 METAS DE PROYECTOS

En base a la justificacidon programatica y técnica, se considera las nuevas metas de los proyectos:

DESCRIPCION DE LA META

Meta: Ejecutar el 100% de las acciones programadas para |a etapa preparatoria

Fecha de Inicio: 04 de julio de 2023 Unidad de Medida: Porcentaje

Tipo de Meta: Acumulativa Linea Base: 1]

Periodicidad: Afio de Linea Base: N/A

DATOS

PERIODO 2023
Meta Meta Acumulativo

ENERO

FEBRERQ

MARZO

ABRIL

MAYQ

JUNIO

JULIO

AGOSTO 41,10%

SEPTIEMBRE

OCTUBRE 36,02% 77,12%

NOVIEMBRE 22,88% 100,00%

DICIEMBRE

TOTAL 100%

DESCRIPCION DE LA META

Meta: i el 22% de las actividades planificadas para el plan de fortalecimiento para la gestién del control en el Distrito
Metropolitano de Quito al afio 2023

Fecha de Inicio: 12 de diciembre de 2023 Unidad de Medida: Porcentaje

Tipo de Meta: Acumulativa Linea Base: 0

Periodicidad: especifica Afio de Linea Base: N/A

DATOS

PERIODO 2023
Meta Meta Acumulativa

ENERO

FEBRERQ

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE 22% 22%

TOTAL 22%

En virtud de lo expuesto en la justificacion programatica y técnica, se elimina las metas
actuales, debido a que se realizard revisiones al alcance y toda la documentacidn
existente de cada tarea de los proyectos por parte de las nuevas autoridades, lo que
implica la actualizacidn de toda la documentacion necesaria para la etapa preparatoria
y adicionalmente solicitar todas las autorizaciones externas para proceder con la
contratacién; por lo que se cambia las metas segun lo sefalado.
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3.5 CUADRO RESUMEN DE LAS MODIFICACIONES PRESUPUESTARIAS

PROYECTO ACTIVIDAD TAREA PARTIDA| REDUCCION
Tareal: “Solucion de automatizacion, monitoreo y sistematizacion de los procedimientos técnicos y generales de la Direccién 730701 $65.000,00|
Metropolitana de Inspeccidn de la Agencia Metropolitana de Control - AMC” 840107| $110.000,00]
AUTOMATIZACION {\UTOMAT'ZAC'(JN Y SISTEMATIZACION DE LOS PROCESOS DELAS  [Tarea2: Servicio de Digitalizacion de expedientes administrativos sancionatorios, mediante un repositorio inteligente con respaldo sissns| Leiao00.00
Y AREAS AGREGADORAS DE VALOR DE LA AGENCIA METROPOLITANA |4 jhgaxacién digital para la Agencia Metropolitana de Control —AMC, Fase Inicial T
= |DE CONTROL
SISTEMATIZACION Tarea3: Socializacion y capacitacion del personal en el sistema y automatizacion de los procesos de las dreas de Inspeccién $
DE LOS PROCESOS 2 7 . .. . = 7 . Y
Tarea4: Implementacion de una solucién de integracién entre el sistema de informacion de la AMC y el sistema de gestién
DE LA AGENCIA e 5 i . 730701|  $10.000,00)
METROPOLITANA = =
DE CONTROL IMPLEMENTAR UNA SOLUCION TECNOLOGICA PARA LA
CIUDADANIA Y ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES, MISMA QUE &a o X " —
- 3 Tarea5: Desarrollar la solucién tecnolégica multienfoque web para el monitoreo, control permanente, parametrizacion de
PERMITA LA CONSULTA EN LINEA, CUMPLIMIENTO Y DIFUSION DE d ti d trol, bi idad v otras: v d li de inf s de la ciudad $
ORDENANZAS, NORMATIVAS DE CONTROL, BIOSEGURIDAD Y OTRAS |OFd€nanzas, normativas de control, bioseguridad y otras; y despliegue de informacion en un mapa de la ciudad.
ESTABLECIDAS EN EL DISTRITO METROPOLITANOS DE QUITO
Tareal: Desarrollar la solucién tecnoldgica multienfoque mavil para atencién ciudadana, que incluya registro de denuncias, estado
CONTROL DEL de atencién de denuncias, difusion de boletines de control, ordenanzas, normativas de control, bioseguridad, paraelusoy 73701 $12.000,00
CUMPLIMIENTO < - ERiE & ¥
EJECUCION DEL PLAN DE FORTALECIMIENTO PARA LA GESTION DEL | cumplimiento de la ciudadania
DE LA NORMATIVA
CONTROL EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO
METROPOLITANA

Tarea2: Realizar la adquisicién de tablets e impresoras moviles para la automatizacion y sistematizacién de los procesos del darea
EN EL DMQ del a2 & P P v B 840107 $16.000,00|
e Inspeccion.

TOTAL| $325.000,00

4. CONCLUSION

v" Ante lo expuesto, se concluye que la estructura programaética del POA se ve afectada en
cuanto a su ejecucidn programatica y presupuestaria afectando directamente al alcance de
la meta; sin embargo, las fechas de cada tarea se requieren recalendarizar con la finalidad
de tener una gestién efectiva de cada proyecto de inversidn; y asi también, devengar los
recursos asignados procurando que las soluciones cumplan de manera eficiente las
necesidades institucionales.

v" Es necesario reprogramar las fechas de ejecucién en todas las actividades y tareas descritas
en los antecedentes; ya que, dichas modificaciones se realizan debido a que, pese a la
gestion realizada desde el inicio de la administracion del Ing. Cristian Gavilanes hasta su
salida de la Agencia Metropolitana de Control; no han sido concluidos todos los procesos de
las contrataciones por circunstancias diversas que la institucion no puede planificar en
cuanto a sus tiempos de respuesta, por tratarse de autorizaciones que se requieren de
entidades externas como por ejemplo, informes de factibilidad de la Secretaria de
Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones antes denominada Direccion
Metropolitana de Informatica, de la evaluacion de proyectos del Ministerio de
Telecomunicaciones, de informes de pertinencia de la Contraloria del Estado que entrara en
vigencia en el mes de agosto, entrega de proformas por parte de los proveedores, el tiempo
establecido seglin la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica, Reglamento
General y demds normativa aplicable, suscripcion de los contratos con los proveedores, etc;
adicional a esto pueden surgir situaciones imprevistas en cada procedimiento de
contratacidon que deberan ser solventadas segun sea el caso; ademas, dichas respuestas
tanto en las gestiones internas como externas que se necesitan para concluir cada procesos
de contratacion pueden ser sumamente cambiantes para cada procedimiento de
contratacion.

v" Los cambios solicitados son sobre la base de un anélisis a cada proyecto de inversién, y
guardan concordancia con los objetivos institucionales, contribuyendo asi al cumplimiento
de los objetivos, metas y actividades en los dos proyectos de inversion incluidos en el POA
2023.

v" De larealidad actual y de tiempo necesario para obtener la documentacién habilitante en la
etapa preparatoria previo a la publicacién en el portal del SERCOP, la solicitud realizada no
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afecta los valores del presupuesto asignado en los proyectos de inversién para su ejecucién
presupuestaria en 2024.

v" La inclusién de las nuevas tareas corresponde con la implementacion de soluciones
tecnologicas que afiancen la disrupcion digital a nivel institucional, en todas sus
dependencias, objetivo primordial de la Supervision de la Agencia Metropolitana de Control.

v" Se recomienda la ampliacién de la plurianualidad del proyecto AUTOMATIZACION Y
SISTEMATIZACION DE LOS PROCESOS DE LA AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL,
considerando que es una prioridad institucional alineada al Plan de Gobierno del Alcalde.

v" Por lo que se recomienda realizar los registros correspondientes en el sistema de

planeacion, programacién y seguimiento “Mi ciudad”.

NOMBRE Y FIRMA

Aprobado por: Cargo: Fecha Revision y Aprobacion:
Responsable de la [——
. Unidad de Sistemas NA Blc‘nbﬁ'\,s
Ing. Pablo Molina o 28/06/2023
Informaticos y
Tecnologia
Revisado por: Cargo: Fecha Revision y Aprobacion:
Directora
Lic. Katihuhzka Mufioz Administrativa 28/06/2023
Financiera
Elaborado por: Cargo: Firma: Fecha de Elaboracion:
Ing. Cristina Pazmifio | Servidor Municipal 12 28/06/2023
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