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GAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

ABG. GISEL PAREDES TUFINO
SECRETARIA DE MOVILIDAD
CONSIDERANDO:

Que, el numeral 3 del articulo 47 en concordancia con el numeral 4 del articulo 37 de la
Constitucién de la Republica del Ecuador («Constituciéon»), reconoce a las personas con
discapacidad y adultas mayores, rebajas en los servicios publicos y en los servicios privados de
transporte y espectaculos;

Que, de acuerdo con el numeral 25 del articulo 66 de la («Constitucion»), se reconoce y garantiza a
las personas, el derecho a acceder a bienes y servicios publicos y privados de calidad;

Que, el articulo 82 de la («Constitucion»), consagra el derecho a la seguridad juridica como aquel
que:“(...) se fundamenta en el respeto a la Constituciéon y en la existencia de normas juridicas
previas, claras, publicas y aplicadas por las autoridades competentes.”

Que, el articulo 226 de la («Constitucidon») dispone a las instituciones estatales, organismos,
dependencias y servidores publicos que integran la administracion publica, ejercer de forma
exclusiva las competencias y facultades que le otorguen la Constitucién y la ley; teniendo como
deber el coordinar acciones que permitan el pleno goce y ejercicio de los derechos consagrados por
la Norma Suprema;

Que, el articulo 227 de la («Constitucion») establece que la administracion publica constituye un
servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,
desconcentracion, descentralizacion, coordinacion, participacion, transparencia y evaluacion;

Que, el articulo 240 de la («Constitucién») sefala ‘tues gobiernos autdnomos descentralizados
de las regiones, distritos metropolitanos, provincias y cantones tendran facultades legislativas en el
ambito de sus competencias y jurisdicciones territoriales.

()"

Que, los articulos 264 y 266 de la («Constitucién») determinan que los gobiernos municipales y los
gobiernos de los distritos metropolitanos tendran competencia exclusivéPpanéicar, regular
y controlar el transito y el transporte publico dentro de su territorio cantonal.”

Que, el segundo inciso del articulo 314 de la («Constitucion») determina que el Estado garantizara
que los servicios publicos y su provisién respondan a los principios de obligatoriedad, generalidad,
uniformidad, eficiencia, responsabilidad, universalidad, accesibilidad, regularidad, continuidad y
calidad. Ademas de ello, el mismo articulo indica que, el Estado dispondra que los precios y tarifas
de los servicios publicos sean equitativos y establecera su control y regulacion;
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Que, el literal e) del articulo 55 del del Cédigo Organico de Organizacién Territorial, Autonomia y
Descentralizacion («<COOTAD») disporfeos gobiernos autbnomos descentralizados municipales
tendran las siguientes competencias exclusivas sin perjuicio de otras que determine la ley: (...) €)
Crear, modificar, exonerar o suprimir mediante ordenanzas, tasas, tarifas y contribuciones
especiales de mejoras; f) Planificar, regular y controlar el transito y el transporte terrestre dentro
de su circunscripcion cantonal(..;)"

Que, el articulo 57 del («<COOTAD»), entre otras sefiala que son atribuciones de los Concejos
Municipales“a) El ejercicio de la facultad normativa en las materias de competencia del gobierno
autébnomo descentralizado municipal, mediante la expedicion de ordenanzas cantonales, acuerdos
y resoluciones;.(.)";

Que, los literales b) y q) del articulo 84 del («COOTAD»), prevén como funciones del gobierno
descentralizado municipdl(...) b) disefiar e implementar politicas de promocién y construccion

de equidad e inclusién en su territorio, en el marco de sus competencias constitucionales y legales;
(...) g) Planificar, regular y controlar el transito y el transporte terrestre dentro de su territorio.

()"

Que, el literal a) del articulo 87 del («<COOTAD») sefiala que al Concejo Metropolitano le
corresponde’a) Ejercer la facultad normativa en las materias de competencia del gobierno
autbnomo descentralizado metropolitano, mediante la expedicion de ordenanzas metropolitanas,
acuerdos y resoluciones (..;)"

Que, el segundo inciso del articulo 130 del («<COOTAD») referente al ejercicio de la competencia
de transito y ftransporte sefiala en su inciso segundo que, a los gobiernos autbnomos
descentralizados municipales les corresponde de forma exclusiva planificar, regular y controlar el
transito, el transporte y la seguridad vial, dentro de su territorio cantonal;

Que, el articulo 3 de la Ley Organica de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad
Vial(«<LOTTTSV»), determina quéel Estado garantizara que la prestacion del servicio de
transporte publico se ajuste a los principios de seguridad, eficiencia, responsabilidad,
universalidad, accesibilidad, continuidad y calidad, con tarifas socialmente justas.”

Que, los literales c), h) y k) del articulo 30.5 de la («LOTTTSV») establecen que los Gobiernos
Auténomos Descentralizados Metropolitanos y Municipales tendran entre sus competéntias:

c¢) Planificar, regular y controlar las actividades y operaciones de transporte terrestre, transito y
seguridad vial, los servicios de transporte publico de pasajeros y bienes, transporte comercial y
toda forma de transporte colectivo y/o masivo, en el &mbito intracantonal, conforme la
clasificacion de las vias definidas por el Ministerio del sector; (...) h) Regular la fijacion de tarifas
de los servicios de transporte terrestre, en sus diferentes modalidades de servicio en su
jurisdiccidn, segun los analisis técnicos de los costos reales de operacién. El Ministerio del sector
establecerd el marco referencial correspondiente (...); k) Supervisar la gestién operativa y técnica
y sancionar a las operadoras de transporte terrestre y las entidades prestadoras de servicios de
transporte que tengan el permiso de operacion dentro de sus circunscripciones territoriales”
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Que, el articulo 47 de la («LOTTTSV») determina quEl transporte terrestre de personas,
animales o bienes respondera a las condiciones de responsabilidad, universalidad, accesibilidad,
comodidad, continuidad, seguridad, calidad, y tarifas equitativap (

Que, el articulo 48 de la («<LOTTTSV») establet&arantia en la transportacion de grupos de
atencion prioritaria. - En el transporte terrestre, gozaran de atencion preferente las personas con
discapacidades, adultos mayores de 65 afios de edad, mujeres embarazadas, nifias, nifios y
adolescentes, de conformidad con lo establecido en el Reglamento de esta Ley. Se establecera un
sistema de tarifas diferenciadas en la transportaciéon publica en beneficio de nifias, nifios y
adolescentes, personas con discapacidad, adultas y adultos mayores de 65 afios de edad. El
reglamento a la presente Ley determinara el procedimiento para la aplicacion de tarifas (

Que, los literales a), b), c), d); y, e) del articulo 54 de la («<LOTTTSV»), determinari(qyda
prestacion del servicio de transporte atendera los siguientes aspectos: a) La proteccion y seguridad
de los usuarios, incluida la integridad fisica, psicoldgica y sexual de las mujeres, hombres, adultos
mayores adolescentes, nifias y nifios; b) La eficiencia en la prestacion del servicio; ¢) La
proteccion ambiental; d) La prevalencia del interés general por sobre el particular; y, e) Tarifas
técnicas, justas y equitativas para la ciudadania y las operadoras de transporte publico y
comercial”;

Que, el articulo 55 de la («<LOTTTSV») determina qtiEl transporte publico se considera un
servicio estratégico, asi como la infraestructura y equipamiento auxiliar que se utilizan en la
prestacion del servicio. Las rutas y frecuencias a nivel nacional son de propiedad exclusiva del
Estado, las cuales podran ser comercialmente explotadas mediante contratos de operacién.”

Que, el articulo 65 de la («<LOTTTSV») sefiatAmbitos de operacion del servicio de transporte
publico.- El servicio de transporte publico comprende los siguientes ambitos de operacion:
intracantonal, interprovincial, intraprovincial e internacionalén armonia con lo dispuesto en el
articulo 66 ibidem, que define al servicio de transporte publico intracantonal, como aquel que opera
dentro de los limites cantonales y por ende le corresponde a los Gobiernos Auténomos
Descentralizados la celebracion de los contratos de operacion correspondientes;

Que, el literal a) del articulo 75 de la («<LOTTTSV») sefiala {@arresponde a los Gobiernos
Auténomos Descentralizados Regionales, Metropolitanos y Municipales, en el ejercicio de sus
respectivas competencias, en el ambito de su jurisdiccidn, otorgar los siguientes titulos habilitantes
segun corresponda: a) Contratos de Operacion para la prestacion de servicio de transporte
publico de personas o bienes, para el ambito intracantonal;(...)"

Que, el primer inciso del articulo 76 de la («LOTTTSV»), determfii®el Contrato, Permiso o
Autorizacion para la prestacién de servicios de transporte publico.- El contrato de operacion para
la prestacion del servicio de transporte publico de personas, animales y/o bienes es el titulo
habilitante mediante el cual el Estado entrega a una persona juridica que cumpla los requisitos
legales, la facultad de establecer y prestar los servicios a los cuales se refiere la Ley, asi como
para el uso de rutas, frecuencias y vias publicas. El contrato de operacion de servicio del
transporte publico se sujetara al procedimiento especial establecido en el Reglamento. (...)"
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Que, la («LOTTTSV») en el articulo innumerado, incorporado luego del articulo 85B sobre la
contratacion de servicios de transporte terrestre disptiaecontratacion de un servicio de
transporte terrestre es exclusivo de las operadoras debidamente autorizadas por el organismo de
transito competente, al amparo de lo dispuesto en la presente Ley, su Reglamento General de
aplicacién y sus reglamentos especificos. Queda prohibida la contrataciébn de servicios de
transporte terrestre a personas naturales, asi como, la contratacién de quienes oferten el servicio
sin el titulo habilitante respectiva.”

Que, el articulo 201 literales a), e) y f) de la («cLOTTTSV»), determina que los usuarios del servicio
de transporte publico de pasajeros tienen derecta) &er transportados con un adecuado nivel

de servicio, pagando la tarifa correspondiente; (...) €) Que se respete las tarifas aprobadas, en
especial la de los nifios, estudiantes, adultos mayores de 65 afios de edad y personas con
discapacidad; y, f) Las demas sefialadas en los reglamentos e instrugtivos.”

Que, el numeral 1 del articulo 60 del Reglamento a la Ley Organica de Transporte Terrestre,
Transito y Seguridad Vial (<RLOTTTSV») determitia Servicio de Transporte Intracantonal: Es

el que opera dentro de los limites cantonales, pudiendo ser un servicio urbano (entre parroquias
urbanas) o un servicio rural (entre parroquias rurales). El perimetro urbano de un cantén, segun
sea el caso para el servicio de transporte, sera determinado por los gobiernos auténomos
descentralizados en coordinacion con las Unidades Administrativas Regionales o Provinciales; o
directamente por los gobiernos auténomos descentralizados que hubieren asumido las
competencias en materia de transporte terrestre, transito y seguridad vial. Sera responsable de este
registro la Unidad Administrativa en donde se preste el servicio o el gobierno autbnomo
descentralizado que haya asumido la competencia en el correspondiente territorio. Previa a la
suscripciéon de los contratos de operacién del servicio combinado (esto es entre parroquias
urbanas y rurales) debera contarse con los informes técnicos respectiyos. (

Que, el articulo 66 del («RLOTTTSV») determina qu€ontrato de operacion: es el titulo
habilitante mediante el cual el Estado concede a una persona juridica, que cumple con los
requisitos legales y acorde al proyecto elaborado, la facultad de establecer y prestar los servicios
de transporte terrestre publico de personas en los &mbitos y vehiculos definidos en el articulo 63 de
este Reglamentg’en armonia con lo dispuesto en el articulo 76 del reglamento ibidem que
establece los requisitos minimos que deben contener los contratos de operacion;

Que, el articulo 2566 del Cddigo Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito («Cdadigo
Municipal»), define al Sistema Metropolitano de Transporte Publico de Pasdmr8sstema
Metropolitano de Transporte Publico de Pasajeros constituye el conjunto de componentes y/o
elementos que, interrelacionados y en el marco del ordenamiento juridico nacional, permiten al
Distrito Metropolitano de Quito garantizar y proveer a sus vecinos, vecinas y visitantes, por
gestidn directa o delegada, el servicio de transporte publico colectivo y/o masivo de pasajeros, en
condiciones de responsabilidad, universalidad, accesibilidad, comodidad, continuidad, seguridad y
calidad, dentro de su territorio. Los usuarios y usuarias del Sistema Metropolitano de Transporte
Puablico de Pasajeros gozaran de todos los derechos y garantias establecidas en el ordenamiento
juridico nacional y metropolitano, por cuanto son estos los principales beneficiarios de la
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implementacion del Sistema.”

Que, los numerales 1, 2 y 3 del articulo 2571 del Cddigo Municipal establece los Principios del
Sistema!l. Es deber y obligacion de las y los Participantes del Sistema arbitrar todas las medidas
gue corresponden a su funcién especifica para conseguir que los servicios y los elementos fisicos,
operativos y financieros del Sistema Metropolitano de Transporte Publico de Pasajeros se
integren. 2. ElI Administrador o Administradora del Sistema es responsable de determinar el
calendario, horario y mecanismos de integracion de los distintos componentes y/o elementos del
Sistema Metropolitano de Transporte Publico de Pasajeros con caracter mandatorio para todos los
Participantes del Sistema. 3. El Administrador o Administradora del Sistema expedira los
instrumentos de planificacién y técnicos que, entre otros aspectos, permitan la incorporacién de
herramientas tecnol6gicas de control y evaluacién, recaudacién y, en general, cualquier otra que
permita la mejora de los procesos vinculados con la prestacion del servicio de transporte publico
de pasajeros.;

Que, el numeral 1 del articulo 2573 del Cédigo Municipal sefiala como objetivo del Sistema
Metropolitano de Transporte Publico de Pasajeros, la prestacién de un servicio de 6ptima calidad al
usuario;

Que, articulo 2596 ibidem manifiestdRegulacion del servicio de transporte. - El servicio de
transporte publico en las diferentes modalidades estara regulado por las disposiciones de la ley,
asi como por esta normativa y por las ordenanzas y reglamentos que expida el Concejo
Metropolitano de Quito.”

Que, el articulo 2598 del Cédigo Municipal sefial€€omponentes de la Integracion. - La
integracion fisica, tarifaria y operacional se aplicard a los elementos y/o componentes
operacionales vinculados a los Subsistemas de Transporte Convencional, Metrobls-Q, Metro de
Quito, Quito Cables y otros que se crearen.”

Que, el articulo 2600 ibidem manifiestdDel disefio, planificacion e implementacién de la
integracion. - El disefio, planificacion e implementacién de la integracién, con su infraestructura y
equipamientos se dara de forma progresiva y respondera a criterios de accesibilidad, equidad y
perspectiva de género, debiendo precautelar y garantizar la conectividad, seguridad y libre
movilidad de personas con movilidad reducida, grupos de atencién prioritaria, mujeres, nifios y
nifias, sin discriminacién de ningun tipo.”

Que, el articulo 2601 del Cdédigo Municipal disporfea prestacion del servicio de transporte
publico, antes de la integracion de los subsistemas, estara sujeta a la suscripcion de adendas a los
contratos de operacion vigentes, en los cuales se incorporaran obligatoriamente: i. indices de
calidad para su real mejora que consideraran, entre otros, la accesibilidad para los grupos de
atencion prioritaria y el régimen de incumplimientos; ii. Evaluacién del servicio; iii. Condicién de
sujetarse a la implementacién del Plan de Reestructuracién de Rutas del DMQ, cuya asignacion se
realizara a través de concurso publico, en los términos dispuestos en el Cédigo Municipal; vy, iv.
Temporalidad sujeta a la suscripcién de los nuevos contratos de operacion dispuestos en el
articulo que regula la prestacion del servicio integrada){(;
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Que, de acuerdo con el literal a del articulo 2820 del Cddigo Municipal, le corresponde a la
Secretaria responsable de la movilidad en el Distrito Metropolitano de Quito, la determinacién de
las politicas aplicables al Sistema Metropolitano de Transporte Publico de Pasajeros, asi como de la
evaluacion del cumplimiento de esas politicas y de la normativa correspondiente.;

Que, el articulo 2861 del Cédigo Municipal establet&utoridad Metropolitana rectora de la
Movilidad en el Distrito Metropolitano. - La Autoridad Metropolitana rectora de la Movilidad sera
la encargada de planificar, disefiar y emitir la politica publica en materia de movilidad, para el
Distrito Metropolitano de Quito, en atencién a la normativa del presente Titulg.;(

Que, el articulo 2901 del Cédigo Municipal disporiEs competencia del Municipio del Distrito
Metropolitano de Quito, en el ejercicio de su autonomia, establecer la estructura tarifaria a ser
aplicada en el Sistema Metropolitano de Transporte PuUblico de Pasajeros del Distrito
Metropolitano de Quito y establecer los mecanismos que considere necesarios para el
cumplimiento de las normas del ordenamiento juridico nacional y local vigente.”

Que, el articulo 2905 del Codigo Municipal dispofiea estructura o régimen tarifario al que se
sujetaran los usuarios por la prestacion del servicio de transporte publico de pasajeros dentro del
Distrito Metropolitano de Quito, sera el determinado por el Concejo Metropolitano, en ejercicio de
sus facultades, el mismo que dispondra el valor por concepto de tarifa, forma de cobro,
mecanismos de integracion y distribucién de los ingresos producto del recaudo, conforme los
principios, objetivos y conceptos contenidos en los articulos siguientes, cuya aplicacion sera
obligatoria por parte de los operadores que conforman el Sistema Metropolitano de Transporte
Pudblico de Pasajeros;”

Que, el articulo 2908 del Cdodigo Municipal establetfesquema de tarifas. - Los tipos de tarifa

que podran ser aplicadas dentro del Sistema de Transporte Publico de Pasajeros del Distrito

Metropolitano de Quito responderan a las caracteristicas operacionales de cada uno de los

Subsistemas que lo componen y a los principios de equidad, accesibilidad, sostenibilidad y
bienestar social, brindando facilidad de uso a los usuarios. Para cada uno de los Subsistemas de
Transporte Publico de Pasajeros, se especificara el tipo de tarifa conforme el siguiente esquema:

()"

Que, el articulo 2918 del Cédigo Municipal determitasquema de Tarifas sin integracion. - Una

vez que se hayan suscrito las adendas a los contratos de operacidn y nuevas autorizaciones y
cumplidos los indicadores de calidad de servicio de transporte publico de pasajeros, que formaran
parte de estos, se aplicaran las siguientes tarifas: La tarifa plana o Unica para el subsistema de
transporte publico convencional intracantonal urbano y el Subsistema Metrobus-Q del Distrito
Metropolitano de Quito, sera de $ 0,35 USD (Treinta y cinco centavos de délar de los Estados
Unidos de América). Para el caso del servicio de transporte publico prestado a través de buses
eléctricos u otra tecnologia de baja emision, calificada previamente por la Secretaria de Movilidad
mediante informe técnico, la tarifa serd de $ 0.45 USD (Cuarenta y cinco centavos de délar de los
Estados Unidos de América). La tarifa variable por distancia de recorrido para el subsistema de
transporte publico convencional intracantonal combinado y rural, serd de 0,35 USD (Treinta y
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cinco centavos de délar de los Estados Unidos de América) y su valor incremental se calculara de
acuerdo con las distancias de recorrido fijadas en tramos, conforme se detalla en el Anexo 02 de
esta Seccion. A los valores de las tarifas plana o Unica y variable por distancia de recorrido, se
aplicara la tarifa preferencial prevista en el régimen juridico aplicable, en especial, el Reglamento
de Aplicacién a la Ley Organica de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial; la Ley
Orgénica de Discapacidades y, el Cédigo Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito.”

Que, el Concejo Metropolitano de Quito vistos los Informes Nos. IC-O-CMO-2020-004 y
IC-O-CMO-2020-005 de 3 y 20 de noviembre de 2020, emitidos por la Comision de Movilidad; en
sesion ordinaria No. 103 y sesion extraordinaria No. 108, del 10 y 27 de noviembre de 2020,
respectivamente; aprueba y expide la ORDENANZA METROPOLITANA No. 017-2020
REFORMATORIA DEL CODIGO MUNICIPAL con la que se establece "LA INTEGRACION DE
LOS SUBSISTEMAS DEL SISTEMA METROPOLITANO DE TRANSPORTE PUBLICO DE
PASAJEROS"; normativa Metropolitana sancionada por el sefior Alcalde del Distrito
Metropolitano de Quito, el 01 de diciembre de 2020;

Que, la Disposicion Transitoria Primera de la Ordenanza Metropolitana No. 017-2020, sancionada
el 01 de diciembre de 2020, ordena dlex Secretaria de Movilidad, dentro del término de 30
dias, contado a partir de la sancion de la presente ordenanza, celebrara la adenda a los contratos
de operacién vigentes, en los términos previstos en el articulo que regula la prestacién del servicio
sin integracioén de la Seccién | del Capitulo Innumerado De la Integracion de los Subsistemas del
Sistema Metropolitano de Transporte Publico de Pasajeros, y emitird las nuevas autorizagiones.”

Que, la Disposicion Transitoria Cuarta de la Ordenanza Metropolitana No. 017-2020 establece:
“La Secretaria de Movilidad, en el término de 30 dias, contado a partir de la sancion de la
presente ordenanza, emitira el Manual de Indicadores de Calidad de servicio de transporte publico
de pasajeros que formara parte, entre otras, de la adenda a celebrarse a los contratos de
operacién vigentes y de los nuevos contratos. En este Manual se estableceran con claridad los
mecanismos que se emplearan para el control del cumplimiento de los indicadores de calidad
previstos en éste”

Que, la Disposicion Transitoria Quinta de la Ordenanza Metropolitana No. 017-2020 establece:
“Los operadores publicos y privados, en el término de 30 dias, contado a partir de la suscripcion
de la adenda a los contratos de operacion vigentes y de las nuevas autorizaciones, deberan cumplir
con los indicadores de calidad de servicio de transporte publico de pasajeros, en los términos
previstos en la adenda y en las nuevas autorizaciones.”

Que, la Disposicion Transitoria Sexta de la Ordenanza Metropolitana No. 017-2020 establece:
“Una vez cumplidos los términos previstos en las Disposiciones Transitoria Primera y Quinta, esto
es, luego de transcurrido el término de sesenta dias, contado a partir de la sancién de la presente
ordenanza, se aplicara la nueva tarifa para el subsistema de transporte publico convencional y
Subsistema MetrobUs-Q, prevista en el articulo que regula el esquema de tarifas sin integracion”

Que, el Plan Metropolitano de Desarrollo y Ordenamiento Territorial en su segunda parte: Il Quito
Ciudad Inteligente —La Movilidad, factor de articulacién, dentro de la politica M1, Obijetivo 1.1
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determina:“Se utilizara el Transporte Publico -TP como medio preferente de desplazamiento,
mediante un sistema integrado masivo de transporte con altos niveles de calidad y eficiencia,
donde el Metro sera el eje estructurador, siendo sus mayores atributos la disminucion del tiempo
de viaje, conectividad y cobertura. En ejercicio de las atribuciones que le confiere el articulo 240
de la Constitucién de la Republica del Ecuador, articulos 8, numeral 1, y 6 de la Ley de Régimen
del Distrito Metropolitano de Quito; y, articulos 87 literal a) y 322 del Cddigo Orgénico de
Organizacién, Autonomia y Descentralizacién”

Que, la Secretaria de Movilidad fue incorporada dentro de la estructura organica funcional del
Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, desde el 06 de agosto de 2009 en que fue creada a
través de la Resolucion No. A0002; y, el 31 de marzo de 2011, con Resolucion No. A0010, de
forma definitiva se ratific6 a la Secretaria de Movilidad dentro de la estructura municipal,
otorgandosele la atribucién de coordinar y supervisar las actividades de los entes del nivel
operativo, empresas y unidades especiales (0 a sus sucesores en Derecho) del Municipio;

Que, la Secretaria de Movilidad del Distrito Metropolitano de Quito, mediante Oficio Circular Nro.
SM-2021-0058 de fecha 11 de enero de 2021, notificé a las Operadoras de Transporte Publico de
Pasajeros del Distrito Metropolitano de Quito, cuyos Contratos de Operacidbn se encuentran
vigentes, el cronograma de suscripcion de las adendas dispuestas en el articulo innumerado (quinto)
de la Seccion | del Capitulo innumerado que dice relacibn a la prestacion del servicio sin
integracion; procedimiento de suscripcion de adendas que se encuentra ejecutado integramente;

Que, el 20 de febrero de 2017 se suscribié el contrato de OPERACION PARA LA PRESTACION
DEL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO DE PERSONAS DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO No. MDMQ-SM-2017-076, entre la Secretaria de Movilidad y la
Compaifiia de Transporte Expreso EXPREANTISANA S.A;

Que, mediante Resolucién No. SM-2021-003 de 11 de enero de 2021, la Secretaria de
Movilidad expidié el Manual para la Implementacion de Indicadores de Calidad de Servicio de
Transporte Publico de Pasajeros del Distrito Metropolitano de Quito;

Que, mediante Oficio No. SM-2021-0058 de 11 de enero de 2021, el entonces Secretario de
Movilidad notificé a las Operadoras de Transporte Publico de Pasajeros del Distrito Metropolitano
de Quito, para la suscripcion de las Adendas a los Contratos de Operacion vigentes;

Que,el 14 de enero de 2021 se suscribi6 la Adenda al Contrato de Operacion No.
001-MDMQ-SM-2021-076, entre la Compafiia de Transporte Expreso EXPREANTISANA S.A.; y,
la Secretaria de Movilidad, con lo que se ratificé el Contrato de Operacion precitado;

Que, mediante Resolucion Administrativa No. SM-2021-007 de 14 de enero de 2021, se expidio el
“Manual de Procedimiento para la Certificacion UNE EN 13816 de Calidad Servicio de
Transporte Publico de Pasajergs”

Que, mediante Resolucién Administrativa No. SM-2021-008, de 15 de enero de 2021, se resolvio:
“Emitir los Requisitos Minimos que debera contener el Convenio de Delegacion a favor de la
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Operadora a través de su Representante Legal, conferida por el Socio/Accipnista”

Que, mediante Memorando No. SM-DMGM-2021-0059, de 25 de enero de 2021, se adjuntd el
formato del formulario para la verificacion de las unidades de transporte publico del Distrito
Metropolitano de Quito;

Que, mediante Resolucién No. SM-2021-014 de 27 de enero de 2021, la Secretaria de Movilidad
expidié las Especificaciones Técnicas Minimas del Equipamiento Tecnol6gico en las Unidades de
Transporte Publico;

Que, a través de Resolucion No. SM-2021-015 de 27 de enero de 2021, la Secretaria de Movilidad
resolvid Rectificar el Contenido integro del Art. 3 de la Resolucion No. SM-2021-008 de 15 de
enero de 2021;

Que, mediante Resolucién No. SM-2021-046 de 16 de marzo de 2021, la Secretaria de Movilidad
resolvi6 Reformar el Contenido de los Articulos 1 y 2 del Capitulo | de la Resolucion No.
SM-2021-014 de 27 de enero del 2021,

Que, mediante Resolucion No. SM-2021-173 de fecha 26 de agosto de 2021, la Secretaria de
Movilidad resolvié modificar la Resolucién No. SM-2021-127 de 20 de julio de 2021,

Que, la Secretaria de Movilidad mediante Resolucién No. SM-2021-0265-A, de 11 de noviembre
de 2021, dispusdal Director Metropolitano de Gestidon de la Movilidad de esta Secretaria,
realizar la revision y monitoreo de los parametros de calidad establecidos para las operadoras de
transporte publico a fin de que accedan al alza de las tarifas conforme lo sefiala la Ordenanza 017,
se deberd utilizar cualquier mecanismo sea fisico, manual o tecnoldgico, que permita asegurar,
verificacién y cumplimiento de los citados parametros dentro del proceso determinado para el
incremento de la tarifa por el servicio de transporte”

Que, mediante Memorando No. SM-AJ-2022-0368 de 30 de junio de 2022, la Asesora Juridica de
esta Secretaria, en su parte pertinente sefjala: con el fin de garantizar los derechos de los
administrados es necesario finalizar los procesos de alza de tarifa que se encuentran en tramite

()%

Que, mediante Accion de Personal No. 0000013503, de 19 de octubre de 2010 [sic], misma que
rige desde el 01 de agosto de 2022, el doctor Santiago Guarderas, Alcalde del Distrito
Metropolitano de Quito resolvié nombrar como Secretaria de Movilidad, a la abogada lleana Gisel
Paredes Tufifio;

Que, mediante Memorando No. SM-DMGM-2022-1852 de 21 de diciembre de 2022, el Director
Metropolitano de Gestidn de la Movilidad remiti6 a la suscrita el documento denominado “Informe
de Cumplimiento de documentacion y pardmetros de calidad de servicio de transporte publico de la
Compaiiia de Transporte Expreso EXPREANTISANA S.A., SM-DMGM-CDPC 2022-076 de 21
de diciembre de 2022, elaborado por el Ing. Nelson Meza, revisado por el Ing. Gerardo Clavijo y
aprobado por el Director Metropolitano de Gestién de la Movilidad, quienes sefialaron:
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“(...) OBSERVACIONES:

El representante legal de la COMPANIA DE TRANSPORTE EXPRESO ANTISANA
"EXPREANTISANA S.A.", presenta por su propia voluntad una declaracién juramentada donde
indica que: el sefior STALIN XAVIER FREIRE ORDONEZ, "(..) portador de la cédula de
ciudadania niGmero uno siete uno siete nueve seis tres nueve ocho cinco (1717963985) en calidad
de Gerente General y Representante Legal de la COMPANIA DE TRANSPORTE EXPRESO
EXPREANTISANA S.A., declaro bajo juramento que: A) QUE TODA LA DOCUMENTACION E
INFORMACION PROPORCIONADA A LA SECRETARIA DE MOVILIDAD DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO DE MI REPRESENTADA ES FEHACIENTE DENTRO DEL
PROCESO DE ACTIVACION DE LA NUEVA TARIFA A TREINTA Y CINCO CENTAVOS DE
DOLAR (USD 0.35), SEGUN LO DISPONE LA ORDENANZA METROPOLITANA NUMERO
CERO DIECISIETE GUION DOS MIL VEINTE (NO. 017-2020) DEL CONSEJO MUNICIPAL
DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO. B) TODO EL PERSONAL ADMINISTRATIVO Y
LOS CONDUCTORES SE ENCUENTRAN AFILIADOS A LA SEGURIDAD SOCIAL. C) LOS
CONDUCTORES TIENEN LICENCIA PROFESIONAL VIGENTE Y CON SUS RESPECTIVOS
PUNTOS, COMO LO ESTABLECE LA LEY ORGANICA DE TRANSPORTE TERRESTRE
TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL. D) LA COMPANIA DE TRANSPORTE DE PASAJEROS
EXPRESO "EXPREANTISANA", CAPACITA EN FORMA PERIODICA A TODO EL PERSONAL
ADMINISTRATIVO Y OPERATIVO DE CONFORMIDAD A LAS EXIGENCIAS DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO. E) LAS BITACORAS DE LIMPIEZA Y DE MANTENIMIENTO DE
LAS UNIDADES PARA SU BUEN FUNCIONAMIENTO SE ENCUENTRAN AL DIA. SE REALIZO
LA ENTREGA DE LOS CERTIFICADOS EMITIDOS POR EL CONADIS, REFERENTE A LA
CAPACITACION DEL PERSONAL OPERATIVO PARA EL MANEJO Y BUEN TRATO A LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD. F) TODA LA DOCUMENTACION DE LA NUEVA TARIFA
ES EXCLUSIVA RESPONSABILIDAD DE LA GERENCIA DE LA COMPANIA DE TRANSPORTE
DE PASAJEROS "EXPREANTISANA S.A.", Y SE DESLINDA DE TODA RESPONSABILIDAD A
LA SECRETARIA DE MOVILIDAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO Y SUS
RESPECTIVOS FUNCIONARIOS. ES TODO LO QUE PUEDO DECLARAR EN HONOR A LA
VERDAD (...)" (pestafia 44).

Para la aplicacion de las tarifas de transporte publico, se torna necesario tomar en cuenta lo
detallado en los Anexos del Art. 2, Estructura tarifaria, de la de la Ordenanza Metropolitana No-
017-2020, sancionada el 01 de diciembre de 2020, Anexo 2, Resumen Tarifas Subsistema
Combinado — Rural, donde se establece los valores de las tarifas segun su modalidad, de la
operadora “COMPANIA DE TRANSPORTE EXPRESO ANTISANA “EXPREANTISANA S.A.".
Por lo que es indispensable para la actualizacién tarifaria, se considere por parte de la operadora
una campafia de socializacién (redes sociales, publicaciones, boletines), y de por lo menos 4
socializaciones con la ciudadania focalizado a los usuarios de las rutas que opera la misma, en
coordinacion con la Secretaria de Movilidad, sobre el nuevo esquema tarifario, mismas que tienen
gue ser validadas por la Direccion de Gestién de la Movilidad de esta Secretaria, para posterior
notificacién y entrada en vigencia. ) El Codigo Municipal, en el TITULO Ill, DE LA FIJACION

DE LA TARIFA PREFERENCIAL PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN EL
TRANSPORTE PUBLICO DE PASAJEROS EN EL AMBITO INTRACANTONAL URBANO DEL
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DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, sefiala en su Articulo 2685.- En ejercicio de los
principios de orden Constitucional y aquellos previstos en la Ley Orgénica de Discapacidades, se
establece en diez centavos de délar de los Estados Unidos de América (USD. 0,10) la tarifa
preferencial que las personas con discapacidad deberdn cancelar en la prestacién del servicio de
transporte publico intracantonal urbano y en el Sistema Integrado de Transporte del Distrito
Metropolitano de Quito, incluyendo sus troncales y alimentadores, cuya observancia sera
obligatoria y de fiel cumplimiento por parte de los operadores del servicio.

CONCLUSIONES.

1. De acuerdo a la revision de la documentacion presentada por la COMPANIA DE TRANSPORTE
EXPRESO ANTISANA “EXPREANTISANA S.A.”, en cumplimiento a lo que dispone la Ordenanza
Municipal No. 017-2020 de 01 de diciembre de 2020 y manual para la Implementacion de
Indicadores de Calidad de Servicio en el Transporte Publico de Pasajeros del DMQ, la Operadora
en mencion, cumple con todos los parametros establecidos en los requisitos documentales.

2. En vista de que, la evaluacion tecnoldgica de los parametros de calidad de la COMPANIA DE
TRANSPORTE EXPRESO ANTISANA “EXPREANTISANA S.A.", se efectud In Situ a través de la
plataforma tecnol6gica contratada por dicha operadora, es necesario que en un plazo no mayor a
30 dias a partir de la fecha de emisién de la resolucién administrativa para la autorizacion de alza
tarifaria correspondiente, se efectlien acciones de seguimiento y monitoreo de cumplimiento de
parametros documentales conforme lo determinan los numerales 5.1, 5.2 y el Anexo A Indicadores,
establecidos en la Resolucién No. SM-2021-003 de 11 de enero de 2021.

3. Mediante el siguiente cuadro se detalla el requerimiento legal, la justificacion correspondiente y
el cumplimiento a los parametros establecidos en la Resolucién No. SM-2021-003, y normativa
correspondiente a la Ordenanza Municipal No. 017-2020 de 01 de diciembre de 2020.

IORDENANZA METROPOLITANA 017-2020

DESCRIPCION DE INDICADORES Documento gb‘:“g'e

A JAdenda No. 001-MDMQ-SM-2021-074 SI
Oficio No. 035-2022-GGCEA-BV, de 9/11/205I

B (Convenio de delegacion Oficio No. 037-2022-GGCEA-BV, de 21/11/2SI

Oficio No. 038-2022-GGCEA-BV, de 21/11/2SI

Resolucién No. SM-2021-003
DESCRIPCION DE INDICADORES Documento
1. Indicadores de Confiabilidad (IDC)

Reporte Plataforma Tecnolégica Optimovilid
1.1Tiempo de viaje hora pico (TVHP): IS.A. (30 de septiembre de 2022 al 04 de oct(SI
de 2022)

Reporte Plataforma Tecnolégica Optimovilid
1.2Tiempo de viaje hora valle y colateral (TVHV): S.A. (30 de septiembre de 2022 al 04 de oct(SI
de 2022)

Reporte Plataforma Tecnol6gica Optimovilid
1.3Cumplimiento de intervalo en hora pico (IHP): IS.A. (30 de septiembre de 2022 al 04 de oct(S
de 2022)

Reporte Plataforma Tecnol6gica Optimovilid
1.4Cumplimiento de intervalo en hora valle (IHV): S.A. (30 de septiembre de 2022 al 04 de oct{S
de 2022)

Reporte Plataforma Tecnol6gica Optimovilid
1.5Cumplimiento de horarios de inicio de operacién (HIO): IS.A. (30 de septiembre de 2022 al 04 de oct(S
de 2022)
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1.6

Cumplimiento de horarios de cierre de operacién (HCO):

Reporte Plataforma Tecnolégica Optimovilid
IS.A. (30 de septiembre de 2022 al 04 de octj
de 2022)

S

.7Operacion en ruta autorizada (desvio de ruta) (ORA):

Reporte Plataforma Tecnolégica Optimovilid
IS.A. (30 de septiembre de 2022 al 04 de oct
de 2022)

S

1.6Tiempo de permanencia del autobls en paradas en hora pico (paradas sefializadas) (TAS.A. (30 de septiembre de 2022 al 04 de oct|

Reporte Plataforma Tecnolégica Optimovilid

de 2022)

S

1.9Tiempo de permanencia del autobls en paradas en hora valle (paradas sefializadas) (TAS.A. (30 de septiembre de 2022 al 04 de oct|

Reporte Plataforma Tecnol6gica Optimovilid

de 2022)

S

2.

Indicadores de Nivel de Seguridad (INS)

2.1

indice Velocidad planificada vs Operacional en hora pico (IVP):

Reporte Plataforma Tecnol6gica Optimovilid
IS.A. (30 de septiembre de 2022 al 04 de oct
de 2022)

S

2.2

indice Velocidad planificada vs Operacional en hora valle y colateral (IVV).

Reporte Plataforma Tecnolégica Optimovilid
IS.A. (30 de septiembre de 2022 al 04 de oct
de 2022)

S

2.3Tasa de siniestralidad mensual (TSM)

Memorando Nro. SM-DMGM-2022-1686, de
de noviembre de 2022.

2.4

indice de mortalidad (NGmero de siniestros fatales por vehiculo) (Ima)

Memorando Nro. SM-DMGM-2022-1686, de
de noviembre de 2022.

Sl

2.9

Habilitacién de conductores para la operacion de las unidades

Oficio No. 030-2022-GGCEA-BV, 25/11/202

Sl

2.6

Robos dentro de la unidad

Oficio No. 037-2021-CEA-BV, 06/07/2021

[

. |Pardmetros de confort de los usuarios en las unidades e infraestructura del sistema

3.1Aforo maximo permitido en equipo rodante

Memorando No. SM-AJ-2021-0248, 20/04/2

Memorando No. SM-AJ-2022-1099, 20/12/2

3.4

Limpieza interna de la unidad

Oficio No. 037-2021-CEA-BV, 06/07/2021

Oficio No. 027-2022-GGCEA-BV, 13/10/202

Oficio No. 044-2022-CEA-BV, 12/12/2022

3.3

iContaminacion ambiental

Memorando No. SM-DMGM-2021-0696 de 2
de JUNIO de 2021 (Informe
ISM-DMGM-2021-0299).

3.4

IConducta del personal de atencién al usuario

Memorando Nro. SM-DMGM-2022-1686, de
de noviembre de 2022.

¥ |Pardmetros de confort y atencién a grupos vulnerables y con discapacidad
Memorando No. SM-DMGM-2021-0696 de 2
1.1Espacios reservados para personas con discapacidades de JUNIO de 2021 (Informe SI
ISM-DMGM-2021-0299).
Memorando No. SM-DMGM-2021-0696 de 2
K.2Incorporacion de sefializacion visual y auditiva al interior de las unidades para alerta de gde JUNIO de 2021 (Informe SI
ISM-DMGM-2021-0299).
5 |Parametros de mantenimiento de las unidades que aseguran la idoneidad del servicio
Oficio No. 037-2021-CEA-BV, de 6/7/2021. |SI
. . Oficio No. 027-2022-GGCEA-BV, de
5.JReporte mensual de mantenimiento preventivo 13/10/2022. Sl
Oficio No. 044-2022-CEA-BV, 12/12/2022 S|
5.2NUmero de conductores por equipo rodante Oficio No. 030-2022-GGCEA-BV, 25/11/2021SI
|Acta de Verificacién de Cumplimiento de
Indicadores de Calidad de Servicio Medios
N B . . [Tecnoldgicos, 26-05-2021. Contrato con
5.3Numero de ayudantes o tecnologia de conteo de pasajeros por equipo rodante OPTIMOVILIDAD S.A. vigente, oficio No. SI
026-2021-CEA, de 26 de mayo de
2021.
5.4NUmero de personal administrativo por equipo rodante por flota Oficio No. 043-2022-CEA-BV, 13/12/2022 |SI
I5.5NGmero de capacitaciones al afio del personal operativo Oficio No. 072-2021-CEA-BV, 10/12/2021 S|
Oficio No. 044-2022-CEA-BV, 12/12/2022 |SI
5.6NUmero de técnicos de mantenimiento por equipo rodante Oficio No. 043-2022-CEA-BV, 13/12/2022 |SI

IANEXOS
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Resolucién Nro. SM-2023-0031
Quito, D.M., 31 de enero de 2023

1 Inventario de vehiculos Oficio No. 004-2021-CTEA-DC, de fecha 17 5|

b Programacion Operativa febrero de 2021; Oficio No. s1
- 22-2022-GGCEA-BV, de fecha 19 de

8 [Tabla Operacional eptiembre de 2021; oficio No. S

4 lIndicadores 044-2022-CEA-BV, 12 de diciembre de 2022SI

RECOMENDACIONES

De acuerdo al andlisis de la documentacion suministrada por la COMPANIA DE TRANSPORTE
EXPRESO ANTISANA “EXPREANTISANA S.A.", ingresada en la Direcciébn de Gestion de la
Movilidad y de acuerdo a los reportes de indicadores tecnoldgicos extraidos de la “COMPANIA
DE SERVICIOS INFORMATICOS Y DE MOVILIDAD OPTIMOVILIDAD S.A.”, obtenidos de la
plataforma que utiliza la COMPANIA DE TRANSPORTE EXPRESO ANTISANA
“EXPREANTISANA S.A”, de la empresa “OPTIMOVILIDAD S.A.”, y conforme a las
conclusiones del presente informe, se recomienda al sefior Secretario de Movilidad, lo siguiente:

1. Se recomienda en un plazo no mayor de 30 dias a partir de la emisiéon de la resolucién
administrativa para el alza tarifaria, efectuar las siguientes acciones por parte de la Direccion
Metropolitana de Gestion de la Movilidad:

« Una nueva evaluacion de los 11 parametros de calidad, a través de la plataforma tecnolédgica
contratada por la Secretaria de Movilidad.

« Disponer a la COMPANIA DE TRANSPORTE EXPRESO ANTISANA “EXPREANTISANA S.A.”,
actualice la documentaciéon conforme lo establecen los numerales 5.1, 5.2 y el Anexo A:
Descripcion de Indicadores, de la Resolucion No. SM-2021-003 de 11 de enero de 2021.

2. Autorizar el alza tarifaria para la COMPANIA DE TRANSPORTE EXPRESO ANTISANA
“EXPREANTISANA S.A.", conforme lo dispuesto en la Ordenanza Metropolitana No. 017-2020 de
01 de diciembre de 2020.

3. Remitir el expediente referente al presente informe a la Asesoria Juridica, para la elaboracion
de la Resoluciéon Administrativa correspondiente.

4. Para la aplicacién de las tarifas de transporte publico, se torna necesario tomar en cuenta lo
detallado en los Anexos del Art. 2, Estructura tarifaria, de la Ordenanza Metropolitana No-
017-2020, sancionada el 01 de diciembre de 2020, Anexo 2, Resumen Tarifas Subsistema
Combinado - Rural, donde se establece los valores de las tarifas segin su modalidad de la
operadora “COMPANIA DE TRANSPORTE EXPRESO ANTISANA “EXPREANTISANA S.A.".
Por lo que es indispensable para la actualizacion tarifaria, se considere por parte de la operadora
una campafia de socializacién (redes sociales, publicaciones, boletines), y de por lo menos 4
socializaciones con la ciudadania, focalizado a los usuarios de las diferentes rutas que presta el
servicio esta operadora en coordinacion con la Secretaria de Movilidad, sobre el nuevo esquema
tarifario, mismas que tienen que ser validadas por la Direccidn de Gestion de la Movilidad de esta
Secretaria, para posterior notificacién y entrada en vigencia”

Que, con sumilla inserta en el Sistema de Tramites SITRA, dentro del recorrido del memorando
SM-DMGM-2022-1852 de 21 de diciembre de 2022, la Secretaria de Movilidad disf&eso:
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acoge recomendacion *Tramite Legal”;

Que, mediante Memorando No. SM-DMGM-2023-0137 de 20 de enero de 2023, el Director
Metropolitano de Gestion de Movilidad, pone en conocimiento de esta Asesoria Juridicg, .Que: “

el Registro Municipal No. 3649, perteneciente a la COMPANIA DE TRANSPORTE EXPRESO
EXPREANTISANA S.A., se encuentra al momento sin vehiculo, por lo tanto, no es necesario
presentar el convenio de delegacion de ese registro municipal en especifico, esta aclaracion es
pertinente, a fin de que se sirva continuar con el proceso de emisiébn de la resolucion
administrativa de actualizacion de tarifa.

Que, mediante Memorando No. SM-AJ-2023-0109 de 24 de enero del 2023, se emiti6 el
pronunciamiento juridico para la actualizacion de tarifa del transporte publico de la Operadora
Compaiiia de Transporte Expreso EXPREANTISANA S.A.; el cual s€fialg:Por lo que esta
Asesoria Juridica, luego de la revisiébn del expediente fisico remitido por la Direccién
Metropolitana de Gestion de Movilidad para la actualizacion de tarifa del subsistema de transporte
publico de la operadora Compafiia de Transporte Expreso EXPREANTISANA S.A., y de acuerdo al
Informe de cumplimiento de documentaciéon y parametros de calidad de servicio de transporte
publico de la operadora Compafiia de Transporte Expreso EXPREANTISANA S.A., y su respectivo
alcance; verifica que es juridicamente procedente que; la Secretaria de Movilidad, suscriba la
resolucion administrativa para el incremento de tarifa establecido en el Cédigo Municipal del
Distrito Metropolitano de Quito.”;

Que, la revision, andlisis y verificacién del cumplimiento de los requisitos establecidos en la
normativa legal vigente para actualizacién de la tarifa, es de responsabilidad de la Direccion
Metropolitana de Gestién de la Movilidad, considerando que a través de la recomendacion inserta
en el Informe Técnico Nro. SM-DMGM-CDPC-2022-076 de 21 de diciembre de 2022,
manifestaron el cumplimiento de todos los requisitos establecidos; y, recomendaron la elaboracion
del presente instrumento;

En ejercicio de las atribuciones, facultades y responsabilidades legalmente conferidas a la
Secretaria de Movilidad encargada del Distrito Metropolitano de Quito;

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO. - Acoger la recomendacion inserta en el INFORME CUMPLIMIENTO

DE DOCUMENTACION Y PARAMETROS DE CALIDAD DE SERVICIO DE TRANSPORTE
PUBLICO DE LA COMPANIA DE TRANSPORTE EXPRESO EXPREANTISANA S.A. No.
SM-DMGM-CDPC-2022-076 de 21 de diciembre de 2022, emitido por la Direccion Metropolitana
de Gestién de la Movilidad; con base a lo cual se proceldTORIZAR a la operadora
COMPANIA DE TRANSPORTE EXPRESO EXPREANTISANA S.A., para que actualice la tarifa

del subsistema de transporte publico conforme el siguiente detalle y con las consideraciones
expuestas en las siguientes disposiciones:

RUTA 219: Marin - Pintag - San Alfonso
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Resoluciéon Nro. SM-2023-0031

Quito, D.M., 31 de enero de 2023

TARIFAS PROPUESTAS PARA EL
TRAMOS USUARIO
Marin - Puente 9
Marin - El Triangulo 35 0.17
Marin - San Luis - Espe 0,45 0,22
Marin - San Luis - El Colibri 0,50 0,25
Marin - Cashapamba - La Chova - Alpahuma 0,55 0,27
Marln.- El Refugio - La Y - San Carlos - El 0,60 0,30
Rosario
Marin - Pintag 0,90 0,45
Marin - San Alfonso 0,95 0,47
San Alfonso - Pintag
Pintag - Rio Pita 35 0.17
Pintag - Colibri 0,40 0,20
Pintag - Espe 0,45 0,22
Pintag - El Triangulo 0,55 0,27
Pintag - Puente 7 0,60 0,30
Pintag - Puentes 6-5-4 0,65 0,32
Pintag - Puentes 3-2-1 0,70 0,35
Pintag - Desvio Playén (Simén Bolivar) 0,90 0,45
[Tolontag - Marin 0,95 0,47
ISan Agustin - Marin 1,00 0,50
ISan Agustin - Colibri 0,50 0,25
San Agustin - Espe 0,55 0,27
ISan Agustin - El Tridngulo 0,65 0,32
San Agustin - Puentes 0,75 0,37
[Tarifa minima (tramos intermedios) 0,35 0,17

RUTA No. 219: Pintag - Santa Teresa - El Gir6n
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Resolucién Nro. SM-2023-0031
Quito, D.M., 31 de enero de 2023

ITRAMOS TARIFAS PROPUESTAS PARA EL USUARIO
Giron - El Trébol 0,35 0,17
Girén - Puentes 0,40 0,20
Girén - El Tridngulo 0,45 0,22
Girén - Colibri 0,60 0,30
Girén - Santa Teresa 0,90 0,45
Santa Teresa - Rio Pita

Santa Teresa - Chova 35 0,17
ISanta Teresa - Colibri 0,40 0,20
Santa Teresa - Triangulo 0,55 0,27
ISanta Teresa - Puentes 6-5-4 0,60 0,30
Santa Teresa - Puentes 3-2-1 0,65 0,32
Santa Tere,sa - Desvio Playén (Simén Boliv 85 0,42
IYura - Marin

La Tola - Marin

Chaupiloma - Marin I 0,37
Valencia - Marin 0,80 0,40
[Tarifa minima (tramos intermedios) 0,35 0,17

Nota 1: Para los casos de rutas de esta zona que se incorporaren a futuro o que no consten en estos
cuadros, se aplicara la misma metodologia utilizada para el calculo de las tarifas correspondientes.

Nota 2:En el caso de rutas que operan en Pintag los actuales valores de tarifa corresponden a
valores que fueron fijados hace mas de 20 afios, en los cuales los recorridos se hacian por otras
vias.

A los valores detallados se aplicaran las tarifas preferenciales previstas en el Reglamento de
Aplicacion a la Ley Orgénica de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, la Ley Organica
de Discapacidades; y, el Cédigo Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito.

ARTICULO SEGUNDO. - Disponer al Director Metropolitano de Gestién de la Movilidad,
coordinar la planificaciébn correspondiente para la realizacion de cuatro (4) jornadas de
socializacién con las comunidades y autoridades de las parroquias y sectores que conforman el area
de influencia donde presta servicio la mencionada operadora, dentro del Distrito Metropolitano de
Quito, mismas que deberan estar sujetas a la autorizacién, seguimiento y aprobaciéon de la
Direccion Metropolitana de Gestion de la Movilidad. De no contar con el informe favorable emitido
por dicha Direccion, respecto de las jornadas de socializacion, no entrard en vigencia la
actualizacion tarifaria autorizada en el articulo 1 de la presente Resolucion.

ARTICULO TERCERO .- Disponer al Director Metropolitano de Gestion de la Movilidad, que

una vez cumplida la socializacién dispuesta en el articulo precedente y conforme los resultados de
las mismas, proceda a la notificacion de la vigencia del alza de tarifas a la operadora; las cuales 48
horas después de la notificacién dispuesta en este articulo, deberan prestar el servicio con la tarifa
actualizada y procederan con el brandeo de la totalidad de unidades que conforman su flota, para lo
cual contara con el disefio actualizado aprobado por la Secretaria de Comunicaciéon del Municipio
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Resolucién Nro. SM-2023-0031
Quito, D.M., 31 de enero de 2023

del Distrito Metropolitano de Quito, el cual sera proporcionado por el Director Metropolitano de
Gestién de la Movilidad de la Secretaria de Movilidad.

ARTICULO CUARTO. - Disponer al personal de la Direccion Metropolitana de Gestion de la
Movilidad, en el marco de sus competencias, realizar el seguimiento y monitoreo del cumplimiento
de los indicadores de calidad, de conformidad con lo establecido en la normativa aplicable; y
activar previo el debido proceso los mecanismos de sancién en caso de incumplimiento.

DISPOSICIONES GENERALES

DISPOSICION GENERAL PRIMERA. — El Director Metropolitano de Gestion de la Movilidad

de la Secretaria de Movilidad, sera el encargado del control y fiscalizacién de lo dispuesto en la
presente resolucién, asi como del monitoreo constante del cumplimiento de los Indicadores de
Calidad del Servicio de Transporte Publico de Pasajeros del Distrito Metropolitano de Quito.

DISPOSICION GENERAL SEGUNDA. — Una vez que la presente Resolucion sea notificada por
parte de la Direccion Metropolitana de Gestion de la Movilidad, encarguese la publicacién de la
misma en la pagina web de la Secretaria de Movilidad, al Director Metropolitano de Desarrollo
Tecnologico de la Movilidad.

DISPOSICION GENERAL TERCERA. - La presente resolucién deberd ser actualizada en
concordancia con la normativa nacional y local emitida para el efecto.

La presente resolucién entrard en vigencia a partir de su suscripcion.

Dada y firmada en la ciudad de Quito, Distrito Metropolitano.

Documento firmado electronicamente

Srta. Abg. lleana Gisel Paredes Tufifio
SECRETARIA DE MOVILIDAD
SECRETARIA DE MOVILIDAD

Copia:
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