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ACTA RESUMIDA DE LA SESION Nro. 006 ORDINARIA DE LA COMISION DE
CONECTIVIDAD -EJE ECONOMICO-

MIERCOLES, 06 DE SEPTIEMBRE DE 2023

En el Distrito Metropolitano de Quito, siendo las 15h12 del 06 de septiembre del afio dos
mil veintitrés, conforme la convocatoria realizada el 04 de septiembre de 2023, al amparo
del literal d) del articulo 64 del Codigo Municipal para el Distrito Metropolitano de
Quito, que trata sobre los deberes y atribuciones de la Secretaria General del Concejo
Metropolitano de Quito, se lleva a cabo en la sala de sesiones No. 3 del Concejo
Metropolitano de Quito, la sesion Nro. 006 - Ordinaria la Comision de Conectividad,
presidida por la concejala Maria Cristina Lopez GOmez de la Torre y donde actia por
delegacion de la Secretaria General del Concejo, la abogada Katya Parada, como
Secretaria de la Comision.

Por disposicion de la presidente de la Comision, se instala y se solicita que por Secretaria
se proceda a constatar el cudrum legal para el inicio de la sesion, arrojando el siguiente
resultado:

REGISTRO ASISTENCIA - INICIO SESION (Cu6rum) |

NOMBRE \ PRESENTE AUSENTE ‘
Cristina Lopez 1 —
Adrian Ibarra — 1

1

2

———

Una vez constatado el cuérum legal, la sefiora concejala Cristina Lopez, presidente de la
Comision de Conectividad, declara instalada la presente sesion.

Emilio Uzcategui
TOTAL

De presidencia se solicita que por Secretaria se proceda a dar lectura a la convocatoria y
orden del dia, que se detalla a continuacion:

De conformidad con el literal d) del articulo 64 Capitulo VII del Codigo Municipal para el Distrito
Metropolitano de Quito, que trata sobre los deberes y atribuciones del Secretario General del Concejo; y,
por disposicion de la Concejala Maria Cristina Lépez Gomez de la Torre, Presidente de la Comisién de
Conectividad, me permito convocar a ustedes a la sesion No. 006 Ordinaria de la Comision en mencion,
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que se llevard a cabo el dia miércoles 06 de septiembre de 2023, a las 15h00, en la Sala de Sesiones
Nro. 3 de la Secretaria General del Concejo Metropolitano de Quito, para tratar el siguiente orden del dia:

1. Conocer el avance y las gestiones realizadas por las diferentes dependencias municipales dentro
del proceso de construccion del Folio Real, relacionado con el cruce de informacién catastral,
tributaria y sobre actualizaciones de titularidad de dominio para lo cual se convoca a:

1) Registrador de la Propiedad
2) Director Metropolitano de Catastros
3) Director Metropolitano de Servicios Ciudadanos

4) Direccion Metropolitana Tributaria

La presidente de la Comision pone en conocimiento del orden del dia y solicita que se
tome votacion, obteniéndose el siguiente resultado:

REGISTRO DE VOTACION
Integrantes A favor Encontra Ausente Blanco Abstencion
Comision
Adrian Ibarra — — 1 —- —-
Emilio Uzcategui 1 — — — —
Cristina Lopez 1 —— — — —

Proclamacion de resultados: Con dos votos afirmativo se aprueba el orden del dia para
la presente sesion.

DESARROLLO DE LA SESION:

La presidente de la Comision solicita que se dé lectura y paso al primer punto del orden
del dia.

1. Conocer el avance y las gestiones realizadas por las diferentes dependencias municipales dentro
del proceso de construccion del Folio Real, relacionado con el cruce de informacién catastral,
tributaria y sobre actualizaciones de titularidad de dominio para lo cual se convoca a:

1) Registrador de la Propiedad

2) Director Metropolitano de Catastros
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3) Director Metropolitano de Servicios Ciudadanos

4) Direccion Metropolitana Tributaria

Se otorgan 10 minutos a la delegada del registro de la propiedad, para realizar su
intervencion.

Anabell del Rocio Rivadeneira, Registradora de la Propiedad de Quito: Abord¢ la
construccion del folio real y la interoperabilidad entre sistemas en Quito. Se crearon
325,000 folios con problemas de validacion y falta de actualizacion. El plan de accion
propuesto incluye control de calidad y emision automatica de certificados.

Concejal Adrian Ibarra ingresa a la sala.

Presidente, concejala Cristina Lopez: Agradece la intervencidon y da paso a que el
concejal Uzcategui realice una intervencion.

Concejal Emilio Uzcategui: Expreso6 preocupacion por la fecha de firma del contrato con
la empresa encargada de los folios y sugirié un mecanismo de revisién mads riguroso al
recibir el trabajo. También destacd la importancia de incluir informaciéon sobre
inmuebles patrimoniales e inventariados en la interoperabilidad de sistemas, sugiriendo
un vinculo con el Instituto Nacional de Patrimonio. Ademas, menciono la necesidad de
abordar la falta de visibilidad de servidumbres de transito en los certificados y cuestiond
el criterio para mostrar predios registrados en derechos de acciones solo con el 100% de
participacion.

Presidente, concejala Cristina Lopez: Expresd preocupacion por la agilizacion de
trdmites para la ciudadania. Consulto sobre la fecha de levantamiento de la informacion
y la determinacion del total de predios en el distrito metropolitano, relacionando este
numero con la poblaciéon y buscando entender el afio de referencia. De igual manera,
buscaba conocer que comprenden los folios creados, pero no validados.

Anabell del Rocio Rivadeneira, Registradora de la Propiedad de Quito: Informo que la
cifra de aproximadamente 1,000,000 de predios en Quito y la informacion proviene del
ano 2021. La contratacion con ESPOTEL para 300,000 folios se basé en un listado
proporcionado por la direccion de catastro, que inicialmente indicaba alrededor de
900,000 predios. Se ajust¢ la cifra considerando el crecimiento constante debido a nuevas
construcciones.
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De igual forma, menciono que se han creado 325,000 folios, pero aun no se ha verificado
su completitud y exactitud. La creacidon se realiz6 mediante la contratacion de una
empresa, y se implementd un proceso de revision aleatoria antes del pago. Enfatizd en
la importancia de este control de calidad para evitar riesgos en la informacion de los
predios de Quito. El proceso de revision y pago continuara hasta diciembre.

Presidente, concejala Cristina Loépez: Consultd sobre el plan de acciéon para la
construccion del folio real, especificamente sobre la elaboracion de instructivos y
normativa. Preguntd si la normativa es interna o requiere una ordenanza municipal.

Mabell del Rocio Rivadeneira, registradora del registro de la propiedad: Explico que
la normativa y los instructivos no son exclusivos del registro de la propiedad, sino que
se derivaran de los procesos internos. Se destacd la falta de estandarizacion y
homologacion de procesos, y se menciond la elaboracion de criterios juridicos
homologados. Ademas, se abordd la necesidad de proporcionar guias para el personal
nuevo y mejorar la calidad del servicio mediante respuestas comprensibles para la
ciudadania.

Concejal Adrian Ibarra: Expreso su experiencia negativa con el Registro de la Propiedad
y sefalo la falta de procesos, planes de induccion y capacitacion. Destacé la importancia
del proyecto del folio real y sugiri6 una comunicacion ciudadana para
institucionalizarlo. Manifestd su apoyo y propuso reuniones periddicas para actualizar
el avance del proyecto. También mencion6 la necesidad de eliminar tramitadores
externos como parte del plan para mejorar la entidad.

Mabell del Rocio Rivadeneira, Registradora de la Propiedad de Quito: Destaca la
implementacién de controles automatizados en el nuevo sistema para evitar la
discrecionalidad y asegurar un funcionamiento eficiente. Se enfoca en que el sistema
generara alertas para cualquier desviacidon y menciona la coordinacion con la MC para
abordar el problema de los tramitadores externos. Expresa el compromiso de lograr un
registro acorde con la capital y eficiente para el sector inmobiliario.

Presidente, concejala Cristina Lopez: Otorga la palabra a la representante de la
Direcciéon de Catastro.

Andrea Elizabeth Pardo, directora Metropolitana de Catastros FD5: Destaca la
recomendacién de Contraloria para la interconexion entre la Direccion de Catastro y el
Registro de la Propiedad, indicando avances y notificaciones oficiales de cumplimiento.
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Expone la actualizacion catastral habilitada para regularizacion y transferencia de
dominio con el 100% de derechos y acciones. Se compromete a continuar con la
interconexion para el proyecto del folio real y menciona la coordinacion con la Secretaria
de TICs. Informa sobre la implementacion de procesos y mediciones de productividad,
asi como la planificacion de un nuevo sistema catastral con apoyo del municipio. Destaca
la automatizacion de tramites en un plan piloto y la capacitacion del personal para lograr
polifuncionalidad. Sefiala controles de calidad, actualizaciéon de nombres, disminucion
de tiempos y esfuerzos para mejorar el servicio ciudadano, reconociendo que el proceso
no sera inmediato. Finaliza mencionando la cantidad de predios en Quito y destacando
la colaboracidén interna y con otras direcciones para mejorar el servicio.

Concejal Adrian Ibarra: Destaca el desafio tanto en la Direccidon de Catastro como en el
Registro de la Propiedad. Expresa su preocupacion por la antigiiedad de los programas
utilizados y la falta de flujo de procesos. Consulta especificamente sobre la fecha del
concurso para el proyecto del sistema.

Andrea Elizabeth Pardo, Directora Metropolitana de Catastros FD5: Informa que estan
trabajando en el levantamiento de informacion y han coordinado con la Secretaria de
Tecnologia. Planifican lanzar el concurso para el proyecto del sistema entre enero y
febrero del proximo afio, permitiendo la participacion de empresas nacionales e
internacionales para garantizar transparencia. El sistema de la direccion de catastro es
fundamental y transversal para todo el municipio, pero el proceso serd largo,
extendiéndose hasta el 2025, abarcando la construccién, la arquitectura del sistema,
pruebas y la transferencia de datos al nuevo sistema, incluyendo la interconectividad
con otras entidades.

Mabell del Rocio Rivadeneira, Registradora de la Propiedad de Quito: Destaca la
importancia de la asesoria de la Secretaria de TICs y agradece publicamente su
acompanamiento técnico. Uno de los objetivos clave es lograr que el nuevo sistema
catastral tenga interoperabilidad no solo con entidades internas del municipio, sino
también con otras entidades externas como el EMAPP y el Registro de la Propiedad,
buscando una mayor integracién en el trabajo conjunto.

Concejal Adrian Ibarra: Propone establecer reuniones de seguimiento cada 60 dias para
garantizar un respaldo continuo a las entidades involucradas en el proyecto. Destaca la
importancia de contar con recursos administrativos y presupuestarios, y busca eficiencia
en el proceso mediante revisiones rapidas sin recapitular conceptos ya discutidos en
reuniones anteriores. La propuesta la plantea como una mocion para ser considerada.



Secrelaria
General del
Concejo

Quito

Alcaldia Metropolitana

Siendo las 16h11, se suspende la sesion. La misma se reinstala a las 16h16, con la presencia de
los 3 concejales, cumpliendo asi con el quorum legal y reglamentario.

REGISTRO ASISTENCIA - REINSTALACION

NOMBRE PRESENTE AUSENTE
Cristina Lopez 1 —
Adrian Ibarra

Emilio Uzcategui

La presidenta de la comision, Maria Cristina Lopez, da paso a la lectura de la primera
mocion: “Establecer que cada 60 dias a partir de la presente sesion, el Registro de la Propiedad,
la Direccion Metropolitana de Catastro, la Direccion Metropolitana Tributaria y la Secretaria de
Tics, presente ante la Comision de Conectividad el avance del cronograma de los sistemas SIREL
Y SIRECQ.”

==

(6Y)

Una vez verificado el apoyo a la mocion, se solicita que se tome votacion, obteniéndose
el siguiente resultado:

REGISTRO DE VOTACION

Integrantes A favor Encontra Ausente Blanco Abstencion
Comision
Adrian Ibarra

Emilio Uzcategui
Cristina Lopez

Proclamacion de resultados: Por unanimidad se resolvid “Establecer que cada 60 dias a
partir de la presente sesion, el Registro de la Propiedad, la Direccion Metropolitana de Catastro,
la Direccion Metropolitana Tributaria y la Secretaria de Tics, presente ante la Comision de
Conectividad el avance del cronograma de los sistemas SIREL 'Y SIRECQ.”

—_ = =

(6Y)

Una vez realizado el registro de votacion de la primera mocion, la presidenta de la
comision otorga 10 minutos para que el director de servicios ciudadanos pueda realizar
su intervencion.

Juan Carlos Parra Fonseca, Director Metropolitano de Servicios Ciudadanos:
Menciona que, en la actualidad, la atencion presencial no es tan necesaria debido a que
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los tramites se realizan de manera digital. Aunque estan coordinando algunos aspectos,
especialmente en términos de atencion ciudadana y el proyecto del folio real, indican
que ya no se llevan a cabo tramites fisicos como antes.

Presidenta, concejal Cristina Lopez: Enfatiza que, a pesar de la digitalizacion de muchos
tramites, la direccion de servicios ciudadanos podria brindar apoyo crucial,
especialmente en dreas rurales donde las personas pueden necesitar asistencia para
comprender y completar los procesos.

Ademas, se solicita un informe sobre el estado actual de los servicios ciudadanos,
destacando la colaboracion con la Secretaria de TICs y las entidades de registro de la
propiedad y catastros. Se busca comprender el alcance y estado del proyecto "Municipio
Movil" y obtener detalles sobre las funciones y objetivos especificos de los servicios
ciudadanos.

Concejal Adrian Ibarra: Propone una mocion para que se presente un diagndstico en la
proxima reunion ordinaria de la Comisién sobre el estado actual de los tramites en
servicios ciudadanos, cuantos estan automatizados y la planificacion para futuros
desarrollos, con el objetivo de mejorar la eficiencia de estos servicios.

Juan Carlos Parra Fonseca, director Metropolitano de servicios ciudadanos: Menciona
que en la direccion de Servicios Ciudadanos se estan unificando procesos, simplificando
tramites, y se trabaja en indicadores de calidad. Se propone presentar un diagnostico de
la situacién y avances en la proxima reunion de la Comision.

Concejal Adrian Ibarra: Felicita el trabajo que se estd realizando y propone elevar una
mocion enfocada en lo que se necesita de esta area: “Que la Secretaria de Planificacion y la
Secretaria de Tics presenten en la siguiente sesion de la Comision de Conectividad un informe con
el diagndstico y avance de automatizacion de tramites municipales que se brindan dentro del
Distrito Metropolitano de Quito.”

Una vez verificado el apoyo a la mocion, la presidente de la Comision, Cristina Lopez,
solicitd se tome votacion, obteniéndose el siguiente resultado:

REGISTRO DE VOTACION

Integrantes A favor Encontra  Ausente Blanco Abstencion
Comision
Adrian Ibarra 1 R — — —

Emilio Uzcategui 1 - _— — —




Secretaria
General del
Concejo

Quito

Alcaldia Metropolitana

Cristina Lopez 1 — — — —

Proclamacion de resultados: Por unanimidad se resolvido “Que la Secretaria de
Planificacién y la Secretaria de Tics presenten en la siguiente sesion de la Comision de
Conectividad un informe con el diagndstico y avance de automatizacion de tramites municipales
que se brindan dentro del Distrito Metropolitano de Quito.”

Una vez realizado el registro de votacién de la segunda mocion, la presidenta de la
comision otorga la palabra para que la directora tributaria pueda realizar su
intervencion.

Grace Rivera, Directora Tributaria: Menciona que la direccion tributaria participa como
parte interesada en el proyecto de folio real, buscando una atenciéon mas eficiente al
contribuyente. Estan desarrollando un requerimiento funcional para interoperar con
otros sistemas, como un paso inicial. Planean remitir el requerimiento a la Secretaria de
Tics y avanzar en la interoperabilidad a medida que el proyecto avance.

La presidente de la Comision, Concejal Maria Cristina Lopez Gémez de la Torre, sin
existir mds puntos a tratar, clausura la sesion siendo las 16H39.

REGISTRO ASISTENCIA - FINALIZACION SESION

NOMBRE PRESENTE AUSENTE
Adrian Ibarra 1 —
Emilio Uzcategui
Cristina Lopez

Para constancia firma la presidente de la Comision de Conectividad y la funcionaria
delegada por la Secretaria General del Concejo Metropolitano, a la sesion como

[ U

(68}

Secretaria de la Comision de Conectividad.

Maria Cristina Lopez Gomez de la Torre
PRESIDENTE DE LA COMISION
DE CONECTIVIDAD
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SESION No. 006 ORDINARIA DE LA COMISION CONECTIVIDAD

MIERCOLES, 06 DE SEPTIEMBRE DE 2023

15H00
HORA DEINICIO: 1D 12 SALA: No.3SGC
CONCEJAL (A) r ENTRADA SALIDA FIRMA
ADRIAN IBARRA 5 3 b 30
EMILIO UZCATEGUI | K (G XE:
139
CRISTINA LOPEZ o
PRESIDENTE 15:07 16 329
TOTAL:
OBSERVACIONES:
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REGISTRO DE ASISTENCIA
SESION No. 006 ORDINARIA DE LA COMISION CONECTIVIDAD
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15H00
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