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Quito,

Senor

Ministro

Ministerio de Cultura y Patrimonio
Presente

De mi consideracién:

La Contraloria General del Estado, en uso de sus atribuciones constitucionales y
legales, efectud el examen especial al cumplimiento de recomendaciones constantes
en los informes de auditoria interna y externa aprobados por la Contraloria General del
Estado, en el Ministerio de Cultura y Patrimonio, por el periodo comprendido entre el 1
de enero de 2017 y el 31 de diciembre de 2019.

La accion de control se efectué de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de Auditoria
Gubernamental emitidas por la Contraloria General del Estado. Estas normas
requieren que el examen sea planificado y ejecutado para obtener certeza razonable
de que la informacion y la documentacién examinada no contienen exposiciones
errbneas de caracter significativo, igualmente que las operaciones a las cuales
corresponden, se hayan ejecutado de conformidad con las disposiciones legales y
reglamentarias vigentes, politicas y demas normas aplicables.

Debido a la naturaleza de la accion de control efectuada, los resultados se encuentran
expresados en los comentarios, conclusiones y recomendaciones que constan en el
presente informe.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 92 de la Ley Organica de la Contraloria

General del Estado, las recomendaciones deben ser aplicadas de manera inmediata y
con el caracter de obligatorio.

Atentamente,
f/f
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NISTERIO DE CULTURA Y PATRIMONIO




CAPITULO |

INFORMACION INTRODUCTORIA

Motivo del examen

El examen especial en el Ministerio de Cultura y Patrimonio, se realizé de conformidad
a la orden de trabajo 0001-MCYP-Al-2020 de 20 de enero de 2020; y, en cumplimiento
del plan operativo de control del afio 2020 de la Direccion de Auditoria Interna de la

entidad.

Objetivo del examen

Determinar el cumplimiento de las recomendaciones constantes en los informes
emitidos por la Unidad de Auditoria Interna de la Institucion y la Contraloria General

del Estado.
Alcance del examen

Se realizd el seguimiento al cumplimiento de recomendaciones constantes en los
informes de auditoria interna y externa aprobados por la Contraloria General del

Estado, por el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2017 y el 31 de diciembre

de 2019.

En el informe DNA2-0032-2019, aprobado el 28 de marzo de 2019, correspondiente al
examen especial a las fases preparatoria, precontractual, contractual y ejecucién de
contratos para adquisicion de bienes y servicios, obras, readecuaciones,
rehabilitaciones y consultoria, su fiscalizacion, liquidacion, recepcion, distribucién y
uso, por el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2015 y el 31 de diciembre de
2017, se analizé el cumplimiento de recomendaciones derivadas del informe DNA2-
0005-2017, aprobado el 30 de noviembre de 2017, correspondiente al examen
especial a los procesos precontractual, contractual y ejecucion de los contratos para la
adquisicion de bienes y servicios, su recepcion, uso y consumo; y, a los convenios de
pago, suscritos en el Ministerio de Cultura y Patrimonio, por el periodo comprendido
entre el 1 de abril de 2015 y el 31 de marzo de 2017.
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El Contralor General del Estado, el 5 de diciembre de 2019, aprobé el informe
DNAI-AI-0478-2019, relacionado con el examen especial a la administracion, control,
uso y mantenimiento de los bienes arqueoldgicos y artisticos que forman parte de la
Coleccion Nacional a cargo del Ministerio de Cultura y Patrimonio en Quito, por el
periodo comprendido entre el 1 de enero de 2014 y el 31 de diciembre de 2017,
mismo que fue remitido al Ministro con el memorando MCYP-DAI-20-0013-M de 21 de

enero de 2020; por tanto, no se encuentra dentro del periodo de analisis.

Base legal

Con Decreto Ejecutivo 5 del 15 de enero de 2007, publicado en el Registro Oficial 22
del 14 de febrero de 2007, se creé el Ministerio de Cultura, con el propésito de que se
encargue de las funciones que antes de su expedicion, correspondian a la

Subsecretaria de Cultura del Ministerio de Educacion y Cultura.

Conforme el articulo 5 del Decreto Ejecutivo 1507, de 8 de mayo de 2013, publicado
en el Registro Oficial 960 de 23 de mayo de 2013, se cambid el nombre de Ministerio

de Cultura por Ministerio de Cultura y Patrimonio.

Estructura organica

El Ministerio de Cultura y Patrimonio, mediante Acuerdo Ministerial DM-2017-055 de 9
de agosto de 2017, publicado en el Registro Oficial ediciéon especial 408 de 13 de abril
de 2018, reformé su Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos,

conformando la siguiente estructura organizacional por procesos:

1. NIVEL DE GESTION CENTRAL

1.1. Procesos Gobernantes
1.1.1. Nivel Directivo
1.1.1.1. Direccionamiento Estratégico: Despacho Ministerial

1.2. Procesos Sustantivos:
1.2.1. Nivel Directivo
1.2.1.1. Direccionamiento Técnico: Despacho Viceministerial
1.2.2. Nivel Operativo



1.2.2.1. Gestion de Memoria Social
1.2.2.1.1. Gestion de Politica Publica de Memoria Social

de la Memoria Social

1.2.2.2. Gestion de Patrimonio Cultural

de Patrimonio Cultural

1.2.2.3. Gestion de Emprendimientos, Artes e Innovacion

de Emprendimientos, Artes e Innovacion

1.2.2.4. Gestién de Informacion del Sistema Nacional de Cultura

1.3. Procesos Adjetivos:

1.3.1. Nivel de Asesoria:
1.3.1.1 Gestion General Juridica
1.3.1.2. Gestién General de Planificaciéon y Gestion Estratégica
1.3.1.2.1. Gestién de Planificacion, Seguimiento y Evaluacion

Comunicacion
1.3.1.3. Gestién de Comunicacioén Social
13.1.4. Gestion de Relaciones Internacionales y Cooperacion
Internacional
1.3.1.5. Gestion de Auditoria Interna

1.3.2. Nivel de Apoyo:
1.3.2.1. Gestion General Administrativa Financiera
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1.3.2.1.1. Gestion de Administraciéon del Talento Humano
1.3.2.1.2. Gestion Administrativa
1.3.2.1.3. Gestion Financiera

2. NIVEL DE GESTION DESCONCENTRADA:

2.1. Procesos Gobernantes
2.1.1 Nivel Directivo
2.1.1.1. Coordinacion Zonal

Objetivos de la entidad

En el articulo 4 del Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos,
reformado, del Ministerio de Cultura y Patrimonio, publicado en el Registro Oficial
edicion especial 408 de 13 de abril de 2018, constan los siguientes objetivos de la
entidad:

1. Incrementar los emprendimientos e industrias culturales de las diferentes areas
creativas.

2. Incrementar la calidad de los servicios que ofrecen los repositorios de la memoria a

nivel nacional.

3. Incrementar la salvaguarda de bienes y manifestaciones patrimoniales de interés

nacional.

4. Incrementar el desarrollo del Talento Humano del Ministerio de Cultura y

Patrimonio.

Monto de recursos examinados

Indeterminado, debido al alcance y naturaleza del examen especial.

Servidores relacionados



CAPITULO Il
RESULTADOS DEL EXAMEN
Seguimiento al cumplimiento de recomendaciones

La Contraloria General del Estado, en el periodo comprendido entre el 1 de enero de
2017 y el 31 de diciembre de 2019, aprobé 13 informes, correspondientes a examenes
especiales realizados en el Ministerio de Cultura y Patrimonio, por la Unidad de
Auditoria Interna y Direccion Nacional de Auditoria de Sectores Sociales DNA2, en los
que se establecieron 76 recomendaciones dirigidas a la maxima autoridad y servidores
del Ministerio de Cultura y Patrimonio, de cuyo analisis se determindé que, 54 se
cumplieron; 5 no fueron aplicables en el periodo del examen especial; 4 se encuentran

parcialmente cumplidas; y, 13 estan incumplidas, asi:

Estado al 31 de diciembre de 2019
= —— — . |
Cumplidas Incumplidas | Cumplidas No Aplicables en
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Recomendaciones
Estado al 31 de diciembre de 2019
| Cumplidas | No Aplicables
| parcialmente ' en el periodo

Cumplidas @ Incumplidas
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1,23 | 16,78, I
DNAI-AI-0009- ' 4,5,9 10, 11, |
e 2019 19110 12797, 1 9 | 13,14,
R . 1.18,19 | | 15,16 | | . .
. DNA2-0023- s _
11 Pty 4 2 | 1.2 | . 2 3,4
! DNA2-0032- 128 |
| 12 2019 1 6 | 457 | 1 R
; DNAI-Al-0283- | 1,2.3,
13 2019 S 5 | 45
Totales: 76 | 54 | 13 | 4 5
Porcentajes: 100% | 71% 7% | 5% | 7%

Recomendaciones cumplidas

Los justificativos que sustentan las recomendaciones cumplidas constan en Anexo
2,

Recomendaciones no aplicables en el periodo

Las recomendaciones 6 y 12 del informe DR7-DPI-APyA-0003-2017, no fueron
aplicables en el periodo sujeto a examen debido a que no se ejecutaron
mantenimientos de obras en el Ministerio, situacién que fue certificada por la
Directora de Gestion Financiera, con memorando MCYP-DGF-2020-0902-M de 23
de septiembre de 2020.

Las recomendaciones 3 y 4 del informe DNA2-0023-2019, aprobado el 1 de julio de
2019, constan como no aplicables en el periodo del examen especial, por cuanto
luego de remitido el informe, no se presentaron contratos que ameriten prérrogas
de plazo, segun certifico la Directora de Gestion Financiera, con memorando
MCYP-DGF-2020-0572-M de 6 de julio de 2020; igual estado, se establece para la
recomendacion 6 del informe DNA2-0032-2019, toda vez que, la Directora de
Gestiéon Financiera, con el memorando citado, certific6 que no existieron procesos
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que ameriten contratos complementarios, por lo que el seguimiento se realizara a

futuro cuando se presenten operaciones de este tipo. Anexo 3.

Recomendaciones parcialmente cumplidas

Informe: DAI-AI-0039-2017, aprobado el 26 de enero de 2017

“ . Examen especial a los procesos precontractual, contractual, ejecucion,
liquidacion y pago de los contratos de prestacion de servicios para
mantenimiento y limpieza de las instalaciones a Nivel Nacional, en la
Direccién de Gestién Administrativa y demas unidades relacionadas; por el
periodo comprendido entre el 1 de enero de 2012 y el 31 de enero de 2016

(o)

El Director de Auditoria Interna, con memorando MCYP-DAI-17-0056-M de 17 de
marzo de 2017, comunicdé al Ministro de Cultura y Patrimonio, la aprobacion del

informe senalado.

Titulo del comentario:

“ . No se elaboré contrato complementario por servicios de limpieza

(..)

Recomendacion:

“ Al SefAor Ministro de Cultura y Patrimonio.- 1. Dispondra al
Coordinador General de Asesoria Juridica realice los tramites pertinentes en
relacion al juicio N° 17811-2015-01246, hasta el fallo del mismo, lo cual
permitira resguardar los intereses de la entidad (...)".

Situacion actual:

El Ministro, con memorando MCYP-MCYP-17-0098-M, de 11 de abril de 2017, remitio
copia del informe aprobado a la Coordinadora General de Asesoria Juridica, y dispuso
el cumplimiento de las recomendaciones, quien con memorando MCYP-CGJ-17-0324-
M de 14 de mayo de 2017, informé que se encuentra en tramite el juicio 1781 1-2015-
01246 iniciado por el Gerente General de la empresa LUVIHER S.A. en contra del
Ministerio de Cultura y Patrimonio, ante el Tribunal Distrital de lo Contencioso
Administrativo, con Sede en el Distrito Metropolitano de Quito de la Provincia de

Pichincha, reclamando el pago por los servicios de mantenimiento efectuados en esa
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institucion, situacion del tramite que fue confirmada por la abogada contratada, para el
patrocinio judicial de los procesos, quien mediante comunicacién de 15 de noviembre
de 2019, informd que este juicio se encuentra en espera de que el Tribunal disponga
autos para resolver, no existiendo escritos, diligencias o actuaciones pendientes por
realizar por parte de esta Cartera de Estado; por tanto, el juicio al 31 de diciembre de
2019, se encuentra en la funciéon judicial en etapa previa a emitir sentencia.
Adicionalmente, el estado de este juicio es coincidente con la informacién que consta
en la pagina web del Consejo de la Judicatura, por cuanto el 26 de agosto de 2019, se
realizé la ultima providencia general.

La recomendacion 1 del informe DAI-Al-0039-2017, al 31 de diciembre de 2019, se
encuentra parcialmente cumplida, considerando que la Coordinadora General de
Asesoria Juridica, realizé los tramites pertinentes en relacién al juicio 17811-2015-
01246 durante el periodo examinado; sin embargo, el fallo al que refiere la
recomendacion se encuentra pendiente, accién que depende exclusivamente de la
gestion del Tribunal Distrital de lo Contencioso Administrativo con Sede en el Distrito
Metropolitano de Quito de la Provincia de Pichincha.

Informe: DAI-AI-0332-2017, aprobado el 4 de septiembre de 2017

“... Examen especial a los procesos precontractual, contractual, ejecucion,
liquidacion y pago de pdlizas de seguros y reaseguros para bienes
culturales, muebles e inmuebles; por el periodo comprendido entre el 30 de
abril de 2014 y el 30 de abril de 2016 (...)"

El Director de Auditoria Interna, con memorando MCYP-DAI-17-0138-M de 15 de
noviembre de 2017, comunicé al Ministro de Cultura y Patrimonio, la aprobacion del

informe.

Titulo del comentario:

“... Ausencia de archivo de siniestros ocurridos (...)".

Recomendacion:

“... Al Coordinador General Administrativo Financiero.- 6. Dispondré al
Director de Gestion Administrativa elabore un Manual de Procedimientos
para los siniestros en la entidad, que contenga el proceso que debe seguirse
hasta el reconocimiento por parte de la aseguradora; el referido documento



debera enviar a la Maxima Autoridad para su aprobacion y socializacion.

(...)"
Situacion actual:

El Ministro, con memorando MCYP-MCYP-18-0089-M de 28 de marzo de 2018,
dispuso al Coordinador General Administrativo Financiero, el cumplimiento de la
recomendacion, quien en memorando MCYP-CGAF-2017-1401-M de 23 de noviembre
del 2017, realizé un alcance al memorando MCYP-CGAF-2017-1377-M y solicité al
Director de Gestion Administrativa, el cumplimiento de esta recomendacion, quien a su
vez, con memorando MCYP-DGA-17-4192-M de 24 de noviembre del 2017, requiri6 a
la Especialista de Servicios Institucionales, encargada del area de seguros, preparar el

manual de procedimientos para los siniestros del Ministerio de Cultura y Patrimonio.

La Secretaria Ejecutiva, con memorando MCYP-DGA-2019-2358-M de 5 de julio del
2019, remiti6 al Director de Gestion Administrativa, un borrador de manual de
procedimientos para siniestros; sin embargo, no existe evidencia documental que este
Director haya enviado al Coordinador General Administrativo Financiero dicho
documento para revision; posterior aprobaciéon por parte de la maxima autoridad; vy,

socializacion a los servidores.

La recomendacion 6 del informe DAI-AI-0332-2017, al 31 de diciembre de 2019, se
encuentra parcialmente cumplida, por cuanto el 5 de julio de 2019 se elaboro el
borrador del Manual de Procedimientos para los siniestros en la entidad; sin embargo,
el Director de Gestion Administrativa del periodo comprendido entre el 10 de julio de
2017 al 12 de febrero de 2019, no realizé6 seguimiento a su disposicion relacionada
con la elaboracién del Manual indicado, retrasando el tramite del mismo, los Directores
de Gestion Administrativa de los periodos comprendidos entre el 1 de marzo y el 8 de
agosto de 2019; y, del 31 de octubre al 31 de diciembre de 2019, no remitieron a la
Coordinacion General Administrativa Financiera el borrador del documento indicado,
demorando la revisiéon por parte de su inmediato superior, ocasionando que no se
haya normado el proceso que se debe seguir hasta el reconocimiento por parte de la
aseguradora, en caso de siniestros en el Ministerio de Cultura y Patrimonio.

Con oficios citados se comunico los resultados provisionales a los servidores que a

continuacion se detalla:
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Periodo de actuacién ' Oficio
Cargo  Desde | Hasta Nuamero Fecha

i on | 0080-0001-MCYP-AI-2020  2020-03-12
Director de Gestion | 9447.67.10 | 2019-02-12 |
Administrativa

0108-0001-MCYP-AI-2020  2020-07-10

e | 0084-0001-MCYP-AI-2020 |  2020-03-12
Administrativa | 20190301 | 2019-08-08 4445 0501-MCYP-AI-2020 | 2020-07-10
Directora de Gestion | 0085-0001-MCYP-AI-2020 | 2020-03-12
Administrativa 2019-10-31 | 2019-12-31 15144 6001-MCYP-AI-2020 | 2020-07-10

La Directora de Gestion Administrativa, en funciones entre el 31 de octubre y el 31 de
diciembre de 2019, con memorando MCYP-CGJ-20-0551-M de 5 de agosto de 2020,

posterior a la conferencia final de resultados, realizada el 29 de julio de 2020, informé:

“... En referencia a los mencionados examenes especiales me permito hacer
referencia que (sic) 2 primeros se encuentran realizados en los periodos
anteriores a mi gestion y cuyo periodo de seguimiento a la implementacion
de las recomendaciones a las mismas no se encuentra sujeto mi periodo de
gestion (...)".

Al respecto, los 2 informes referidos por la servidora, corresponden a los numeros:
DR7-DPI-APyA-0003-2017 y DAI-AI-0332-2017, de este Ultimo se derivd la
recomendacion 6, la que es de obligatorio cumplimiento, tanto mas que al inicio de su

gestion, correspondia dar continuidad a los tramites pendientes derivados del area a la
que pertenecio.

Ademas, informé:

“... De la respuesta emitida por el Coordinador General Administrativo
Financiero se evidencia que se encuentra elaborado el manual de siniestros
pero adicionalmente, se encuentra instruido la administradora de pélizas de
seguro del MCYP respecto del procedimiento para la notificacion del

siniestro (...)".

El Director de Gestion Administrativa, en funciones entre el 1 de marzo y el 8 de

agosto de 2019, en comunicacién de 5 de agosto de 2020, informé:

“... el Director de Gestion Administrativa saliente al 12 de febrero de 2019,
en su informe de fin de gestion, no menciona que se encuentre ninguna
actividad pendiente al respecto... el informe de la Unidad de Seguros
contenido en memorando Nro. MCYP-DGA-2019-2358-M, que contiene la
informacion respectiva y un CD. (...)".

Criterio que no justifica lo comentado por auditoria, debido a que el manual presentado
no se encuentra aprobado ni socializado por la maxima autoridad durante el periodo

de analisis.
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Informe: DNAI-AI-0231-2018, aprobado el 5 de marzo de 2018

“ .. Examen especial a los procesos de uso, registro, control, gastos de
mantenimiento y consumo de combustible de los vehiculos; por el periodo
comprendido entre el 1 de enero de 2014 y el 31 de diciembre de 2016 (...)"

El Director de Auditoria Interna, con memorando MCYP-DAI-18-0021-M de 21 de
marzo de 2018, comunicé al Ministro de Cultura y Patrimonio, la aprobacion del

informe.

_ Recomendacién |

“.. Al Coordinador General Administrativo
“ . Falta de control en el mantenimiento de Financiero. - 2. Dispondra al Jefe de Transportes
los vehiculos institucionales (...)". \elabore el formulario, a efecto realice el control de la
lrevision y/o reparacion de cada uno de los
‘automotores, precisando el tipo de servicio, vehiculo
y conductor o custodio asignado (...)". |

N — e —

| “... Adquisicién de neuméticos al margen de “... Al Coordinador General Administrativo |
procedimientos normativos (...)" Financiero. - 4. Dispondra al Director de Gestion
Administrativa y Jefe de Transportes mantengan
\actualizado el inventario de los neumaticos de los
\vehiculos de la entidad, para efectos de establecer
'su estado, uso y conservacion; y reportar al |
\Ministerio de Industrias y Productividad su
|reencauche bajo los procesos sefialados por esta

l |altima entidad (...)".

Situacion actual:

El Ministro, con memorando MCYP-MCYP-18-0090-M de 28 de marzo de 2018,
dispuso al Coordinador General Administrativo Financiero, el cumplimiento de la
recomendacion, quien a través de memorandos: MCYP-CGAF-2018-0352-M y MCYP-
CGAF-2018-0478-M, de 22 de marzo y 10 de abril de 2018, respectivamente, dispuso
al Director de Gestion Administrativa y la Analista de Servicios Institucionales,
responsable de la Unidad de Transporte, el cumplimiento de las recomendaciones

Con relacion al justificativo del cumplimiento de las recomendaciones 2 y 4, no se
presento al equipo de auditoria en su visita al area de transportes, los formularios para
el control de la revision y/o reparacion de cada uno de los automotores, ni el inventario
de neumaticos de vehiculos y reportes de reencauche al Ministerio de Industrias y
Productividad, en su orden, evidenciando el incumplimiento de las recomendaciones.
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Las recomendaciones 2 y 4 del informe DNAI-AI-0231-2018, al 31 de diciembre de
2019, se encuentran parcialmente cumplidas, por cuanto se realizd las disposiciones
de la Coordinacion General Administrativa Financiera; sin embargo, el Servidor
Publico 3 — Responsable de la Unidad de Transporte, en funciones entre el 1 de enero
de 2017 y el 2 de marzo de 2018; la Analista de Servicios Institucionales -
Responsable de la Unidad de Transporte, entre el 17 de octubre de 2018 y el 31 de
enero de 2019; y, el Técnico en Gestion de Apoyo Administrativo - Responsable de |a
Unidad de Transporte, entre el 22 de abril y el 31 de diciembre de 2019, no elaboraron
el formulario, a efecto de controlar la revisién y/o reparacion de cada uno de los
automotores, precisando el tipo de servicio, vehiculo y conductor o custodio asignado,
ocasionando que la entidad no cuente con un expediente técnico de reparaciones del
parque automotor. Y, los Directores de Gestion Administrativa, entre el 10 de julio de
2017 y el 12 de febrero de 2019; 1 de marzo y el 8 de agosto de 2019; y, 31 de
octubre y el 31 de diciembre de 2019, junto con los responsables de |la Unidad de
Transportes, mencionados, no mantuvieron actualizado el inventario de los
neumaticos de los vehiculos de la entidad, lo que no permite conocer su estado, uso y
conservacion, a efectos de reportar al proyecto del Ministerio de Industrias y
Productividad.

Con oficios citados se comunicoé los resultados provisionales a los funcionarios que a
continuacién se detalla:

""" Periodo de actuacién | __ Oficio
Desde | Hasta : Namero | Fecha
i

Cargo

) ) i 0080-0001-MCYP-AI-2020 2020-03-12
Rirecior.ds Oestion 2017-07-10 | 2019-02-12 |
Administrativa

0108-0001-MCYP-Al-2020 2020-07-10

L e 0084-0001-MCYP-AI-2020 |  2020-03-12
. .
Administrativa 2019:03-01 | 2019-0808 | 445.0001-MCYP-AI-2020 | 2020-07-10

Directora de Gestion OO Eaatnist | 0012
i i .
Administrativa 2019-10:M B 0113-0001-MCYP-AI-2020 2020-07-10
Servidor Publico 3, i
responsable de la Unidad 2017-01-01 2018-03-02 ' 0088-0001-MCYP-AI-2020 2020-03-12
__de Transporte
Analista de Servicios
Institucionales,
responsable de la Unidad
_de Transporte
Técnico en Gestion de
Apoyo Administrativo,
responsable de la Unidad
de Transporte

2018-10-17 | 2019-01-31 | 0089-0001-MCYP-Al-2020 2020-03-12

2019-04-22 2019-12-31 0090-0001-MCYP-AI-2020 2020-03-12
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El Director de Gestidon Administrativa, en funciones entre el 1 de marzo y el 8 de
agosto de 2019, en comunicacion de 16 de julio de 2020, emitié su respuesta a la
comunicacién de resultados provisionales, sin que lo manifestado se relacione con la

observacion de auditoria.

El Analista de Servicios Institucionales, responsable de la Unidad de Transporte, en

comunicacion de 25 de junio de 2020, inform6:

“... NO es funcion de la unidad de transporte realizar constataciones fisicas
que de acuerdo a la normativa aplicable a esa fecha no correspondia a mi
periodo de gestion (...)".

Lo expresado por el servidor, no justifica lo comentado por auditoria y confirma su

incumplimiento.

El Analista de Servicios Institucionales, responsable de la Unidad de Transporte, en
comunicacion de 5 de agosto de 2020, posterior a la conferencia final de resultados,

realizada el 29 de julio de 2020, informo:

“... En mi periodo (sic) de gestion se establecio el formulario respectivo
mismo que fue socializado a los conductores, razén por la cual se utilizaba
precisamente dicho documento como instrumento para los mantenimientos
preventivos y correctivos de los vehiculos institucionales... Para constancia
de lo dicho anexo un ejemplo de dicho formulario...los formularios se
dejaron en el area de transporte del Ministerio de Cultura...se realizo el
levantamiento de todos los accesorios, herramientas, neumaticos,
etc...dicho inventario puede ser verificado en la (sic) fichas técnicas de cada
vehiculo (...)"

El Técnico en Gestion de Apoyo Administrativo, responsable de la Unidad de
Transporte, en funciones entre el 22 de abril y el 31 de diciembre de 2019, en

comunicacion del 5 de agosto de 2020, informé:

“... En la unidad de transporte se llevaba un registro donde se elaboraba las
ordenes (sic) de Servicios y actas entrega recepcion de los servicios
prestados por los proveedores contratados los mismo se adjuntaban al
expediente de pago de cada contratista, adjunto copia del ultimo (sic) pago
que se realiz6 del mantenimiento correctivo y preventivo de los vehiculos de
MCYP donde constan las ordenes y actas antes mencionadas... la Unidad
de bienes son los custodios de las llantas cada vez que se requeria llantas
se solicitaban a la Unidad de bienes ya que ellos llevan el listado de las
mismas (...)".

Criterio que no justifica su incumplimiento, ya que en la Unidad de Transporte, no

poseen documentacion que justifique lo comentado por los servidores citados.
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Recomendaciones incumplidas

Informe: DAI-AI-0039-2017, aprobado el 26 de enero de 2017

“ . Examen especial a los procesos precontractual, contractual, ejecucion,
liquidacion y pago de los contratos de prestacion de servicios para
mantenimiento y limpieza de las instalaciones a Nivel Nacional, en la
Direccién de Gestion Administrativa y demas unidades relacionadas; por el
periodo comprendido entre el 1 de enero de 2012 y el 31 de enero de 2016

L)

Titulo del comentario:

“ . En el Portal de Compras Publicas no se encuentra actualizada la
Informacion relevante (...)".

Recomendacion:

« Al Coordinador General Administrativo Financiero.- 3. Dispondra a
los Administradores de los contratos, como una de sus obligaciones, se
encarguen de publicar en el Portal de Compras Publicas, todos los
documentos relevantes de los procesos precontractual y contractual, hasta
la finalizacion, lo que reflejara el estado real de los procesos y facilitara la
verificacién posterior (...)".

Situacion actual:

El Ministro, con memorando MCYP-MCYP-17-0098-M de 11 de abril de 2017, dispuso
al Coordinador General Administrativo Financiero, el cumplimiento de las
recomendaciones y remiti6 copia del informe aprobado. El Director de Gestion
Administrativa, en memorando MCYP-DGA-17-1159-M de 18 de abril de 2017,
dispuso el cumplimiento de la recomendacion al Especialista en Compras Puablicas.

El Coordinador General Administrativo Financiero, no dispuso el cumplimiento de la
recomendacion, permitiendo que la deficiencia se mantenga en el periodo de analisis,
seguin se evidencia en la informacion publicada en el portal institucional del SERCOP,
la que no se encuentra actualizada, por cuanto no se publicé toda la informacion

relevante. Anexo 4.

La recomendacion 3 del informe DAI-AI-0039-2017, al 31 de diciembre de 2019, se
encuentra incumplida, debido a que el Coordinador General Administrativo Financiero,
en funciones entre el 10 de julio de 2017 y el 11 de julio de 2019, no dispuso a los

administradores de contrato, publiquen en el portal de compras publicas, todos los

@ 15



documentos que les correspondia subir a esa plataforma informatica, ocasionando que
no se refleje el estado real de los procesos de adquisicién y dificulte el control

institucional de los mismos, por tanto la deficiencia persiste.

Con oficios 0081 y 0109-0001-MCYP-AI-2020 de 12 de marzo y 10 de julio de 2020,
se comunicd los resultados provisionales al Coordinador General Administrativo
Financiero, en funciones entre el 10 de julio de 2017 y el 11 de julio de 2019, sin

recibir respuesta.

Informe: DR7-DPI-APyA-0003-2017, aprobado el 5 de mayo de 2017

«  Examen especial de Ingenieria a los estudios, procesos: precontractual,
contractual y de ejecucion de las obras y consultorias relacionadas con la ex
Fabrica Imbabura, ejecutados por el Ministerio Coordinador de Patrimonio y
entidades relacionadas en el Ministerio de Cultura y Patrimonio; por el
periodo comprendido entre el 1 de enero de 2011 y el 30 de abril de 2016

o
El Contralor General del Estado, Subrogante, con oficio 15274-DR7-DPI-2017 de 18
de mayo de 2017, recibido por la entidad el 22 del mismo mes y afio, comunico al
Ministro de Cultura y Patrimonio, la aprobaciéon del informe referido y solicitd la

implementacién de las recomendaciones.

Titulo del comentario:

“ No se elevé al Portal de Compras Publicas la informacién relevante
de los contratos de obras y consultoria, manteniendo procesos sin
finalizacion en este sistema (...)".

Recomendacion:

« Al Coordinador General Administrativo Financiero.- 2. Dispondra y
supervisara al Director de Gestion Administrativa que, a través de la Unidad
de Compras Publicas, mantenga actualizada la publicacion de la informacion
considerada relevante de los procesos ejecutados que emprenda la
institucién; 'y, se finalice el estado del proceso cuando se reciba
definitivamente las obras o consultorias, hecho que debera reflejarse
mensualmente mediante los reportes de la plataforma del Portal de Compras
Puablicas (...)"

Situacion actual:

Con base en la informacién publicada en el portal institucional del SERCOP, se
establece que varios procesos de obras y consultoria ejecutados por el Ministerio de
Cultura y Patrimonio, no se encuentran finalizados, a pesar de que sus productos ya
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fueron recibidos definitivamente; y, la informacién considerada relevante de algunos
procesos de adquisicion ejecutados en el 2017 y 2018, no se publicé (Anexo 5), lo que
evidencia que las observaciones de auditoria no fueron subsanadas.

Adicionalmente, la Direccion de Gestién Administrativa, no reportd la informacién
registrada en la plataforma del portal de compras publicas y a su vez, no comunicé de
forma mensual a la Coordinacion General Administrativa Financiera el estado de los

procesos en el mencionado sistema.

La recomendacion 2 del informe DR7-DPI-APyA-0003-2017, al 31 de diciembre de
2019, se encuentra incumplida, por cuanto los Coordinadores Generales
Administrativos Financieros en funciones entre el 10 de julio de 2017 y el 11 de julio de
2019; y, del 12 de julio al 31 de diciembre de 2019, no supervisaron que el area
administrativa cumpla con la recomendacién, tampoco solicitaron como parte de su
supervision reportes de la plataforma que evidencian el cumplimiento de la misma; v,
los Directores de Gestion Administrativa entre el 10 de julio de 2017 y el 12 de febrero
de 2019; 1 de marzo al 8 de agosto de 2019; y, del 31 de octubre al 31 de diciembre
de 2019, no revisaron la actualizacion de la informacién considerada relevante de los
procesos ejecutados por la institucion hasta su finalizacién, tampoco elaboraron un
reporte mensual del estado de los procesos obtenidos con los datos del portal de
compras publicas, ocasionando que la informacion publicada siga desactualizada.

Con oficios citados se comunicé los resultados provisionales a los servidores que a

continuacion se detalla;

Periodo de actuaciéon | Oficio

Carge . Desde = Hasta Numero | Fecha

Coordinador General 0081-0001-MCYP-AI-2020 2020-03-12
Administrativo Financiero = 2017-07-10 = 2019-07-11 .
0109-0001~MCYP-A£-2_020 | 2020-07-10
0082-0001-MCYP-AI-2020  2020-03-12
01 1_0-0001~MCYP_-AI-202D 2020-07-10

Coordinador General 2019-07-12 | 2019-12-31

- Administrativo Financiero

| 0080-0001-MCYP-AI-2020 2020-03-12
2017-07-10 | 2019-02-12 |

0108-0001-MCYP-AI-2020 2020-07-10

Director de Gestion
Administrativa

Director de Gestion | QGB4~ODD1-MCYP-AI-2020 2020-03-12

2019-03-01 = 2019-08-08

emiatatv . | 0112-0001-MCYP-AI-2020 | 2020-07-10

Directora de Gestion i 0085-0001-MCYP-AI-2020 2020-03-12
R : 2019-10- 019-12-31 e bl | B

Administrativa e ; 2 . 0113-0001-MCYP-Al-2020 2020-07-10
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El Coordinador  General Administrativo Financiero, con memorando
MCYP-CGAF-2020-0836-M de 23 de julio de 2020, en funciones entre el 12 de julio y
el 31 de diciembre de 2019, manifesto:

“... con memorando... MCYP-CGAF-2020-0143-M de 28 de enero de 2020
esta Coordinacion dispuso a la funcionaria responsable de contratacion
publica...Publicar oportunamente la documentacion relevante en el portal de
compras publicas (...)"

Lo indicado por el servidor, no justifica el incumplimiento de la recomendacion, por
cuanto estas deben ser aplicadas de manera inmediata, adicionalmente, no adjuntd
evidencia documental de la supervisiéon ejercida al cumplimiento de su disposicion

para garantizar la actualizacién de la informacion requerida en el portal.

El Director de Gestion Administrativa, en funciones entre el 1 de marzo y el 8 de
agosto de 2019, mediante comunicacion de 16 de julio de 2020, manifestd:

“... Mediante Acuerdo Ministerial Nro. DM-2019-036 de 12 de marzo de
2019, se expidié el Instructivo para la Aplicacion de Procedimientos
Administrativos en materia de Contratacion Publica y en el articulo 14,
referente a los Administradores de Contrato se dispuso: “El o la responsable
de la administracién del portal institucional, a pedido de los Administradores
y con los documentos de soporte, creara el usuario y claves para asignarlos
al Administrador del Contrato.- Mediante circular No. MCYP-DV-19-0001-C
de 12 de abril de 2019 el Viceministro de Cultura y Patrimonio de ese
entonces, dispuso a todas los Administradores de Contrato y areas
requirentes del Ministerio de Cultura y Patrimonio, realizar la publicacion y
actualizacion de la documentacion relevante en el Portal Institucional
SERCOP.-mediante las comunicaciones realizadas por las autoridades, se
dio seguimiento para que los administradores de contrato realicen la
actualizacion y cierre de los procesos de contratacion (...)"

Sin embargo, en el portal de compras publicas, no esta actualizada la publicacion de la
informacioén considerada relevante de los procesos ejecutados; y, el estado de los

procesos no se encuentra finalizado.

El Director de Gestion Administrativa, en funciones entre el 1 de marzo y el 8 de
agosto de 2019, en comunicacién de 5 de agosto de 2020, posterior a la conferencia
final de resultados, realizada el 29 de julio de 2020, informé:

“... los administradores de contrato son los que tienen la responsabilidad de
realizar todas las acciones necesarias hasta la finalizacion del proceso en el
portal de compras publicas (...)"
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Criterio que no es compartido por Auditoria Interna debido a que la Direccion de
Gestion Administrativa, a través de la Unidad de Compras Publicas, deben mantener
actualizada la publicacion de la informacién considerada relevante de los procesos
ejecutados que emprenda la institucion; y, finalizar el estado del proceso cuando se
reciba definitivamente las obras o consultorias.

La Directora de Gestion Administrativa, en funciones entre el 31 de octubre y el 31 de
diciembre de 2019, con memorando MCYP-CGJ-20-0551-M de 5 de agosto de 2020,
informé:

“ .. En referencia a los mencionados examenes especiales me permito hacer
referencia que 2 primeros se encuentran realizados en los periodos
anteriores a mi gestion y cuyo periodo de seguimiento a la implementacion
de las recomendaciones a las mismas no se encuentra sujeto mi periodo de
gestion (...)"

Criterio que no justifica lo comentado por auditoria, por cuanto las recomendaciones

son de constante y permanente cumplimiento.

Informe: DNA2-0021-2018, aprobado el 6 de febrero de 2018

“... Examen especial a los proyectos, convenios y/o contratos de entrega de
recursos para eventos culturales, suscritos entre el Ministerio de Cultura y
Patrimonio con entidades publicas, privadas y personas naturales; por el
periodo comprendido entre el 1 de enero de 2013 y el 31 de marzo de 2017

loed)

El Contralor General del Estado, Subrogante, con oficio 13624-DNA2, de 20 de abril
de 2018, comunicé al Ministro, la aprobacion del informe, documento que fue recibido
por la entidad el 23 de abril de 2018 y solicité la implementacion de las

recomendaciones.

Titulo del comentario:

“... Suscripcién del acta de entrega recepcion total definitiva y unica
posterior a la entrega del informe técnico econémico final (...)".

Recomendacion:

“ .. Al Coordinador General Administrativo Financiero.- 4. Dispondra al
Director de Gestion Financiera, solicite periodicamente a los



administradores, el estado de los convenios, a fin de tomar acciones que
permitan la liquidacion definitiva de los convenios en los plazos establecidos

(..)"

Situacién actual:

La Ministra, Subrogante, con memorando MCYP-MCYP-18-0143-M de 2 de mayo de
2018, dispuso al Coordinador General Administrativo Financiero, el cumplimiento de la
recomendacion; sin embargo, no solicitdé a la Directora de Gestion Financiera, la

implementacién.

La Direccion de Gestion Financiera, mediante correos electronicos institucionales de
26 de abril de 2018, solicité a los administradores de los convenios el estado de los
mismos; por tanto, mantiene una matriz de convenios ejecutados en el Ministerio de

Cultura y Patrimonio; sin embargo, varios de estos no fueron liquidados, lo que

evidencia que no se adoptaron acciones que permitan cerrar los mismos. Anexo 6.

La recomendacion 4 del informe DNA2-0021-2018, al 31 de diciembre de 2019, se

en

Financieros, en funciones entre el 10 de julio de 2017 y el 11 de julio de 2019; y, entre
el 12 de julio y el 31 de diciembre de 2019, no dispusieron a la Directora de Gestion
Financiera, el cumplimiento de la recomendacion que permita la liquidacién definitiva
de los convenios en los plazos establecidos, ocasionando que la entidad desconozca
el resultado de esas liquidaciones, que le permita adoptar decisiones en cuanto a los

cuentra incumplida,

recursos entregados.

Con oficios correspondientes se comunicé los resultados provisionales a los

por cuanto

servidores que a continuacion se detalla:

Cargo

| Periodo de actuacién

Coordinador General

Administrativo Financiero

Coordinador General

Administrativo Financiero

El Coordinador General Administrativo Financiero, en funciones entre el 12 de julio y el
31 de diciembre de 2019, con memorando MCYP-CGAF-2020-0836-M de 23 de julio

\“\e’
s

2017-07-10 |

S
es e__ _.I___

_Hasta

2019-07-11

| 2019-07-12 | 2019-12-31

20

los Coordinadores General

Administrativos

Niamero Fecha |
|
0081-0001-MCYP-Al- |
2020 2020-03-12
0109-0001-MCYP-Al- :
2020 | 20200710
| 0082-0001-MCYP-Al- |
| 2020 e W
0110-0001-MCYP-Al- |
2000 2020-07-10
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de 2020, manifesto las disposiciones emitidas a los administradores de convenios para
el cierre de convenios, segun memorandos MCYP-CGAF-2020-0387-M de 18 de
marzo de 2020, MCYP-CGAF-2020-0472-M de 13 de abril de 2020.

Lo manifestado por el servidor, confirma que durante el periodo analizado, no adoptd
acciones para obtener las liquidaciones definitivas de los convenios, toda vez que las

disposiciones citadas fueron emitidas en el 2020.

El Coordinador General Administrativo Financiero, en funciones entre el 12 de julio y el
31 de diciembre de 2019, con memorando MCYP-CGAF-2020-0865-M de 5 de agosto
de 2020, posterior a la conferencia final de resultados, realizada el 29 de julio de 2020,

comunico:

“... De conformidad a los memorandos Nro. MCYP-CGAF-2020-0741-M de
27 de junio de 2020 y MCYP-CGAF-2020-0836-M de 23 de julio del mismo
afio, en los cuales se remitieron los documentos de verificacion de las
disposiciones realizadas a la Direccion de Gestion Financiera para el
cumplimiento de las recomendaciones... se demuestra un avance en la
aplicacion y cumplimiento de la recomendacion; y que actualmente se
continta implementando. (...)".

Lo sefalado por el servidor, no justifica lo comentado por auditoria, toda vez que al

corte del examen no se han liquidado definitivamente los convenios.

Informe: DNAI-AI-0481-2018, aprobado el 20 de julio de 2018

“... Examen especial al cumplimiento de las recomendaciones emitidas en
los Informes de Examenes Especiales ejecutados por Auditoria Interna y
Externa, aprobados por la Contraloria General del Estado; por el periodo
comprendido entre el 1 de enero de 2012 y el 31 de diciembre de 2016 (...)".

El Director de Auditoria Interna, con memorando MCYP-DAI-18-0059-M de 17 de
agosto de 2018, comunicé al Ministro la aprobacion del informe DNAI-AI-0481-2018 y

solicité la implementacion de las recomendaciones.

Titulo del comentario:

‘... Implementacion de las recomendaciones emitidas por Auditoria
Interna y Externa aprobados por la Contraloria General del Estado (...)"
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Recomendacion:

“ . Al Ministro.- 1. Elaborara un cronograma con las recomendaciones
incumplidas y parcialmente cumplidas que contenga al menos un detalle de

las mismas,

responsables de su cumplimiento, plazos y medios

documentales de verificacion y supervisara con la finalidad de asegurar el
cumplimiento de las recomendaciones, en los plazos previstos en la Ley
Organica de la Contraloria General del Estado; evitar efectos futuros que
pongan en riesgo las operaciones administrativas, financieras y de otra

indole; y, mejorar la gestion institucional. (...)".

Situacion actual:

Con oficio MCYP-DAI-20-0020-M de 30 de enero de 2020, se solicité al Ministro de
Cultura y Patrimonio, en funciones entre el 27 de junio y el 31 de diciembre de 2019,
proporcione informacién sobre el cumplimiento de la recomendacion, quien mediante
oficio MCYP-MCYP-20-0140-O de 7 de febrero de 2020, indicé que no existe en los
archivos ninguna disposicién emitida por parte de su antecesor, relacionada con lo

requerido, tampoco presenté documentacién que sustente su cumplimiento.

anis

Al respecto, de las 37 recomendaciones pendientes de cumplimiento en el informe
DNAI-AI-0481-2018, Anexo 7, su estado es el siguiente:

| Namero de la

INFORME

recomendacién

fe ) ) ]
| Estado de la recomendacion al: '

DAI-AI-0421-2015

DAI-AI-0274-2016

| DAIA-0421-2015

enelinforme | 70164231 | 20194231
1 | |
2
_—3 —
"5 | Incumplidas | No Aplica
6 | |
8 I B
—1 ) |
2 : , | Cumplidas
. Incumplidas |
18 : ' Noaplica |
—s————— ]
[ 7 Parcialmente |
e Cumplidas
— 1 Incumplidas L —
9 | | Cumplida
10 ' " Parciaimente |
I I [ Cumplida
| 4 Incumplida | Incumplida




o =
umero de la Estado de la recomendacion al:

INFORME recomendacion _ = e
enellnforme | 2016-12-31 | 2019-12-31
6 Parcialmente
| | Cumplida
' 8 | No Aplica
9 _ | Cumplida
DAI-AI-0421-2015 10 | Incumplidas 1" ncumplida
11 Cumplida
16 | No Ao
17 | ooPes
1 . Cumplida
2 Parcialmente
DAI-Al-0274-2016 3 Cumplida Parcialrr_mente
4 Cumplidas
L= - S— 5 1
DRS-DPC-APYA-0002- 5 Incumplida Incumplida
1
4 Cumplidas
5 Parcialmente
DAI-AI-0984-2016 5 Cumplida
- Parcialmente
T Cumplidas
10

La recomendacion 1 del informe DNAI-AI-0481-2018, al 31 de diciembre de 2019, se
encuentra incumplida, por cuanto los Ministros, en funciones entre el 24 de mayo de
2017 y el 26 de junio de 2019, y del 27 de junio al 31 de diciembre de 2019, no
elaboraron un cronograma con las recomendaciones incumplidas y parcialmente
cumplidas del informe citado, que contenga al menos un detalle de las mismas,
responsables de su cumplimiento, plazos y medios documentales de verificacion,
tampoco supervisaron su implementacion, ocasionando que de las 37
recomendaciones, 3 continden incumplidas y 12 parcialmente cumplidas; y, que las

observaciones determinadas en su oportunidad no se corrijan.

Con oficios: EMS-0022 y 0023-DNAI-2020 de 14 de abril de 2020, se comunicé los
resultados provisionales a los Ministros de Cultura y Patrimonio, en funciones entre el
24 de mayo de 2017 y el 26 de junio de 2019; y, entre el 27 de junio y el 31 de

diciembre de 2019, en su orden.

El Ministro, en funciones entre el 27 de junio y el 31 de diciembre de 2019, con
memorando MCYP-MCYP-20-0183-M de 22 de junio de 2020, adjunté una matriz en la
que se detallan las recomendaciones, con referencia de las areas de Coordinacion

5
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General Administrativa Financiera; y, Direcciones de Gestién Administrativa y
Financiera, sin incluir las dirigidas a otras unidades como: la Coordinacion General de
Gestion Estratégica, actual Coordinacion General de Planificacion y Gestion
Estratégica; Direccion de Relaciones Internacionales y Cooperacion Cultural; Gerencia
de la Unidad del Plan de Proteccién y Recuperacion del Patrimonio Cultural del
Ecuador; y, Subsecretaria Técnica de Emprendimientos Culturales, actual
Subsecretaria Técnica de Emprendimientos, Artes e Innovacion; tampoco tienen
plazos de cumplimiento, lo que evidencia la falta de supervision realizada hasta la

implementacién de las mismas.

El Ministro, en funciones entre el 24 de mayo de 2017 y el 26 de junio de 2019,
mediante comunicacién de 5 de agosto de 2020, posterior a la conferencia final de
resultados, realizada el 29 de julio de 2020, informé:

“.. el periodo de revision comprendido entre el 1 de enero de 2012 y el 31
de diciembre de 2016, no corresponde a mi periodo de gestion comprendido
entre el 24 de mayo de 2017 al 26 de junio de 2019. (...)"

Lo indicado por el servidor, no justifica lo comentado por auditoria, toda vez que las
recomendaciones que quedaron pendientes de cumplimiento en el informe
DNAI-AI-0481-2018, aprobado en su periodo de gestion, debieron ser objeto de su

seguimiento y supervision hasta la implementacién total de las mismas.

El Ministro, en funciones entre el 27 de junio y el 31 de diciembre de 2019, con oficio
MCYP-MCYP-20-0229-M de 5 de agosto de 2020, manifesto:

“ .. las recomendaciones a la Coordinacién General de Planificacion y
Gestiéon Estratégica, la Direccion de Relaciones Internacionales y
Cooperacién Cultural y la Subsecretaria Técnica de Emprendimientos, Artes
e Innovacién se encuentran cumplidas, es decir que no debian constar en el
cronograma (matriz) de relaciones incumplidas o parcialmente cumplidas

()

Criterio que no justifica lo observado por auditoria, por cuanto del andlisis al
cumplimiento de las recomendaciones citadas, se determin6 que 15 no se cumplieron

en su totalidad.

Informe: DNAI-AI-0009-2019, aprobado el 9 de enero de 2019
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Examen especial a las operaciones administrativas financieras
ejecutadas por las Orquestas Sinfonicas Nacional, de Guayaquil y Cuenca;
por el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2012 y el 31 de diciembre
de 2016 (...)".

El Director de Auditoria Interna, con oficios: MCYP-DAI-19-0008-O, MCYP-DAI-19-
0009-O y MCYP-DAI-19-0010-O de 24 de enero de 2019, comunicé a los Directores
Ejecutivos de la Orquesta Sinfénica Nacional, de Guayaquil y Cuenca, la aprobacién
del informe DNAI-AI-0009-2019 y solicitd la implementacion de las recomendaciones.

Orquesta Sinfénica de Guayaquil

Titulo del comentario ; Recomendacion

“... Al Director Ejecutivo.- 6. Dispondra a todos
los servidores que reciban bienes, materiales y/o
suministros, producto de las adquisiciones,
remitan los mismos con las respectivas Actas
entrega recepcion debidamente legalizadas, al |
Guardalmacén, quien verificara que este
conforme con las especificaciones técnicas de la |
‘orden de compra, contrato, factura, y efectuara el

“ .. Falta de informe anual de bienes y registro del ingreso a Bodega previo a la

: registro de ingreso y egreso de distribucién de los usuarios finales en las areas
- bodega de los materiales contratados requirentes y mantener un control eficiente de las
(o)™ adquisiciones (...)".

Al Director Ejecutivo.- 7. Solicitaré al
Guardalmacén elabore el Informe final del
\inventario anual de bienes y existencias, en el
\que revele bienes faltantes y sobrantes, con las
\respectivas recomendaciones, capaz de contar
‘con informacion confiable y oportuna (...)".

A! Director Ejecutivo.- 8. Dispondra y
isupervisaré al encargado del manejo del Portal
“_.. Falta de publicacién de los de Compras Publicas, ingrese mensualmente la |

procedimientos de infima Cuantia en informacién completa y oportuna al Portal de |

el Portal de Compras Publicas (...)". Compras Publicas, a fin de que garantice el
icumplimiento de los principios de oportunidad,

legalidad y transparencia (...)".

“... Al Director Ejecutivo.- 11. Solicitara
iconjuntamente con la Jefa Financiera el reclamo
L . respectivo ante la Aseguradora, acompafada
"... Falta de reposicion de Equipo  con documentos que acrediten la propiedad de la |
Informatico (...)". laptop presuntamente sustraida y efectuaran el
seguimiento hasta obtener la recuperacion de la
misma (...)".
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Recomendacion

Supervisaréa que el  Director  Musical, |
conjuntamente con el Bibliotecario, conforme una |
comisién para realizar una constatacion fisica de |
los bienes de uso en las actividades artisticas, |
archivos y documentos que contienen las obras
musicales, a fin de mantener un inventario
detallado y actualizado (...)"

~ Titulo del comentario

“... Faltante de Obras Musicales (...)".

“... Al Director Ejecutivo.- 14. Definira y

socializaré procedimientos de control y registro

de préstamo de obras musicales para el

Bibliotecario y el servidor asignado a su cuidado

y uso, mismas que seran respaldadas mediante
Actas de entrega recepcién legalizadas (...)".

Orquesta Sinfénica de Cuenca

~ Titulo del comentario Recomendacion |

i

|previo a la solicitud y aprobacién de pago de la

\adquisicion de bienes y servicios, en su orden, exijan |
“... Falta de archivo de la Orden de Trabajo o la presentacion de todos Jlos documentos |
Contrato, de los bienes y servicios recibidos |habilitantes, debidamente organizados y numerados, |

| \a fin de disponer de archivos fisicos y digitales
' \completos que sustenten el pago de dichas

Situacion actual:

Los Directores Ejecutivos de las Orquestas Sinfonicas de Guayaquil y Cuenca, no
dispusieron a los servidores a quienes estaban dirigidas las recomendaciones para su
gjecuciéon, impidiendo que los mismos realicen las acciones correspondientes,
manteniéndose las deficiencias identificadas, como se evidencia a continuacion:

No existe evidencia documental relacionada con los registros de ingreso a Bodega
previo a la distribucion de los usuarios finales, para justificar el cumplimiento de la

recomendacion 6.

El Guardalmacén, mantiene un inventario de bienes sin firmas de responsabilidad; v,
no cuenta con un detalle de bienes faltantes y sobrantes con las respectivas

sugerencias de los resultados obtenidos, incumpliendo la recomendacion 7.

Se encuentran pendientes de cierre los procesos realizados a través de catalogo

electronico, inobservando la recomendacion 8, mismos que se detallan a continuacion:

PR

.. Al Director Ejecutivo.- 16. Dispondra y
|supervisard, a la Jefe Administrativo Financiero, que |




Numero de Proceso Fecha Estado en
de adquisicion aceptacion el portal al
CE-20190001655920 & 2019-08-08
CE-20190001655922 = 2019-08-08
CE-20190001655924 | 2019-08-08
CE-20190001655928 @ 2019-08-08
 CE-20190001681838 | 2019-08-19  Revisada
CE-20190001681639 | 2019-08-19 |
' CE-20190001681641 2019-08-19 |
" CE-20190001681644 | 2019-08-19

.

No hay documentacion que respalde la indemnizaciéon de la aseguradora o reposicién

del custodio de una laptop, incumpliendo la recomendacién 11.

No se evidencian documentos que demuestren el cumplimiento de la recomendacion
13, relacionada con la conformacion de una comision para realizar una constatacion
fisica de los bienes de uso en las actividades artisticas, archivos y documentos que

contienen las obras musicales.

No se ha definido ni socializado los procedimientos de control y registro de préstamo
de obras musicales para el Bibliotecario y el servidor asignado a su cuidado y uso,

establecido en la recomendacion 14.

Con relacion a la recomendacion 16, segun CURs de pago proporcionada por la Jefe
Administrativo Financiero, se determind que no se adjunté toda la documentacién

fisica y digital habilitante, por lo que la deficiencia se mantiene, asi:

infimas cuantias

Detalle _ Documentacion faltante

- Memorando de justificacion de la necesidad
- Certificacion de catalogo electrénico
CUR 285 de 5 de abril de 2019 | - Estudio de mercado (con proformas)
Alquiler del teatro Carlos Cueva = ~ Informe: de califieacion
- ) . - Documentos habilitantes (cédula-RUC-RUP)
Tamariz para la ejecucion de | - Copi ; ; :
. - Copia de cedula de ciudadania
los conciertos en fechas 5y 11 Aot ant i
de abril de 2019 SOACR enEege eepaEy .
- Copia de certificacion bancaria
- Memorando de solicitud de pago dirigido a la maxima
autoridad para la autorizacion del gasto

\50\\ noes

W 27



infimas cuantias

Detalle Documentat:lon fa ltante

- Certificacion de catalogo electrénico
- Estudio de mercado (con proformas)
. - Informe de calificacién

CUR 98 de 4 de febrero de - Orden de compra o contrato
2019 | - Documentos habilitantes (cédula-RUC-RUP)
Servicio de emision de tickets | - Copia de cédula de ciudadania
nacionales, comision de | - Informe a conformidad del servicio recibido
| servicios a la ciudad de Quito - Acta entrega recepcién

_ - Copia de certificacion bancaria
- Memorando de solicitud de pago dirigido a la maxima
autoridad para la autorizacion del gasto

. - Documentos habilitantes (cédula-RUC-RUP)

- Copia de cédula de ciudadania

- Acta entrega recepcién

- Copia de certificacion bancaria

- Memorando de solicitud de pago dirigido a la maxima
autoridad para la autorizacion del gasto

| CUR 247 de 8 de abril de 2019
i Alquile de 9 carpas para los

I escenarios de los conciertos

| didacticos del 27 al 29 de

| marzo de 2019

- Documentos habilitantes (cédula-ruc-RUP)
- Copia de cédula de ciudadania
|- Acta entrega recepcion
! - Copia de certificacion bancaria
| - Memorando de solicitud de pago dirigido a la maxima
autoridad para la autorizacion del gasto

CUR 245 de 8 de abril de 2019
| Contratacion del servicio de
| amplificacion para el desarrollo
| de los conciertos didacticos los
| dias 27-28-29 de marzo

f - Documentos habllltantes (cédula RUC-RUP)
CUR 213 de 1 de abril de 2019 | - Copia de cédula de ciudadania

Servicio de lavado de trajes - Acta entrega recepcion
| artisticos que se utilizanen el | - Copia de certificacion bancaria

| desarrollo de las Operas | - Memorando de solicitud de pago dirigido a la maxima
I i autondad para Ia autonzacnon de! gasto
| - Certificado de stock de bodega
CUR 329 de 25 de abril de - Informe de calificacién (cuadro comparativo)
2019 l - Documentos habilitantes (cédula-RUC-RUP)
| Servicio de impresion de | - Copia de cédula de ciudadania |
| material de informacién meses | - Acta entrega recepcion
| de febrero, marzo y abril: | - Copia de certificacion bancaria
programas de mano - Memorando de solicitud de pago dirigido a la maxima
| autoridad para la autorizacion del gasto

Las recomendaciones: 6, 7, 8, 11, 13, 14, y 16 del informe DNAI-AI-0009-2019, al 31
de diciembre de 2019, se determinan como incumplidas, por cuanto los Directores
Ejecutivos, de las Orquestas Sinfonicas de Guayaquil, en funciones entre el 1 de
febrero y el 31 de diciembre de 2019; y, la de Cuenca, del 1 de marzo de 2017 al 31
de diciembre de 2019, no dispusieron en sus areas el cumplimiento de las mismas, ya

R\ -
T 28

a0i8



que las deficiencias contintan sin corregirse; impidiendo que el control de esas

instituciones mejore.

Con oficios 0095 y 0098-0001-MCYP-AI-2020 de 12 de marzo de 2020, se comunico
los resultados provisionales al Director Ejecutivo, en funciones entre el 1 de febrero y
31 de diciembre de 2019 y Directora Ejecutiva del 1 de marzo de 2017 al 31 de

diciembre de 2019, sin recibir respuesta.

La Directora Ejecutiva, en funciones entre el 1 de marzo de 2017 y el 31 de diciembre
de 2019, con oficio OSC-OSC-2020-0099-O de 5 de agosto de 2020, posterior a la

conferencia final de resultados, realizada el 29 de julio de 2020, informé:

“ .. el proceso de contratacion del servicio de impresion no se habia iniciado
oportunamente por la falta de personal de compras publicas (sic) para la
elaboracién de los TDR, llevandose (sic) el proceso completo de
contratacion por subasta inversa a partir del mes de mayo de 2019 (...)".

Criterio que no justifica su falta de disposicién de cumplimiento de recomendaciones a
los servidores ejecutores de las mismas, adicionalmente, es de indicar que no justifica
toda la documentacion fisica y digital necesaria, determinada como faltante en los

CURs revisados.

Orquesta Sinfénica de Guayaquil

Titulo del comentario ) Recomendacion
“ .. Al Guardalmacén.- 10. Practicara de
manera mensual la constatacion fisica de los
bienes y existencias, a efecto con sus
resultados se concilie con los registros de
ingresos y egresos, y se informe al Director
Ejecutivo, de los bienes faltantes o sobrantes,
a fin de que se dispongan las acciones
correctivas pertinentes (...)".

“ .. Al Bibliotecario.- 15. Elaborara y
presentara mensualmente al Director Ejecutivo
el inventario actualizado de los archivos y
documentos de las obras musicales, sefialando
“ .. Faltante de Obras Musicales (...)". las novedades sobre su estado y conservacion,
asi como de sobrantes y faltantes observados
en la constatacion fisica, a fin de tomar
acciones correctivas oportunas (...)"

“... Falta de informe anual de bienesy
registro de ingreso y egreso de bodega |
de los materiales contratados (...)".

Situacion actual:

El Guardalmacén de la Orquesta Sinfénica de Guayaquil, no realizé la constatacion

fisica de los bienes, por tanto no compard las existencias con los registros de ingresos
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y egresos de los mismos, por lo que no justifico el cumplimiento de la recomendacion
10.

El Bibliotecario, no levanté un inventario actualizado de los archivos y documentos de
las obras musicales, accién que permitiria a la Orquesta Sinfénica de Guayaquil,
conocer sus activos reales, evidenciando la inobservancia de recomendacion 15.

La recomendacién 10 y 15 del informe DNAI-AI-0009-2019, al 31 de diciembre de
2019, se encuentra incumplida, por cuanto el Guardalmacén, en funciones entre el 1
de enero de 2017 y el 31 de diciembre de 2019, no realizé constataciones fisicas de
los bienes, ni presenté un reporte mensual de la comparacién de los resultados
obtenidos de los bienes con las existencias con los registros de ingresos y egresos de
los mismos; y, el Bibliotecario, entre el 13 de marzo de 2017 y el 31 de diciembre de
2019, no levanté un inventario actualizado de los archivos y documentos de las obras
musicales, ocasionando que no se disponga de informacion oportuna y confiable.

Con oficios 0096 y 0097-0001-MCYP-AI-2020 de 12 de marzo de 2020, se comunicéd
los resultados provisionales al Guardalmacén y Bibliotecario, en funciones entre el 1
de enero de 2017 y el 31 de diciembre de 2019.

Los servidores mencionados por las omisiones citadas en este informe, inobservaron
el articulo 92 de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado; y, las Normas
de Control Interno 100-03 Responsables del control interno y 600-02.- Evaluaciones
periédicas.

Conclusion

De 76 recomendaciones, contenidas en 13 informes emitidos por las Direcciones de
auditoria interna y externa, aprobados por la Contraloria General del Estado, en el
periodo comprendido entre el 1 de enero de 2017 y el 31 de diciembre de 2019, se
establecié que, 54 se cumplieron: 5 no fueron aplicables en el periodo del examen
especial; 4 se encuentran parcialmente cumplidas; y, 13 estan incumplidas, por
cuanto, las autoridades y servidores no cumplieron oportunamente con las
recomendaciones emitidas en los informes de auditoria, ocasionando que las
deficiencias administrativas se mantengan y el sistema de control interno no mejore.
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Recomendaciones

Al

1.

Al

2.

Ecorr rgo Jawier
Director de Auditoria Interna

Ministro

Dispondra y supervisara que el Coordinador General de Planificacion y Gestion
Estratégica, elaborare un cronograma con las recomendaciones incumplidas y
parcialmente cumplidas determinadas en este informe, que contenga al menos un
detalle de las mismas, responsables de su ejecucion, plazos y medios
documentales de verificacion; y, revise este documento de forma periddica, a fin de
garantizar su aplicacion; evitar efectos futuros que pongan en riesgo las
operaciones administrativas, financieras y de otra indole; y, mejorar el sistema de
control interno y gestion institucional; asi como, presente a la maxima autoridad de
la entidad un informe semestral, sobre la implementacion de las mismas, para la

adopcion de acciones en los casos que existan limitaciones para su cumplimiento.

Coordinador General de Planificacion y Gestion Estratégica

Dispondra y supervisara que los servidores a quienes estan dirigidas las
recomendaciones 6 y 12 del informe DR7-DPI-APyA-0003-2017, 3 y 4 del DNA2-
0023-2019 y la 6 del DNA2-0032-2019, determinadas como no aplicables en el
periodo del examen especial, implementen las mismas en el momento en el que se
produzcan las operaciones o hechos, considerando la normativa legal vigente; cuyo
estado debera incluir en el reporte semestral dirigido a la maxima autoridad, a fin de

corregir las deficiencias y el sistema de control interno mejore.
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