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CONCEJALA METROPOLITANA DE QUITO

Oficio Nro. GADDM Q-DC-VCBC-2022-0343-O
Quito, D.M ., 20 dejulio de 2022

Asunto: Copia integra Certificada

Seforita Abogada

lleana Gisel Paredes Tufifio.
Secretaria de Movilidad (E) - FD3
SECRETARIA DE MOVILIDAD
En su Despacho

De mi consideracion:

Reciba mi cordial saludo, por medio del presente, sirvase remiir@azo de cuatro
(4) dias a este despacho, copia integra certificada de los siguientes documentos:

-MANUAL PARA LA IMPLEMENTACION DE INDICADORES DE CALIDAD

DE SERVICIO EN EL TRANSPORTE PUBLICO DE PASAJEROS DEL DMQ,
Resolucion SM-2021-003, vigente desde el 11 de enero de 2021, emitida por el Lcdo.
Guillermo Abad Zamora ex-Secretario de Movilidad del Distrito Metropolitano de
Quito.

-MANUAL PARA MONITOREO Y CONTROL DE CUMPLIMIENTO DE
INDICADORES DE CALIDAD DE SERVICIO EN EL TRASPORTE PUBLICO

DE PASAJEROS DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, Resolucién
SM-2021-235, vigente desde el 30 de septiembre de 2021, emitida por el Lcdo.
Guillermo Abad Zamora ex-Secretario de Movilidad del Distrito Metropolitano de
Quito.

Agradeciendo la oportuna, pronta y agil atencion al presente.

Atentamente,

Documento firmado electronicamente

Dra. Brith Catherine Vaca Chicaiza
VICEALCALDESA DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO
DESPACHO CONCEJAL VACA CHICAIZA BRITH CATHERINE

Venezuela y Chile - Palacio Municipal - 2do. piso - ofic.: 7 * Telf.: 3952 300 - Ext.: 12213 * brith.vaca@quito.gob.eci/2
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CONCEJALA METROPOLITANA DE QUITO

Oficio Nro. GADDM Q-DC-VCBC-2022-0343-O
Quito, D.M ., 20 dejulio de 2022

Copia:
Sefior Abogado
Pablo Antonio Santillan Paredes
Secretario General
SECRETARIA GENERAL DEL CONCEJO METROPOLITANO DE QUITO
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