
 

 

 

Oficio Nro. EPMTPQ-GG-2022-0866-O

Quito, D.M., 17 de noviembre de 2022

Asunto: Información porcentaje de personas con discapacidad, Ref. Oficio Nro. 
GADDMQ-AM-2022-1814-OF
 
 
Señora Licenciada
Amparito de Lourdes Narvaez Lopez
Concejala Metropolitana
DESPACHO CONCEJAL NARVAEZ LOPEZ AMPARITO DE LOURDES
En su Despacho 
 
 
De mi consideración: 
 
Dando respuesta al Documento No. GADDMQ-DC-ANL-2022-0605-O, mediante el cual el
Dr. Santiago Guarderas Izquierdo, Alcalde del Distrito Metropolitano de Quito, hace
referencia a la solicitud de la Sra. Concejala Amparito Narváez e indica que ha solicitado "un
informe detallado con respecto del cumplimiento de la normativa en el porcentaje del 4 por
ciento obligatorio de contratación de personas con discapacidad del total de trabajadores en
la Empresa Pública Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito". 
 
En este contexto, conforme al ámbito de nuestra competencia y a la normativa legal vigente, el
sucrito en calidad de Gerente General (s) de la Empresa Pública Metropolitana de Transporte
de Pasajeros de Quito, remito la información solicitada y señalo lo siguiente: 
  
1.- Personal con condición de discapacidad debidamente acreditada a través del carnet
del CONADIS o del Ministerio de Salud Pública del Ecuador: 
 
Conforme a lo dispuesto en el artículo 1 del Reglamento a la Ley Orgánica de Discapacidades,
se considera persona con discapacidad “( …)  aquella que, como consecuencia de una o más
deficiencias físicas, mentales, intelectuales o sensoriales, con independencia de la causa que
la hubiera originado, ve restringida permanentemente su capacidad biológica, psicológica y
asociativa para ejercer una o más actividades esenciales de la vida diaria, en una proporción
equivalente al treinta por ciento (30%) de discapacidad, debidamente calificada por la
autoridad sanitaria nacional.” 
 

No
NOMBRES Y 
APELLIDOS

CEDULA
REGIMEN 
LABORAL

CARGO
TIPO DE 
DISCAPACIDAD

PORCENTAJE
DE 
DISCAPACIDAD  

1
AGUILAR
MARTINEZ
ELSA JANETH

1802741718CT RECAUDADOR Física 38% 
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2

CABEZAS
ESTRADA
JORGE 
ADALBERTO

0201306362CT CONDUCTOR Física 48% 

3

CAÑAR
LIGÑA
STALIN 
MARTIN

1714354493LOEP COORDINADOR 2Visual 35% 

4

CEVALLOS
AGUIRRE
OSCAR 
EDUARDO

1708549942CT RECAUDADOR Física 33% 

5

ESPINOSA
MANCHENO
CARLOS 
ANDRES

1714769252CT
AYUDANTE DE 
SERVICIOS

Intelectual 55% 

6
LOPEZ LEMA
JUAN 
SEBASTIAN

1716029945CT
TECNICO DE
MANTENIMIENTO 
1

Física 30% 

7

MENDEZ
ALMEIDA
SILVIA 
MARIANELA

1717312167CT
ADMINISTRADOR
DE PARADAS

Intelectual 61% 

8

MERA
RIVERA
FREDY 
MARLO

1713221206CT CONDUCTOR Física 31% 

9

MOLINA
TAPIA
GUILLERMO 
GUIDO

0502362247CT
AUXILIAR DE 
SERVICIOS

Física 30% 

10

PADILLA
TIGMASA
JAIME 
FRANCISCO

1714532684CT RECAUDADOR Sensorial 35% 

11

PILCO
CONCHA
SILVIA 
GERMANIA

1710861913CT
AYUDANTE DE 
SERVICIOS

Física 40% 

12
PINO PONCE
DELIA MARIA

1710287341CT RECAUDADOR Física 30% 

13
ROCAFUERTE
DONOSO
JULIO CESAR

1711195113CT RECAUDADOR Física 75% 
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14

RODRIGUEZ
CABRERA
MILTON 
MIGUEL

0201105566CT RECAUDADOR Física 30% 

15

RODRIGUEZ
CHANCUSIG
YASMINA DE 
LOURDES

1711643526CT
SUBJEFE DE 
TRABAJOS

Física 33% 

16
SALAS EGAS
BERTHA 
GABRIELA

1715339618CT RECAUDADOR Física 40% 

17

SALAS
MARTINEZ
IRMA DEL 
ROCIO

1711575413CT RECAUDADOR Psicosocial 69% 

18
SAMPEDRO
NADIA 
CECILIA

1705378055CT CONDUCTOR Psicosocial 39% 

19

SANCHEZ
BATALLA
SANDRA 
ANTONIETA

0913872891CT RECAUDADOR Física 30% 

20

SANTAMARIA
ROBALINO
MARIUXI 
ESTEFANIA

1716248305LOEP
ASISTENTE DE
EMPRESA
PÚBLICA 2

Psicosocial 56% 

21

SERRANO
CEPEDA
PABLO 
ANIBAL

1802276954CT
SUBJEFE DE 
TRABAJOS

Física 30% 

22

TAIPE
GRAMAL
LUIS 
EDUARDO

1718879073CT
TECNICO DE
MANTENIMIENTO 
3

Física 51% 

23

TOAPANTA
HIDALGO
MILTON 
OSWALDO

1713221164CT CONDUCTOR Física 39% 

24

TOTOY
VELASTEGUI
EDGAR 
RAMIRO

0602495400LOEP
TECNICO DE
BODEGA 1

Auditiva 40% 

25

TULMO
MARCALLA
BYRON 
GIOVANNY

1709938151CT CONDUCTOR Física 31% 
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26

VASQUEZ
RIERA
ALEJANDRO 
ENRIQUE

1717394009CT
ASISTENTE DE 
MANTENIMIENTO

Visual 42% 

27

VELARDE
VALVERDE
CECILIA 
ELIZABETH

1708666845CT RECAUDADOR Física 32% 

28

ZAMBRANO
BRAVO
ZOILA 
ELIZABETH

1307258903CT RECAUDADOR Física 41% 

 
2.- Personal con condición de sustituto laboral de personas con discapacidad. 
 
Conforme a lo dispuesto en el artículo 48 de la Ley Orgánica de Discapacidades, en
concordancia con el artículo 15 del Reglamento a la Ley Orgánica de Discapacidades que
claramente prevé: “Sustitutos. -  La calidad de sustituto será acreditada por la autoridad
competente mediante el correspondiente Certificado. La calificación se hará previo
requerimiento de parte interesada y conforme al instructivo que se expida para el efecto.” 
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3.- Porcentaje de inclusión laboral de servidores y trabajadores de la EPMTPQ,
conforme lo establece el artículo 47 de la Ley Orgánica de Discapacidades: 
 

COORDINACION DE TALENTO HUMANO  
DATOS  A FECHA DE CORTE - OCTUBRE 2021 
DETALLE Nro. DE TRABAJADORES %  
TOTAL PERSONAL PERMANENTE 1377 100% 
Nro. de Personal con discapacidad 36 2,6 % 
Nro. de Personal en Calidad de  Sustituto 17 1,2 % 
Total Personal con inclusión laboral 3,8 % 

Fuente: Unidad de Trabajo Social 
 

COORDINACION DE TALENTO HUMANO  
DATOS  A OCTUBRE 2022 
DETALLE Nro. DE TRABAJADORES %  
TOTAL PERSONAL PERMANENTE 1586 100% 
Nro. de Personal con discapacidad 28 1,8% 
Nro. de Personal en Calidad de  Sustituto 11 0,7% 
Total Personal con inclusión laboral 2,5% 

Fuente: Unidad de Trabajo Social 
 
De acuerdo a comparación de datos entre los periodos 2021 y 2022, la Empresa Pública
Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito, ha presentado una variación a la baja en el
porcentaje de Personal con inclusión laboral, esto debido a los siguientes aspectos: 

Cambio de Régimen laboral en el cual 277 servidores del régimen de LOEP con
contratos ocasionales en el mes de octubre pasaron hacer parte del personal con contratos
permanentes e indefinidos, incrementando de esta manera la nómina del Personal de la
EPMTPQ. 
Entre los meses de noviembre y diciembre de 2021, se ejecutó aproximadamente 180
retiros voluntarios establecidos en la contratación colectiva, lo que generó igual número
de desvinculaciones de trabajadores bajo el régimen de código de trabajo y LOEP,
quienes contaban con contratos permanentes e indefinidos y que muchos de los cuales a
su vez tenían su condición de discapacidad o se encontraban calificados como personal
sustituto, ocasionando una disminución en el porcentaje establecido en la norma. 
El personal en calidad de sustitutos, perdió su certificación de sustituto directo por el

5/7



 

 

 

Oficio Nro. EPMTPQ-GG-2022-0866-O

Quito, D.M., 17 de noviembre de 2022

cumplimiento de la mayoría de edad de sus hijos con discapacidad no severa, causal que
consta en la Norma para Calificación de Sustitutos de Personas con Discapacidad emitido por
el MRL. 
Las vacantes dejadas por el personal desvinculado, no ha sido cubierto en igual número,
situación que no ha permitido cumplir con el porcentaje de inclusión laboral que antes de la
ejecución de dichos eventos, la EMPTPQ  si contaba con el limite de porcentaje sugerido.

Con sentimientos de distinguida consideración. 
 
Atentamente, 
 
 

Documento firmado electrónicamente

**FIRMA_ELECTRONICA_**  
Mgs. Sergio Danilo Rodriguez Zambrano
GERENTE GENERAL (E)
EMPRESA PÚBLICA METROPOLITANA DE TRANSPORTE DE PASAJEROS   

Referencias: 
- GADDMQ-AM-2022-1814-OF 

Copia: 
Señor Doctor
Santiago Mauricio Guarderas Izquierdo
Alcalde Metropolitano
ALCALDÍA DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO
 

Señora Abogada
Sindel Mara Vinueza Jarrin
Gerente Administrativa Financiera
EMPRESA PÚBLICA METROPOLITANA DE TRANSPORTE DE PASAJEROS - GERENCIA
ADMINISTRATIVA FINANCIERA
 

Señor Doctor
Nestor Ramiro Cobos Zavala
Secretario General
EMPRESA PÚBLICA METROPOLITANA DE TRANSPORTE DE PASAJEROS - SECRETARIA 
GENERAL
 

Señor Magíster
Juan Carlos Najera Campaña
Subgerente General (E)
EMPRESA PÚBLICA METROPOLITANA DE TRANSPORTE DE PASAJEROS - SUB
GERENCIA GENERAL
 

Señor Magíster
Luis Fernando Cisneros Muñoz
Médico Ocupacional
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EMPRESA PÚBLICA METROPOLITANA DE TRANSPORTE DE PASAJEROS -
COORDINACIÓN DE TALENTO HUMANO
 

Señor Ingeniero
Wilson Quintiliano Soria Heredia
Coordinador de Talento Humano
EMPRESA PÚBLICA METROPOLITANA DE TRANSPORTE DE PASAJEROS -
COORDINACIÓN DE TALENTO HUMANO
 

Señora Licenciada
Diana Maritza Chicaiza Chicaiza
Analista Social 3
EMPRESA PÚBLICA METROPOLITANA DE TRANSPORTE DE PASAJEROS - UNIDAD DE
TRABAJO SOCIAL
 

Señor Abogado
Pablo Antonio Santillan Paredes
Secretario General
SECRETARÍA GENERAL DEL CONCEJO METROPOLITANO DE QUITO

Acción
Siglas 

Responsable
Siglas 
Unidad

Fecha Sumilla

Elaborado por: Diana Maritza Chicaiza Chicaiza  dmcc EPMTPQ-CTH-UTS 2022-11-15  

Revisado por: Sindel Mara Vinueza Jarrin  sv EPMTPQ-GAF 2022-11-17  

Revisado por: Wilson Quintiliano Soria Heredia  wqsh EPMTPQ-GAF-CTH 2022-11-16  

Aprobado por: Sergio Danilo Rodriguez Zambrano sdrz EPMTPQ-GG  2022-11-17  
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