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Asunto: INFORMACION CUENTA @AMTQUITO
 
 
Señor Doctor
Juan Manuel Aguirre Gomez
Director General Metropolitano de Tránsito Agencia Metropolitana de Control de
Transporte Terrestre, Tránsito y Seguridad Vial - Funcionario Directivo 2
GAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO
En su Despacho 
 
 
De mi consideración: 
 
Con preocupación, he revisado lo que ayer, 11 de agosto, ha circulado en redes sociales y
en los medios de comunicación sobre la cuenta de Twitter de la institución que usted
dirige y que sorpresivamente ha pasado a ser usada por el usuario @AguantaMijin (Nixon
Show), según indican las fuentes y lo he podido corroborar. 
 
La cuenta de Twitter @amtquito fue parte de la identidad y el aparato de comunicación
de la AMT y sin duda este cambio abrupto de usuario, así como la pérdida de los más de
164.325 seguidores debe tener una explicación desde su dirección, por la delicadeza que
esto exige. Entiendo que su Departamento de Comunicación ha manifestado que la cuenta
@AMT_Quito es la oficial de la institución, pero no ha referido nada más sobre el hecho
de la anterior cuenta. 
 
Las dudas de la ciudadanía y de la prensa que hago propias en este oficio son: 
 
¿Si la cuenta fue vendida, hackeada o robada? 
¿Qué acciones administrativas y jurídicas se tomaron desde la entidad para recuperar la
cuenta o denunciar el hecho? 
¿Cómo se protegen los datos de los miles de usuarios que habrán enviado información
confidencial o denuncias por mensaje directo? 
 
La función pública exige la máxima de transparencia y eficiente manejo, eso pasa por la
custodia y responsabilidad de los recursos, bienes y cuentas de la institución municipal.
En mi calidad de fiscalizadora como Concejala de Quito solicito se me remita una
explicación escrita del tema, en atención a los tiempos definidos en la Resolución C-074. 
 
Agradezco su atención y respuesta. 
 
Atentamente, 
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Copia: 
Señor Licenciado
Guillermo Eugenio Abad Zamora
Secretario de Movilidad - FD3
 

Señor Doctor
Robinson Ricardo Robles Villaverde
Secretario de Comunicación
 

Señor Abogado
Isaac Samuel Byun Olivo
Secretario General del Concejo (E)
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Fecha Sumilla
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