EPMMOP

MOVILIDAD Y OBRAS

Oficio Nro. EPM M OP-GG-0388-2020-OF
Quito, D.M., 06 de febrero de 2020

Asunto: Denuncia del Sr. Carlos Vicente Melafos

Carlos Vicente Melafios Riera
En su Despacho

De mi consideracion:

En atencién al oficio sin nimero, de 23 de diciembre de 2019, mediante el cual informa
qgue el 12 de diciembre de 2019, dentro de las instalaciones de la Terminal Terrestre
Quitumbe, sufrid una aparatosa caida al resbalar en un charco de agua producido por un
desperfecto en la cubierta de la mencionada terminal, motivo por el cual solicita la
investigacion del caso, la aplicacion del seguro por responsabilidad civil y la reposicion
del equipo averiado (celular) adquirido en la operadora Claro.

Informo que, con memorando 005-GTE-MTTO-2020, de 05 de enero de 2020, el &rea de
mantenimiento de la Gerencia de Terminales y Estacionamientos, realiza el andlisis e
informe respectivo sobre lo expuesto en su oficio, sefialando que se debera gestionar con
la Compafia de Seguros el trdmite correspondiente para el siniestro presentado.

Mediante oficio 1002-06-2020, de 17 de enero de 2020, suscrito por Sandra Romero,
Gerente de Operaciones de Seguros Alianza S.A., manifiesta que, a fin de proceder
conforme lo sefalado en el articulo 752 del Cédigo de Comercio, Seccién Ill, Del Seguro
de Responsabilidad Civil, es necesario la presentacion de la Sentencia Ejecutoriada
emitida por el juez competente.

Por lo expuesto, le informo que, esta Gerencia continuara con el seguimiento propio de
nuestras competencias, con el objetivo de mantenerle informado de las actuaciones
respectivas.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,
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Referencias:
- GADDMQ-DC-SOCP-2019-0124-O

Anexos:
- Memorando 005-GTE-MTTO-2020.pdf
- Oficio 1002-06-2020 Seguros Alianza S.A..pdf
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