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1. INTRODUCCION:

La Coordinacién Zonal Central de Radio y SIS ECU911 recepta los reportes de los Agentes
Civiles de Transito en territorio, gestionando las coordinaciones solicitadas y registrando las
actividades ejecutadas por el personal, llevando asi una base de datos digital para el registro y
respaldo de las acciones desarrolladas por la Coordinacién General de Operaciones.

La Central de Radio como unidad de apoyo brinda insumos importantes que son analizados
para la toma de decisiones y ejecucién de las gestiones de cambio que se requieren; la
informacién que nace es alimentada en el libro digital, esta permite conocer las acciones

operativas que se ejecutan diariamente.

2. ANTECEDENTES:

En atenciéon al Memorando Nro. GADDMQ-AMT-CGOCTTT-2023-00122-M de fecha 13 de
enero de 2023, suscrito por la srta. Tlga. Cecilia Cayetana Vivanco Llumiguinga Coordinadorea
General de Operaciones en el que solicita “...a) Un informe donde se reporte que el dia 10 de
enero de 2023, el sefior ACT1794 POTOSI ACT1795 POTOSI ARTIAGA HENRY PATRICIO,
solicita la colaboracion de una gria y un espacio para el ingreso del vehiculo de placas
PAC5869...."

3. DESARROLLO:

Con un saludo cordial sefior coordinador, me permito poner en su conocimiento que
encontrandome de turno el dia martes 10 de enero de 2023 como responsable de control,
identifico una novedad dentro del chat de trabajo denominado “CR-CRV” en el que mencionan
a una ficha enviada y coordinada de las 12:51:00 para el vehiculo PAC5869 en el que personal
de CRV indica que dicho vehiculo “...no ingresa al CRV Bicentenario 1...”, al indagar el motivo

“

del no ingreso personal menciona “...se suspendi6 el espacio xq la furgoneta venia con
ocupantes...”; al tener conocimiento de esta novedad procedo a verificar el chat de trabajo
denominado “ECU911-CR-Delicia” con la finalidad de identificar el reporte por parte de personal

responsable del procedimiento a lo cual se evidencia que no existe la informacion pertinente.
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Cabe mencionar, que la gestién de coordinacién de espacio y gria para el vehiculo en mencion
fue efectuada por el Agente Operador del Grupo N° 3 ACT0372 Edison Cueva quien al recibir la
ficha de solicitud gestioné debidamente la peticidon; ante lo sucedido, no existié el reporte por
parte del responsable del procedimiento indicando que el vehiculo de placas PAC5869, tipo
furgoneta, no ingreso al CRV asighado debido a que fue trasladado con los ocupantes dentro

del vehiculo.

4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES:

Se concluye que la gestion de coordinacion fue efectuada de acuerdo a la ficha de

solicitud recibida mediante el chat de trabajo “ECU911-CR-Delicia”.

Se concluye que no existi6 el reporte pertinente por parte del responsable del

procedimiento.
Se concluye que el personal de CRV es quien informa el motivo por el cual el vehiculo

tipo furgoneta no ingresa al CRV Bicentenario 1.

Se recomienda que dentro de las fichas de solicitud de gria o espacio sean expuestas

novedades que mantiene el responsable del procedimiento.
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5. APROBACION DEL DOCUMENTO:

Accion Nombre Dependencia HECLE (.j‘,a Firma
aprobacion
COORDINADOR
. Abg. Dennis Patricio | ZONAL CENTRAL
Aprobado por: | 5. o Cerén DE RADIO Y SIS 10/01/2023
ECU911
ACTO0047 Tania
Elaborado | y/o 6nica Trujillo CENTRAL DE 10/01/2023
por: o RADIO
Duefias
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Anexos:

Cdédigo anexo = Fechavigencia Descripcién del anexo

Captura de chat de trabajo “ECU911-CR-Delicia”

1 13/01/2023
2 Captura de chat de trabajo “CR-CRV”
13/01/2023
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Anexol: Captura de chat de trabajo “ECU911-CR-Delicia”
Elaborado por: ACT0047 Tania Trujillo

T, ACT, Act, ACT. ACT

AGENCIA METROPOLITANA DE TRANSITO

ﬁ DIRECCION DE OPERACIONES

FECHA : 10 DE ENERO DEL 2022

DISTRITO: ;
NORTE Adicional central colaborem con espacio conductora agresiva

JEFATURA :
LA DELICIA

*DIRECCION:
MARISCAL SUCRE ¥ jhon f quenady

AVER SI TIENEN DISPONIBILIDAD
PLACA
Pactagg
ACT PROCEDIMIENTO Act Mena ,
ACT 1795 potosi AGENCIA METROPOLITANA DE TRANSITO
PROCEDIMIENTO POR: 2 F
Desperfecios tecnicos macanico - DIRECCION DE OPERACIONES
# DE SELLO 000000 AVANCE CRV BICENTENARIC 1

# DE Citacion o

Adicional confirme 12 16 del kilo ., ..
TELF: 0285354170 2

VEHICULO

VEHICULD

KILO dal ki

g

25 MEGAS ELKILO

ESPACIO:

3 P

Act Mena pzx0919 k73 Luis Franco 25 minutos 099
) -
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Anexo2: Captura de chat de trabajo “CR-CRV”
Elaborado por: ACT0047 Tania Trujillo

iz §% CR-CRY

AGENCIA METROPOLITANA DE TRANSITO

'- DIRECCION DE OPERACIONES

FECHA : 10 D€ ENERO DEL 2023

DISTRITO. ACTITE Cunva Edanr
NORTE AGENCIA METROPOUTANA DE TRANSTO
JEFATURA .

i DIRECCION DE OPERACIONES

T Py " o 1
Awancd cre beentanana

PLACA
ACT PROCEDIMIENTO
ACT 1795 ponosl

PROCEDIMIENTO POR:
DNLpertocton LOCNKAs MaLanico

AGENCIA METROPOUTANA DE TRANSTO
# DE SELLO 000000

¥ DE Citacien i DIRECCION DE OPERACIONES

3@ pong en congamianto gue el vehiouko ro ngresa al o Bicemterario 1
TELF: 0555954170

9
VEHICULD 'n Azt il

KiLo

‘ LIALES R LA QUE ND INGRES: HICULO, f
ESPACIO.

s pandl paicho g | 0 i

P

i At Chll e Trinaito, do todis maneris b Sifeors Coordinadora

il Sehar Coordirador Gemeral di Fscalizacktn s hickoon presantss en

bora ks indam [
AGENCIA METROPOLITANA DE TRANSITO Si siipend i 4 L PTGt Vi LI
i DIRECCION DE OPERACIONES QUE TIPC: D€ DOUPANTES, FERSOMAS COM DECARADDAD.

orv bicantanan

9 VLRI L dtve e Mg, ol vehibcula e fue enaregada an o CRV
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