/

to | 5¢
' Digno

BICENTENARIO

GAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

RESOLUCION DE TRASPASO PRESUPUESTARIO

UNIDAD EJECUTORA:

AG. METROPOLITANA CONTROL

EJERCICIO ECONOMICO: 2022

FECHA DE ELABORACION: 02.11.2022

No. RESOLUCION DE TRASPASO:

1000001519
RESOLUCION DE TRASPASO PRESUPUESTARIO
CENTRO GESTOR PROYECTO FONDO | PARTIDA DESCRIPCION AUMENTO | REDUCCION
MC37B000 - Agencia CONTROL DEL L, .,
. Edicidn, Impresion,
Metropolitana de CUMPLIMIENTO DE 001 730204 .. L
Reproduccidn, Publicaciones, 15.000,00
Control LA NORMATIVA
MC37B000 - Agencia CONTROL DEL 3
. Espectaculos Culturales y
Metropolitana de CUMPLIMIENTO DE 001 730205 Sociales 65.000,00-
Control LA NORMATIVA
MC37B000 - Agencia CONTROL DEL L L,
. Difusion, Informacién y
Metropolitana de CUMPLIMIENTO DE 001 730207 .
Publicidad 50.000,00
Control LA NORMATIVA
TOTAL 65.000,00 65.000,00-

SON: CERO DOLARES ($ 0,00) IVA INCLUIDO

DESCRIPCION: TRASPASO INVERSION CONTROL DEL CUMPLIMIENTO

EXPEDIENTE No 0400000692

“De conformidad con lo expresado en el Titulo VI, Capitulo VII, Secciéon Octava “Traspasos de Créditos”
del Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion faculta la realizaciéon de
traspasos al presupuesto sancionado y aprobado, se autoriza el traspaso de créditos de acuerdo a lo

sefialado.”
ELABORADO REVISADO AUTORIZADO
B s B o s S e e
fL  MONTENEGRO % VARGAS CEPEDA MONTERO
2% BRACERO LEd VI LLAVARI N P
FUNCIONARIO | | UCIA MONTENEGRO PABLO VARGAS DIREEEEEL\‘D&ENF:ETE/’; o
RESPONSABLE: ANALISTA DE PRESUPUESTO RESPONSABLE FINANCIERO
FINANCIERO
FECHA: 02.11.2022 02.11.2022 02.11.2022

ldel




i Municipio
;] deQuito

Resolucion Nro. GADDM Q-AM C-SM C-2022-0037-R
Quito, D.M., 01 de noviembre de 2022

GAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

AB. JAIME ANDRES VILLACRESES VALLE
SUPERVISOR METROPOLITANO

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador estatileseinstituciones del

Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que actien en virtud
de una potestad estatal ejercerdn solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la
Constitucion y la ley. Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer
efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucién.”;

Que, el articulo 227 de la norma suprema establ&@eadministracion pablica constituye un servicio a la
colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.”;

Que, el articulo 238 de la Constitucién de la Republica del Ecuador estatlesegobiernos autbnomos
descentralizados gozaran de autonomia politica, administrativa y financiera, y se regiran por los principios de
solidaridad, subsidiariedad, equidad interterritorial, integracion y participacién ciudadana. En ningun caso el
ejercicio de la autonomia permitira la secesion del territorio nacional.”;

Que, el Cdadigo Organico de Organizacién Territorial, Autonomia y Descentralizacion COOTAD en su
articulo 5 establece que la autonomia consiste en el pleno ejercicio de la facultad de organizacion y la
capacidad de administrar sus propios recursos;

Que, el Cdadigo Organico de Organizacién Territorial, Autonomia y Descentralizacion COOTAD en su
articulo 256 establece los lineamientos para traspasos de créditos, donde tipejreutivo del gobierno
auténomo descentralizado, de oficio o previo informe de la persona responsable de la unidad financiera, o a
pedido de este funcionario, podra autorizar traspasos de créditos disponibles (...)";

Que, el Cadigo Orgénico de Planificacion y Finanzas Publicas, estabikte118.- Modificacion del
Presupuesto.- (...) En los demas casos, las modificaciones seran realizadas directamente por cada entidad
ejecutora’;

Que, la Normativa del Sistema Nacional de las Finanzas Publicas emitida por el Ministerio de Economia y
Finanzas, mediante Acuerdo Ministerial N° 103, publicado en el Registro Oficial — Segundo Suplemento N° 381
de 29 de enero de 2021, cuya ultima reforma se expidi6 con Acuerdo Ministerial N° 0017 publicado en el
Suplemento del Registro Oficial N° 424 de 05 de abril 2021 dispth@:4.3 MODIFICACIONES AL
PRESUPUESTO. NTP 18. MODIFICACIONES PRESUPUESTARIAS GENERALES. Definicion (...) Toda
modificacién que se realice al presupuesto debera considerar su efecto en la programacion financiera de la
ejecucion presupuestaria y generar la reprogramacion correspondiente. Informes de Sustento 4. Las
modificaciones al presupuesto se sustentaran en un informe técnico que respalde la necesidad y el propésito de
su realizacion. Documento de aprobacién 5. Las modificaciones presupuestarias se aprobaran mediante la
legalizacion del documento denominado Resolucién por parte de autoridad competente o su delegado (...)".

Que, mediante la Resolucién No. A-089 de 8 de diciembre de 2020, suscrita por la Alcaldia del Distrito
Metropolitano de Quito, se dispon:..) Art. 8 Delegacién para autorizacion de traspasos de créditos.-
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Resolucion Nro. GADDM Q-AM C-SM C-2022-0037-R
Quito, D.M., 01 de noviembre de 2022

“Delegar a las méaximas autoridades de los entes y unidades desconcentrados del GAD DMQ y a la Direccién
Metropolitana Financiera, la facultad para autorizar los traspasos de créditos disponibles dentro de una misma
area, programa o subprograma (...)";

Que, las Normas Técnicas para la Ejecucién del Presupuesto - Ejercicio Econémico 2022, emitidas por la
Administracion General Direccion Metropolitana Financiera mediante Circular Nro.

GADDMQ-AG-2022-0002-C de 19 de enero de 2022, dispth8:1.1.2.5. De la delegacion y traspasos En
cumplimiento a lo dispuesto en la Ordenanza PMU No. 006-2021, que aprueba el Presupuesto General del
Municipio del Distrito Metropolitano de Quito para el Ejercicio Presupuestario 2022, en el numeral 9.1
Modificaciones Presupuestarias (Traspasos y Reformas), sefiala: “El Alcalde Metropolitano o su delegado
podra disponer que los responsables de los Entes Desconcentrados y la Direccion Metropolitana Financiera,
dependiendo de los Tipos de Gasto, autoricen los traspasos presupuestarios observando lo dispuesto en el Art.
256 del COOTAD dentro de una misma area, programa o subprograma, para lo cual expedira un instructivo”.
Sobre la base de lo sefialado, en las Disposiciones Generales y por autorizacién del Concejo Metropolitano,
Resolucion A 089 de 8 de diciembre de 2020) la Administracién General delega la aprobacién de los traspasos
presupuestarios a las méximas autoridades de los Entes Desconcentrados y la Direccién Metropolitana
Financiera. Quienes deberan cumplir de forma estricta las disposiciones contenidas en el régimen juridico
aplicable y el presente documento con las normas técnicas.}4.8.1.1.2.6.2. Traspasos en Gastos a)
Programa “Fortalecimiento Institucional .(.)En el caso de la Agencia Distrital de Comercio, Agencia
Metropolitana de Control, Agencia Metropolitana de Transito, Instituto Metropolitano de Patrimonio, Unidad
Patronato Municipal San José y Registro de la Propiedad, si podran realizar traspasos de crédito, pero estos
movimientos presupuestarios en el grupo de Gastos de Personal, seran autorizados por la maxima autoridad de
cada Dependencia siempre y cuando no se incremente la masa salaji@afa los Entes Desconcentrados,
aplica el siguiente procedimiento: Los entes desconcentrados aprobaran sus propios traspasos, para lo cual
deberan considerar que la aprobacion en el Sistema Financiero sera por parte del responsable financiero o
quien haga sus veces, y la aprobacion administrativa la realizard la méxima autoridad de cada
dependencia.(.)” ;

Que, mediante Accidon de Personal No. 0000016982 de fecha 01 de octubre de 2021, se nombra como
Supervisor Metropolitano de Control al Abg. Jaime Andrés Villacreses;

Que, mediante ORDENANZA PMU No. 006-2021 de 07 de diciembre de 2021 se aprueba el presupuesto
general del MDQM para el afio 2022, y en su num@rallodificaciones 9.1. Modificaciones presupuestarias
(Traspasos y Reformas) El Alcalde Metropolitano o su delegado podra disponer que los responsables de los
Entes Desconcentrados y la Direccion Metropolitana Financiera, dependiendo de los Tipos de Gasto, autoricen
los traspasos presupuestarios observando lo dispuesto en el Art. 256 del COOTAD dentro de una misma area,
programa o subprograma, para lo cual expedird un instructivo. Las modificaciones (traspasos y reformas) al
Presupuesto del GAD DMQ deberan ser realizadas directamente en el sistema SIPARI, de acuerdo a la guia de
procedimientos elaborada por la DMF. Las modificaciones que se realicen en el Presupuesto del GAD DMQ,
se sustentaran en todos los casos, con un informe previo elaborado por el responsable financiero de cada
Dependencia Municipal, el mismo que justificara documentadamente la pertinencia de la modificacion y
deberan emitirse una Resolucién presupuestaria en el sistema SIPARL.”;

Que, mediante ORDENANZA PMU No. 007-2022 sancionada el 26 de septiembre de 2022, por el Dr.
Santiago Guarderas Izquierdo, Alcalde del Distrito Metropolitano de Quito, se aprueba la Reforma
Presupuestaria al Presupuesto General del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, para el ejercicio
econémico 2022.

Que, mediante Oficio Nro. GADDMQ-AMC-SMC-2022-1152-O de 12 de octubre de 2022, el Abg. Jaime
Andrés Villacreses Valle, SUPERVISOR METROPOLITANO solicité a la Licenciada Nadia Raquel Ruiz
Maldonado, Secretaria General, SECRETARIA GENERAL DE PLANIFICACIOSon la finalidad de
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operativizar los objetivos, metas y actividades establecidas en los distintos proyectos de inversién, incluidos en
el POA 2022 de la Agencia Metropolitana de Control, se emitié criterio favorable y autorizacion a los
traspasos de créditos de proyectos de inversion, a través de la suscripcion del Informe Técnico AMC-2022-002
y AMC-2022-003. En el contexto de lo sefialado, solicito a usted se proceda con la emision del "Informe
favorable de viabilidad de traspasos de créditos de proyectos de inversion

Que, mediante Oficio Nro. GADDMQ-SGP-2022-1657-O de 17 de octubre de 2022, la Licenciada Nadia
Raquel Ruiz Maldonado, Secretaria General, SECRETARIA GENERAL DE PLANIFICACION remiti6 al Abg.
Jaime Andrés Villacreses Valle, SUPERVISOR METROPOLITANO el Informe de Traspasos de Crédito
N°SGP-DMPD-2022-214, elaborado por la Direccién Metropolitana de Planificacion para el Desarrollo, en el
cual se detalla:

“La Direccién Metropolitana de Planificacién para el Desarrollo en base a sus competencias realizé
exclusivamente el andlisis programatico, el mismo que cumple con los lineamientos de traspasos de crédito
emitidos inherentes a proyectos de inversion, por lo que se emite el informe programatico de viabilidad del
traspaso de crédito. Es competencia de la Direccién Metropolitana Financiera el andlisis y aprobacion de los
movimientos presupuestarios propuestos, asi como de garantizar que los mismos cumplan con lo dispuesto en la
normativa legal vigente. La dependencia requirente es responsable de la justificacion técnica y motivacion de
los traspasos de crédito, asi como de los aspectos técnico, legal y financiero durante la ejecucion del proyecto y
de realizar las acciones que permitan ejecutar el uso adecuado de los recursos publicos asegurando la calidad
del gasto. La Secretaria General de Planificacion a través de sus direcciones competentes, realizard una
evaluacion trimestral de la calidad de la planificacién, tomando como uno de los parametros los traspasos de
créditos.”

Que, mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-DAF-2022-1899-M de 01 de noviembre de 2022, el
Ing. Efrén Ernesto Cepeda Montero, Director Administrativo Financiero remiti6 al Abg. Jaime Andrés
Villacreses Valle, Supervisor Metropolitano, el Informe de sustento de traspasos presupuestarios entre partidas
presupuestarias del proyecto del GAD MDMQ Agencia Metropolitana de Control del afio 2022:
AUTOMATIZACION Y SISTEMATIZACION DE LOS PROCESOS DE LA AGENCIA METROPOLITANA

DE CONTROL y CONTROL DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA METROPOLITANA EN EL

DMQ.

Que, con comentario inserto en el memorando Nro. GADDMQ-AMC-DAF-2022-1899-M de 01 de
noviembre de 2022, el Abg. Jaime Andrés Villacreses Valle, Supervisor Metropolitano, determind:
“*Autorizado, proceder conforme normativa legal y administrativa aplicable.”;

EN EJERCICIO de las facultades establecidas en el numeral 11 del articulo 8 de la Resolucion A-002 de 02 de
enero de 2019 y el numeral 8 de la Resoluciéon No. A-089 de 08 de diciembre de 2020, suscrita por el Alcalde
Metropolitano:

RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar el siguiente traspaso de crédito presupuestario al presupuesto vigente del GAD
MDMQ Agencia Metropolitana de Control para el afio de 2022:
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Articulo 2.- Disponer a la Direccion Administrativa Financiera, que por medio de la Unidad Financiera proceda
a registrar el traspaso de créditos al presupuesto vigente del GAD MDMQ Agencia Metropolitana de Control
AMC, en los proyectos AUTOMATIZACION Y SISTEMATIZACION DE LOS PROCESOS DE LA
AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL y CONTROL DEL CUMPLIMIENTO DE LA
NORMATIVA METROPOLITANA EN EL DMQ, para el afio 2022 en el Sistema SIPARI.

Documento firmado electrénicamente

Abg. Jaime Andrés Villacreses Valle
SUPERVISOR METROPOLITANO
AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL

Referencias:
- GADDMQ-AMC-DAF-2022-1899-M
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Memorando Nro. GADDM Q-AM C-DAF-2022-1899-M
Quito, D.M., 01 de noviembre de 2022

PARA: Sr. Abg. Jaime Andrés Villacreses Valle
Supervisor Metropolitano
AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL

ASUNTO: Informe de sustento de traspasos presupuestarios entre partidas presupuestarias del proyecto del
GAD MDMQ Agencia Metropolitana de Control del afio 2022: AUTOMATIZACION Y
SISTEMATIZACION DE LOS PROCESOS DE LA AGENCIA METROPOLITANA DE
CONTROL y CONTROL DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA
METROPOLITANA EN EL DMQ.

De mi consideracion:

Con el propésito de financiar los gastos institucionales, se plantea la siguiente reforma entre partidas
presupuestarias del proyecto del GAD MDMQ Agencia Metropolitana de Control del afio 2022:
AUTOMATIZACION Y SISTEMATIZACION DE LOS PROCESOS DE LA AGENCIA METROPOLITANA

DE CONTROL y CONTROL DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA METROPOLITANA EN EL

DMQ.

Mediante el siguiente traspaso de crédito se modifica los gastos al interior del presupuesto del GAD MDMQ
Agencia Metropolitana de Control.

BASE LEGAL

De conformidad al articulo 1.2.247 de la Ordenanza Metropolitana No. 001 sancionada el 29 de marzo de 2019,
que contiene el Cddigo Municipal, a la Agencia Metropolitana de Control le corresponde el ejercicio de las
potestades de inspeccién general, instruccion, resolucion y ejecucion en los procedimientos administrativos
sancionadores atribuidas en el ordenamiento juridico al Municipio del Distrito Metropolitano de Quito.

El Codigo Orgéanico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion COOTAD en su articulo 5
establece que la autonomia consiste en el pleno ejercicio de la facultad de organizaciéon y la capacidad de
administrar sus propios recursos.

El Cadigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion COOTAD en su articulo 256
establece los lineamientos para traspasos de créditos, donde di§dogjecutivo del gobierno auténomo
descentralizado, de oficio o previo informe de la persona responsable de la unidad financiera, o a pedido de
este funcionario, podra autorizar traspasos de créditos disponiblg’ (

El Cadigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion COOTAD en su articulo 257
establece las prohibiciones para los traspasos de créditos.

El Cddigo Orgéanico de Planificacion y Finanzas Publicas, estabhetel18.- Modificacion del Presupuesto.-
(...) En los demés casos, las modificaciones seran realizadas directamente por cada entidad ejecutora

La Normativa del Sistema Nacional de las Finanzas Publicas emitida por el Ministerio de Economia y Finanzas,
mediante Acuerdo Ministerial N° 103, publicado en el Registro Oficial — Segundo Suplemento N° 381 de 29 de
enero de 2021, cuya ultima reforma se expidié con Acuerdo Ministerial N° 0017 publicado en el Suplemento del
Registro Oficial N° 424 de 05 de abril 2021 disporz3:4.3 MODIFICACIONES AL PRESUPUESTQ)(

Toda modificacion que se realice al presupuesto debera considerar su efecto en la programacion financiera
de la ejecucidon presupuestaria y generar la reprogramacion correspondiente. Informes de Sustento 4.
Las modificaciones al presupuesto se sustentardn en un informe técnico que respalde la necesidad y

Agencia Metropolitana de

El Sol N39-188 y El Universo - PBX: 395 2300 - https://agenciadecontrol.quito.gob.ec/ CONTROL

Qe




i Municipio
;] deQuito

Memorando Nro. GADDM Q-AM C-DAF-2022-1899-M
Quito, D.M., 01 de noviembre de 2022

el propdsito de su realizacion. Documento de aprobacién 5. Las modificaciones presupuestarias se
aprobardn mediante la legalizacion del documento denominado Resolucién por parte de autoridad
competente o su delegada'.

Mediante el articulo 8 de la Resolucién No. A 089 de 8 de diciembre de 2020, suscrita por el Alcalde del
Distrito Metropolitano de Quito, se dispori¢:...) Delegacién para autorizacion de traspasos de créditos.-
Delegar a las maximas autoridades de los entes y unidades desconcentrados del GAD DMQ y a la Direccion
Metropolitana Financiera, la facultad para autorizar los traspasos de créditos disponibles dentro de una misma
area, programa o subprograma ()"

Mediante ORDENANZA PMU No. 006-2021 de 07 de diciembre de 2021, se aprueba el presupuesto general
del MDQM para el afio 2022, y en su numei@l Modificaciones 9.1. Modificaciones presupuestarias
(Traspasos y Reformas) El Alcalde Metropolitano o su delegado podra disponer que los responsables de los
Entes Desconcentrados y la Direccion Metropolitana Financiera, dependiendo de los Tipos de Gasto, autoricen
los traspasos presupuestarios observando lo dispuesto en el Art. 256 del COOTAD dentro de una misma éarea,
programa o subprograma, para lo cual expedird un instructivo. Las modificaciones (traspasos y reformas) al
Presupuesto del GAD DMQ deberan ser realizadas directamente en el sistema SIPARI, de acuerdo a la guia de
procedimientos elaborada por la DMF. Las modificaciones que se realicen en el Presupuesto del GAD DMQ,
se sustentaran en todos los casos, con un informe previo elaborado por el responsable financiero de cada
Dependencia Municipal, el mismo que justificara documentadamente la pertinencia de la modificacion y
deberan emitirse una Resolucién presupuestaria en el sistema SIPARL.”

Las Normas Técnicas para la Ejecucion del Presupuesto - Ejercicio Econémico 2022, emitidas por la
Administracion  General 'y Direccion Metropolitana  Financiera, mediante  Circular  Nro.
GADDMQ-AG-2022-0002-C de 19 de enero de 2022, dispth8:1.1.2.5. De la delegacion y traspasos En
cumplimiento a lo dispuesto en la Ordenanza PMU No. 006-2021, que aprueba el Presupuesto General del
Municipio del Distrito Metropolitano de Quito para el Ejercicio Presupuestario 2022, en el numeral 9.1
Modificaciones Presupuestarias (Traspasos y Reformas), sefiala: “El Alcalde Metropolitano o su delegado
podréa disponer que los responsables de los Entes Desconcentrados y la Direccién Metropolitana Financiera,
dependiendo de los Tipos de Gasto, autoricen los traspasos presupuestarios observando lo dispuesto en el Art.
256 del COOTAD dentro de una misma area, programa o subprograma, para lo cual expedira un instructivo”.
Sobre la base de lo sefialado, en las Disposiciones Generales y por autorizacién del Concejo Metropolitano,
Resolucion A 089 de 8 de diciembre de 2020) la Administracién General delega la aprobacién de los traspasos
presupuestarios a las méximas autoridades de los Entes Desconcentrados y la Direccién Metropolitana
Financiera. Quienes deberan cumplir de forma estricta las disposiciones contenidas en el régimen juridico
aplicable y el presente documento con las normas técnicas)t)(Programas y Proyectos de Inversion En los
casos que se requiera traspasos entre Proyectos de Inversion, estos deberan contar con la emision del criterio
favorable y aprobacién del traspaso de créditos por parte de la Secretaria Rectora e informe favorable de la
SGP, documentacion que servird de sustento para que los gestores de la entidad requirente ingresen la
propuesta del traspaso en el sistema financiero adjuntando toda la documentacién respectiva de respaldo, con
la finalidad de que la Unidad de Presupuesto de la Administracién Central o del Ente Desconcentrado apruebe
de ser pertinente dicho traspaso en el Sistema Financiero. El informe favorable de viabilidad por parte de la
SGP, debera contener lo siguiente: marco normativo, antecedentes, andlisis programatico, conclusiones,
adjuntando la respectiva documentacion de respaldg’ (

Mediante ORDENANZA PMU No. 007-2022 sancionada el 26 de septiembre de 2022, por el Dr. Santiago
Guarderas lzquierdo, Alcalde del Distrito Metropolitano de Quito, se aprueba la Reforma Presupuestaria al
Presupuesto General del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, para el ejercicio econémico 2022.

ANALISIS JUSTIFICATIVO DE LA NECESIDAD

Agencia Metropolitana de
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Mediante Oficio Nro. GADDMQ-AMC-SMC-2022-1152-O de 12 de octubre de 2022, el Abg. Jaime Andrés
Villacreses Valle, SUPERVISOR METROPOLITANO solicit6 a la Licenciada Nadia Raquel Ruiz Maldonado,
Secretaria General, SECRETARIA GENERAL DE PLANIFICACIONon la finalidad de operativizar los
objetivos, metas y actividades establecidas en los distintos proyectos de inversion, incluidos en el POA 2022 de
la Agencia Metropolitana de Control, se emiti6 criterio favorable y autorizacion a los traspasos de créditos de
proyectos de inversion, a través de la suscripcion del Informe Técnico AMC-2022-002 y AMC-2022-003. En el
contexto de lo sefalado, solicito a usted se proceda con la emisién del "Informe favorable de viabilidad de
traspasos de créditos de proyectos de inversio)i.(

Mediante Oficio Nro. GADDMQ-SGP-2022-1657-O de 17 de octubre de 2022, la Licenciada Nadia Raquel
Ruiz Maldonado, Secretaria General, SECRETARIA GENERAL DE PLANIFICACION, remitié al Abg. Jaime
Andrés Villacreses Valle, SUPERVISOR METROPOLITANO el Informe de Traspasos de Crédito
N°SGP-DMPD-2022-214, elaborado por la Direccién Metropolitana de Planificacion para el Desarrollo, en el
cual se detalla:

“La Direccién Metropolitana de Planificacion para el Desarrollo en base a sus competencias realizd
exclusivamente el andlisis programatico, el mismo que cumple con los lineamientos de traspasos de crédito
emitidos inherentes a proyectos de inversion, por lo que se emite el informe programatico de viabilidad del
traspaso de crédito. Es competencia de la Direccién Metropolitana Financiera el andlisis y aprobacion de los
movimientos presupuestarios propuestos, asi como de garantizar que los mismos cumplan con lo dispuesto en la
normativa legal vigente. La dependencia requirente es responsable de la justificacion técnica y motivacion de
los traspasos de crédito, asi como de los aspectos técnico, legal y financiero durante la ejecucion del proyecto y
de realizar las acciones que permitan ejecutar el uso adecuado de los recursos publicos asegurando la calidad
del gasto. La Secretaria General de Planificacion a través de sus direcciones competentes, realizard una
evaluacion trimestral de la calidad de la planificacién, tomando como uno de los parametros los traspasos de
créditos.”

DEMOSTRACION DE LOS EFECTOS EN LA COMPOSICION PRESUPUESTARIA DEL
MOVIMIENTO

Una vez revisada la cédula presupuestaria del GAD MDMQ Agencia Metropolitana de Control y el Informe de
Traspasos de Crédito N°SGP-DMPD-2022-214, elaborado por la Direccion Metropolitana de Planificacion para
el Desarrollo; el financiamiento para cumplir con los requerimientos detallados, se podran obtener de partidas
presupuestarias que cuenta con saldos disponibles al mes de noviembre de 2022:

Cédula presupuestaria al 01 de noviembre de 2022:

AUTOMATIZACION Y SISTEMATIZACION DE LOS PROCESOS DE LA AGENCIA METROPOLITANA
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Fuente: Sistema SIPARI

CONTROL DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA METROPOLITANA EN EL DMQ
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Fuente: Sistema SIPARI

A continuacion el resumen de movimientos propuestos:

DETALLE
DE LA CODIFICADO DISPONIBLE DISMINUCION INCREMENTO
PARTIDA
Edicion,
Impresion,
Reproduccior 10.004 10.00 15.000,0p
Publicaci
aculo:
[G/730205/1BL101 (Culturales y 65.000 65.00
Sociales
Difusion,
[G/730207/1BL101 |nformacion y|
Publicidad
Pesarrollo,
MActualizacion.
|G/730701/1BL101 Isistencia 95.00( 95.00 95.000,0
[Técnica y
rrendamien
Licencias d
[G/730702/1BL101 Uso de 40.00q 40.00¢ 40.000,0
Paquetes Infq
Equipos,
Sistemas y
Paquetes 40.00 40.00 40.000,0
Informéaticos
Desarrollo,
Actualizacion
Asistencia - - 65.000,0p
[Técnica y
Equipos,
Sistemas y
Paquetes - - 110.000{00
Informéticos
Digitalizacion
de
[G/730230/1BL101 Informacion 67.20( 67.20 67.200,0
Datos Publicd
Pesarrollo,
Actualizacion.
sistencia 44.80 44.80 44.800,0
[Técnica
Digitalizacion

POSICION
IPRESUPUESTARIA

[G/730204/1BL101

65.000,0

50.000,0p

[G/840107/1BL101

[G/730701/1BL101

[G/840107/1BL101

|G/730701/1BL101

e
[G/730230/1BL101 Informacin y| 112.000,0p

Datos Publict

AFECTACION A LA PROGRAMACION FINANCIERA

El movimiento de fondos indicados, guarda concordancia con lo establecido en los articulos 256 y 257 del
Cédigo Organico de Organizacién Territorial, Autonomia y Descentralizacion COOTAD. Los traspasos
presupuestarios sefialados corresponden al proyecto de AUTOMATIZACION Y SISTEMATIZACION DE
LOS PROCESOS DE LA AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL y CONTROL DEL
CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA METROPOLITANA EN EL DMQ, es necesario mencionar que una

vez efectuados dichos movimientos presupuestarios sera necesario realizar una reprogramacion financiera, en el
presupuesto de la Agencia Metropolitana de Control.

RECOMENDACIONES PARA SU EXPEDICION

Por lo expuesto y una vez efectuado el analisis técnico pertinente, la Direccién Administrativa Financiera,
indica que es pertinente la modificacion propuesta y por lo tanto se recomienda el registro de los movimientos
propuestos en el presupuesto del GAD MDMQ Agencia Metropolitana de Control del afio 2022:

Por un

Agencia Metropolitana de u Ito
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AUTOMATIZACION Y SISTEMATIZACION DE LOS PROCESOS DE LA AGENCIA METROPOLITANA

Quito, D.M., 01 de noviembre de 2022

DE CONTROL y CONTROL DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA METROPOLITANA EN EL
DMQ, en el Sistema SIPARI asi como la expedicion de la Resolucion Interna, con el objeto de cubrir las
necesidades de la Agencia Metropolitana de Control.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Documento firmado electrénicamente

Ing. Efrén Ernesto Cepeda Montero

DIRECTOR ADMINISTRATIVO FINANCIERO
AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL - DIRECCION ADMINISTRATIVA FINANCIERA

Anexos:

- Hoja_de_ruta_ GADDMQ-SGP-2022-1657-O.pdf

- GADDMQ-SGP-2022-1657-0.pdf
- GADDMQ-AMC-SMC-2022-1152-0.pdf

Copia:
Srta. Ing. Diana Sofia Uquillas Erazo
Responsable de Planificacion

AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL - UNIDAD DE PLANIFICACION

Sr. Tlgo. Pablo Xavier Vargas Villamarin
Servidor Municipal 13

AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL - DIRECCION ADMINISTRATIVA FINANCIERA

- Siglas . . y
Accién 9 Siglas Unidag Fecha Sumilla
Responsabl
Elaborado por: Pablo Xavier Vargas Villamarin pxXvv IAMC-DAF 2022-11-01
Elaborado por: Lucia Fernanda Montenegro Bracero Ifmb IAMC-DAF 2022-11-01
Revisado por: Pablo Xavier Vargas Villamarin pXwv IAMC-DAF 2022-11-01
IAprobado por: Efrén Ernesto Cepeda Montero eecm IAMC-DAF 2022-11-01

= Firmado el ectroni camente por

EFREN ERNESTO
CEPEDA MONTERO
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Fecha y hora generacion:

Generado por:

2022-11-01 10:37:10 (GMT-5)

Hoja de Ruta

Lucia Fernanda Montenegro Bracero

Informacién del Documento
No. Doc.
. |GADDMQ-SGP-2022-1657-0O .. |GADDMQ-AMC-SMC-2022-1152-0
Documento: Referencia:
Sr. Abg. Jaime Andrés Villacreses Valle, Supervisor
. . . Metropolitano, GAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE
Sra. Lcda. Nadia Raquel Ruiz Maldonado, Secretaria QUITS
De: General, GAD DEL DISTRITO METROPOLITANO Di Para: -~ . . .
QuITO Sr. Econ. Pedro Fernando Nifiez Gémez, Director Metropolitd|
Financiero, GAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE
QUITO
. Solicitud de traspasos de créditos de proyectos de |Descripciéon
Asunto: ; o h -
inversion AMC Anexos:
Fecha Fecha
. |2022-10-17 (GMT-5) L 2022-10-17 (GMT-5)
Documento: Registro:
Ruta del documento
. L No. ’
Area De Fecha/Hora Accioén Para Dias Comentario
AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL -| . . .
p Efrén Ernesto Cepeda | 2022-11-01 Pablo Xavier Vargas
DIRECCION ADMINISTRATIVA oy & | Informar : ‘ 15 FYI
FINANGIERA Montero (GADDMQ) | 10:26:29 (GMT-5) Villamarin (GADDMQ)
AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL - _. . Lucia Fernanda
DIRECCION ADMINISTRATIVA Eféi'gefé”(gs:l’)g?wps;ja igzzzelzlg ?(:LSMT-S) Informar Montenegro Bracero | 15 FYl
FINANCIERA e (GADDMQ)
AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL -| Diana Soffa Uquillas | 2022-10-18 . Diana Carolina Carrillo
UNIDAD DE PLANIFICACION Erazo (GADDMQ) | 09:53:32 (GMT-5) | Reasignar Calva (GADDMQ) 1 PARA SU CONOCIMIENTO
Jaime Andrés . -
" 2022-10-18 Efrén Ernesto Cepeda *Urgente Para su conocimientq
AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL | Villacreses Valle 08:48:12 (GMT-5) Informar Montero (GADDMQ) 1 ramite correspondiente.
(GADDMQ)
Jaime Andrés 2022-10-18 Diana Sofia Uquillas *Urgente Para su conocimientd
AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL | Villacreses Valle 08:47:00 (GMT-5) Reasignar Erazo (GADDMQ) 1 tramite correspondiente.
(GADDMQ)
SECRETARIA GENERAL DE m‘ﬁ&if;‘l”e' RUZ 1 2022.10-17 Envio Electrénico o
PLANIFICACION (GADDMQ) 23:16:32 (GMT-5) | del Documento
SECRETARIA GENERAL DE uaa?éifa%‘l”e' RUZ | 5022.10-17 Firma Digital de 0 Documento Firmado
PLANIFICACION (GADDMQ) 23:16:32 (GMT-5) | Documento Electrénicamente
SECRETARIA GENERAL DE mﬁ’&i;ﬂ“e' RUZ | 2022-10-17 Redistro Jaime Andrés Villacreseq
PLANIFICACION (GADDMQ) 23:06:12 (GMT-5) 9 Valle (GADDMQ)
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Oficio Nro. GADDM Q-SGP-2022-1657-O
Quito, D.M., 17 de octubr e de 2022

Asunto: Solicitud de traspasos de créditos de proyectos de inversion AMC

Sefior Abogado

Jaime Andrés Villacreses Valle

Supervisor Metropolitano

AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL

Sefior Economista

Pedro Fernando Nufiez Gomez

Director Metropolitano Financiero

DIRECCION METROPOLITANA FINANCIERA
En su Despacho

De mi consideracion:
Reciban un cordial saludo de quienes conformamos la Secretaria General de Planificacion.

Me refiero al Oficio Nro. GADDMQ-AMC-SMC-2022-1152-O de 12 de octubre de 2022, mediante el cual la
Agencia Metropolitana de Control solicité a esta Secretaria General emitir el informe de viabilidad de traspasos
de crédito en los 2 Proyectos: “AUTOMATIZACION Y SISTEMATIZACION DE LOS PROCESOS DE LA
AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL” y “CONTROL DEL CUMPLIMIENTO DE LA
NORMATIVA METROPOLITANA EN EL DMQ”

En el contexto anotado, con el propdsito de dar curso a la solicitud realizada, la Direccién Metropolitana de
Planificacion para el Desarrollo (DMPD) emiti6 el Informe de Traspasos de Crédito N°SGP-DMPD-2022-214,
con la finalidad de continuar con el proceso respectivo ante la Direccion Metropolitana Financiera.

Cabe sefialar, que la Agencia Metropolitana de Control, conforme a los traspasos de crédito solicitado,
reprogramo el 96.63 % sobre el monto total del proyecto “AUTOMATIZACION Y SISTEMATIZACION DE
LOS PROCESOS DE LA AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL" y reprogramé el 63.10 % sobre el
monto total del proyecto “CONTROL DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA METROPOLITANA

EN EL DMQ". La Agencia Metropolitana de Control envi6 los 2 perfiles de proyecto actualizados.

Los traspasos de crédito solicitados por la Agencia Metropolitana de Control no afectaron los techos de los 2
proyectos ni de la dependencia; y, se realizan a nivel de partidas dentro del mismo proyecto razén por la cual la
Agencia Metropolitana de Control justificd que el traspaso de crédito solicitado, guarda concordancia con los
objetivos institucionales y contribuye al cumplimiento de los objetivos, metas y actividades de los 2 proyectos
de inversion.

En este sentido, la entidad ejecutora, es responsable del cumplimiento de las metas planteadas de los proyectos,
asi como de los aspectos técnico, legal y financiero en el proceso de ejecucion; y de realizar las acciones que
permitan el uso adecuado de los recursos publicos asegurando la calidad del gasto.

Esta Secretaria General ratifica su compromiso de trabajo y servicio, en el marco de sus atribuciones y

funciones.
Atentamente,
Por un
. Secretaria de u ItO
Garcia Moreno N2 57 y Sucre - PBX: 395 2300 - www.quito.gob.ec PLANIFICACION Digf?o



Documento firmado electrénicamente

Lcda. Nadia Raquel Ruiz Maldonado
SECRETARIA GENERAL

Oficio Nro. GADDM Q-SGP-2022-1657-O

SECRETARIA GENERAL DE PLANIFICACION

Referencias:
- GADDMQ-AMC-SMC-2022-1152-0O

Anexos:

- ANEXO DE INFORME DE TRASPASO AMC-2022-002 PROYECTO AUTOMATIZACION.zip

Quito, D.M., 17 de octubr e de 2022

- ANEXOS DE INFORME DE TRASPASO AMC-2022-003 PROYECTO CONTROL DE CUMPLIMIENTO DE LA

NORMATIVA.zip

- Matriz de afectacion de traspasos de créditos.pdf
- Matriz de afectacion de traspasos de créditos.xIsx
- informe_de_traspasos_amc-2022-002_proyecto_automatizaciOn-signed.pdf
- informe_de_traspaso_amc-2022-003_proyecto_control_de_cumplimiento_de_la_normativa-signed.pdf
- INFORME DE TRASPASOS DE CREDITO N° SGP-DMPD-2022-214 AMC .pdf
- DMQ-DMI-2022-01411-O de 09 septiembre -

DIGITALIZACION.pdf

ENVIO INFORME FAVORABLE DMI - SERVICIO DE

- Informe Técnico Nro. GADDMQ-DMI-INF-2022-0046-ITEC - FACTIBILIDAD SERVICIO DIGITALIZACION.pdf
- PROYECTO Automatizacién y Sistematizacion VF signed.pdf
- PROYECTO Control del Cumplimiento de la Normativa Metropolitana en el DMQ VF(1)-signed.pdf

Copia:
Sefior Ingeniero
Francisco Xavier Martinez Riofrio
Director Metropolitano

SECRETARIA GENERAL DE PLANIFICACION - DIRECCION METROPOLITANA DE PLANIFICACION PARA

EL DESARROLLO

. Siglas . . .
Accién 9 Siglas Unidag Fecha Sumilla
Responsabl
Elaborado por: Santiago Alejandro Guerrero Gonzalez sg ISGP-DMPD 2022-10-17
Revisado por: Francisco Xavier Martinez Riofrio FM ISGP-DMPD 2022-10-17
IAprobado por: Nadia Raquel Ruiz Maldonado NRRM ISGP 2022-10-17
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INFORME DE TRASPASOS DE CREDITO N° SGP-DMPD-2022-214

Sector: Agencia Metropolitana de Control
Dependencia Requirente: Agencia Metropolitana de Control
Fecha de Elaboracién: 14-10-2022

BASE LEGAL. -

e La Constitucién de la Republica del Ecuador establece en el articulo 293.- “Los
presupuestos de los gobiernos auténomos descentralizados y los de otras entidades
publicas se ajustaran a los planes regionales, provinciales, cantonales y parroquiales,
respectivamente, en el marco del Plan Nacional de Desarrollo, sin menoscabo de sus
competencias y su autonomia”.

e El Cdodigo Organico de Organizacién Territorial, Autonomia y Descentralizacion —
COOTAD, establece en el articulo 256, que el ejecutivo del gobierno auténomo
descentralizado podra autorizar traspasos de créditos disponibles dentro de una misma
area o dependencia, programa 0 subprograma, siempre que en el programa,
subprograma o partida de que se tomen los fondos exista la disponibilidad suficiente. Asi
mismo, en el articulo 257 se establecen las prohibiciones en los casos que no podran
ejecutarse los traspasos.

e El Cddigo Orgéanico de Planificacion y Finanzas Publicas — COPLAFIP, establece en su
articulo 178, que la maxima autoridad de cada entidad y organismo publico y los
funcionarios y servidores encargados del manejo presupuestario, seran responsables
por la gestibn y cumplimiento de los objetivos y metas, asi como de observar
estrictamente las asignaciones aprobadas, aplicando las disposiciones contenidas en el
presente CAdigo y las normas técnicas correspondientes. Asi mismo, en el articulo 179
sefiala las sanciones por infracciones realizadas.

¢ Mediante Resolucion A-89, emitida el 8 de diciembre del 2020, se delega "a las maximas
autoridades de los entes y unidades desconcentradas del GAD DMQ y a la Direccion
Metropolitana Financiera, la facultad para autorizar los traspasos de créditos disponibles
dentro de una misma area, programa o subprograma".

e Resolucién No. A 003- 2021 de 15 de enero de 2021 - Lineamientos para la Planificacion
y Ejecucién Presupuestaria, Optimizacion del Gasto y, Programacion de Caja y Fondos
para afrontar las circunstancias de excepcion derivadas de la pandemia del Covid-19.

o Mediante Ordenanza N° PMU No. 006-2021, sancionada el 09 de diciembre del 2021,
se aprueba el Presupuesto General del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito —
MDMQ para el ejercicio econdmico 2022.

e Con fecha 26 de septiembre de 2022, se sanciona la Ordenanza PMU N° 007-2022,
Reformatoria de la Ordenanza PMU No. 006-2021 del 09 de diciembre de 2021 que
aprobé el presupuesto general del Gobierno Auténomo Descentralizado del Distrito
Metropolitano de Quito para el Ejercicio Econémico 2022.

ANTECEDENTES. -

o Mediante Memorando Nro. GADDMQ-SGP-2021-0194-M de 11 de octubre de 2021, la
Secretaria General de Planificacién dispone a la Direccion Metropolitana Planificacién para el
Desarrollo que, en el marco de sus funciones y responsabilidad, asuma todo el proceso
correspondiente a los traspasos de crédito.

o Mediante Circular Nro. GADDMQ-SGP-2022-0003-C, de fecha 09 de enero de 2022 suscrito
por Nadia Ruiz, SECRETARIA GENERAL DE PLANIFICACION, se emitieron “Lineamientos
para Traspasos de Créditos Proyectos de Inversion - POA 2022

o Con Oficio Nro. GADDMQ-AG-2022-00010-C, del 13 de abril de 2022, suscrito por Freddy
Wiladimir Erazo Costa, ADMINISTRADOR GENERAL, remite las “Normas Técnicas de
Ejecucion y Traspasos Presupuestarios en el GADDMQ, Ejercicio Econdémico 2022”
actualizadas; en virtud que, mediante Acuerdo No. 0023 de 7 de abril de 2021, susctrito por el
Viceministro del Ministerio de Economia y Finanzas se sustituyé la “NORMATIVA DEL
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SISTEMA NACIONAL DE LAS FINANZAS PUBLICAS”; vy, la Secretaria General de
Planificacion emiti6 los "LINEAMIENTOS PARA TRASPASOS DE CREDITO DE
PROYECTOS DE INVERSION".

o Mediante Oficio Nro. GADDMQ-AMC-SMC-2022-1152-0O de 12 de octubre de 2022 la Agencia
Metropolitana de Control solicita a la Secretaria de Planificacion se proceda con la emision
del "Informe favorable de viabilidad de traspasos de créditos de proyectos de inversion”, y
remite los 2 Informes Técnicos para Traspasos de Crédito de Proyectos de Inversion No.
AMC-2022-002 y AMC-2022-003 junto con la siguiente documentacién habilitante:

o Informe Técnico para Traspasos de Créditos de Proyectos de Inversién No. AMC-2022-
002 suscrito por el Abg. Jaime Villacreses Valle, Supervisor Metropolitano de Control, donde
solicita el siguiente traspaso de crédito en el proyecto “AUTOMATIZACION Y
SISTEMATIZACION DE LOS PROCESOS DE LA AGENCIA METROPOLITANA DE

CONTROL™:
CUADRO RESUMEN DE CAMBIOS PROPUESTOS
PRODUCTO ACTIVIDAD ASIIi:\(‘:AI/(iON TRASPASO FECHA DE EJECUCION
PROYECTO PA';TID
2 < g <
DESCRIPCION o |g |2 DESCRIPCION | gz TOTAL INCREMENTO | DISMINUCION NUEVO PROGRAMATICA | FRESUPUESTAR
Ela|S Ela s CODIFICADO A
202 |3 2123
s u s w
Disefio, desarrollo e $ $
implementacién de la 730701 95.000,00 175.000,00 0
- | AUTOMATIZACION Y solucion de
ﬁlf{TOMAT IZACIO | SiSTEMATIZACION automatizacion,
DE LOS PROCESOS monitoreo y 730702 | ¢ $ 9
EIETEEL%ASTIZACIO DE LAS AREAS sistematizacion de los 40.000,00 40.000,00
AGREGADORAS DE X procedimientos de la X
PROCESOS DE a P
VALOR DE LA Direccion
LA AGENCIA "
METR AGENCIA Metropolitana de
OPOLITAN o
A DE CONTROL METROPOLITANA Inspeccion de la $ $
DE CONTROL. Agencia 840107 | 714 000,00 40.000,00 ©
Metropolitana de
Control
v Inicio
) Soucionde 730701 $65.000,00 $65.000,00
AUTOMAT IZACIO ggcém;'lzziggmy monitoreo y 1/09/2002
NY DE LOS PROCESOS sistematizacion de los
SISTEMATIZACIO A procedimientos
NDE LOS DE LAS AREAS técni I
AGREGADORASDE | X ecnicos y generales X diciembre
PROCESOS DE VALOR DE LA de la Direccién
LA AGENCIA AGENCIA MR EB 840107 $110.000,00 $110000,00
METROPOLITAN Inspeccion de la
A DE CONTROL MEROROMAN Al i Hasta
DE CONTROL. gencia
Metropolitana de
Control - AMC 31/12/2022
Disefio, desarrollo e 730230 $ $ o
AUTOMAT IZACIO AUTOMAT IZACION Y implementacion de un 67.200,00 67.200,00
NY SISTEMATIZACION repositorio inteligente
. DE LOS PROCESOS de archivo, respaldo e
EISDLEL%ASTIZAUO DE LAS AREAS indexacion digital
AGREGADORAS DE X para la Direccién X
PROCESOS DE 8
LA AGENCIA VALOR DE LA Metropolitana de $ $
AGENCIA Ejecucion de la 730701 | 4480000 44.800,00 0
METROPOLITAN 5 B 4 ! v
A DE CONTROL METROPOLITANA Agencia
DE CONTROL. Metropolitana de
Control Fase Inicial
Servicio de Inicio
digitalizacién de
. | AUTOMATIZACION Y expedientes
ﬁlf{TOMAT IZACIO SISTEMATIZACION administrativos 1/09/2002
DE LOS PROCESOS sancionatorios,
EIETEEL%ASTIZACIO DE LAS AREAS mediante un $ $ $
PROCESOS DE AGREGADORAS DE X repositorio inteligente X 730230 | 112.000,00 112.000,00 diciembre
VALOR DE LA con respaldo e
LA AGENCIA - DR
AGENCIA indexacion digital
METROPOLITAN !
A DE CONTROL METROPOLITANA para la Agencia Hasta
DE CONTROL. Metropolitana de
Control — AMC, Fase
Inicial 31/12/2022
TOTAL $ 287.000,00 | $ 287.000,00 | $ 287.000,00 | $ 287.000,00

Las modificaciones antes descritas se realizaron conforme la evaluacién participativa y formal de
las areas agregadoras de valor de la Agencia Metropolitana de Control, con la finalidad de concretar
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las necesidades de automatizacion y optimizacion que permitira agilizar el trabajo de las
Direcciones Metropolitanas de Inspeccion y Ejecucion.”

o En el Informe Técnico para Traspasos de Créditos de Proyectos de Inversién No. AMC-
2022-002 suscrito por el Abg. Jaime Villacreses Valle, Supervisor Metropolitano de
Control, justifica técnicamente:

“La reestructuracion de las actividades-tareas obedece a un andlisis técnico por parte del area de
tecnologia y con la respectiva asesoria por parte del area administrativa, en base a la realidad
actual institucional donde se ha identificado la necesidad real de las &reas requirentes de la Agencia
Metropolitana de Control.

Con los cambios propuestos se pretende fortalecer la transformacién digital y la automatizacion de
las areas agregadores de valor en la Agencia Metropolitana de Control con la implementacién de
soluciones tecnolégicas que afiancen la disrupcion digital a nivel institucional en cada una de las
areas agregadoras de valor, considerando que es uno de los objetivos primordiales de la
supervision de la AMC.

Los cambios propuestos permitiran la agilizacion de los procesos al momento de su ejecucién,
optimizando los recursos dentro del marco de las competencias institucionales de manera eficiente,
eficaz y efectiva.”

o En el Informe Técnico para Traspasos de Créditos de Proyectos de Inversién No. AMC-
2022-002 suscrito por el Abg. Jaime Villacreses Valle, Supervisor Metropolitano de
Control, concluye:

“En virtud de lo expuesto, los requerimientos de traspasos de crédito de proyectos de inversion
solicitados, guardan concordancia con los objetivos institucionales y contribuyen al cumplimiento
de los objetivos, metas y actividades en los distintos proyectos de inversion, incluidos en el POA
2022, por lo cual se emite criterio favorable en mi calidad de Supervisor Metropolitano de Control
y autorizo los traspasos de créditos conforme a la informacion y anexos presentados en este
informe.”

o A continuacion se detallan los documentos que sustentan el Informe Técnico para Traspasos
de Créditos de Proyectos de Inversién No. AMC-2022-002:

o Mediante memorando No. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0097-M de 15 de marzo de 2022,
la Unidad de Sistemas Informaticos y Tecnologia dentro de dichas funciones, atribuciones
y facultades, solicité a cada una de las dependencias de la AMC remitan sus necesidades
tecnoldgicas requeridas para el cumplimiento de sus labores operativas y técnicas diarias.

o Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-DME-2022-0989-M de 21 de marzo de 2022
la Direccion Metropolitana de Ejecucidn de la AMC indicé:

"(...) La Direccién se encuentra compuesta por funcionarios ejecutores, secretarios abogados, otros,
gue dia a dia efectlian: escaneo de expedientes, providencias, memorandos, oficios, informes y/o
otros requerimientos inherentes a sus competencias y funciones, en este sentido es indispensable
contar con el apoyo tecnolégico para efectuar sus actividades diarias (...)

En este sentido es imperioso que se tome en cuenta las siguientes necesidades:

La contratacion de un proceso publico que permita contratar la digitalizacion de los expedientes
gue se encuentran bajo custodia de la Direccion;y

La implementacion de un repositorio inteligente de archivo y respaldo e indexacion digital, lo que
permitira agilizar el trabajo de la Direccion Metropolitana de Ejecucion (...)".

"(...) REPOSITORIO INTELIGENTE DE ARCHIVO Y RESPALDO E INDEXACION DIGITAL PARA
LA DIRECCION METROPOLITANA DE EJECUCION.

Las soluciones de repositorio inteligente de archivo y respaldo e indexacion digital pueden agilizar
el trabajo y permitira que la Agencia/Direccion sea mas productiva, ademas de reducir el archivo
manual de documentos y por ende de espacio fisico (...)"
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Ademas, la Direccion Metropolitana de Ejecucion recomienda "(...) realizar la viabilidad técnica y
juridica para la contratacion de un proceso publico que permita contratar la digitalizacion de los
expedientes y la implementacion de un repositorio inteligente de archivo y respaldo e indexacién
digital, lo que permitira agilizar el trabajo (...)".

o Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-UPL-2022-0238-M de 17 de mayo de 2022, la
Unidad de Planificacién de a AMC solicita a la Direccién Administrativa Financiera el
Informe de justificacién financiera y a la Unidad de Tecnologia todos los documentos que
respaldan los traspasos correspondientes en los proyectos de inversion de nombre
“AUTOMATIZACION Y SISTEMATIZACION DE LOS PROCESOS DE LA AGENCIA
METROPOLITANA DE CONTROL” y ” CONTROL DEL CUMPLIMIENTO DE LA
NORMATIVA METROPOLITANA EN EL DMQ”

o Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-DAF-2022-0991-M de 27 de mayo de 2022 la
Direccion Administrativa Financiera remitio el Informe financiero y matriz para traspaso
presupuestario en proyectos de inversion.

o Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0172-M de 31 de mayo de 2022,
la Unidad de Sistemas Informéticos y Tecnologia indic6 a la Direccién Metropolitana de
Ejecucioén:

“Se ha realizado controles y monitoreo recurrente de los servicios y bienes tecnoldgicos dentro de
la Agencia Metropolitana de Control, y en consecuencia se ha identificado un excesivo margen de
impresion en el equipo ubicado en el Piso 5A, el cual requiere cambio frecuente de téner y
suministros, provocando un posible desfase de consumo frente al stock previsto para cobertura del
afio 2022; por lo que salicité justificar en torno a sus competencias y trabajo diario, el motivo que
genera el consumo excesivo de recursos de impresion, asi también solicité se remita una posible
necesidad de automatizacién de transformacion digital basada en tecnologia, mejora continua de
procesos, o normativa de documentacion electrénica, que permita mitigar de manera conjunta la
problematica expuesta.”

o Mediante memorando Nro. GADDMQ-DME-2022-2142-M de 28 de junio de 2022, el
Director Metropolitano de Ejecucion de la Agencia Metropolitana de Control, en relacion al
buen uso de los recursos tecnoldgicos, inform6 a la Unidad de Sistemas Informéticos y
Tecnologia lo siguiente:

"(...) Como se ha dejado establecido en lineas precedentes, existen requerimientos y actuaciones
de los funcionarios ejecutores que necesariamente tendran que ser notificadas a las partes
procesales de cada procedimiento administrativo sancionatorio y se tendra que ocupar el uso de
los recursos de impresion de la Direccién Metropolitana de Ejecucion, empero después de un
analisis técnico - juridico se puede determinar que existe la posibilidad de que las mismas sean
certificadas y notificadas de manera digital o electronica, en este sentido sefialamos la normativa
gue sustentaria la propuesta que se desea plantear, y de esta manera trabajar coordinadamente
con: Supervisién, Unidad de Asesoria Juridica, Archivo General; y, la Unidad de Sistemas
Informaticos y Tecnologia para una solucién de automatizacion de requerimientos (...)".

o Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0216-M de 30 de junio de 2022, la
Unidad de Sistemas Informaticos y Tecnologia solicit6 a la Direccion de Asesoria Juridica:
“(...) la emision de un criterio de viabilidad juridica en torno a la documentacion adjunta.
Mismo que permitira motivar desde la Unidad de Sistemas Informéticos y Tecnologia, la
implementacion de una solucion tecnolégica que afiance la transformacion digital a nivel
institucional, en todas sus dependencias, objetivo primordial de la Supervision de la
Agencia Metropolitana de Control."

o Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-DAJ-2022-0593-M de 09 de agosto de 2022
la Direccion de Asesoria Juridica presenta el siguiente Criterio Juridico:

"(...) En virtud de lo expuesto y de acuerdo con las normas juridicas antes citadas, se considera
procedente establecer un proceso de automatizacion de documentos, para la emision de copias
certificadas, copias simples de los expedientes administrativos sancionadores y demas
documentacion que sea solicitada, tanto por las partes procesales, como por usuarios internos o
externos de la Agencia Metropolitana de Control; documentos que pueden ser atendidos de manera
digital, ya que los mismos son considerados como originales, puesto que poseen la misma fuerza
probatoria o efecto legal que el documento fisico (...)".
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o Mediante Oficio Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0015-O de 05 de septiembre de 2022 el
Responsable de la Unidad de Sistemas Informéaticos y Tecnologia de la AMC solicité a la
Direccion Metropolitana de Informatica un Informe de pertinencia para el "SERVICIO DE
DIGITALIZACION DE EXPEDIENTES ADMINISTRATIVOS SANCIONATORIOS,
MEDIANTE UN REPOSITORIO INTELIGENTE CON RESPALDO E INDEXACION
DIGITAL PARA LA AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL - AMC, FASE INICIAL”

o Mediante Oficio Nro. GADDMQ-DMI-2022-01411-O de 09 de septiembre de 2022 el Mgs.
Franz V. Enriquez Pozo, Director Metropolitano de la Direcciébn Metropolitana de
Informatica emite la PERTINENCIA FAVORABLE para el servicio de Digitalizacion de
Expedientes e indica al Ing. Rogelio Gavilanes, Responsable de la Unidad de Sistemas
Informaticos y Tecnologia de la AMC, lo siguiente:

“La Jefatura de Infraestructura de la Direccién Metropolitana de Informatica remite el informe
GADDMQ- MI-INF-2022-0046-ITEC elaborado por el Ing. Edison Mena en el que se emite la
PERTINENCIA FAVORABLE del proyecto de "SERVICIO DE DIGITALIZACION DE EXPEDIENTES
ADMINISTRATIVOS SANCIONATORIOS, MEDIANTE UN REPOSITORIO INTELIGENTE CON
RESPALDO E INDEXACION DIGITAL PARA LA AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL -
AMC, FASE INICIAL",

En atencién a que el proyecto a contratarse incluye hardware y software como servicios, se
recomienda prever el procedimiento de gestion de la informacion producto de este servicio de
Digitalizacion de expedientes, una vez que se concluya la fase propuesta. Esto significa establecer
cémo se va a migrar el sistema y los datos generados a plataformas propias o se va renovar
periédicamente el servicio con el proveedor.”

o Mediante Informe Técnico Informe Técnico Nro. GADDMQ-DMI-INF-2022-0046-ITEC de
08 de septiembre de 2022 la Direcciébn Metropolitana de Informatica concluye y
recomienda lo siguiente:

¢ “Se emite la factibilidad técnica en el area de Infraestructura para la ejecucion de este proyecto
debido a la necesidad de la AMC.

¢ Se recomienda realizar un dimensionamiento mas ajustado a la realidad de la documentacion de
la AMC para conocer si la capacidad por defecto del contrato de office 365 es suficiente para el
proyecto inicial.

e Se recomienda que, para la implementacién final o si el estimado de la fase inicial aumenta, la
AMC destine el presupuesto respectivo para el arrendamiento de espacio adicional necesario de
ser el caso.”

o Mediante memorando GADDMQ-AMC-USIT-2022-0282-M de 09 de septiembre de 2022,
de asunto: “Solicitud para autorizacion de Traspasos de Créditos de Proyectos de
Inversién, y generacion de informe de pertinencia para la "Solucién de automatizacion,
monitoreo y sistematizacion de los procedimientos técnicos y generales de la Direccidn
Metropolitana de Inspeccion de la Agencia Metropolitana de Control - AMC”, el
Responsable de la Unidad de Sistemas Informaticos y Tecnologia, solicitd lo siguiente:

“En virtud de las directrices emitidas por la Secretaria General de Planificacion del GAD del Distrito
Metropolitano de Quito, en reunion de 09 de septiembre de 2022, y con base a los antecedentes
expuestos, me permito solicitar a través de su Direccién en torno a las competencias de la Direccion
Metropolitana de Informéatica, se designe a quien corresponda emitir la autorizacion para los
traspasos de créditos de proyectos de inversion de Automatizacion, conforme la normativa expuesta
por la Secretaria General de Planificacion’.

o Mediante Oficio Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0018-O de 26 de septiembre de 2022,
de asunto: “Solicitud de Respuesta al Oficio Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0016-O” el
Responsable de la Unidad de Sistemas Informaticos y Tecnologia, indico a la Direcciéon
Metropolitana de Informética lo siguiente:

“Cabe mencionar que su respuesta es de vital importancia, dentro de la planificacién institucional y
ejecucion presupuestaria contemplada en los proyectos de inversion de la Agencia Metropolitana de
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Control, asi también se indica en el caso de requerir aclaracion a inquietudes, se puede canalizar al
correo: rogelio.gavilanes@quito.gob.ec.”

o Mediante Oficio Nro. Oficio Nro. GADDMQ-DMI-2022-01597-0 de 11 de octubre de 2022,
el Mgs. Franz V. Enriquez Pozo, Director Metropolitano de la Direccion Metropolitana de
Informatica emite la PERTINENCIA FAVORABLE del Anteproyecto de la "Solucion de
automatizacién, monitoreo y sistematizaciéon de los procedimientos técnicos y generales
de la Direccion Metropolitana de Inspeccion de la Agencia Metropolitana de Control -
AMC":

“Esta Direccion emite el resultado FAVORABLE (FACTIBLE).

Adjunto al Informe de Factibilidad se remiten los Informes Técnicos correspondientes y se destaca
la importancia de tomar en cuenta las consideraciones y recomendaciones contenidas en los
mismos.”

o Mediante INFORME DE FACTIBILIDAD TECNICA DE SOLUCION DE
AUTOMATIZACION, MONITOREO Y SISTEMATIZACION DE LOS PROCEDIMIENTOS
TECNICOS Y GENERALES DE LA DIRECCION METROPOLITANA DE INSPECCION DE
LA AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL AMC la Direccion Metropolitana de
Informatica indica y concluye:

“RESULTADO FINAL

| RESULTADO FINAL DE FACTIBILIDAD | FACTIBLE (*) |

(*) Revisar recomendaciones.
4 CONCLUSIONES

La AMC expuso la necesidad de Automatizar y sistematizar los procesos de la Direccion
Metropolitana de Inspeccion agregadora de valor, que permita incrementar la eficiencia y eficacia
en la gestion de la Agencia Metropolitana de Control en el ambito de sus competencias.

La adquisicion solicitada es FACTIBLE; sin embargo, deben tomarse en cuenta las
consideraciones y recomendaciones expuestos en este documento, asi como los documentos que
se anexan.”

o Mediante Memorando Nro. GADDMQ-AMC-DAF-2022-1608-M de 09 de septiembre de
2022 el Director Administrativo Financiero de la Agencia Metropolitana de Control adjunta
el Informe de Justificacion Financiera

o Mediante Informe Financiero de 08 de septiembre de 2022 emitido por la Direccidn
Administrativa Financiera de la AMC se indica:

“Conforme al cuadro anteriormente detallado, obtenido del Sistema SIPARI, se puede observar que,
a la fecha, los recursos asignados al Proyecto “Automatizacion y sistematizacion de los Procesos de
las areas agregadoras de valor de la Agencia Metropolitana de Control’, no han sido certificados,
comprometidos ni devengados, por tanto, se encuentra disponible el valor de $297.000,00 para
realizar las modificaciones y traspasos propuestos por la Unidad de Sistemas Informaticos.

En virtud de lo expuesto, se evidencié que las partidas presupuestarias a modificar no se encuentran
comprometidas para ningun tipo de contratacion.

Los traspasos presupuestarios sefialados corresponden al proyecto GI22L10100007D
AUTOMATIZACION Y SISTEMATIZACION, y es necesario mencionar que una vez efectuados
dichos movimientos presupuestarios serd necesario realizar una reprogramacion financiera, en el
presupuesto de la Agencia Metropolitana de Control.”

o Mediante Informe Financiero de 08 de septiembre de 2022 emitido por la Direccién
Administrativa Financiera de la AMC se concluye:

“Los traspasos presupuestarios sefialados corresponden al proyecto GI22L.10100007D
AUTOMATIZACION Y SISTEMATIZACION.
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Es necesario mencionar que una vez efectuados dichos movimientos presupuestarios sera
necesario realizar una reprogramacion financiera, en el presupuesto de la Agencia Metropolitana de
Control.”

o Matriz de afectacion de traspasos de crédito (anexos).
o Informe Técnico para Traspasos de Créditos de Proyectos de Inversion No. AMC-2022-
003 suscrito por el Abg. Jaime Villacreses Valle, Supervisor Metropolitano de Control, donde

solicita el siguiente traspaso de crédito en el proyecto “CONTROL DEL CUMPLIMIENTO
DE LA NORMATIVA METROPOLITANA EN EL DMQ”:

CUADRO RESUMEN DE CAMBIOS PROPUESTOS

ASIGNACION

PRODUCTO ACTIVIDAD INICIAL TRASPASO FECHA DE EJECUCION
PROYECTO PARTID
W w
- zZ < |2 - Z < |2 NUEVO PRESUPUESTARI
DESCRIPCION w > = DESCRIPCION w > = TOTAL INCREMENTO | DISMINUCION PROGRAMATICA A

E w = E w = CODIFICADO

22|43 202 |3

g o Z o

EJECUCION DE LAS
ACCIONES DE
CONTROL DEL SOCIALIZACION
CUMPLIMIENTO PARA EL

Socializacion del
cumplimiento de la
normativa

zglR-QATIVA E/l\J’\l\/llgll_?lme’\I‘\TX) 2E X metr_opolitana _ X 730204 | $10.000,00 $ 15.000,00 $ 25.000,00 diciembre
METROPOLITAN | METROPOLITANA g’lgﬂ:g;e gilda';ss y
AENELDMQ AL de comu’nicacién

CIUDADANIA DEL

DMQ

EJECUCION DE LAS

ACCIONES DE 730205 $ 65.000,00 $ 65.000,00
CONTROL DEL SOCIALIZACION
CUMPLIMIENTO PARA EL Ejecutar la Campafia
DE LA CUMPLIMIENTO DE X de difusion de las X diciembre
NORMATIVA LA NORMATIVA acciones de control
METROPOLITAN METROPOLITANA ejercidas por la AMC. 730207 $50.000,00 $50.000,00
AEN EL DMQ HACIA LA

CIUDADANIA DEL

DMQ

TOTAL $ 75.000,00 $ 65.000,00 $ 65.000,00 $ 75.000,00

“Las modificaciones antes descritas se realizaron conforme la evaluacion participativa y formal de la
SECOM y el asesoramiento de la Direccion Administrativa Financiera conforme su area de gestion, con
la finalidad de concretar las acciones de socializacion para el cumplimiento de la normativa
metropolitana hacia la ciudadania del DMQ”

o A continuacién se detallan los documentos que sustentan el Informe Técnico para Traspasos
de Créditos de Proyectos de Inversién No. AMC-2022-003:

o Mediante oficio Nro. GADDMQ-AMC-SMC-2022-1103-0, del 28 de septiembre de 2022
Abg. Jaime Andrés Villacreses Valle, Supervisor Metropolitano de la AMC, solicitd
a a la Magister Doris Olmos, Secretaria de Comunicacion, la autorizacién de contratacion
de los siguientes procesos:

“En base a lo expuesto, resulta necesario y pertinente que se autorice por parte de su dependencia
los documentos correspondientes (Fichas Técnicas — Brief) previo al inicio de los procedimientos
precontractuales, a fin de dar cumplimiento con el articulo 4 de la Resolucion No. A010 del 07 de
junio de 2019, para lo cual de conformidad con las competencias de la Secretaria de Comunicacion
remito en anexo: Anexo Ficha Técnica-Brief para la “SOCIALIZACION DEL CUMPLIMIENTO DE
LA NORMATIVA METROPOLITANA MEDIANTE MEDIOS DIGITALES, SOCIALES Y DE
COMUNICACION PARA EL GAD MDMQ AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL-AMC”y
para la “CAMPANA DE DIFUSION DE LAS ACCIONES DE CONTROL EJERCIDAS POR LA
AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL-AMC: para que, en base de los mismos se proceda
con la autorizacién de la contratacion de los procedimientos antes mencionados. ”

o Mediante reunion mantenida el 5 de agosto de 2022 entre la AMC y la Secretaria de
Comunicacion se acordo:
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“(...) que la actividad “Campana de difusion de las acciones de control ejercidas porla AMC” puede
ser ejecutada mediante una partida presupuestaria acorde, en la que se incluya pautaje y que esté
concatenada con la primera actividad planificada.”

Con relacién a la tarea “Ejecutar la Campafia de difusién de las acciones de control ejercidas por la
AMC” segun asesoria de presupuesto se sugiere utilizar la partida presupuestaria “Difusion,
Informacion y Publicidad 53207 y 730207

o Mediante memorando Nro. GADDMQ-SECOM-2022-1216-M de 07 de octubre de 2022
la Magister Doris Olmos, Secretaria de Comunicacion, autoriza los brief para los 2
proyectos comunicacionales de la AMC e indicé:

“Se ha emitido los Informes Técnicos de Pertinencia Nro. 48 y 49 respectivamente con fecha 03
de octubre de 2022, suscrito por la Direccion de Publicidad e Imagen, mediante el cual sefiala que
cumple con los lineamientos de la Agencia Metropolitana de Control (AMC), que es el de controlar
gue la normativa se respete y se cumpla; las principales competencias de la institucién son: Control
y recuperacion del espacio publico, Control de construcciones (Licenciamiento), Permisos y
licencias de funcionamiento de actividades comerciales y econémicas (LUAE), Correcta tenencia
de la fauna urbana, Control a elementos publicitarios y publicidad exterior, Control en quebradas
(depésitos de escombros en el espacio publico), Aplicacion de medidas de bioseguridad,
Mantenimiento de fachadas y aceras, entre otros, por lo que cumple con la justificacion para la
campafa.

En este sentido, conforme establece el articulo 4 de la Resolucién A010 de junio de 2019, la
Secretaria de Comunicacion autoriza Unicamente los brief, por tanto su entidad podra de manera
estricta y bajo su exclusiva responsabilidad cumplir con los procesos y requisitos para iniciar el
procedimiento de servicios comunicacionales que considere y que se encuentren previstos en la
Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, su Reglamento General de aplicacion
y las Resoluciones del Servicio Nacional de Contratacién Publica (...)”

o Mediante los Informes Técnicos de Pertinencia Nro. 48 y 49 emitidos por la SECOM para
los 2 proyectos comunicacionales de la AMC que son: “SOCIALIZACION DEL
CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA METROPOLITANA MEDIANTE MEDIOS DIGITALES,
SOCIALES Y DE COMUNICACION PARA EL GAD MDMQ AGENCIA METROPOLITANA DE
CONTROL-AMC”y “CAMPANA DE DIFUSION DE LAS ACCIONES DE CONTROL EJERCIDAS

POR LA AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL-AMC”se establece:

“En este sentido este brief cumple con los ejes propuestos por la actual administracion,
disposiciones de la SECOM, objeto de la entidad requirente, por lo que se emite informe de
pertinencia favorable.

Finalmente es de sefialar que, todos los productos sefialados en el articulo 4 del anexo A de la
Resolucién N° A-10, deben ser remitidos a esta Direccién, previo a las etapas de impresién,
produccion y difusién a fin de verificar el cumplimiento del brief aprobado.”

o Mediante memorando Nro. Memorando Nro. GADDMQ-AMC-UC-2022-0166-M 07 de
octubre de 2022, la Lcda. Srta. Lcda. Ana Gabriela Vargas Arias, Responsable de la
Unidad de Comunicacion de la AMC envié a la Ing. Diana Sofia Uquillas Erazo,
Responsable de Planificacion de la AMC, el Informe Técnico de Traspasos de Créditos
de Proyectos de Inversion de la Unidad de Comunicacion e indicé:

“Con estos antecedentes envio el Informe Técnico de Traspasos de Créditos de Proyectos de
Inversion, en el que solicitd el cambio de partida presupuestaria para poder ejecutar la tarea
planificada “Camparia de difusion de las acciones de control ejercidas por la AMC”, y la
reprogramacion de los recursos de la tarea mencionada y de la tarea “SOCIALIZACION DE
CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA METROPOLITANA MEDIANTE MEDIOS DIGITALES,
SOCIALES Y DE COMUNICACION PARA EL GAD MDMQ AGENCIA METROPOLITANA DE
CONTROL - AMC”y “CAMPANA DE DIFUSION DE LAS ACCIONES DE CONTROL EJERCIDAS
POR LA AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL-AMC”.

o Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-UPL-2022-0391-M de 11 de octubre de
2022, la Unidad de Planificacion de la AMC solicitd a la Direccién Administrativa
Financiera de la AMC el Informe de Justificacion Financiera
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Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-DAF-2022-1788-M de 12 de octubre de 2022
la Direccion Administrativa Financiera remitié el Informe de Justificacion Financiera de
los Traspasos Presupuestarios del Proyecto de Inversion - Comunicacién Social y la
matriz para traspaso presupuestario.

Mediante Informe Financiero de 12 de octubre de 2022 emitido por la Direccién
Administrativa Financiera de la AMC se indica:

“Conforme al cuadro anteriormente detallado, obtenido del Sistema SIPARI, se puede observar
que, a la fecha los recursos asignados al Proyecto “Control del cumplimiento de la Normativa’, no
han sido certificados, comprometidos ni devengados, por tanto, se encuentra disponible el valor
de $103.000,00 para realizar las modificaciones y traspasos presupuestarios propuestos.

En lo referente a la creacion y fondeo de la partida presupuestaria N° 730207 “Difusion,
Informacién y Publicidad’, correspondiente al siguiente concepto segun el Clasificador
Presupuestario de Ingresos y Egresos del MEF: “Egresos para cubrir todos los servicios de difusion
de informacidn oficial y publica por cualquier medio de comunicacién’, no existen restricciones
para su utilizacion.

En virtud de lo expuesto, se evidencid que las partidas presupuestarias a modificar no se
encuentran comprometidas para ningun tipo de contratacion.

Los traspasos presupuestarios sefialados corresponden al Proyecto GI22L.10100008D CONTROL
DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA, siendo preciso mencionar que una vez efectuados
dichos movimientos presupuestarios sera necesario realizar una reprogramacion financiera, en el
presupuesto de la Agencia Metropolitana de Control AMC.”

o Matriz de afectacion de traspasos de crédito (anexos).

ANALISIS PROGRAMATICO. -

El traspaso de crédito propuesto, considera:

Criterios Técnicos Sl NO

Dentro de la misma dependencia X

Traspaso entre distintas Dependencias del mismo Sector

Cambios de techos entre proyectos de un mismo programa.

X|X|X

Cambios de techos entre proyectos de diferentes programas

Cambio entre partidas de un mismo proyecto X

Existen modificaciones programaticas X

Afectan al cumplimiento de metas de proyectos X

Movimiento sin afectacion presupuestaria X

Del analisis programatico realizado, conforme los informes presentados y demas documentacion
de respaldo, se indica lo siguiente:

o EnellInforme Técnico para Traspasos de Créditos de Proyectos de Inversién No. AMC-

2022-002 suscrito por el Abg. Jaime Villac

reses Valle, Supervisor Metropolitano de Control,

solicita el siguiente traspaso de credito a nivel programatico y presupuestario en el proyecto

“AUTOMATIZACION Y SISTEMATIZAC
METROPOLITANA DE CONTROL” confor

ELIMINACION DE TAREAS:

ION DE LOS PROCESOS DE LA AGENCIA
me a lo siguiente:

ACTIVIDAD

TAREAS A ELIMINAR

AUTOMATIZACION Y SISTEMATIZACION DE LOS
PROCESOS DE LAS AREAS AGREGADORAS DE

Disefio, desarrollo e implementacién de la solucion de
automatizacién, monitoreo y sistematizacion de los
procedimientos de la Direccion Metropolitana de Inspeccion de la
Agencia Metropolitana de Control

VALOR DE LA AGENCIA METROPOLITANA DE
CONTROL.

Disefio, desarrollo e implementacion de un repositorio inteligente
de archivo, respaldo e indexacion digital para la Direccion
Metropolitana de Ejecucion de la Agencia Metropolitana de
Control Fase Inicial

Garcia Moreno N2 57 y Sucre - PBX: 395 2300 - www.quito.gob.ec
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CREACION DE TAREAS:

ACTIVIDAD TAREAS A CREAR FECHA INICIO FECHA FIN
Solucién de automatizacién, monitoreo y
sistematizacion de los procedimientos técnicos y
AUTOMATIZACION Y generales de la Direccién metropolitana de 01/09/2022 31/09/2022
SISTEMATIZACION DE Inspeccion de la Agencia Metropolitana de Control
LOS PROCESOS DE LAS - AMC
AREAS AGREGADORAS
DE VALOR DE LA Servicio de digitalizacion de expedientes
AGENCIA administrativos sancionatorios, mediante un 01/09/2022 31/12/2022
METROPOLITANA DE repositorio inteligente con respaldo e indexacion
CONTROL. digital para la Agencia Metropolitana de Control —
AMC, Fase Inicial

TRASPASO DE CREDITO:

ACTIVIDAD TAREA
MANTIENE/ NUEVO
) a ELIMINA PARTIDA | CODIFICADO | DISMINUCION INCREMENTO
DESCRIPCION DESCRIPCION / CODIFICADO
NUEVA/
MODIFICA
Disefio, desarrollo e implementacién de 730701 | $ 95.000,00 | ($ 95.000,00) S -
la solucién de automatizacidn,
monitoreo y sistematizacion de los elimina
procedimientos de la Direccién 730702 | $ 40.000,00 | ($ 40.000,00) $ -
Metropolitana de Inspeccién de la
Agencia Metropolitana de Control 840107 | $ 40.000,00 | ($ 40.000,00) $ _
3 Soluciéon de automatizacién, monitoreo
AUTOMATIZACION | y sistematizacidn de los procedimientos 7307101 | $ - S 65.000,00 $ 65.000,00
Y 5 técnicos y generales de la Direccion nueva
SISTEMATIZACION | metropolitana de Inspeccién de la
DE LOS PROCESOS | Agencia Metropolitana de Control - 840107 | $ - $110.000,00 $110.000,00

DE LAS AREAS | AMC
AGREGADORAS DE

Disefio, desarrollo e implementacion de

VALOR DE LA
AGENCIA un repositorio inteligente de archivo, 730230 | $ 67.200,00 | ($ 67.200,00) $ -
METROPOLITANA re.spalf:llo e |ndexaC||9n dlg(;tal para I.al elimina
DE CONTROL. Direccidn Metropo |tan.a e Ejecucion
de la Agencia Metropolitana de Control 730701 | $ 44.800,00 | (S 44.800,00) $ -

Fase Inicial

Servicio de digitalizacion de
expedientes administrativos
sancionatorios, mediante un
repositorio inteligente con respaldo e nueva 730230 | $112.000,00 $112.000,00 $224.000,00
indexacion digital para la Agencia
Metropolitana de Control — AMC, Fase
Inicial

TOTAL | $399.000,00 | ($287.000,00) $ 287.000,00 $ 399.000,00

RECALENDARIZACION DE METAS

Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0246-M de 22 de julio de 2022, de asunto
"Recalendarizacion de las Metas en Proyectos de Inversion®, la Unidad de Sistemas Informéticos
y Tecnologia, remitid el informe en el cual se justifica la necesidad de recalendarizar el reporte
de cumplimiento de metas de los proyectos de inversion, una vez realizados los traspasos
presupuestarios necesarios.
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PROYECTO: AUTOMATIZACION Y SISTEMATIZACION DE LOS PROCESOS DE LA

AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL

NOMBRE DE LA META 1:

Automatizar el 30% de los procesos de las areas agregadoras de valor de la
Agencia Metropolitana de Control.

TIPO DE META: Acumulativa

MES REGISTRADO PROPUESTA
Junio 15%

Diciembre 15% 30%
Total 30% 30%

NOMBRE DE LA META 2:

metropolitanas vigentes.

Implementar un sistema aplicativo para la ciudadania el cual permitira consultar e
identificar los establecimientos comerciales que cumplen con las ordenanzas

TIPO DE META: Acumulativa

MES REGISTRADO PROPUESTA
Julio 1

Diciembre

Total 1

o EnelInforme Técnico para Traspasos de Créditos de Proyectos de Inversién No. AMC-

2022-003 suscrito por el Abg. Jaime Villacreses Valle, Supervisor Metropolitano de Control,
solicita el siguiente traspaso de crédito a nivel presupuestario en el proyecto “CONTROL DEL
CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA METROPOLITANA EN EL DMQ” conforme a lo

siguiente:

TRASPASO DE CREDITO:

ACTIVIDAD TAREA
MANTIENE/
AT DESCRIPCION E;ILI;/IIEI\II\I:// PARTIDA | CODIFICADO | DISMINUCION | INCREMENTO | NUEVO CODIFICADO
MODIFICA
EJECUCION DE Socializacion del cumplimiento
LAS ACC|ONES,DE de la normativa metropolitana
SOCIALIZACION | 16 diante medios digitales, 730204 | $ 10.000,00 $ 15.000,00 $ 25.000,00
PARA EL sociales y de comunicacion
CUMPLIMIENTO (Permanente)
DE LA mantiene
NORMATIVA
METROPOLITANA
HACIA I:A Ejecutar la Campafia de difusién 730205 | $ 65.000,00 | ($ 65.000,00) S
CIUDADANIADEL | e |as acciones de control
DMQ jerci
ejercidas por la AMC. 730207 $ $ 50.000,00 $ 50.000,00
TOTAL | $ 75.000,00 | ($ 65.000,00) | $ 65.000,00 $ 75.000,00
11
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RECALENDARIZACION DE METAS

PROYECTO: CONTROL DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA METROPOLITANA EN

EL DMQ
NOMBRE DE LA META 10: Ejecutar el :‘LE)OA de las actividades planificadas para el Plan de fortalecimiento
para la gestion del control en el DMQ

TIPO DE META: Acumulativa

TIPO DE META: REGISTRADO PROPUESTA

julio 100%

Diciembre 100%

Total 100% 100%

En los 2 Informes Técnicos para Traspasos de Créditos de Proyectos de Inversiéon No. No. AMC-
2022-002 y AMC-2022-003 el Abg. Jaime Villacreses Valle, Supervisor Metropolitano de Control,
concluye:

“En virtud de lo expuesto, los requerimientos de traspasos de crédito de proyectos de inversién solicitados,
guardan concordancia con los objetivos institucionales y contribuyen al cumplimiento de los objetivos, metas
y actividades en los distintos proyectos de inversion, incluidos en el POA 2022, por lo cual se emite criterio
favorable en mi calidad de Supervisor Metropolitano de Control y autorizo los traspasos de créditos
conforme a la informacidn y anexos presentados en este informe.”

El traspaso presupuestario tiene una afectacion del 96.63% sobre el monto inicial del proyecto
“AUTOMATIZACION Y SISTEMATIZACION DE LOS PROCESOS DE LA AGENCIA METROPOLITANA DE
CONTROL”, ejecutado por la Agencia Metropolitana de Control sin afectar el techo del proyecto ni
de la dependencia, razon por la cual la Agencia Metropolitana de Control justifico que el traspaso
de crédito solicitado, guarda concordancia con los objetivos institucionales y contribuye al
cumplimiento de los objetivos, metas y actividades del proyecto de inversion. El traspaso de
crédito se realiza a nivel de partidas dentro del mismo proyecto, no afecta el techo del proyecto.
La AMC remite el perfil del proyecto “AUTOMATIZACION Y SISTEMATIZACION DE LOS PROCESOS DE
LA AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL” actualizado, conforme las consideraciones planteadas

en el presente traspaso.

El traspaso presupuestario tiene una afectacién del 63.10% sobre el monto inicial del proyecto
““CONTROL DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA METROPOLITANA EN EL DMQ”, ejecutado por la
Agencia Metropolitana de Control sin afectar el techo del proyecto ni de la dependencia, razén
por la cual la Agencia Metropolitana de Control justificd que el traspaso de crédito solicitado,
guarda concordancia con los objetivos institucionales y contribuye al cumplimiento de los
objetivos, metas y actividades del proyecto de inversiéon. El traspaso de crédito se realiza a nivel
de partidas dentro del mismo proyecto, no afecta el techo del proyecto. La AMC remite el perfil
del proyecto ““CONTROL DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA METROPOLITANA EN EL DMQ”

actualizado, conforme las consideraciones planteadas en el presente traspaso.

CONCLUSION. -

La Direcciébn Metropolitana de Planificacion para el Desarrollo en base a sus competencias
realizd exclusivamente el analisis programatico, el mismo que cumple con los lineamientos de
traspasos de crédito emitidos inherentes a proyectos de inversion, por lo que se emite el informe
programético de viabilidad del traspaso de crédito. Es competencia de la Direccion Metropolitana
Financiera el analisis y aprobacién de los movimientos presupuestarios propuestos, asi como de
garantizar que los mismos cumplan con lo dispuesto en la normativa legal vigente. La
dependencia requirente es responsable de la justificacién técnica y motivacion de los traspasos
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de crédito, asi como de los aspectos técnico, legal y financiero durante la ejecucion del proyecto
y de realizar las acciones que permitan ejecutar el uso adecuado de los recursos publicos

asegurando la calidad del gasto.

La Secretaria General de Planificacion a través de sus direcciones competentes, realizara una
evaluacion trimestral de la calidad de la planificacién, tomando como uno de los pardmetros los

traspasos de créditos.

FRANCISCO Firmado digitalmente

por FRANCISCO XAVIER
XAVIER MARTINEZ RIOFRIO
MARTINEZ Fecha: 2022.10.14
RIOFRIO 17:00:26 -05'00'

Ing. Francisco Martinez
DIRECTOR METROPOLITANO
DE PLANIFICACION PARA EL DESARROLLO

; Fecha de
Elaborado por: Cargo: Firma: ¢
P d Elaboracion:
Mas. Santiadqo Analista de SANTIAGOO msdo st o
' e [P ALEJANDR SANTIAGO ALEIANDRO
gGuerrero ’ Planificacion para  cuemeno SR, 14/10/2022
el Desarrollo CONZALEZ
13

Garcia Moreno N2 57 y Sucre - PBX: 395 2300 - www.quito.gob.ec

Secretaria de
PLANIFICACION

Q

Por un

uito
Digno



Oficio Nro. GADDM Q-AM C-SM C-2022-1152-0O
Quito, D.M., 12 de octubr e de 2022

Asunto: Solicitud de traspasos de créditos de proyectos de inversion AMC

Sefiora Licenciada

Nadia Raquel Ruiz Maldonado

Secretaria General

SECRETARIA GENERAL DE PLANIFICACION
En su Despacho

De mi consideracion:
1. ANTECEDENTES:

Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0097-M de 15 de marzo de 2022, la Unidad de
Sistemas Informéticos y Tecnologia, dentro de sus funciones, atribuciones y facultades, solicité a cada una de
las unidades de la AMC remitan sus necesidades tecnoldgicas requeridas para el cumplimiento de sus labores
operativas y técnicas diarias, con la finalidad de realizar la consolidacién de los requerimientos y remitir el
informe técnico correspondiente de traspasos a la Unidad de Planificacion.

Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-UPL-2022-0238-M de 17 de mayo de 2022, la Unidad de
Planificacion solicité el informe de justificacién financiera; y, en atencién a dicha solicitud la Direccion
Administrativa Financiera mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-DAF-2022-0991-M de 27 de mayo de
2022, remiti6 el informe financiero y matriz para traspaso presupuestario, en proyectos de inversiéon
correspondientes a la Unidad de Sistemas Informéticos y Tecnologia.

Mediante oficio Nro. GADDMQ-AMC-SMC-2022-0717-O de 03 de junio de 2002, de asunto: “Solicitud de
traspasos de créditos de proyectos de inversion AMC”, la Agencia Metropolitana de Control, solicitd el informe
de factibilidad pertinente; y, la Secretaria General de Planificacion remitié el Informe de Traspasos de Crédito
Nro. SGP-DMPD-2022-094 de 8 de junio de 2022.

Mediante memorando Nro. GADDMQ-DME-2022-2142-M de 28 de junio de 2022, el Director Metropolitano
de Ejecucion, inform6 a la la Unidad de Sistemas Informaticos y Tecnologia, sobre el buen uso de los recursos
tecnoldgicos, con la finalidad de que se realice la automatizacion de procesos de la AMC.

Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0216-M de 30 de junio de 2022, la Unidad de
Sistemas Informéticos y Tecnologia solicité a la Direccion de Asesoria Juridica, o sidi(ient&n torno a

lo antes citado, y al marco normativo expresado en el memorando GADDMQ-AMC-DME-2022-2142-M; en
cumplimiento de las competencias establecidas conforme la Resolucion A002 de 02 de enero de 2019, me
permito solicitar a su dependencia, la emisién de un criterio de viabilidad juridica en torno a la documentacién
adjunta. Mismo que permitirhA motivar desde la Unidad de Sistemas Informéaticos y Tecnologia, la
implementacion de una solucién tecnoldgica que afiance la transformacién digital a nivel institucional, en
todas sus dependencias, objetivo primordial de la Supervisién de la Agencia Metropolitana de Control.".

Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-DAJ-2022-0593-M de 09 de agosto de 2022, la Direccion de
Asesoria Juridica, emitié el siguiente criterio juridito:.) En virtud de lo expuesto y de acuerdo con las
normas juridicas antes citadas, se considera procedente establecer un proceso de automatizacion de
documentos, para la emision de copias certificadas, copias simples de los expedientes administrativos
sancionadores y demas documentacion que sea solicitada, tanto por las partes procesales, como por usuarios
internos o externos de la Agencia Metropolitana de Control; documentos que pueden ser atendidos de manera
digital, ya que los mismos son considerados como originales, puesto que poseen la misma fuerza probatoria o

Agencia Metropolitana de
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Oficio Nro. GADDM Q-AM C-SM C-2022-1152-0O
Quito, D.M., 12 de octubr e de 2022

efecto legal que el documento fisico)(.

Mediante oficio Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0015-O de 05 de septiembre de 2022, la Unidad de
Sistemas Informaticos y Tecnologia, solicité a la Direccion Metropolitana de Informatica del DMQ, el informe
de pertinencia para el "SERVICIO DE DIGITALIZACION DE EXPEDIENTES ADMINISTRATIVOS
SANCIONATORIOS, MEDIANTE UN REPOSITORIO INTELIGENTE CON RESPALDO E INDEXACION
DIGITAL PARA LA AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL - AMC, FASE INICIAL.

Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-UPL-2022-0358-M de 09 de septiembre de 2022, la Unidad de
Planificacion, solicitd el informe de justificacion financiera; y, en atencion a dicha solicitud la Direccién
Administrativa Financiera mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-DAF-2022-1608-M de 09 de
septiembre de 2022, remitid el informe financiero y matriz para traspaso presupuestario en proyectos de
inversion, correspondientes a la Unidad de Sistemas Informaticos y Tecnologia.

Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0282-M de 09 de septiembre de 2022, la Unidad de
Sistemas Informaticos y Tecnologia, solicitdé a la Direccion Metropolitana de Informatica del DMQ, la
autorizacion de traspasos de créditos de proyectos de inversién, y generacion de informe de pertinencia para la
"Solucion de automatizacién, monitoreo y sistematizacion de los procedimientos técnicos y generales de la
Direccion Metropolitana de Inspeccion de la Agencia Metropolitana de Control - AMC”.

Mediante oficio Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0018-O de 26 de septiembre de 2022, la Unidad de
Sistemas Informaticos y Tecnologia, realizé una insistencia a la Direccion Metropolitana de Informéatica del
DMQ, sobre el informe de pertinencia correspondiente.

Mediante oficio Nro. GADDMQ-AMC-SMC-2022-1103-O de 28 de septiembre de 2022, la Agencia
Metropolitana de Control, solicit6 a la Secretaria de Comunicacion del DMQ, la autorizacion de contratacion de
los proyectos comunicacionales: “SOCIALIZACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA
METROPOLITANA MEDIANTE MEDIOS DIGITALES, SOCIALES Y DE COMUNICACION PARA EL

GAD MDMQ AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL-AMC”, y “CAMPANA DE DIFUSION DE

LAS ACCIONES DE CONTROL EJERCIDAS POR LA AGENCIA METROPOLITANA DE
CONTROL-AMC".

Mediante memorando Nro. GADDMQ-SECOM-2022-1216-M de 07 de octubre de 2022, la Secretaria de
Comunicacién del DMQ, autorizé los brief para los proyectos comunicacionales de la AMC.

Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-UPL-2022-0391-M de 11 de octubre de 2022, la Unidad de
Planificacion solicité el informe de justificacion financiera; y, en atencion a dicha solicitud la Direccién
Administrativa Financiera mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-DAF-2022-1788-M de 12 de octubre
de 2022, remiti6 el informe financiero y matriz para traspaso presupuestario, en proyectos de inversion
correspondientes a la Unidad de Comunicacion Social.

2. SOLICITUD:

Con la finalidad de operativizar los objetivos, metas y actividades establecidas en los distintos proyectos de
inversion, incluidos en el POA 2022 de la Agencia Metropolitana de Control, se emitié criterio favorable y
autorizacion a los traspasos de créditos de proyectos de inversion, a través de la suscripcion del Informe Técnico
AMC-2022-002 y AMC-2022-003.

En el contexto de lo sefialado, solicito a usted se proceda con la emision del "Informe favorable de viabilidad de
traspasos de créditos de proyectos de inversion”, por parte de su Secretaria, para tal efecto, remito adjunto lo

siguiente:
Agencia Metropolitana de i"j“i to
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Quito, D.M., 12 de octubr e de 2022

® Informes técnicos de solicitud para traspasos de créditos de proyectos de inversién en formato PDF
(AMC-2022-002 y AMC-2022-003).

® Anexo "Matriz de afectacion de traspasos de créditos" No. 002 y 003 en formato PDF y Excel.

® Anexos que corresponden al Informe Técnico AMC-2022-002 y AMC-2022-003.

Finalmente, de ser favorable su informe de traspaso de crédito, solicito remitir el trdmite a la Direccion
Metropolitana Financiera, con el fin de que ésta se sirva autorizar y disponer a quien corresponda, se continde
con el tramite de traspasos de créditos.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Documento firmado electrénicamente

Abg. Jaime Andrés Villacreses Valle
SUPERVISOR METROPOLITANO
AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL

Anexos:
- ANEXO DE INFORME DE TRASPASO AMC-2022-002 PROYECTO AUTOMATIZACION.zip
- ANEXOS DE INFORME DE TRASPASO AMC-2022-003 PROYECTO CONTROL DE CUMPLIMIENTO DE LA
NORMATIVA.zip
- Matriz de afectacion de traspasos de créditos.pdf
- Matriz de afectacion de traspasos de créditos.xIsx
- informe_de_traspasos_amc-2022-002_proyecto_automatizaciOn-signed.pdf
- informe_de_traspaso_amc-2022-003_proyecto_control_de_cumplimiento_de_la_normativa-signed.pdf

Copia:
Sefiorita Ingeniera
Diana Sofia Uquillas Erazo
Responsable de Planificacion
AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL - UNIDAD DE PLANIFICACION

Sefior Ingeniero

Efrén Ernesto Cepeda Montero

Director Administrativo Financiero

AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL - DIRECCION ADMINISTRATIVA FINANCIERA

Sefior Ingeniero

Rogelio Cristian Gavilanes Montoya

Responsable de la Unidad de Sistemas Informéticos y Tecnologia

AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL - UNIDAD DE SISTEMAS INFORMATICOS Y TECNOLOGIA

Sefiorita Licenciada

Ana Gabriela Vargas Arias

Funcionario Directivo 7/Responsable de la Unidad de Comunicacién

AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL - UNIDAD DE COMUNICACION SOCIAL

Sefior Magister

Santiago Alejandro Guerrero Gonzalez

Servidor Municipal 9

SECRETARIA GENERAL DE PLANIFICACION - DIRECCION METROPOLITANA DE PLANIFICACION PARA
EL DESARROLLO

Agencia Metropolitana de Qi’j“i to
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Oficio Nro. GADDM Q-DM[-2022-01411-O
Quito, D.M ., 09 de septiembr e de 2022

Asunto: Solicitud de informe de pertinencia para el "SERVICIO DE DIGITALIZACION
DE EXPEDIENTES ADMINISTRATIVOS SANCIONATORIOS, MEDIANTE UN
REPOSITORIO INTELIGENTE CON RESPALDO E INDEXACION DIGITAL PARA
LA AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL - AMC, FASE INICIAL

Seiior Ingeniero

Rogelio Cristian Gavilanes Montoya

Responsable de la Unidad de Sistemas Informéaticos y Tecnologia

AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL - UNIDAD DE SISTEMAS
INFORMATICOS Y TECNOLOGIA

En su Despacho

En atencién a su oficio GADDMQ-AMC-USIT-2022-0015-0 en el que solicita:

"La necesidad de la Agencia Metropolitana de Control, radica en un servicio de
digitalizacion, indexacion, ordenamiento del archivo de documentacion especifica de
expedientes de competencias de la institucion, en una temporalidad comprendida desde
los afios 2001 a 2022 de algunas dependencias.

El volumen total es alrededor de 19.901 expedientes que se encuentran en 800 cajas con
un aproximado de 2 millones de péginas en formato desde A4 hasta AO de archivo que se
encuentra de los procesos siguientes:

Aceras y Fachadas

Bienes Inventariados

Comercio Autbnomo

Espectaculos Masivos

Libadores

Publicidad

Ambiente Bioseguridad Construccion
Estadios Licenciamiento Seguridad de Obras
Aseo Bomberos Espacio Publico
Fauna Urbana Mercados [Turismo

Sin embargo para el presente proceso, en una fase inicial, se ha estimado un volumen de
2.500 expedientes fisicos, distribuidos en 100 cajas con un aproximado de 300.000 mil

paginas en formatos desde A4 hasta AO.
Asi también, las exigencias definidas para el proceso, radican en los siguientes puntos:

e El trabajo se realizar4 en las instalaciones de la AMC; o en algun lugar cercano
donde se pueda colocar la infraestructura de digitalizacion que se requiere para

realizar el servicio.
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Oficio Nro. GADDM Q-DM[-2022-01411-O
Quito, D.M ., 09 de septiembr e de 2022

® La digitalizacion exige la aplicacion de indexacion y metadatos en cada uno de los
documentos que forman parte del expediente.

e Una vez digitalizados los expedientes, deberan ser integrados mediante Sitios y
Bibliotecas, en la herramient8harePointexistente y licenciada por el Municipio
del Distrito Metropolitano de Quito.

Con todo lo expuesto, me permito solicitar la generacion de un informe de pertinencia,
para lo cual se adjuntan los términos de referencia para su conocimiento y analisis. Asi
también se indica en el caso de requerir aclaracion a inquietudes, se puede canalizar a
los correos rogelio.gavilanes@quito.gob.ec.”

La Jefatura de Infraestructura de la Direccibn Metropolitana de Informatica remite el
informe GADDMQ-DMI-INF-2022-0046-ITEC elaborado por el Ing. Edison Mena en el
que se emite [BPERTINENCIA FAVORABLE del proyecto de "SERVICIO DE
DIGITALIZACION DE EXPEDIENTES ADMINISTRATIVOS SANCIONATORIOS,
MEDIANTE UN REPOSITORIO INTELIGENTE CON RESPALDO E INDEXACION
DIGITAL PARA LA AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL - AMC, FASE
INICIAL",

En atencion a que el proyecto a contratarse incluye hardware y software como servicios,
se recomienda prever el procedimiento de gestion de la informacion producto de este
servicio de Digitalizaciéon de expedientes, una vez que se concluya la fase propuesta.
Esto significa establecer como se va a migrar el sistema y los datos generados a
plataformas propias o se va renovar periddicamente el servicio con el proveedor.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Documento firmado electréonicamente

Mgs. Franz V. Enriquez Pozo
DIRECTOR METROPOLITANO
DIRECCION METROPOLITANA DE INFORMATICA

Referencias:
- GADDMQ-AMC-USIT-2022-0015-O

DIRECAON METROP’OU!ANADE Qi:'lui to
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Quito, D.M ., 09 de septiembre de 2022

Elaborado por: Luis Gustavo Castillo Paredes |Ic DMI-INF 2022-09-08
Revisado por: Luis Gustavo Castillo Paredes |Ic DMI-INF 2022-09-08
IAprobado por: Franz V. Enriquez Pozo fe DMI 2022-09-09
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INFORME TECNICP DE PERTINENCIA BRIEF DE CAMPANA
ANEXO A - FICHA TECNICA - 048 - 03 OCTUBRE 2022

Entidad Agencia Metropolitana de Control (AMC)

Campaﬁa SOCIALIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA METROPOLITANA
MEDIANTE MEDIOS DIGITALES, SOCIALES Y DE COMUNICACION PARA EL
GAD MDMQ AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL — AMC

Tipo

e Preventiva /Reflexiva / Informativa
Campaiia

CUMPLIMIENTO DE LA FICHA TECNICA ANEXO A

SI NO SI NO
Justificaciony . M
pertinencia M D Insights D
de la Campaiia
Medios sugeridos M D
Antecedentes M
D Entidades que participan M D
Meta y objetivos M D
Presupuesto M D
Tono de la comunicacién M D Duracién de la campafia M D
Mensajes clave M D Responsables M D

Conforme lo expuesto se evidencia que el brief de “SOCIALIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
NORMATIVA METROPOLITANA MEDIANTE MEDIOS DIGITALES, SOCIALES Y DE COMUNICACION

PARA EL GAD MDMQ AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL - AMC”, cumple con los
lineamientos de la Alcaldia de Quito la cual trabaja en el plan de Gobierno, a través de cuatro
pilares estratégicos: Quito para Prosperar (Economia), Quito para Compartir (Social), Quito
para Vivir (Territorial) y Quito para Servir (Gobernabilidad e Institucional); todo esto para
mejorar la calidad de vida de los residentes en la ciudad.

Asi tambien, los objetivos comunicacionales de la Secretaria de Comunicacidn se enmarcan
en los ejes propuestos por la actual administraciéon municipal, los cuales estdn disefiados para

Secretariade Qpﬁuito
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INFORME TECNIC’O DE PERTINENCIA BRIEF DE CAMPANA
ANEXO A - FICHA TECNICA - 048 - 03 OCTUBRE 2022

generar y motivar el desarrollo Econdmico, Social, Territorial, de Gobernabilidad e
Institucional para los habitantes del distrito. Que pretende incidir en la ciudadania para
desarrollar el sentimiento de pertenencia hacia Quito, destacando el proceso de
reactivacion econdmica post-pandemia, vinculado a su vez a la conmemoracién del
Bicentenario de la Batalla del Pichincha.

Es asi que el mensaje principal a través del cual se pretende trabajar es:

- Concientizar y colectivizar las acciones de la Agencia Metropolitana de Control (AMC) a la
ciudadania que vive en Quito, profesionales de diferentes ramas, y comerciantes auténomos
regularizados

- Impartir charlas informativas y preventivas a los lideres barriales del Distrito Metropolitano
de Quito en coordinacién y de manera conjunta con la Secretaria de Seguridad y
Gobernabilidad.

- Incentivar a la prevenciéon de la sanciones y multas, por medio del conocimiento de la
Normativa Metropolitana, hecho que contribuye al ordenamiento de la ciudad y una
convivencia pacifica.

En este sentido este brief cumple con los ejes propuestos por la actual administracion,
disposiciones de la SECOM, objeto de la entidad requiriente, por lo que se emite informe
de pertinencia favorable.

Finalmente es de senalar que, todos los productos sefialados en el articulo 4 del anexo A de
la Resolucidn N° A-10, deben ser remitidos a esta Direccidn, previo a las etapas de impresion,
produccidn y difusidn a fin de verificar el cumplimiento del brief aprobado.

Firmado el ectroni canente por:

OSCAR ALEJANDRO
;451 CALDERON REALPE
)

Elaborado por:

Documento firmado electronicamente Documento firmado electronicamente
Alejandro Calderdn Marx Baquero G.
COORDINADOR DE IMAGEN DIRECCION DE PUBLICIDAD E IMAGEN

Secretariade Qpﬁuito
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INFORME TECNICP DE PERTINENCIA BRIEF DE CAMPANA
ANEXO A - FICHA TECNICA - 049 - 03 OCTUBRE 2022

Entidad Agencia Metropolitana de Control (AMC)

Campaﬁa “CAMPANA DE DIFUSION DE LAS ACCIONES DE CONTROL EJERCIDAS POR
LA AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL-AMC”

Tipo

e Informativa / reflexiva / preventiva
Campaiia

CUMPLIMIENTO DE LA FICHA TECNICA ANEXO A

SI NO SI NO
Justificaciony . M

pertinencia M D Insights D

de la Campaiia
Medios sugeridos M D

Antecedentes M
D Entidades que participan M D
Meta y objetivos M D

Presupuesto M D
Tono de la comunicacién M D Duracién de la campafia M D
Mensajes clave M D Responsables M D

Conforme lo expuesto se evidencia que el brief de “CAMPANA DE DIFUSION DE LAS ACCIONES
DE CONTROL EJERCIDAS POR LA AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL-AMC”, cumple con los
lineamientos de la Alcaldia de Quito la cual trabaja en el plan de Gobierno, a través de cuatro
pilares estratégicos: Quito para Prosperar (Economia), Quito para Compartir (Social), Quito
para Vivir (Territorial) y Quito para Servir (Gobernabilidad e Institucional); todo esto para
mejorar la calidad de vida de los residentes en la ciudad.

Asi tambien, los objetivos comunicacionales de la Secretaria de Comunicacién se enmarcan
en los ejes propuestos por la actual administraciéon municipal, los cuales estdn disefiados para
generar y motivar el desarrollo Econdmico, Social, Territorial, de Gobernabilidad e

Secretariade Qpﬁuito
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INFORME TECNIC’O DE PERTINENCIA BRIEF DE CAMPANA
ANEXO A - FICHA TECNICA - 049 - 03 OCTUBRE 2022

Institucional para los habitantes del distrito. Que pretende incidir en la ciudadania para
desarrollar el sentimiento de pertenencia hacia Quito, destacando el proceso de
reactivacion econdmica post-pandemia, vinculado a su vez a la conmemoracién del
Bicentenario de la Batalla del Pichincha.

Es asi que el mensaje principal a través del cual se pretende trabajar es:

- Desarrollar varias estrategias comunicacionales (educativas y preventivas) para posicionar
una imagen institucional cercana a la ciudadania.

- Transmitir las acciones que realiza la AMC, mediante canales interactivos de comunicacién a
estudiantes en coordinacion con la Secretaria de Educacidn y Universidades, para educar
sobre la importancia de la prevencién de las sanciones por el mal uso del espacio publicoy
por el incumplimiento de la Normativa Metropolitana vigente.

- Concientizar y colectivizar las acciones de la Agencia Metropolitana de Control (AMC) a los
comerciantes auténomos regularizados en coordinacién con la Agencia Distrital de Comercio
y demds entidades en relacion.

En este sentido este brief cumple con los ejes propuestos por la actual administracion,
disposiciones de la SECOM, objeto de la entidad requiriente, por lo que se emite informe
de pertinencia favorable.

Finalmente es de sefialar que, todos los productos sefialados en el articulo 4 del anexo A de
la Resolucidn N° A-10, deben ser remitidos a esta Direccidn, previo a las etapas de impresion,
produccién y difusidn a fin de verificar el cumplimiento del brief aprobado.

= Firmado el ectr6ni cane

nte por
+ OSCAR ALEJANDRO
# CALDERON REALPE

Elaborado por: Revisadoy arobado por:
Documento firmado electronicamente Documento firmado electronicamente
Alejandro Calderdn Marx Baquero G.
COORDINADOR DE IMAGEN DIRECCION DE PUBLICIDAD E IMAGEN
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FICHA TECNICA PARA CONTRATACION “CAMPANA DE DIFUSION DE LAS
ACCIONES DE CONTROL EJERCIDAS POR LA AGENCIA METROPOLITANA DE

CONTROL-AMC”

Entidad . .
Municipal: Agencia Metropolitana de Control (AMC)
Campana: La tarea para la contratacién es crear una “Campaiia de difusion de

las acciones de control ejercidas por la AMC”, en de medios ATL Y
BTL por medio de pauta, de manera masiva, para generar un impacto
mediatico propositivo en millones de habitantes de la ciudad de Quito
sobre la base del conocimiento de nuestra identidad, nuestro trabajo y
como mediante una alianza estratégica con la ciudadania podemos
prevenir sanciones. Difundiremos de manera clara y precisa las
competencias y acciones de control realizadas por la AMC.

Ese este marco desarrollaremos varias estrategias comunicacionales
(educativas y preventivas) para posicionar una imagen institucional
cercana a la ciudadania.

Transmitir las acciones que realiza la AMC, mediante canales
interactivos de comunicacion a estudiantes en coordinaciéon con la
Secretaria de Educacion y Universidades, para educar sobre la
importancia de la prevencién de las sanciones por el mal uso del
espacio publico y por el incumplimiento de la Normativa Metropolitana
vigente.

Concientizar y colectivizar las acciones de la Agencia Metropolitana de
Control (AMC) a los comerciantes auténomos regularizados en
coordinacién con la Agencia Distrital de Comercio y demas entidades
en relacion.

De esta forma, los habitantes del Distrito Metropolitano de Quito se
mantendran constantemente informados sobre las acciones y
competencias de la Agencia Metropolitana de Control, entidad que
busca una convivencia pacifica y mejorar la calidad de vida a través de
la concientizacion, participacion ciudadana, control y sancidn para que
se cumpla la normativa metropolitana.

Enmarcados en nuestra Mision y Vision institucional:

“Ejecutar el control del cumplimiento del ordenamiento juridico con
concientizacién y participacién ciudadana, mediante la inspeccién,
instruccion, resolucién y ejecucién del procedimiento administrativo
sancionador para mejorar la calidad de vida y promover a la convivencia
pacifica en el Distrito Metropolitano de Quito”.

“Ser la entidad municipal reconocida por los ciudadanos del Distrito
Metropolitano de Quito para controlar el ordenamiento juridico
establecido a través de la prevenciéon y participacion ciudadana.”

Buscamos generar en los habitantes de Quito un sentimiento de
responsabilidad y pertenencia.
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Nota: Cabe indicar que este proyecto esta concatenado al proyecto
“Socializar el cumplimiento de la normativa metropolitana
mediante medios digitales, sociales y de comunicaciéon para el GAD
MDMQ Agencia Metropolitana de control- AMC” la misma que
genera en un primer momento el desarrollo de los productos
comunicacionales para difusiéon por medio de pauta.

Fecha de Noviembre - diciembre (45 dias)
Ejecucion:
Tipo De difusién: Informacion, preventiva, educativa
Campana: Digital y Presencial
Grupo PRIMARIO SECUNDARIO
Objetivo: Comunidad de  comerciantes
autéonomos (regularizados y no
regularizados), empresarios,
emprendedores, compradores de
construcciones, sector inmobiliario, Sociedad en general.

industria publicitaria, medios de
comunicacién, duefios de predios,
animalistas, contrapartes de la AMC
y el MDMQ.

1) JUSTIFICACION Y PERTINENCIA

La Agencia Metropolitana de Control es el ente sancionador del Municipio del Distrito
Metropolitano de Quito, sus funcionarios controlan que la normativa se respete y se
cumpla; las principales competencias de la institucién son:

e Control y recuperacién del espacio publico

e Control de construcciones (Licenciamiento)

e Permisosy licencias de funcionamiento de actividades comerciales y econdmicas
(LUAE)

e Correcta tenencia de la fauna urbana

e Control a elementos publicitarios y publicidad exterior

e Control en quebradas (depdsitos de escombros en el espacio publico)

e Aplicacion de medidas de bioseguridad

e Mantenimiento de fachadas y aceras.

e Entre otra cantidad considerable de competencias.

e Entre otros

En este marco La Agencia Metropolitana de Control tiene la necesidad primordial en el
area de comunicacidn de:
e Difundir de manera masiva las acciones de control ejercidas por la Agencia
Metropolitana de Control.

La Estructura Organica Interna de la AMC, establece como una de las funciones y
atribuciones de la Unidad de Comunicacion, “Difundir las actividades que se generan
en la AMC a través de los diferentes medios de comunicacion”; “Manejar la
informacion técnica de las funciones de la AMC, para ello se servird de herramientas
como las notas de prensa, boletines de noticias, (...), pdgina web, correo institucional,
redes sociales, etc.”; La Unidad de Comunicaciéon cumple con las facultades previamente
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mencionadas, sin embargo es necesario realizar un campafa de difusién masiva con
pauta que a través de una comunicacion precisa y eficiente proporcione mayor
visibilidad de las acciones que la institucion ejecuta a favor de la cuidad. Para llevar a cabo
esta campafia es necesario diseflar y poner en acciéon un proceso que establezca las
siguientes pautas:

a) Lacomunicacion debe dinamizar los contenidos.

b) Los mensajes deben ser auténticos.

c) Elengagement (fidelizacidon) que simboliza la relacion a largo plazo con nuestros
usuarios, es primordial para potenciar las conexiones entre la institucién y la
ciudadania.

d) Se deben destinar recursos presupuestarios para por medio de pauta generar
alcance masivo de los productos comunicacionales.

Las estrategias se enfocan en un concepto primordial que es la prevencion y a través de
la socializacidn previa, configuramos y mantenemos un acercamiento con la comunidad
para solventar sus necesidades en relaciéon a nuestras competencias y fortalecemos el
ordenamiento distrital, generando espacios de credibilidad y confianza, ya que al ser una
entidad sancionadora el Ginico concepto propositivo radica en la prevencion.

Como parte de las acciones mas visibles que la institucién viene ejecutando, se pueden
destacar temas como, por ejemplo: el correcto uso del espacio publico,
licenciamiento, control al consumo de bebidas alcohdlicas en el espacio publico,
cuidado de quebradas, control de construcciones, atencion a denuncias de
maltrato animal, entre otros. En consecuencia, hemos generado un vinculo con la
comunidad, y a la vez fortalecemos nuestra identidad como AMC.

Es necesario y pertinente desarrollar una “CAMPANA DE DIFUSION DE LAS ACCIONES
DE CONTROL EJERCIDAS POR LA AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL-AMC”, por
medio de la contrataciéon de servicios comunicacionales que consistan en pautar en
nuestras redes sociales y pagina web, de igual forma en medios ATL y BTL.

El alcance del impacto mediatico de los productos comunicacionales se hace efectivo para
los fines de difusiéon masiva por medio de pauta.

En este contexto, al contar con los servicios que nos permitan desarrollar la “CAMPANA
DE DIFUSION DE LAS ACCIONES DE CONTROL EJERCIDAS POR LA AMC” podremos
ejecutar las siguientes acciones y estrategias de comunicacidn:

1. PAUTAJE.

En la Agencia Metropolitana de Control (AMC) existe la necesidad de masificar los
mensajes para que la ciudadania conozca la normativa metropolitana de forma clara y
eficaz. Esto se logra a través de la asignacién de un presupuesto para pautaje de los
mensajes que reflejen las acciones realizadas por la institucion y asi ampliar el espectro
de difusion.

Es necesario publicar nuestros productos comunicacionales en medios ATL y BTL,
durante un tiempo determinado, con informacién coyuntural para que sea conocida y
socializada masivamente por la ciudadania, a fin de que la ciudadania que habita en Quito
cumpla con las ordenanzas metropolitanas y prevenga sanciones.

Por un
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Por lo expuesto anteriormente se requiere contratar a un proveedor, con el conocimiento
necesario para pautar estratégicamente los productos comunicacionales que contengan
las acciones que se realizan en la AMC.

DESCRIPCION
1 | PAUTAJE EN TELEVISION
PAUTAJE EN RADIO
3 | PAUTAJE EN REDES SOCIALES (TWITTER,
FACEBOOK E INSTAGRAM)
4 | PAUTAJE EN VALLAS DIGITALES

N

2. PLAN DE MEDIOS.

A fin de difundir las acciones institucionales en base a la normativa metropolitana, se ha
determinado que la forma mas agil y efectiva de difusion es la publicacién en medios ATL
y BTL. La Unidad de Comunicacién sera la responsable de aprobar el plan de medios el
que debe incluir el estudio de alcance, horarios, medios y los productos para su respectivo
pautaje.

La AMC a través de sus respectivas areas generara informacion relevante y util para el
servicio a la ciudadania sobre las actividades de la institucién, y se la entregara al
proveedor para su difusion.

El proveedor contratado sera responsable de enviar los productos finales a los medios
para su respectiva publicacién en el tiempo asignado por el administrador del contrato,
y con su respectiva aprobacidn.

3. INFORME DE RESULTADOS.

Es importante contar con un proveedor que nos facilite los canales de accién para la
difusién de la informacién en los diferentes medios de comunicacidn, para llegar con los
mensajes a los ciudadanos de todos los segmentos de la poblacidn.

El proveedor debera entregar a la AMC ejemplares de las pautas realizadas, ademas
debera entregar un informe escrito al Administrador del Contrato en el que se detallen
las publicaciones realizadas, los medios utilizados, el espacio de cada publicacién, el costo
individual de cada publicacién y el costo mensual total, el formato del documento sera
acordado previamente.

2) ANTECEDENTES:

La normativa metropolitana suele incumplirse principalmente por desconocimiento. La
AMC ha realizado diversos campafias comunicacionales y productos de difusiéon masiva
para socializar las normas municipales con la ciudadania.

La Ordenanza Metropolitana 037-2022, Cédigo Municipal, tiene mas de 1.500 hojas de
contenido, lo cual provoca que la ciudadania pierda el interés por instruirse en el
ordenamiento juridico metropolitano, debido a que consideran un proceso largo y poco
amigable.

En primera instancia se realizard un proceso de contrataciéon para “SOCIALIZAR EL
CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA METROPOLITANA MEDIANTE MEDIOS
DIGITALES, SOCIALES Y DE COMUNICACION PARA EL GAD MDMQ AGENCIA
METROPOLITANA DE CONTROL - AMC” en el que se tiene contemplado desarrollar
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productos comunicacionales que seran difundidos en este segundo proyecto con el fin de
que puedan llegar a mas ciudadanos.

Es necesario contar con tecnologia que nos permita difundir la normativa legal vigente
dirigida a un publico estudiado y seccionado. Necesitamos obtener un mayor alcance de
difusiéon, ampliar nuestro espectro, por medio del pautaje en medios de comunicacién
masiva con el fin de llegar a mas ciudadanos con informacién procesada para facilitar el
entendimiento y comprensién sobre las normas municipales.
3) META y OBJETIVOS:
Determinar la percepcién ciudadana de la imagen institucional de la Agencia
Metropolitana de Control.

e Incrementar considerablemente la difusion de los mensajes institucionales en

redes sociales y medios de comunicacién masiva.

o Difundir a la ciudadania la importancia de cumplir la normativa.

e Cambiar la percepcion de normativa de sancionadora a preventiva, mediante la
difusion y socializacién a través de pautaje de los productos comunicacionales
producidos en el proceso “SOCIALIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA
METROPOLITANA MEDIANTE MEDIOS DIGITALES, SOCIALES Y DE
COMUNICACION PARA EL GAD MDMQ AGENCIA METROPOLITANA DE
CONTROL - AMC” para llegar masivamente a la ciudadania.

4) TONO DE LA COMUNICACION
Informativa / reflexiva / preventiva
5) MENSAJES CLAVE
e Conoce la normativa metropolitana del DMQ y mantengamos juntos el orden de
nuestra ciudad.

e Essencillo cumplir la normativa.

e Enla AMC trabajamos por ti, aytidanos a mantener el orden en la ciudad y nos
gusta hacerlo.

e La AMC trabaja por una convivencia pacifica donde prime el respeto a la
normativa.

6) INSIGHTS

TEMA INSIGHT
Todos tienen derecho a trabajar.

Control y recuperacion del espacio

C11e Habiendo tanta inseguridad,
publico

permitan trabajar y mejor controlen
y combatan la delincuencia.

Los tramites del Municipio son
largos y toman demasiado tiempo en

Control de construcciones

(licenciamiento) .

realizarlos.
Permisos y licencias de Los tramites del Municipio son
funcionamiento de actividades largos y toman demasiado tiempo en
comerciales y econémicas realizarlos.

Antecedente: las entidades
encargadas del bienestar animal no
Correcta tenencia de la fauna urbana | tienen los suficientes recursos y
personal para atender las denuncias,
porque el trabajo que realizan es a

Por un
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nivel del Distrito Metropolitano de
Quito.

Insight: las autoridades no dan la
importancia suficiente al tema de
fauna urbana.

Control a elementos publicitarios y
publicidad exterior

Los tramites del Municipio son
largos y toman demasiado tiempo en
realizarlos.

Control en quebradas (construcciones
o depositos de escombros en el
espacio publico)

Antecedente: las entidades
encargadas de control no tienen los
suficientes recursos y muchas veces
se atienden las denuncias por oficio o
por reaccion.

Insight:

No existe autoridad o un grupo
especializado en controlar este tema
de importancia social.

Tiene que pasar una tragedia para
que a las autoridades tomen acciones
al respecto.

Aplicacién de medidas de
bioseguridad (uso de la mascarilla)

Se aplicard de acuerdo al contexto y
coyuntura nacional.

Mantenimiento de fachadas y aceras.

Eso deberia ser un gasto del cual se

haga cargo el Municipio, no el duefio

del predio.
7) PRODUCTOS
PRODUCTO DETALLE
Pautaje de productos e Pautaje en Television
comunicacionales. e Pautaje en Radio

e Pautaje en Redes Sociales (Twitter,
Facebook e Instagram)
e Pautaje en Vallas Digitales

Enfocados en los principales pilares de la
institucion:
- Control y recuperacién del espacio
publico
- Control de construcciones
- Permisos y licencias de
funcionamiento
- Correcta tenencia de la fauna urbana
- Control a elementos publicitarios
- Control en quebradas (depésitos de
escombros en el espacio publico)
- Aplicacion de medidas de
bioseguridad (uso de la mascarilla)
- Mantenimiento de fachadas y aceras

Por un
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engagement.

Plan de Medios Elaboracién de  Informes
mecanizados y mensuales que evidenciaran el
desempefio de la difusiéon, su impacto y

Semanales

AMC.

Informe de resultados Informe de recomendaciones y conclusiones
identificando micro segmentos de audiencia
para futuras campafias de comunicacion de la

8) MEDIOS SUGERIDOS

Redes sociales de la AMC:

Twitter: @amcquito

Instagram: @amcquito

Facebook: @amcquito

Pagina Web: https://agenciadecontrol.quito.gob.ec/

Medios ATL: Television y Radio
Medios BTL: Vallas digitales y redes sociales

9) ENTIDADES QUE PARTICIPAN

Agencia Metropolitana de Control

10) PRESUPUESTO (sin IVA)

Produccion: $44.642

11) DURACION

- Tiempo: 45 dias
- Fecha de Inicio: noviembre
- Fecha de Finalizacion: diciembre

12) RESPONSABLES

Agencia Metropolitana de Control.

ui:l"" Firmado el ectréni camente por
ﬁ*ﬁ? ¢ ANA GABRI ELA
"3;%&5.‘ VARGAS ARI AS

ﬁ Rt M lH

Comunicacion de la Agencia Metropolitana de Control.

- Realizado por: Diana Calderdn. Especialista de la Unidad de Comunicacién de la

- Revisado y Aprobado por: Ana Gabriela Vargas. Responsable de la Unidad de
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FICHA TECNICA PARA CONTRATACION “SOCIALIZAR EL CUMPLIMIENTO DE
LA NORMATIVA METROPOLITANA MEDIANTE MEDIOS DIGITALES, SOCIALES
Y DE COMUNICACION PARA EL GAD MDMQ AGENCIA METROPOLITANA DE

CONTROL - AMC”

Entidad
Municipal:

Agencia Metropolitana de Control (AMC)

Campaiia:

La tarea que se ha planificado realizar es “Socializar el camplimiento de
la normativa metropolitana mediante medios digitales, sociales y de
comunicacion para el GAD MDMQ Agencia Metropolitana de Control -
AMC”, que se enfoque es desarrollar varias estrategias comunicacionales
con ejes de desarrollo basados en la prevenciéon y educacion para
posicionar una imagen institucional cercana a la ciudadania.

En este marco se hace necesario la creacién de productos,
comunicacionales: audiovisuales y lidicos que plasmen en su contenido
dicha tarea planificada.

Buscamos concientizar y colectivizar las acciones de la Agencia
Metropolitana de Control (AMC) a la ciudadania que vive en Quito,
profesionales de diferentes ramas, y comerciantes auténomos
regularizados

Impartir charlas informativas y preventivas a los lideres barriales del
Distrito Metropolitano de Quito en coordinacién y de manera conjunta con
la Secretaria de Seguridad y Gobernabilidad.

Incentivar a la prevenciéon de la sanciones y multas, por medio del
conocimiento de la Normativa Metropolitana, hecho que contribuye al
ordenamiento de la ciudad y una convivencia pacifica

La finalidad es que los ciudadanos concienticen sobre la importancia de la
aplicacion y el respeto de la normativa, con el objetivo de mantener el orden
y colaboracion que simultdneamente facilite el trabajo que la autoridad
realiza en campo, en base a las ordenanzas metropolitanas. Sera la propia
sociedad educada e informada la que comience a vetar los comportamientos
que van en contra de la normativa.

Las estrategias de comunicacion se deben realizar con herramientas
digitales y presenciales que permitan crear mensajes y productos
comunicacionales claves, dinamicos divertidos y efectivos generando un
canal de comunicacion eficaz, para facilitar el conocimiento de la
obligatoriedad en el cumplimiento de la ley y el ordenamiento juridico.
Buscamos generar conciencia y participacion ciudadana, en Quito mediante
las areas de la accién de la AMC.

Enmarcados en nuestra Mision y Vision institucional:
“Ejecutar el control del cumplimiento del ordenamiento juridico con

concientizacién y participacion ciudadana, mediante la inspeccion,
instruccion, resolucién y ejecucion del procedimiento administrativo

Agencia Metropolitana de
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sancionador para mejorar la calidad de vida y promover a la convivencia
pacifica en el Distrito Metropolitano de Quito”.

“Ser la entidad municipal reconocida por los ciudadanos del Distrito
Metropolitano de Quito para controlar el ordenamiento juridico establecido
a través de la prevencién y participacion ciudadana.”

Buscamos crear en los habitantes de Quito un sentimiento de
responsabilidad, pertenencia y orden.

Nota: Cabe indicar ademas que este proyecto estara concatenado al
proyecto planificado para ejecucion 2022 con el nombre “Campaiia de
difusion de las acciones de control ejercidas por la AMC” 1a misma que
contendra pauta.

Fecha de Octubre - diciembre (60 dias)

Ejecucion:

Tipo Preventiva, informativa y educativa.

Campana:

Grupo PRIMARIO SECUNDARIO
Objetivo: Comunidad de  comerciantes

autéonomos (regularizados y no
regularizados), empresarios,
emprendedores, compradores de
construcciones, sector inmobiliario, | Sociedad en general.
industria publicitaria, medios de
comunicacion, duefios de predios,
animalistas, contrapartes de la AMC
y el MDMQ.

1) JUSTIFICACION Y PERTINENCIA

La Agencia Metropolitana de Control es el ente sancionador del Municipio del Distrito
Metropolitano de Quito, sus funcionarios controlan que la normativa se respete y se cumpla;
las principales competencias de la institucién son:

e Control y recuperacion del espacio publico
e Control de construcciones (Licenciamiento)

El Sol N39-188 y El Universo - PBX: 395 2300 - https://agenciadecontrol.quito.gob.ec/ CONTROL

Permisos y licencias de funcionamiento de actividades comerciales y econémicas
(LUAE)

Correcta tenencia de la fauna urbana

Control a elementos publicitarios y publicidad exterior

Control en quebradas (depdsitos de escombros en el espacio publico)

Aplicacion de medidas de bioseguridad

Mantenimiento de fachadas y aceras.

Entre otra cantidad considerable de competencias.

Entre otros

En este marco la Agencia Metropolitana de Control tiene la siguiente necesidad primordial en
el drea de comunicacion:

Agencia Metropolitana de
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e Socializar el cumplimiento de la normativa metropolitana mediante medios digitales,
sociales y de comunicacion para el GAD MDMQ Agencia Metropolitana de Control -
AMC.

La Estructura Organica Interna de la AMC, establece como una de las funciones y atribuciones
de la Unidad de Comunicacién, “Difundir las actividades que se generan en la AMC a través
de los diferentes medios de comunicacion”; “Manejar la informacion técnica de las
funciones de la AMC, para ello se servirdan de herramientas las notas de prensa, boletines
de noticias, (...), pdgina web, correo institucional, redes sociales, etc.”; La Unidad de
Comunicacidén cumple con las facultades previamente mencionadas, sin embargo es necesario
realizar una socializacién que a través de una comunicacion focalizada, masiva y eficiente para
facilitar la informaciéon que interese a los ciudadanos de forma directa y que ademas,
proporcione mayor visibilidad de las acciones que la institucion ejecuta en favor de la cuidad.
Para llevar a cabo este proyecto es necesario disefiar y poner en accién un proceso que
establezca las siguientes pautas:

a) Lacomunicacion debe dinamizar los contenidos.

b) Los productos deben reflejar en acciones lo que hacemos.

c¢) Los mensajes deben ser auténticos.

d) Elengagement (fidelizacidn) simboliza la relacion alargo plazo con nuestros usuarios)
es primordial para potenciar las conexiones entre la institucién y la ciudadania.

Las estrategias se enfocan en un concepto primordial que es la prevencion, a través de la
socializacidon, configuramos y mantenemos un acercamiento con la comunidad para solventar
sus necesidades en relacion a nuestras competencias y fortalecemos el ordenamiento distrital,
generando espacios de credibilidad y confianza, ya que al ser una entidad sancionadora el
unico concepto propositivo radica en la prevencion.

Queremos informar y sensibilizar al ciudadano, sobre las medidas que pueden tomar para
evitar ser sancionados, es decir, se enfatizara sobre la importancia de corregir o cambiar
actitudes inadecuadas en la comunidad a fin de fortalecer valores y principios, y asi auspiciar
una cultura de convivencia armoénica, previniendo la desobediencia a la normativa y por ende
la sancion para los fines pertinentes de control.

Como parte de las acciones mas visibles que la instituciéon viene ejecutando, se pueden
destacar temas como, por ejemplo: el correcto uso del espacio publico, licenciamiento,
control al consumo de bebidas alcohdlicas en el espacio publico, cuidado de quebradas,
control de construcciones, atencion a denuncias de maltrato animal, entre otros. En
consecuencia, hemos generamos un vinculo con la comunidad, y a la vez fortalecemos nuestra
identidad como AMC.

Por lo expuesto resulta necesario y pertinente “SOCIALIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
NORMATIVA METROPOLITANA MEDIANTE MEDIOS DIGITALES, SOCIALES Y DE
COMUNICACION PARA EL GAD MDMQ AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL - AMC”,
por medio de la contrataciéon de servicios comunicacionales que consistan en elaborar
productos audiovisuales de la mas alta calidad, para ser publicados en nuestros medios
digitales institucionales y posteriormente (en otro proyecto) en medios masivos de
comunicacién mediante pauta). Asi también, que estos productos puedan ser utilizados en
eventos u operativos de forma presencial con la ciudadania. Por lo tanto, como punto de
partida se desarrollard una auditoria del impacto y alcance a detalle de los productos
comunicacionales que se tienen actualmente en las redes sociales de la AMC, para asi obtener
un analisis de la efectividad de la informacién publicada por la entidad; estos datos serviran
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como retroalimentacion para posicionar de forma positiva, con mayor alcance e impacto,
nuevos mensajes y nuevos productos sobre el cumplimiento de la normativa metropolitana.

En este contexto, al contar con los servicios que nos permitan “SOCIALIZAR EL
CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA METROPOLITANA MEDIANTE MEDIOS DIGITALES,
SOCIALES Y DE COMUNICACION PARA EL GAD MDMQ AGENCIA METROPOLITANA DE
CONTROL - AMC” podremos ejecutar las siguientes acciones, estrategias y productos de
comunicacion:

1. ANALISIS Y DIAGNOSTICO DIGITAL DE LA SITUACION INICIAL SOBRE EL
POSICIONAMIENTO E IMPACTO DE LA GESTION INSTITUCIONAL DE LA AMC EN EL DMQ.

La AMC ha realizado varios y eficientes esfuerzos comunicacionales por socializar las normas
municipales a la ciudadania, teniendo alcances generales de visualizaciones por parte de
nuestros seguidores de las redes sociales institucionales. Queremos ampliar este espectro, de
forma masiva (llegar a millones de usuarios), por lo que la primera acciéon que se necesita
llevar a cabo es un analisis web 360, que incluya todas las redes sociales de la AMC (Facebook,
Twitter e Instagram) para levantar un informe situacional que nos indique de forma clara
sobre:

a) Elalcance e impacto obtenido de la institucion en el espectro web.
b) Las herramientas adecuadas a ser aplicadas estratégicamente, de forma que nos permita
difundir masivamente los mensajes que se publiquen en las redes sociales de la Agencia.

2. DISENO DE CONTENIDO Y MENSAJES DE LA SOCIALIZACION.

El contenido de la socializacién debe tener un mensaje unificado basado en las competencias
de la AMC, y que puede tener un flujo bidireccional, es decir estar dirigido tanto a los
funcionarios como a la ciudadania. Seran los objetivos planteados los que definan hacia dénde
conducimos estratégicamente el proyecto.

Los mensajes se construiran con un tono informativo, claro conciso y sencillo sobre las
competencias de la institucién, dandole mayor enfoque a los 5 ejes de accidn claves en los que
se han focalizado los esfuerzos de la institucion en base a las necesidades ciudadanas:

- Recuperacion del Espacio Publico
- Licenciamiento

- Construcciones sin permisos.

- Fauna Urbana

- Cuidado de Quebradas.

Mensajes:

1. Elespacio publico es de todos y se debe hacer un correcto uso del mismo.

2. Para construir es necesario sacar la Licencia Metropolitana Urbanistica, de esta forma
Quito cuenta con construcciones seguras.

3. Toda actividad econémica y/o comercial debe contar con el respectivo permiso y
licencia.

4. Quito se caracteriza por ser una ciudad de emprendedores, donde se apoya el trabajo,
pero de forma ordenada.

5. Los animales tienen derechos y sus tenedores obligaciones.
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6. Es importante que a los animales de compaiiia se les garanticen sus 5 libertades de
bienestar animal son: Libres de hambre, sed y desnutricién, miedos y angustias,
incomodidades fisicas o térmicas, dolor, lesiones o enfermedades, libres de expresar
las pautas de su propio comportamiento.

7. Quito es referente cultural a nivel mundial, tiene el centro histérico mejor conservado
de Latinoamérica; contaminar visualmente sus calles y postes con elementos
publicitarios sin permisos, afecta el ornato de la ciudad.

8. Las quebradas son patrimonio natural del DMQ, evitar que en estos espacios se
depositen escombros es tarea de todos.

9. EIl mantenimiento de fachadas y aceras es responsabilidad de los duefios de los
predios, cumplir con esto ayuda a embellecer la ciudad.

3. PIEZAS GRAFICAS Y AUDIOVISUALES

Una vez que se obtengan los datos del informe situacional, se transforma el Big Data en Smart
Data, para conocer a quién y como comunicar, difundir, socializar de una manera oportuna,
eficaz y con un alcance considerable.

Con el publico determinado y la estrategia planteada, se elaboraran piezas graficas y videos
enfocados en los principales pilares de gestion de la institucién, estos productos
comunicacionales seran publicados en las redes sociales y pagina web de la Agencia
Metropolitana de Control, y, con ayuda de la tecnologia precisa, se socializara estos mensajes
en el espectro web para llegar a mas usuarios.

Piezas graficas que cumplan las siguientes caracteristicas:
- Produccidn fotografica para los artes.

Retoque fotografico.

Conceptualizacién de Storyboards.

Productos 360.

Banco de imagenes que contengan fotos de stock.

Videos cortos para difusiéon que cumplan con las siguientes caracteristicas:

Videos de alta calidad en imagen. Formatos Full HD, 4K, hasta 8K.

Posproduccién y animacién en 2 D y 3D.

- Videos con tomas areas (uso de dron) testimoniales y trabajo de campo.

Video particular con el numérico de cifras de acciones ejecutadas durante en el 2022.
- Audio minimo velocidad 48.1 frecuencia de muestreo

- Spot para TV con Story line de 30 segundos de duracién para comercial de TV.

Cunas radiales publicitarias que cumplan con las siguientes caracteristicas:

- Cufia con story line para radio de 30 segundos de duracion.
- Audio minimo velocidad 48.1 frecuencia de muestreo.

4. PIEZA LUDICA DIGITAL

Todas las herramientas de comunicacion que se vayan a utilizar deben transmitir un mensaje
similar basado en la prevenciéon de la sancidén, con el propdsito de contribuir a un
posicionamiento coherente y reforzar asi el significado de nuestras acciones en la memoria de
los ciudadanos. En este sentido se requiere:
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- Creacién de un personaje virtual que promueva una imagen amigable de la institucion
en piezas gréaficas, audiovisuales y socializaciones.
2) ANTECEDENTES:
La normativa metropolitana suele incumplirse principalmente por desconocimiento. La AMC
ha realizado diversas campafias comunicacionales y productos de difusién masiva
comunicacionales para socializar las normas municipales con la ciudadania.

La Ordenanza Metropolitana 037-2022, Cédigo Municipal, tiene mas de 1.500 hojas de
contenido, lo cual provoca que la ciudadania pierda el interés por instruirse en el
ordenamiento juridico metropolitano, debido a que consideran un proceso largo y poco
amigable.

Es fundamental se realice la contratacién correspondiente para la construcciéon de productos
comunicacionales de facil entendimiento que nos permitan socializar la normativa legal
vigente dirigida a un publico determinado y seccionado, con el fin de promover a mas
ciudadanos, la comprensién e impacto que deviene de acatar las normas municipales.

3) META y OBJETIVOS:

Determinar y mejorar la percepcién ciudadana de la imagen institucional de la Agencia
Metropolitana de Control.

o Identificar el alcance e impacto que recibe la informacién que publica la AMC.

e Incrementar considerablemente la fuerza de los mensajes institucionales en redes
sociales y medios de comunicacién masiva.

o Cambiar la percepcién de normativa de sancionadora a preventiva, mediante la
difusién y socializacion de la misma generando contenidos adecuados en un lenguaje
micro segmentado para llegar de forma directa y eficiente a la mayor cantidad de
ciudadanos.

4) TONO DE LA COMUNICACION
Preventiva /Reflexiva / Informativa
5) MENSAJES CLAVE (Es el concepto central que se quiere comunicar)
e (Conoce la normativa metropolitana del DMQ y mantengamos juntos el orden de
nuestra ciudad.

e Essencillo cumplir la normativa y asi previenes ser sancionado.

e Enla AMC trabajamos por ti, ayudamos a mantener el orden en la ciudad y nos gusta
hacerlo.

e La AMC trabaja por una convivencia pacifica donde prime el respeto a la normativa.

6) INSIGHTS (Es la comprension fresca y no todavia obvia de las motivos o necesidades
del ciudadano que puede convertirse en base para una ventaja competitiva). Ej.: Yo
compro en la calle porque ayudo.

TEMA INSIGHT

Todos tienen derecho a trabajar.

Control y recuperacion del espacio

P11 Habiendo tanta inseguridad,
publico

permitan trabajar y mejor controlen
y combatan la delincuencia.

Los tramites del Municipio son
largos y toman demasiado tiempo en
realizarlos.

Control de construcciones
(licenciamiento)
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Permisos y licencias de
funcionamiento de actividades
comerciales y econémicas

Los tramites del Municipio son
largos y toman demasiado tiempo en
realizarlos.

Correcta tenencia de la fauna urbana

Antecedente: las entidades
encargadas del bienestar animal no
tienen los suficientes recursos y
personal para atender las denuncias,
porque el trabajo que realizan es a
nivel del Distrito Metropolitano de
Quito.

Insight: las autoridades no dan la
importancia suficiente al tema de
fauna urbana.

Control a elementos publicitarios y
publicidad exterior

Los tramites del Municipio son
largos y toman demasiado tiempo en
realizarlos.

Control en quebradas (construcciones
o depositos de escombros en el
espacio publico)

Antecedente: las entidades
encargadas de control no tienen los
suficientes recursos y muchas veces
se atienden las denuncias por oficio
0 por reaccion.

Insight:

No existe autoridad o un grupo
especializado en controlar este tema
de importancia social.

Tiene que pasar una tragedia para
que a las autoridades tomen
acciones al respecto.

Aplicacion de medidas de
bioseguridad (uso de la mascarilla)

Se aplicara de acuerdo al contexto y
coyuntura nacional.

Mantenimiento de fachadas y aceras.

Eso deberia ser un gasto del cual se
haga cargo el Municipio, no el duefio
del predio.

7

PRODUCTOS

PRODUCTO

DETALLE

Informe del analisis y
diagnéstico digital de la
situacién inicial sobre el

Por medio del analisis web 360 en el cual se
incluye todas las cuentas de la instituciéon y
temas de coyuntura, que puedan servir como

posicionamiento e impacto de la | estrategia de comunicacién y sociabilizacion

gestion institucional en la
ciudad de Quito.

para la AMC, se realizara un informe de
diagnéstico situacional

Piezas graficas y videos y cufias

Elaboracién y publicacion de:
Piezas graficas que cumplan las siguientes
caracteristicas técnicas:

Produccion fotografica para los artes.
Retoque fotografico.
Conceptualizacién de Storyboards.
Productos 360.

Banco de imagenes que contengan
fotos de stock.
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Videos cortos para difusién que cumplan con
las siguientes caracteristicas:
- Videos de alta calidad en imagen.
Formatos Full HD, 4K, hasta 8K.
- Posproducciéon y animacién en 2D y
3D.
- Videos con tomas areas (uso de dron)
testimoniales y trabajo de campo.
- Video particular con el numérico de
cifras de acciones ejecutadas durante
enel 2022.
- Audio minimo velocidad 48.1
frecuencia de muestreo
- Spot para TV con Story line de 30
segundos de duracién para comercial
de TV.

Cufias radiales publicitarias que cumplan con
las siguientes caracteristicas:

- Cuifia con story line para radio de 30
segundos de duracion.

- Audio minimo velocidad 48.1
frecuencia de muestreo.

Pieza ludica digital:

- Creacién de un personaje virtual que
promueva una imagen amigable de la
institucion en  piezas  graficas,
audiovisuales y socializaciones.

Enfocados en los principales pilares de la
institucion:

1. Control y recuperacion del espacio
publico

2. Control de construcciones

3. Permisosy licencias de
funcionamiento

4. Correcta tenencia de la fauna urbana

5. Control a elementos publicitarios

6. Control en quebradas (depositos de
escombros en el espacio publico)

7. Aplicacion de medidas de
bioseguridad (uso de la mascarilla)

8. Mantenimiento de fachadas y aceras

8) MEDIOS SUGERIDOS

Redes sociales de la AMC:

Twitter: @amcquito

Instagram: @amcquito

Facebook: @amcquito

Pagina Web: https://agenciadecontrol.quito.gob.ec/
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- 9) ENTIDADES QUE PARTICIPAN
Agencia Metropolitana de Control

10) PRESUPUESTO (sin IVA)

Produccién: $22.321,00

11) DURACION

- Tiempo: 60 dias

- Fecha de Inicio: octubre

- Fecha de Finalizaciéon: diciembre

12) RESPONSABLES

[ =~

Firnado el ect roni cament

) DI ANA LUCI A
CALDERON
TSR PADI LLA
- Realizado por: Diana Calderdn. Especialista de la Unidad de Comunicacién de la
Agencia Metropolitana de Control.

ANA GABRI ELA
= VARGAS ARI AS

- Revisado y Aprobado por: Ana Gabriela Vargas. Responsable de la Unidad de
Comunicacidn de la Agencia Metropolitana de Control.
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BICENTENARIO
BATALLA DE PICHINCHA 1822
Memorando Nro. GADDM Q-AM C-DAF-2022-0991-M
Quito, D.M ., 27 de mayo de 2022
PARA: Srta. Ing. Diana Sofia Uquillas Erazo
Responsable de Planificacién
AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL - UNIDAD DE PLANIFICACION
ASUNTO: Informe financiero y matriz para traspaso presupuestario en proyectos de inversion.

De mi consideracion:

En atencién al memorando Nro. GADDMQ-AMC-UPL-2022-0238-M de 17 de mayo de 2022, mediante el cual
sefiala lo siguiente:(.".) con la finalidad de realizar los traspasos correspondientes en los proyectos de
inversion de nombre “AUTOMATIZACION Y SISTEMATIZACION DE LOS PROCESOS DE LA AGENCIA
METROPOLITANA DE CONTROL” y “CONTROL DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA
METROPOLITANA EN EL DMQ", toda vez que se ha estructurado el informe que respalda los movimientos
presupuestarios y programaticos, me dirijo a ustedes con la finalidad de solicitar conforme su areas de gestion
lo siguiente:

e Informe de justificacién financiera (Direccion Administrativa Financiera).- Donde se debera realizar un
andlisis concreto de los traspasos presupuestarios propuestos, su disponibilidad de recursos e inclusion de
nuevas partidas de ser el caso; y, de qué manera va afectar el incremento o disminucion del presupuesto a
la tarea, conforme sefialan los LINEAMIENTOS PARA DE TRASPASOS DE CREDITO DE PROYECTOS
DE INVERSION

o Documentos que respaldan los cambios que constan en la propuesta de informe (Unidad de Tecnologia).-
Con estos anexos se completara la estructura del informe para firma del sefior Supervisor. (...)

Al respecto, sirvase encontrar adjunto el Informe de justificacion financiera de 27 de mayo de 2022 y la
MATRIZ DE TRASPASOS DE CREDITOS POR CENTRO GESTOR Y POSICION PRESUPUESTARIA,
para los fines pertinentes.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Documento firmado electrénicamente

Ing. Efrén Ernesto Cepeda Montero
DIRECTOR ADMINISTRATIVO FINANCIERO
AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL - DIRECCION ADMINISTRATIVA FINANCIERA

Referencias:
- GADDMQ-AMC-UPL-2022-0238-M

Anexos:
- anexo_1_-Agencia Metropolitana de Control propuesta de traspaso16052022.docx
- Copia de matriz_de_afectaciAn_de_traspasos_de_credito16052022.xIsx
- matriz_de_afectaciAn_de_traspasos_de_credito 18 05 2022 .xlsx
- ACTA REUNION 12MAy02022.pdf
- ACTA REUNION 16May02022.pdf
- Agenda Aclaracién de Dudas.pdf
- Agenda de Presentacion DEMO.pdf
- Agenda de Presentacion Oferta.pdf
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BICENTENARIO

BATALLA DE PICHINCHA 1822

Memorando Nro. GADDM Q-AM C-DAF-2022-0991-M

- Agenda de Reunién AGP.pdf
- Agenda de Reunién IngenioSIG.pdf
- Agenda ESRI.pdf

Quito, D.M ., 27 de mayo de 2022

- Formato informe_AMC_DEMO_EL_DEF _RV_CG_2_RV_EL2 - FINAL-signed-signed-signed.pdf

- GADDMQ-AMC-DME-2022-0989-M.pdf
- GADDMQ-AMC-USIT-2022-0097-M.pdf
- GADDMQ-AMC-USIT-2022-0117-M.pdf
- GADDMQ-AMC-USIT-2022-0118-M.pdf
- GADDMQ-AMC-USIT-2022-0125-M.pdf
- GADDMQ-AMC-USIT-2022-0127-M.pdf
- GADDMQ-AMC-USIT-2022-0128-M.pdf
- GADDMQ-AMC-USIT-2022-0129-M.pdf
- GADDMQ-AMC-USIT-2022-0133-M.pdf

- informe_necesidad_expedientes_-_archivo_dme-signed.pdf

- Respuestas memorando.pdf

- 1. Informe de justificacion financiera Traspasos proyecto de inversion-signed-signed-signed.pdf

Copia:

Sr. Ing. Rogelio Cristian Gavilanes Montoya

Responsable de la Unidad de Sistemas Informaticos y Tecnologia
AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL - UNIDAD DE SISTEMAS INFORMATICOS Y TECNOLOGIA

Sr. Tlgo. Pablo Xavier Vargas Villamarin

Servidor Municipal 13

AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL - DIRECCION ADMINISTRATIVA FINANCIERA

: Siglas . . )
Accién 9 Siglas Unidad Fecha Sumilla
Responsabl
Elaborado por: Pablo Xavier Vargas Villamarin pXwv IAMC-DAF 2022-05-26
Elaborado por: Lucia Fernanda Montenegro Bracero Ifmb IAMC-DAF 2022-05-26
Revisado por: Pablo Xavier Vargas Villamarin pxXvv IAMC-DAF 2022-05-26
IAprobado por: Efrén Ernesto Cepeda Montero eecm IAMC-DAF 2022-05-27

e F Firmdo el ectroni canente por
5 EFREN ERNESTO
CEPEDA MONTERO
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i Municipio
1 de Quito
Memorando Nro. GADDM Q-AM C-DAF-2022-1608-M
Quito, D.M ., 09 de septiembre de 2022
PARA: Srta. Ing. Diana Sofia Uquillas Erazo
Responsable de Planificacién
AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL - UNIDAD DE PLANIFICACION
ASUNTO: Informe financiero y matriz para traspaso presupuestario en proyectos de inversion.

De mi consideracion:

En atencion al memorando Nro. GADDMQ-AMC-UPL-2022-0358-M de 07 de septiembre de 2022, mediante
el cual la Unidad de Planificacién sefiala lo siguiette) toda vez que se ha estructurado el informe que
respalda los movimientos presupuestarios y programaticos, me dirijo a usted con la finalidad de solicitar
conforme su &reas de gestion lo siguiente:

e Informe de justificacién financiera (Direccion Administrativa Financiera).- Donde se debera realizar un
andlisis concreto de los traspasos presupuestarios propuestos, su disponibilidad de recursos e inclusion de
nuevas partidas de ser el caso; y, de qué manera va afectar el incremento o disminucion del presupuesto a
la tarea, conforme sefialan los LINEAMIENTOS PARA DE TRASPASOS DE CREDITO DE PROYECTOS
DE INVERSION.

® Revisar y llenar las matrices que constan en el archivo excel de nombre "TRASPASO #7
poa_para_reegistro_de_traspasos 2sep2022".

Al respecto, sirvase encontrar adjunto el Informe de justificacion financiera de 09 de septiembre de 2022 y la
MATRIZ DE TRASPASOS DE CREDITOS POR CENTRO GESTOR Y POSICION PRESUPUESTARIA,
para los fines pertinentes.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Documento firmado electrénicamente

Ing. Efrén Ernesto Cepeda Montero
DIRECTOR ADMINISTRATIVO FINANCIERO
AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL - DIRECCION ADMINISTRATIVA FINANCIERA

Referencias:
- GADDMQ-AMC-UPL-2022-0358-M

Anexos:
- Respaldos reprogramacion.rar
-anexo_1_-_dep._municipales_y_entidades_con_rr._municipales 02092022-signed-signed.pdf
- TRASPASO #7 poa_para_reegistro_de_traspasos 2sep2022.xIsx
- anexo_1_-Agencia Metropolitana de Control propuesta de traspaso INV V1.docx
- traspaso_#7_poa_para_reegistro_de_traspasos_08 09 2022.xIsx
- GADDMQ-AMC-UPL-2022-0358-M.pdf

- me_de_justificacién_financiera_traspasos_proyecto_de_inversién_09_09_2022-signed-signed-signed.pdf

Copia:
Sr. Ing. Rogelio Cristian Gavilanes Montoya
Responsable de la Unidad de Sistemas Informaticos y Tecnologia
AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL - UNIDAD DE SISTEMAS INFORMATICOS Y TECNOLOGIA

Por un

Agencia Metropolitana de Qu Ito
El Sol N39-188 y El Universo - PBX: 395 2300 - https://agenciadecontrol.quito.gob.ec/ CONTROL Digffo



sy
y Municipio
;] deQuito

Caed

Memorando Nro. GADDM Q-AM C-DAF-2022-1608-M

Sr. Tlgo. Pablo Xavier Vargas Villamarin
Servidor Municipal 13

AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL - DIRECCION ADMINISTRATIVA FINANCIERA

Quito, D.M ., 09 de septiembre de 2022

Siglas

Accién Siglas Unidad Fecha Sumilla
Responsabl
Elaborado por: Pablo Xavier Vargas Villamarin pXwv IAMC-DAF 2022-09-08
Elaborado por: Lucia Fernanda Montenegro Bracero Ifmb IAMC-DAF 2022-09-08
Revisado por: Pablo Xavier Vargas Villamarin pXvv IAMC-DAF 2022-09-08
IAprobado por: Efrén Ernesto Cepeda Montero eecm IAMC-DAF 2022-09-09

= iz, Firmado el ectroni canente por

=~ EFREN ERNESTO
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Memor ando Nro. GADDM Q-AM C-DAF-2022-1788-M
Quito, D.M., 12 de octubr e de 2022

PARA: Srta. Ing. Diana Sofia Uquillas Erazo
Responsable de Planificacién
AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL - UNIDAD DE PLANIFICACION

ASUNTO: Informe de justificacion financiera Traspasos Presupuestarios proyecto de inversion -
Comunicacién Social

De mi consideracion:

En atencién al memorando Nro. GADDMQ-AMC-UPL-2022-0391-M de 11 de octubre de 2022, mediante el
cual solicito lo siguiente"(...) con el propésito de que conforme su area de gestion se emita la
“JUSTIFICACION FINANCIERA” a fin de solicitar el traspaso en el proyecto de inversion signado “Control
del Cumplimiento de la normativa Metropolitana en el DMQ”. Una vez se emita la justificacion sera inserta en
el informe antes descrito para revision y aprobacion del Sefior Supervisor."

Al respecto, sirvase encontrar adjunto el Informe Financiero de los Traspasos Presupuestarios del Proyecto de
Inversion - Comunicacion Social, para los fines pertinentes.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Documento firmado electrénicamente

Ing. Efrén Ernesto Cepeda Montero
DIRECTOR ADMINISTRATIVO FINANCIERO
AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL - DIRECCION ADMINISTRATIVA FINANCIERA

Referencias:
- GADDMQ-AMC-UPL-2022-0391-M

Anexos:
- Informe Técnico de Traspasos de Créditos de Proyectos de Inversion.docx
- Informe Técnico de Traspasos de Créditos de Proyectos de Inversién-signed-signed.pdf
- FICHA TECNICA PARA PROCESO CAMPANA DE DE DIFUSION FINAL.pdf
- FICHA TECNICA PARA PROCESO DE SOCIALIZACION FINAL.pdf
- Autorizacion de Contratacion de Proyectos Comunicacionales AMC.pdf
- anexo_1_-Agencia Metropolitana de Control propuesta de traspaso INV v1 comunicacién.docx
- 2_informe_de_justificacion_financiera_traspasos_proyecto_de_inversion-signed-signed-signed.pdf

Copia:
Srta. Lcda. Ana Gabriela Vargas Arias
Funcionario Directivo 7/Responsable de la Unidad de Comunicacién
AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL - UNIDAD DE COMUNICACION SOCIAL

Sr. Tlgo. Pablo Xavier Vargas Villamarin
Servidor Municipal 13
AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL - DIRECCION ADMINISTRATIVA FINANCIERA

Por un
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Memorando Nro. GADDM Q-AM C-DAF-2022-1788-M

Quito, D.M., 12 de octubr e de 2022

: Siglas . . .
Accion 9 Siglas Unidad Fecha Sumilla
Responsabl
Elaborado por: Pablo Xavier Vargas Villamarin pxXvv IAMC-DAF 2022-10-11
Elaborado por: Lucia Fernanda Montenegro Bracero Ifmb IAMC-DAF 2022-10-11
Revisado por: Pablo Xavier Vargas Villamarin pXVV IAMC-DAF 2022-10-11
IAprobado por: Efrén Ernesto Cepeda Montero eecm IAMC-DAF 2022-10-12

Firnado el ectr6ni canente por

2 EFREN ERNESTO
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Oficio Nro. GADDM Q-AM C-SM C-2022-1103-0O
Quito, D.M ., 28 de septiembr e de 2022

Asunto: Alcance a autorizacion de contratacion de proyectos comunicacionales AMC

Sefiora Magister

Doris Mireya Olmos Pacheco
Secretaria de Comunicacion
SECRETARIA DE COMUNICACION
En su Despacho

De mi consideracion:

La Agencia Metropolitana de Control es un organismo desconcentrado, con autonomia
financiera y administrativa, adscrito a la Alcaldia del Municipio del Distrito
Metropolitano de Quito, a la cual le corresponde especificamente el ejercicio de las
potestades de inspeccién general, instruccion, resolucion y ejecucion en los
procedimientos administrativos sancionadores conforme lo determina los articulos 313 y
314 del Cddigo Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito.

Acorde a dichas potestades y en atencion al  Memorando Nro.
GADDMQ-SECOM-2022-0976-M del 11 de agosto de 2022, la Unidad de Comunicacion
de esta entidad ha considerado ajustes sobre el procedifS8@@ALIZACION DEL
CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA METROPOLITANA MEDIANTE MEDIOS
DIGITALES, SOCIALES Y DE COMUNICACION PARA EL GAD MDMQ
AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL-AMC”, ademés que de acuerdo a la
planificacion institucional se debe llevar a cabo un segundo proceso de contratacién
denominado: “CAMPANA DE DIFUSION DE LAS ACCIONES DE CONTROL
EJERCIDAS POR LA AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL-AMC; el

mismo que consiste en realizar el pautaje de los productos realizados. Los ajustes
mencionados se remiten en alcance al Oficio Nro. GADDMQ-AMC-SMC-2022-0944-0,
del 8 de agosto de 2022, y los mismos han observado la normativa actual expedida en el
Reglamento a la Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, vigente
desde el 20 de junio de 2022, que modifico las disposiciones anteriores para
contrataciones en materia de comunicacion social.

En base a lo expuesto, resulta necesario y pertinente que se autorice por parte de su
dependencia los documentos correspondientes (Fichas Técnicas — Brief) previo al inicio
de los procedimientos precontractuales, a fin de dar cumplimiento con el articulo 4 de la
Resolucion No. A010 del 07 de junio de 2019, para lo cual de conformidad con las
competencias de la Secretaria de Comunicacion remito en anexo: Anexo Ficha
Técnica-Brief para la “SOCIALIZACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA

Agencia Metropolitana de
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Oficio Nro. GADDM Q-AM C-SM C-2022-1103-0O
Quito, D.M ., 28 de septiembr e de 2022

NORMATIVA METROPOLITANA MEDIANTE MEDIOS DIGITALES, SOCIALES

Y DE COMUNICACION PARA EL GAD MDMQ AGENCIA METROPOLITANA DE
CONTROL-AMC” y para la “CAMPANA DE DIFUSION DE LAS ACCIONES DE
CONTROL EJERCIDAS POR LA AGENCIA METROPOLITANA DE
CONTROL-AMC”; para que, en base de los mismos se proceda con la autorizacién de la
contratacion de los procedimientos antes mencionados.

Es preciso indicar ademas que los dos proyectos 0 contrataciones se encuentran
concatenados, en funcion de que en un primer momento se realizara la contratacion del
desarrollo de los productos comunicacionales para que posteriormente se ejecute la
contratacion del pautaje y difusion de dichos productos comunicaciones.

Finalmente, es menester mencionar que segun cita el documento de DIRECTRICES
PROGRAMATICAS ELABORACION PLAN OPERATIVO ANUAL Y
DIRECTRICES PRESUPUESTARIAS PROFORMA PRESUPUESTARIA Y PLAN
ANUAL DE CONTRATACIONES EJERCICIO ECONOMICO 2022 DEL GOBIERNO
AUTONOMO DESENTRALIZADO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

que cita en el numeral54.3.4.4 Difusion. informacién y publicidad 530207/ 730207

La Secretaria de Comunicacién, acorde a las metas y objetivos institucionales,
elaborara el Plan de Promocion Difusion institucional en coordinacion con cada una

de las Unidades Administrativas, Entes dependientes y Entes Adscritos, para lo cual
efectuara las reuniones de trabajo que considere pertinente) Todo el presupuesto
relacionado a este item, sera administrado y ejecutado por la Secretaria de
Comunicacion. Inclusive de las Unidades Administrativas, Entes Dependientes y Entes
adscritos”, se requiere adicionalmente de su autorizacion para la utilizacion de la partida
presupuestaria correspondiente a Difusion, Informacion, y Publicidad No: 730207.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Documento firmado electréonicamente

Abg. Jaime Andrés Villacreses Valle
SUPERVISOR METROPOLITANO
AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL

Agencia Metropolitana de
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Oficio Nro. GADDM Q-AM C-SM C-2022-1103-O

Quito, D.M ., 28 de septiembre de 2022

Referencias:
- GADDMQ-AMC-SMC-2022-0944-0

Anexos:
- FICHA TECNICA PARA PROCESO DE SOCIALIZACION FINAL-signed (1)-signed.pdf
- FICHA TECNICA PARA PROCESO CAMPANA DE DE DIFUSION FINAL-signed-signed.pdf

Copia:
Sefiorita Licenciada
Ana Gabriela Vargas Arias
Funcionario Directivo 7/Responsable de la Unidad de Comunicacion
AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL - UNIDAD DE COMUNICACION SOCIAL

Sefiorita Ingeniera

Diana Sofia Uquillas Erazo

Responsable de Planificacion

AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL - UNIDAD DE PLANIFICACION

Sefior Ingeniero

Efrén Ernesto Cepeda Montero

Director Administrativo Financiero

AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL - DIRECCION ADMINISTRATIVA

FINANCIERA
. Siglas Siglas .
Accién Responsab| Unidad Fecha Sumilla
Elaborado por: Ana Gabriela Vargas Arias av AMC-UC 2022-09-27
IAprobado por: Jaime Andrés Villacreses Valle |javv AMC-SMC | 2022-09-28
3 JAME ANDRES
FAE VI LLACRESES VALLE

Agencia Metropolitana de Qi"j“ito
El Sol N39-188 y El Universo - PBX: 395 2300 - https://agenciadecontrol.quito.gob.ec/ CONTROL Digfeo




Memor ando Nro. GADDM Q-AM C-UC-2022-0166-M
Quito, D.M., 07 de octubr e de 2022

PARA: Srta. Ing. Diana Sofia Uquillas Erazo
Responsable de Planificacion
AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL - UNIDAD DE
PLANIFICACION

ASUNTO: Informe Técnico de Traspasos de Créditos de Proyectos de Inversién de la
Unidad de Comunicacion

De mi consideracion:

En referencia al oficio GADDMQ-AMC-SMC-2022-1103-0O, del 28 de septiembre de
2022, en el que se la Agencia Metropolitana de Corgmiicitd a la Secretaria de
Comunicacion la autorizacién para realizar la contratacion de los proyectos
“SOCIALIZACION DE CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA METROPOLITANA
MEDIANTE MEDIOS DIGITALES, SOCIALES Y DE COMUNICACION PARA EL GAD
MDMQ AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL - AM@” “CAMPANA DE
DIFUSION DE LAS ACCIONES DE CONTROL EJERCIDAS POR LA AGENCIA
METROPOLITANA DE CONTROL-AMC”; y al Memorando Nro.
GADDMQ-SECOM-2022-1216-M, del 07 de octubre de 2022, en el que la Secretaria de
Comunicacion autoriza cumplir con los procesos y requisitos para iniciar el
procedimiento de servicios comunicacionales que considere y que se encuentren previstos
en la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, su Reglamento
General de aplicacién y las Resoluciones del Servicio Nacional de Contratacion Publica.

Con estos antecedentes envio el Informe Técnico de Traspasos de Créditos de Proyectos
de Inversion, en el que solicité el cambio de partida presupuestaria para poder ejecutar la
tarea planificadd’Campafia de difusién de las acciones de control ejercidas por la
AMC”, y la reprogramacion de los recursos de la tarea mencionada y de la tarea
“SOCIALIZACION DE CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA METROPOLITANA
MEDIANTE MEDIOS DIGITALES, SOCIALES Y DE COMUNICACION PARA EL GAD
MDMQ AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL - AMC” y “CAMPANA DE
DIFUSION DE LAS ACCIONES DE CONTROL EJERCIDAS POR LA AGENCIA
METROPOLITANA DE CONTROL-AMC".

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,
Agencia Metropolitana de Ploiui to
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Memor ando Nro. GADDM Q-AM C-UC-2022-0166-M
Quito, D.M., 07 de octubr e de 2022

Documento firmado electronicamente

Srta. Lcda. Ana Gabriela Vargas Arias

FUNCIONARIO DIRECTIVO 7/RESPONSABLE DE LA UNIDAD DE
COMUNICACION

AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL - UNIDAD DE COMUNICACION
SOCIAL

Anexos:
- Autorizacion de Contratacion de Proyectos Comunicacionales AMC.pdf
- FICHA TECNICA PARA PROCESO DE SOCIALIZACION FINAL.pdf
- FICHA TECNICA PARA PROCESO CAMPANA DE DE DIFUSION FINAL.pdf
- Informe Técnico de Traspasos de Créditos de Proyectos de Inversion-signed-signed.pdf
- Informe Técnico de Traspasos de Créditos de Proyectos de Inversion.docx

Copia:
Srta. Mgs. Diana Lucia Calderén Padilla
Servidora Municipal 12
AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL - UNIDAD DE COMUNICACION SOCIAL

. Siglas Siglas .
Accion Responsab| Unidad Fecha Sumilla
Elaborado por: Diana Lucia Calderén Padilla |dlcp AMC-UC 2022-10-07
IAprobado por: Ana Gabriela Vargas Arias av AMC-UC 2022-10-07
Y ANA GABRI ELA
VARGAS ARl AS
Agencia Metropolitana de Qi"j“ito
El Sol N39-188 y El Universo - PBX: 395 2300 - https://agenciadecontrol.quito.gob.ec/ CONTROL Digffo
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BICENTENARIO

BATALLA DE PICHINCHA 1822

Memorando Nro. GADDM Q-AM C-UPL -2022-0238-M
Quito, D.M ., 17 de mayo de 2022

PARA: Sr. Ing. Efrén Ernesto Cepeda Montero
Director Administrativo Financiero
AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL - DIRECCION
ADMINISTRATIVA FINANCIERA

Sr. Ing. Rogelio Cristian Gavilanes Montoya

Responsable de la Unidad de Sistemas Informaticos y Tecnologia
AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL - UNIDAD DE SISTEMAS
INFORMATICOS Y TECNOLOGIA

ASUNTO: Informe financiero y respaldos para traspaso presupuestario en proyectos de inversion

De mi consideracion:

De conformidad con la Resolucion A 002 de 02 de enero de 2019, que establece la “Estructura Organica
Interna de la Agencia Metropolitana de Control”, cuyo articulo 75 que sefiala los productos de la Unidad
de Planificacion y conforme el numeral 7, que indica: “Informes de seguimiento y evaluacion de metas y
objetivos institucionales” y en concordancia a las reuniones sostenidas con la finalidad de realizar los
traspasos correspondientes en los proyectos de inversion de nombre “AUTOMATIZACION Y
SISTEMATIZACION DE LOS PROCESOS DE LA AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL” y

" CONTROL DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA METROPOLITANA EN EL DMQ", toda

vez que se ha estructurado el informe que respalda los movimientos presupuestarios y programaticos, me
dirijo a ustedes con la finalidad de solicitar conforme su areas de gestion lo siguiente:

e Informe de justificacion financiera (Direccion Administrativa Financiera).- Donde se debera realizar
un andlisis concreto de los traspasos presupuestarios propuestos, su disponibilidad de recursos e
inclusion de nuevas partidas de ser el caso; y, de qué manera va afectar el incremento o disminucién
del presupuesto a la tarea, conforme sefialan los LINEAMIENTOS PARA DE TRASPASOS DE
CREDITO DE PROYECTOS DE INVERSION

® Documentos que respaldan los cambios que constan en la propuesta de informe (Unidad de
Tecnologia).- Con estos anexos se completara la estructura del informe para firma del sefior
Supervisor.

En este contexto, se requiere remitir la informacion maximo hasta el dia jueves 19 de mayo del afio en
curso con la finalidad de dar continuidad a la gestion correspondiente.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Agencia Metropolitana de Plorlui to
coiifiol | QUito

El Sol N39-188 y El Universo - PBX: 395 2300 - https://agenciadecontrol.quito.gob.ec/ 1/2
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BICENTENARIO

BATALLA DE PICHINCHA 1822

Memorando Nro. GADDM Q-AM C-UPL -2022-0238-M
Quito, D.M ., 17 de mayo de 2022

Documento firmado electrénicamente

Srta. Ing. Diana Sofia Uquillas Erazo
RESPONSABLE DE PLANIFICACION
AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL - UNIDAD DE PLANIFICACION

Anexos:
- anexo_1_-Agencia Metropolitana de Control propuesta de traspaso16052022.docx
- Copia de matriz_de_afectaciAn_de_traspasos_de_credito16052022.xIsx

. Siglas . . .
Accion Siglas Unida Fecha Sumilla
Responsabl 9
Elaborado por: Diana Carolina Carrillo Calva dcce IAMC-UPL 2022-05-17
IAprobado por: Diana Sofia Uquillas Erazo dsue IAMC-UPL 2022-05-17

DI ANA SOFI A
2% UQUI LLAS ERAZO

Agencia Metropolitana de Plorlui to
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Memorando Nro. GADDM Q-AM C-UPL -2022-0391-M
Quito, D.M., 11 de octubr e de 2022

PARA: Sr. Ing. Efrén Ernesto Cepeda Montero
Director Administrativo Financiero
AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL - DIRECCION
ADMINISTRATIVA FINANCIERA

ASUNTO: Solicitud de Informe Técnico de Traspasos de Créditos de Proyectos de
Inversion de la Unidad de Comunicacién

De mi consideracion:

En referencia al memorando Nro. GADDMQ-AMC-UC-2022-0166-M, de asunto
“Informe Técnico de Traspasos de Créditos de Proyectos de Inversion de la Unidad de
Comunicacion”remitido por la Responsable de la Unidad de Comunicacién Social; vy,
toda vez que se ha realizado la revision y actualizacion de la informacién, remito adjunto
la propuesta de INFORME TECNICO PARA TRASPASOS DE CREDITOS DE
PROYECTOS DE INVERSION Nro. AMC-2022-003, con el propésito de que conforme
su &rea de gestion se emita la “JUSTIFICACION FINANCIERA” a fin de solicitar el
traspaso en el proyecto de inversiéon signado “Control del Cumplimiento de la normativa
Metropolitana en el DMQ”.

Una vez se emita la justificacion sera inserta en el informe antes descrito para revision y
aprobacion del Sefior Supervisor.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Documento firmado electréonicamente

Srta. Ing. Diana Sofia Uquillas Erazo
RESPONSABLE DE PLANIFICACION
AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL - UNIDAD DE PLANIFICACION

Referencias:
- GADDMQ-AMC-UC-2022-0166-M

Agencia Metropolitana de Qi’j“i to
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Memorando Nro. GADDM Q-AM C-UPL -2022-0391-M

Quito, D.M., 11 de octubr e de 2022

Anexos:
- Autorizacion de Contratacion de Proyectos Comunicacionales AMC.pdf
- FICHA TECNICA PARA PROCESO DE SOCIALIZACION FINAL.pdf
- FICHA TECNICA PARA PROCESO CAMPANA DE DE DIFUSION FINAL.pdf
- Informe Técnico de Traspasos de Créditos de Proyectos de Inversion-signed-signed.pdf
- Informe Técnico de Traspasos de Créditos de Proyectos de Inversion.docx
- anexo_1_-Agencia Metropolitana de Control propuesta de traspaso INV v1 comunicacion.docx

Copia:
Srta. Lcda. Ana Gabriela Vargas Arias
Funcionario Directivo 7/Responsable de la Unidad de Comunicacion
AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL - UNIDAD DE COMUNICACION SOCIAL

. Siglas Siglas .
el Responsabl Unidad Fecha Sumilla
Elaborado por: Diana Carolina Carrillo Calva |dccc AMC-UPL 2022-10-10
IAprobado por: Diana Sofia Uquillas Erazo dsue AMC-UPL 2022-10-11
Agencia Metropolitana de
El Sol N39-188 y El Universo - PBX: 395 2300 - https://agenciadecontrol.quito.gob.ec/ CONTROL
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Oficio Nro. GADDM Q-AM C-USI T-2022-0015-O
Quito, D.M ., 05 de septiembre de 2022

Asunto: Solicitud de informe de pertinencia para el "SERVICIO DE DIGITALIZACION
DE EXPEDIENTES ADMINISTRATIVOS SANCIONATORIOS, MEDIANTE UN
REPOSITORIO INTELIGENTE CON RESPALDO E INDEXACION DIGITAL PARA
LA AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL - AMC, FASE INICIAL

Sefior Magister

Franz V. Enriquez Pozo

Director Metropolitano

DIRECCION METROPOLITANA DE INFORMATICA
En su Despacho

De mi consideracion:

Antecedentes:

1. La Resolucién de Alcaldia Nro. A0O02 de 02 de enero de 2019, establece en el
articulo 1 que a la Agencia Metropolitana de Control segin su misién le
corresponde ejecutar el control del cumplimiento del ordenamiento juridico con
concientizacion y participacién ciudadana, mediante la inspeccion, instruccion,
resolucion y ejecucion del procedimiento administrativo sancionador para mejorar la
calidad de vida y promover la convivencia pacifica en el Distrito Metropolitano de
Quito.

2. Conforme a la Resolucion A002 de 02 de enero de 2019, en el articulo 28 entre las
funciones, atribuciones y facultades de la Direccion Metropolitana de Ejecucién se
encuentran la desbrtear los expedientes administrativos a los Funcionarios
Decisores que ingresan a la Direccién de Ejecucion, a fin de que se avoque
conocimiento, y se resuelva de acuerdo al ordenamiento juridico nacional y
metropolitano..”.

3. Conforme la Resolucion A002 de 02 de enero de 2019, la Unidad de Sistemas
Informéticos y Tecnologia segun lo establecido en el Art. 44 entre sus Funciones,
Atribuciones y Facultades se encuentfén:) 2. Facilitar los servicios
tecnolégicos para comunicacion y compartimiento de informacion y gestion del
conocimiento institucional. 3. Desarrollo e implementacion de software y
aplicaciones, cumpliendo con las politicas de la DMIT.

4. La Resoluciéon No. AG-53-2018 Politicas de Tecnologia de la Informacion,
GAD DMQ, 2018, establecéArt. 1 Politicas de Tecnologia de la Informacién
Regular y estandarizar el uso de los recursos informaticos que las Dependencias del
Distrito Metropolitano de Quito ponen a disposicion de los funcionarios, servidores
y trabajadores municipales para desarrollas sus actividades y cumplir con la misién

Agencia Metropolitana de
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Oficio Nro. GADDM Q-AM C-USI T-2022-0015-O
Quito, D.M ., 05 de septiembre de 2022

de la Institucion..”, “Art. 6 Generales....) Previo al acceso a las bases de datos

del GAD DMO, se debera contar con la autorizacion de las unidades de negocio duefias
de la informacion, con la definicion del tipo de acceso a otorgarsg, (“Art. 8

Data Center.{...) Los sistemas internos o adquiridos a terceros, asi como, las
bases de datos bajo custodia de la DMI estaran centralizadas en el Data Center
municipal, salvo en casos debidamente justificados y motivados y autorizados
expresamente por la DMI, de existir sistemas y bases de datos aisladas o no compatibles
con la infraestructura tecnoldgica de la DMI, las dependencias a cargo de estos, deberan
promover proyectos de integracion y/o migracién en coordinacién con la DMI. Para
todas las Dependencias Municipales, el Data Center Municipal sera la primera opcion
para instalar infraestructura de servidores y aplicaciones informaticas, previo a un
informe de técnico justificado y motivado por la dependencia solicitante y autorizado por
la DMI. En los casos en los cuales no exista compatibilidad o capacidad a nivel de
tecnologia, la DMI emitira a la dependencia solicitante un informe técnico con las
alternativas (..) “, “Art. 10.- Usos Inadecuadas Instalar cualquier tipo de
software en los equipos de computo del GAD DMQ sin la previa autorizacion de la DMI,
los técnicos informaticos desconcentrados y/o los técnicos de departamentos informaticos
de cada dependenciad’, “Art. 38.- Administracion.- (...) La Direccion
Metropolitana de Informatica: Mantener un consolidado de licencias de uso de
software, Mantener actualizado el catadlogo de software de la dependencia, Generar los
estdndares de software institucional, Establecer los procedimientos para el uso de
software, Realizar el andlisis de necesidades y requerimientos del negocio, con la
finalidad de planificar la adquisicion o desarrollo de una solucion de software

“Art. 39.- Usolinstalacion de Software.- Para el uso e instalacion del software se
observara lo siguienteta DMI, los técnicos informaticos desconcentrados y/o los
técnicos de departamentos informaticos en las dependencias que cuenten con este tipo de
personal, son los Unicos autorizados de realizar la instalacion de software vy
proporcionar soporte técnico del mismo en las computadoras de la institucion. El
software utilizado por las dependencias, deberd ajustarse a los estandares y
especificaciones técnicas definidos por la DMI. Se exceptuaran los casos debidamente
justificados mediante informe técnico del requirente y autorizado expresamente por la
DMI. Para el uso/instalacion de software, se debe tener debe tener licencia de uso o en
su defecto los derechos de autor a nombre del GAD DMOQAIt.
41.-Requerimientos de Software (...) De acuerdo a las caracteristicas del
software, si existe la posibilidad de atender el requerimiento con el software existente, o
€n su caso, si se cuenta con el software alterno para atender las necesidades del usuario,
este sera instalado. En el caso de que no se pueda atender el requerimiento, por no contar
con el software necesario, los técnicos informéticos remitiran a la DMI un informe de
necesidad para su adquisicita. DMI serd la encargada de remitir las
especificaciones técnicas generales y especificas del software requerido, asi como un
presupuesto aproximado para la compra por parte del requirente. En el caso de
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Oficio Nro. GADDM Q-AM C-USI T-2022-0015-O
Quito, D.M ., 05 de septiembre de 2022

conseguir los fondos necesarios para la continuacion del trdmite respectivo, el requirente
procedera con el procedimiento de contratacion de conformidad con la Ley Organica del
Sistema Nacional de Contratacion Publica, su Reglamento General, resoluciones del
Servicio Nacional de Contratacién Pdblica..."Art. 46.- Generales.- En lo
concerniente a este punto se tendrd en cué&ht&omité de Tecnologias de la
Informacion sera el encargado de aprobar los proyectos de adquisicién de
infraestructura tecnoldgica alineada a los objetivos de la organizacién, y al Plan
Estratégico de Tecnologias de la Informacion, basandose para ello en principios de
calidad de servicios, portafolios de proyectos y servidiasadquisicion de bienes
tecnoldgicos y licencias, y la contratacion de servicios de soporte técnico y/o
mantenimiento se llevaran a cabo de acuerdo con los lineamientos y estadndares que emita
la DMI, basandose en la necesidad institucional y la normativa vigente sobre la materia.
La DMI seréd la unica responsable de emitir informes sopegtinencia de
adquisicién de infraestructura y/o servicios tecnologicos para el GAD del Distrito
Metropolitano deQuito.”, lo subrayado me pertenece

5. Mediante memorando No. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0097-M, de 15 de marzo
de 2022, la Unidad de Sistemas Informéticos y Tecnologia dentro de dichas funciones,
atribuciones y facultades, solicitdé a cada una de las dependencias de la AMC remitan sus
necesidades tecnoldgicas requeridas para el cumplimiento de sus labores operativas y
técnicas diarias.

6. En atencién a dicho memorando, la Direccion de Ejecucion con memorando Nro.
GADDMQ-AMC-DME-2022-0989-M de 21 de marzo de 2022, en su parte pertinente
sefiala: “(..) La Direccidn se encuentra compuesta por funcionarios ejecutores,
secretarios abogados, otros, que dia a dia efectlan: escaneo de expedientes,
providencias, memorandos, oficios, informes y/o otros requerimientos inherentes a sus
competencias y funciones, en este sentido es indispensable contar con el apoyo
tecnolégico para efectuar sus actividades diariag),((...) De la misma manera, la
Direccion Metropolitana de Ejecucién se encuentra agobiada por la gran cantidad de
expedientes que se encuentra custodiando y el poco espacio para guardarlos del que
disponen, no posee un archivo propio que le permita la conservaciéon y mantenimiento de
los expedientesEntre otros aspectos esta problemética, ha causado que no se
puedan ubicar expedientes de afios anteriores y que sean requeridos tanto por usuarios
internos como externos. En este sentido es imperioso que se tome en cuenta las siguientes
necesidades:La contratacibn de un proceso publico que permita contratar la
digitalizacion de los expedientes que se encuentran bajo custodia de la Direccion; y
La implementacion de un repositorio inteligente de archivo y respaldo e indexacién
digital, lo que permitira agilizar el trabajo de la Direccién Metropolitana de Ejecucion
(...)"

7. Mediante informe de necesidad adjunto en el memorando Nro.
GADDMQ-AMC-DME-2022-0989-M de 21 de marzo de 2022, con un registro
fotogréfico se indica la siguiente problemétit{a:.) La Direccién Metropolitana de
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Oficio Nro. GADDM Q-AM C-USI T-2022-0015-O
Quito, D.M ., 05 de septiembre de 2022

Ejecucion se halla agobiada por la gran cantidad de expedientes que se encuentra
custodiando y el poco espacio para guardarlos del que disponen, no posee un archivo
propio que le permita la conservacion y mantenimiento de los expedientes. Entre otros
aspectos esta problematica, ha causado que no se puedan ubicar expedientes de afios
anteriores y que sean requeridos tanto por usuarios internos como exterjios (
Ademas, la Direccion Metropolitana de Ejecucién recomietfda) realizar la
viabilidad técnica y juridica para la contratacion de un proceso publico que permita
contratar la digitalizacion de los expedientes y la implementacion de un repositorio
inteligente de archivo y respaldo e indexacion digital, lo que permitira agilizar el trabajo
(...)"

8. Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0172-M de 31 de mayo de
2022, la Unidad de Sistemas Informaticos y Tecnhologia indic6 a la Direccién de
Ejecucién lo siguientel(...) se han realizado controles y monitoreo recurrente de
los servicios y bienes tecnolégicos dentro de la Agencia Metropolitana de Control, y en
consecuencia se ha identificado un excesivo margen de impresion en el equipo ubicado
en el Piso 5A, el cual requiere cambio frecuente de téner y suministros, provocando un
posible desfase de consumo frente al stock previsto para cobertura del afio 2022; por lo
que solicito justificar en torno a sus competencias y trabajo diario, el motivo que genera
el consumo excesivo de recursos de impresion, asi también solicitd se remita una posible
necesidad de automatizacion de transformacion digital basada en tecnologia, mejora
continua de procesos, 0 hormativa de documentacion electrénica, que permita mitigar de
manera conjunta la problematica expuesta...".

9. Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-DME-2022-2142-M de 28 de junio de
2022, el Director Metropolitano de Ejecucién de la Agencia Metropolitana de Control, en
relacion al buen uso de los recursos tecnolégicos, respondi6 a la Unidad de Sistemas
Informéticos y Tecnologia lo siguientg:.) En razén de lo expuesto, el uso de los
recursos de impresién como lo son: los téner y papel bond por parte de los diferentes
funcionarios que conforman la Direccion Metropolitana de Ejecucion a mi cargo,
responde al cumplimiento de las competencias determinadas en la Resolucion A002 asi
como a los diferentes tipos de requerimientos de usuarios internos y externos(...)".
Asi también expresd(...) Como se ha dejado establecido en lineas precedentes,
existen requerimientos y actuaciones de los funcionarios ejecutores que necesariamente
tendran que ser notificadas a las partes procesales de cada procedimiento administrativo
sancionatorio y se tendra que ocupar el uso de los recursos de impresién de la Direccion
Metropolitana de Ejecucion, empero después de un andlisis técnico — juridico se puede
determinar que existe la posibilidad de que las mismas sean certificadas y notificadas de
manera digital o electrénica, en este sentido sefialamos la normativa que sustentaria la
propuesta que se desea plantear, y de esta manera trabajar coordinadamente con:
Supervision, Unidad de Asesoria Juridica, Archivo General; y, la Unidad de Sistemas
Informéticos y Tecnologia para una solucién de automatizacion de requerimientos

...)".
Agencia Metropolitana de Ploiui to
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10. Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0216-M de 30 de junio de
2022, la Unidad de Sistemas Informaticos y Tecnologia solicité a la Direccion de
Asesoria Juridica, qué(...) En torno a lo antes citado, y al marco normativo
expresado en el memorando GADDMQ-AMC-DME-2022-2142-M; en cumplimiento de
las competencias establecidas conforme la Resolucion A002 de 02 de enero de 2019, me
permito solicitar a su dependencia, la emision de un criterio de viabilidad juridica en
torno a la documentacion adjunta. Mismo que permitira motivar desde la Unidad de
Sistemas Informaticos y Tecnologia, la implementacién de una solucién tecnoldgica que
afiance la transformacion digital a nivel institucional, en todas sus dependencias,
objetivo primordial de la Supervision de la Agencia Metropolitana de Control.”.

11. Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-DAJ-2022-0593-M del 09 de agosto
de 2022 la Direccion de Asesoria Juridica present6 el siguiente Criterio Juridico:
“(...) En virtud de lo expuesto y de acuerdo con las normas juridicas antes citadas,
se considera procedente establecer un proceso de automatizacién de documentos, para la
emision de copias certificadas, copias simples de los expedientes administrativos
sancionadores y demas documentacion que sea solicitada, tanto por las partes
procesales, como por usuarios internos o externos de la Agencia Metropolitana de
Control; documentos que pueden ser atendidos de manera digital, ya que los mismos son
considerados como originales, puesto que poseen la misma fuerza probatoria o efecto
legal que el documento fisico.]".

Ante lo expuesto, cabe indicar que el requerimiento de la Direccion Metropolitana de
Ejecucién, estd contemplado en el proyecto de inversion “AUTOMATIZACION Y
SISTEMATIZACION DE LOS PROCESOS DE LA AGENCIA METROPOLITANA

DE CONTROL”, en el Producto 1 “AUTOMATIZACION Y SISTEMATIZACION DE

LOS PROCESOS DE LAS AREAS AGREGADORAS DE VALOR DE LA AGENCIA
METROPOLITANA DE CONTROL”, Tarea3: SERVICIO DE DIGITALIZACION DE
EXPEDIENTES ADMINISTRATIVOS SANCIONATORIOS, MEDIANTE UN
REPOSITORIO INTELIGENTE CON RESPALDO E INDEXACION DIGITAL PARA

LA AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL — AMC, FASE INICIAL.

Solicitud:

La necesidad de la Agencia Metropolitana de Control, radica en un servicio de
digitalizacion, indexacion, ordenamiento del archivo de documentacion especifica de
expedientes de competencias de la institucién, en una temporalidad comprendida desde
los afios 2001 a 2022 de algunas dependencias.

El volumen total es alrededor de 19.901 expedientes que se encuentran en 800 cajas con
un aproximado de 2 millones de paginas en formato desde A4 hasta AO de archivo que se
encuentra de los procesos siguientes:

Agencia Metropolitana de Qploiui to
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Quito, D.M ., 05 de septiembre de 2022

Aceras y Fachadas

Bienes Inventariados

Comercio Autbnomo

Espectaculos Masivos

Libadores

Publicidad

Ambiente

Bioseguridad

Construccion

Estadios Licenciamiento Seguridad de Obras
Aseo Bomberos Espacio Publico
Fauna Urbana Mercados Turismo

Sin embargo para el presente proceso, en una fase inicial, se ha estimado un volumen de
2.500 expedientes fisicos, distribuidos en 100 cajas con un aproximado de 300.000 mil
paginas en formatos desde A4 hasta AO.

Asi también, las exigencias definidas para el proceso, radican en los siguientes puntos:

® [l trabajo se realizard en las instalaciones de la AMC; o en algun lugar cercano
donde se pueda colocar la infraestructura de digitalizacion que se requiere para

realizar el servicio.

® |a digitalizacion exige la aplicacion de indexacion y metadatos en cada uno de los

documentos que forman parte del expediente.

e Una vez digitalizados los expedientes, deberan ser integrados mediante Sitios y

Bibliotecas, en la herramiengharePoint existente y licenciada por el Municipio

del Distrito Metropolitano de Quito.

Con todo lo expuesto, me permito solicitar la generacién de un informe de pertinencia,
para lo cual se adjuntan los términos de referencia para su conocimiento y analisis. Asi
también se indica en el caso de requerir aclaracion a inquietudes, se puede canalizar a los
correos rogelio.gavilanes@quito.gob.ec.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,
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Oficio Nro. GADDM Q-AM C-USI T-2022-0015-O
Quito, D.M ., 05 de septiembr e de 2022

Documento firmado electronicamente

Ing. Rogelio Cristian Gavilanes Montoya
RESPONSABLE DE LA UNIDAD DE SISTEMAS INFORMATICOS Y

TECNOLOGIA
AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL - UNIDAD DE SISTEMAS

INFORMATICOS Y TECNOLOGIA

Anexos:
- TDR SERVICIO DIGITALIZACIOIN E INDEXACIOIN - DMI.docx
- GADDMQ-AMC-USIT-2022-0097-M-1.pdf
- GADDMQ-AMC-DME-2022-0989-M Ejecucion.pdf
- GADDMQ-AMC-USIT-2022-0172-M.pdf
- GADDMQ-AMC-DME-2022-2142-M-1.pdf
- GADDMQ-AMC-USIT-2022-0216-M.pdf
- GADDMQ-AMC-DAJ-2022-0593-M.pdf

Siglas Siglas

Accion Responsabl Unidad Fecha Sumilla
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IAprobado por: Rogelio Cristian Gavilanes RCGM AMC-USIT  |2022-09-05
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Oficio Nro. GADDM Q-AM C-USI T-2022-0018-O
Quito, D.M ., 26 de septiembr e de 2022

Asunto: Solicitud de Respuesta al Oficio Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0016-O

Sefior Magister

Franz V. Enriquez Pozo

Director Metropolitano

DIRECCION METROPOLITANA DE INFORMATICA
En su Despacho

De mi consideracion:

En referencia al Oficio Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0016-O, de fecha 09 de
septiembre de 2022, cuyo asunto es: “Solicitud para autorizacion de Traspasos de
Créditos de Proyectos de Inversién, y generacion de informe de pertinencia para la
"Solucion de automatizacion, monitoreo y sistematizacion de los procedimientos
técnicos y generales de la Direccion Metropolitana de Inspeccion de la Agencia
Metropolitana de Control - AMC", donde se manifiesta lo siguiente:

“(...) se designe a quien corresponda emitir la autorizacion para los traspasos de créditos
de proyectos de inversibn de Automatizacion, conforme la normativa expuesta por la
Secretaria General de Planificacion ..dsi también¥(...) se solicita la generacion de

un informe de pertinencia para la Tarea 2: “Solucion de automatizacién, monitoreo y
sistematizacion de los procedimientos técnicos y generales de la Direccion Metropolitana
de Inspeccién de la Agencia Metropolitana de Control — AMC”, para lo cual se adjuntan
los términos de referencia para su conocimiento y andlisis, mismos que podran ser
modificados en base a las recomendaciones que su Direccion emita o por necesidad
institucional...”.

Cabe mencionar que su respuesta es de vital importancia, dentro de la planificacion
institucional y ejecucion presupuestaria contemplada en los proyectos de inversion de la
Agencia Metropolitana de Control, asi también se indica en el caso de requerir aclaracion
a inquietudes, se puede canalizar al correo: rogelio.gavilanes@quito.gob.ec.

Particular que pongo en su conocimiento, para los fines pertinentes.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,
Agencia Metropolitana de i"j“i to
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Quito, D.M ., 26 de septiembre de 2022

Documento firmado electronicamente

Ing. Rogelio Cristian Gavilanes Montoya

RESPONSABLE DE LA UNIDAD DE SISTEMAS INFORMATICOS Y
TECNOLOGIA

AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL - UNIDAD DE SISTEMAS
INFORMATICOS Y TECNOLOGIA

Referencias:
- GADDMQ-AMC-USIT-2022-0016-0O

Copia:
Sefior Ingeniero
Efrén Ernesto Cepeda Montero
Director Administrativo Financiero
AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL - DIRECCION ADMINISTRATIVA

FINANCIERA
ROGELI O GR STI AN
GAVI LANES MONTOYA
Agencia Metropolitana de i"j“ito
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M emorando Nro. GADDM Q-AM C-USI T-2022-0282-M
Quito, D.M ., 05 de septiembre de 2022

PARA: Srta. Ing. Diana Sofia Uquillas Erazo
Responsable de Planificacion
AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL - UNIDAD DE
PLANIFICACION

ASUNTO: Reprogramacion de Actividades-Tareas y Reprogramacion de Metas

De mi consideracion:

La Unidad de Sistemas Informéticos y Tecnologia, en cumplimiento de sus funciones,
atribuciones y facultades establecidas en el articulo 44 de la Resolucién A002 de la
“ESTRUCTURA ORGANICA INTERNA DE LA AGENCIA METROPOLITANA DE
CONTROL”", donde entre otras se establece:

"(...) 2. Facilitar los servicios tecnoldgicos para comunicacion y compartimiento de
informacion y gestion del conocimiento institucional.

3. Desarrollo e implementacion de los servicios y equipos tecnoldgicos de la Institucién

G

Solicito realizar las acciones correspondientes con la finalidad de realizar el traspaso
presupuestario propuesto y dar cumplimiento a las actividades y tareas; mismas que estan
vinculadas a las metas detalladas en el informe adjunto de los proyectos de inversion:

e AUTOMATIZACION Y SISTEMATIZACION DE LOS PROCESOS DE LA
AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL.

e CONTROL DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA METROPOLITANA EN
EL DMQ.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,
Agencia Metropolitana de i"j“i to
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Memorando Nro. GADDM Q-AM C-USI T-2022-0282-M

Quito, D.M ., 05 de septiembr e de 2022

Documento firmado electronicamente

Ing. Rogelio Cristian Gavilanes Montoya

RESPONSABLE DE LA UNIDAD DE SISTEMAS INFORMATICOS Y
TECNOLOGIA

AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL - UNIDAD DE SISTEMAS
INFORMATICOS Y TECNOLOGIA

Anexos:
-anexo_1_- dep._municipales_y_entidades_con_rr._municipales 02092022-signed-signed.pdf
-anexo_1 - dep._municipales_y_entidades_con_rr._municipales 02092022.docx
- Respaldos reprogramacion.rar

Siglas Siglas

S Responsabl Unidad B e
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Oficio Nro. GADDM Q-DM1-2022-01597-O
Quito, D.M., 11 de octubr e de 2022

Asunto: Anteproyecto de la "Solucion de automatizacion, monitoreo y sistematizacion de
los procedimientos técnicos y generales de la Direccion Metropolitana de Inspeccion de
la Agencia Metropolitana de Control - AMC".

Sefior Ingeniero

Rogelio Cristian Gavilanes Montoya

Responsable de la Unidad de Sistemas Informéaticos y Tecnologia

AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL - UNIDAD DE SISTEMAS
INFORMATICOS Y TECNOLOGIA

En su Despacho

Estimado Ingeniero, de mi consideracion:

En respuesta al Oficio Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0020-0O, de 06 de octubre de
2022, con el cual la Agencia Metropolitana de Control envié el Anteproyecto de la
“Solucion de automatizacién, monitoreo y sistematizacion de los procedimientos técnicos
y generales de la Direccion Metropolitana de Inspeccion de la Agencia Metropolitana de
Control — AMC”, y solicito el informe de pertinencia técnica correspondiente.

Esta Direccion emite el resultado FAVORABLE (FACTIBLE).

Adjunto al Informe de Factibilidad se remiten los Informes Técnicos correspondientes y
se destaca la importancia de tomar en cuenta las consideraciones y recomendaciones
contenidas en los mismos.

Sin otro particular, hago vélida la ocasion para reiterar a Usted mis sentimientos de la

mas alta consideracion y estima.

Atentamente,

Documento firmado electronicamente

Mgs. Franz V. Enriquez Pozo
DIRECTOR METROPOLITANO
DIRECCION METROPOLITANA DE INFORMATICA
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Oficio Nro. GADDM Q-DM1-2022-01597-O
Quito, D.M., 11 de octubr e de 2022

Referencias:
- GADDMQ-AMC-USIT-2022-0020-0O

Anexos:
- 001 ANTEPROYECTO 04102022-signed-signed-signed-signed
(1)-signed-signed-signed-signed.pdf
- Informe de factibilidad
- Informe tecnico GADDMQ-DMI-IS-2022-0027-ITEC
- Memo Nro GADDMQ-DMI-INF-2022-0235-M
- Informe tecnico gaddmg-dmi-inf-2022-0054-itec
- Memorando Nro GADDMQ-DMI-RSTIC-2022-0196-M
- Informe tecnico nro mi-rstic-2022-95-it

Copia:
Sefior Magister
Luis Gustavo Castillo Paredes
Jefe de la Unidad de Infraestructura & Funcionario Directivo 7
DIRECCION METROPOLITANA DE INFORMATICA -INFRAESTRUCTURA

Sefior Ingeniero

David Antonio Mera Larrea

Jefe de Redes y Seguridades de TIC - Funcionario Directivo 7

DIRECCION METROPOLITANA DE INFORMATICA - REDES Y SEGURIDADES DE TIC

Sefior Magister

Fausto Emilio Naranjo Calderon

Jefe de la Unidad de Ingenieria de Soluciones & Funcionario Directivo 7

DIRECCION METROPOLITANA DE INFORMATICA - INGENIERIA DE SOLUCIONES

Sefiora Magister

Monica Patricia Jaramillo Ladines

Servidor Municipal 13

DIRECCION METROPOLITANA DE INFORMATICA - INGENIERIA DE SOLUCIONES

Sefior Magister

Boris Andrey Enriquez Medina

Jefe de la Unidad de Proyectos & Funcionario Directivo 7

DIRECCION METROPOLITANA DE INFORMATICA - PROYECTOS DE TI

Sefiora Magister

Elsa Maria Narvaez Santacruz

Servidor Municipal 11

DIRECCION METROPOLITANA DE INFORMATICA - PROYECTOS DE TI

DIRECAGN METROPOL TANA DE Qi:iuito
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Memorando Nro. GADDM Q-SECOM-2022-1216-M
Quito, D.M., 07 de octubr e de 2022

PARA: Sr. Abg. Jaime Andrés Villacreses Valle
Supervisor Metropolitano
AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL

ASUNTO: Alcance a autorizacién de contratacion de proyectos comunicacionales
AMC

De mi consideracion:

En atencion al Oficio Nro. GADDMQ-AMC-SMC-2022-1103-O, de fecha 28 de
septiembre de 2022, en el cual el Abg. Jaime Andrés Villacreses Valle, SUPERVISOR
METROPOLITANO de la AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL, a través de

la Lic. Ana Gabriela Vargas Arias, Responsable de la Unidad de Comunicacion, adjunta
los brief de comunicacion: “SOCIALIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
NORMATIVA METROPOLITANA MEDIANTE MEDIOS DIGITALES, SOCIALES

Y DE COMUNICACION PARA EL GAD MDMQ AGENCIA METROPOLITANA DE
CONTROL - AMC” y “CAMPANA DE DIFUSION DE LAS ACCIONES DE
CONTROL EJERCIDAS POR LA AGENCIA METROPOLITANA DE
CONTROL-AMC?”, para la revision de esta Secretaria, informo lo siguiente:

Se ha emitido los Informes Técnicos de Pertinencia Nro. 48 y 49 respectivamente con
fecha 03 de octubre de 2022, suscrito por la Direccién de Publicidad e Imagen, mediante
el cual sefiala que cumple con los lineamientos de la Agencia Metropolitana de Control
(AMC), que es el de controlar que la normativa se respete y se cumpla; las principales
competencias de la institucion son:Control y recuperacién del espacio publico, Control de
construcciones (Licenciamiento), Permisos y licencias de funcionamiento de actividades
comerciales y econémicas (LUAE), Correcta tenencia de la fauna urbana, Control a
elementos publicitarios y publicidad exterior, Control en quebradas (depositos de

escombros en el espacio publico), Aplicacion de medidas de bioseguridad,

Mantenimiento de fachadas y aceras, entre otros, por lo que cumple con la justificacion
para la campana.

En este sentido, conforme establece el articulo 4 de la Resolucion A010 de junio de 2019,
la Secretaria de Comunicacion autoriza Unicamente los brief, por tanto su entidad podra
de manera estricta y bajo su exclusiva responsabilidad cumplir con los procesos y
requisitos para iniciar el procedimiento de servicios comunicacionales que considere y
que se encuentren previstos en la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacion
Publica, su Reglamento General de aplicacion y las Resoluciones del Servicio Nacional
de Contratacion Publica; de igual manera, observard las condiciones y requisitos
determinados en la Resolucion de Alcaldia No. A 044, de 6 de junio del 2020, con la
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finalidad resguardar los intereses institucionales; deslindando a la Secretaria de
Comunicacion del Municipio de Quito de cualquier responsabilidad respecto al monto de
contratacion, tipo de contratacion, asi como el contratista con la cual se ejecute la
campafa.

La legalidad material/formal y el contenido técnico de los estudios, términos de

referencia, insumos y demas documentos remitidos por la la entidad, son de entera
responsabilidad de la referida institucion y de sus equipos de trabajo, asi como la
determinacion del presupuesto referencial y la observancia y aplicacion de las
disposiciones que regulan la contratacion publica en el Ecuador.

Finalmente es de sefialar que, todos los productos sefialados en el articulo 4 del anexo A
de la Resolucion N° A-10, deben ser remitidos a esta Direccion, previo a las etapas de
impresion, produccion y difusién a fin de verificar el cumplimiento del brief aprobado.

Con sentimientos de distinguida estima.

Atentamente,

Documento firmado electréonicamente

Mgs. Doris Mireya Olmos Pacheco
SECRETARIA DE COMUNICACION
SECRETARIA DE COMUNICACION

Referencias:
- GADDMQ-AMC-SMC-2022-1103-O

Anexos:
- Ficha Tecnica 049-signed-signed.pdf
- Ficha Tecnica 048-signed-signed.pdf
- ficha_tElcnica_para_proceso_de_socializaciOln_final-signed_(1)-signed.pdf
- ficha_tElcnica_para_proceso_campaNia_de_de_difusiOin_final-signed-signed.pdf

Copia:
Srta. Lcda. Ana Gabriela Vargas Arias
Funcionario Directivo 7/Responsable de la Unidad de Comunicacion
AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL - UNIDAD DE COMUNICACION SOCIAL

Srta. Ing. Diana Sofia Uquillas Erazo
Responsable de Planificacion
AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL - UNIDAD DE PLANIFICACION
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INFORME DE FACTIBILIDAD TECNICA
1  ANTECEDENTES

Mediante Oficios Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0016-0 y Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-
0018-0, de 09 y 26 de septiembre de 2022, respectivamente, la Agencia Metropolitana de
Control solicito:

“(..) la generacion de un informe de pertinencia para la Tarea 2: “Solucién de
automatizacion, monitoreo y sistematizacion de los procedimientos técnicos y
generales de la Direccion Metropolitana de Inspeccion de la Agencia Metropolitana de
Control — AMC”, para lo cual se adjuntan los términos de referencia para su
conocimiento y andlisis, mismos que podrdn ser modificados en base a las
recomendaciones que su Direccion emita o por necesidad institucional.”

Mediante reunién efectuada el dia 28 de septiembre de 2022, entre funcionarios de la AMC y
funcionarios de Ingenieria de Soluciones y Proyectos, de la DMI, la Agencia expuso brevemente
la necesidad, ante lo cual establecid el compromiso de la AMC de actualizar el Anteproyecto y
remitirlo, para lo cual la DMI proporciond a la AMC ademas del formato de Anteproyecto,
documentacién de los contenidos minimos que el citado documento debe contener, con el fin
de que cada area técnica tenga los elementos suficientes para emitir el pronunciamiento
técnico correspondiente.

Mediante Oficio Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0020-0O, de 06 de octubre de 2022, la AMC
envié a la DMI el anteproyecto correspondiente a “Solucion de automatizaciéon, monitoreo y
sistematizacion de los procedimientos técnicos y generales de la Direccién Metropolitana de
Inspeccién de la Agencia Metropolitana de Control”.

2  GESTION EFECTUADA
e Socializacidn del pedido y convocatoria a las areas técnicas de la DMI.

Mediante Memorando Nro. GADDMQ-DMI-PRY-2022-0040-0, de 29 de septiembre de 2022, la
Jefatura de Proyectos remitid el Anteproyecto, de similar fecha, a las dreas técnicas para
solicitar el Informe correspondiente para emitir Informe de factibilidad.

A través de comunicaciones directas entre la AMC y las areas técnicas se identificaron
elementos omitidos o que no estan claros en el Anteproyecto referido, por lo cual se ve
pertinente que la Agencia actualice el documento.

Mediante Memorando Nro. GADDMQ-DMI-PRY-2022-0279-M, de 07 de octubre de 2022,
desde la Jefatura de Proyectos se envid a las Jefaturas de las areas técnicas de la DMI la
informacion recibida de la AMC, solicitdndoles el Informe técnico.
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3 RESULTADOS DE LA FACTIBILIDAD TECNICA

3.1 FACTIBILIDAD TECNOLOGICA

3.1.1 INFORMES DE AREAS TECNICAS

Mediante Informe técnico GADDMQ-DMI-IS-2022-0027-ITEC, de 11 de octubre del 2022, el
Jefe de Ingenieria de Soluciones envié respuesta; en el desarrollo del citado informe se senala

lo siguiente:

“(...) El presente requerimiento define como alcance la modernizacion del ciclo del control y
del procedimiento administrativo sancionador, con la automatizacion, monitoreo y
sistematizacion de los procedimientos técnicos y generales de la Direccion Metropolitana de
Inspeccion de la Agencia Metropolitana de Control — AMC, mediante la optimizacion de
recursos humanos, econémicos, tecnoldgicos; que brinden un proceso de disrupcion digital
en beneficio de la ciudadania del Distrito Metropolitano de Quito.

Actualmente la Direccion Metropolitana de Informdtica define un procedimiento
estandarizado para procesos de contratacion de servicios amparados en los estdndares
internos mismos que denotan un conjunto de hitos bdsicos y principales a ser cumplidos en
procedimientos de adquisicion, por lo que a continuacion se analizard cada uno de los
puntos {(...)”

4.1 Descripcién de la(s) necesidades, acorde al flujo del proceso.-

“(...) se deberia plantear el flujo total de la gestion de la entidad y para el presente caso al
ser un mddulo especifico detallar si se va a cubrir las necesidades por fases, entendiendo asi
que el mismo serd escalable a las futuras integraciones/implementaciones del flujo
completo de trabajo (Proceso Administrativo Sancionador).”

4.2 Funcionalidades del sistema informatico, 4.6 Interconexidén con sistemas internos o
externos al GAD DMQ.

“(...) La seccion 2.1 define una integracion a modo de consulta de informacion predial de la
Secretaria de Territorio Hdbitat y Vivienda, en el presente punto es indispensable conocer
que el ente oficial en cuanto a informacion predial es Catastro, por tanto, es indispensable
aclarar el marco de informacion requerida minima para realizar el registro inicial del
formulario.”

Mediante Memorando Nro. GADDMQ-DMI-RSTIC-2022-0196-M, de 11 de octubre del 2022, el
Jefe de Redes y Seguridades de TIC remitid el Informe técnico Nro. DMI-RSTIC-2022-95-IT, que
en su parte pertinente sefiala:




BICENTENARIO INFORME DE FACTIBILIDAD TECNICA DE

BATALLA DE PICHINCHA 1822

Fecha: 2022-10-11

“SOLUCION DE AUTOMATIZACION, MONITOREO Y
SISTEMATIZACION DE LOS PROCEDIMIENTOS TECNICOS Y
GENFRALES DE LA DIRECCION METROPOLITANA DE Version: pagina:
INSPECCION DE LA AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL - 1 4des
AMC”

“RFN12.-Se debe aplicar buenas prdcticas de desarrollo sequro como el uso de tokens,
validacion de entradas, codificacion de salidas, manejo de errores y logs, encriptacion,
manejo de archivos, manejo de memoria, reutilizacion y estandarizacion de funciones de
seqguridad. Asi también se adoptardn todas las politicas que la Direccion Metropolitana de
Informdtica considere oportuna sobre la tipologia del proyecto.

Es importante considerar que es responsabilidad de la Agencia Metropolitana de Control
evaluar si los aspectos de seguridad recomendados cubren la necesidad institucional o
solventan los requisitos de seguridad que la dependencia debe tener identificados y
levantados para el presente proyecto, en caso de no aplicar algunas de los aspectos la AMC
deber asumir el riesgo que esto conlleve. “

Mediante Memorando Nro. GADDMQ-DMI-INF-2022-0235-M, de 11 de octubre del 2022, el
Jefe de Infraestructura remitié el Informe técnico GADDMQ-DMI-INF-2022-0054-ITEC, que en
su parte pertinente dice:

“Andlisis de la pertinencia técnica

La Direccion Metropolitana de Informdtica al poseer un Data Center para almacenar los
servicios que el GAD del Municipio de Quito brinda a la ciudadania, provee el servicio de
Housing y/o Hosting de los aplicativos de las diferentes Secretarias Municipales,
adicionalmente la DM es el organismo rector dentro de la Municipalidad de los temas de
TICs.”

En cuanto a la proyeccidn de almacenamiento, se puede observar que:

“(...) se denota un almacenamiento para el primer afio, dentro del Servidor Web respecto a
informes de inspeccion técnica y general de 18GB aproximadamente, y 6 GB
aproximadamente para el servidor de base de datos. Se proyecta un incremento en
almacenamiento del 20% anual para eficiencia de la solucion.

En el caso del Geo visor y de la Base de Datos, se recomienda incrementar en un margen de
4GB de RAM cada uno.”

Adicionalmente, se observa que:

“No estd claramente definido: qué cuenta de AppleStore o Play Store se utilizard para la
distribucion del aplicativo movil”.

Analisis segin competencia:

Pedido: Informe para “SOLUCION DE AUTOMATIZACION, MONITOREO Y SISTEMATIZACION DE
LOS PROCEDIMIENTOS TECNICOS Y GENERALES DE LA DIRECCION METROPOLITANA DE
INSPECCION DE LA AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL — AMC”
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Redes y Seguridades de TIC | Infraestructura Ingenieria de Soluciones
Viable en su ejecucion. Factible * Factible *

(*) Los Informes técnicos sefialan algunas recomendaciones, que son importantes para la
adecuada ejecucion de la contratacién y cumplimiento de la normativa vigente.

3.1.2 SOSTENIBILIDAD DEL PRODUCTO A FUTURO

En virtud de procurar la sostenibilidad del proyecto a futuro:

La Agencia Metropolitana de Control deberia analizar la necesidad de soporte y/o
mantenimiento del software, en el caso de requerir nuevas funcionalidades que se determinen
con el uso de la misma; en este caso debe tenerse la claridad del mecanismo de atencién de
esta necesidad y de ser el caso, considerar el presupuesto correspondiente.

-El proyecto debe ejecutarse tomando en cuenta los diferentes elementos que plantean las
Metodologias, Guias Metodoldgicas y Estandares vigentes en la DMI, asi como las Politicas de
Tecnologia de Informacién vigentes (que son de cumplimiento obligatorio).

3.2 FACTIBILIDAD ECONOMICA

En relacidn a la factibilidad econdmica, esta Direccidon no estd en capacidad de emitir criterio,
dado que se desconoce la existencia presupuestaria para la referida adquisicion; sin embargo,
en este punto es importante que la AMC tenga presente lo que establecen las Normas de
Control Interno, Acuerdo 039CGE, que en su seccidon 402-02 Control previo al compromiso,
establece:

“(...) En el control previo a la autorizacion para la ejecucion de un gasto, las personas
designadas verificardn previamente que:

3. Exista la partida presupuestaria con la disponibilidad suficiente de fondos no
comprometidos a fin de evitar desviaciones financieras y presupuestarias. “

En cuanto al presupuesto requerido, considerar no solo el precio de la licencia, sino todos los
demas elementos de la solucidn expresados en este documento.

En el Anteproyecto, seccion 3 Estudio econdmico, se identifica que el presupuesto referencial
se determina con base en tres cotizaciones; en este punto es importante destacar lo que
establece la normativa, Codifica Resoluciones del Servicio Nacional de Contratacion
Publica del SERCOP, Articulo 9, nimero 2:

“(...) Estudio de mercado para la definicion de presupuesto referencial, que deberd contener
las siguientes consideraciones minimas: 1. Andlisis del bien o servicio a ser adquirido:
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caracteristicas técnicas; 2. Considerar los montos de adjudicaciones similares realizadas en
los dltimos dos afos, previos a la publicacion del proceso tanto de la entidad contratante

como de otras instituciones; 3. Tomar en cuenta la variacion de precios locales o

importados, segun corresponda. De ser necesario traer los montos a valores presentes,
considerando la inflacién (nacional e/o internacional); es decir, realizar el andlisis a precios
actuales; y, 4. Siempre que sea posible, se exhorta a las entidades contratantes a que

cuenten con al menos tres proformas.” (El énfasis me pertenece).

RESULTADO FINAL

‘ RESULTADO FINAL DE FACTIBILIDAD

FACTIBLE (*)

(*) Revisar recomendaciones.

4

CONCLUSIONES

La AMC expuso la necesidad de Automatizar y sistematizar los procesos de la Direccion
Metropolitana de Inspeccién agregadora de valor, que permita incrementar la eficiencia y
eficacia en la gestion de la Agencia Metropolitana de Control en el dmbito de sus
competencias.

La adquisicion solicitada es FACTIBLE;

sin embargo, deben tomarse en cuenta las

consideraciones y recomendaciones expuestos en este documento, asi como los documentos
gue se anexan.

5

RECOMENDACIONES

El drea de Redes y Seguridad de TICs de la Direccion Metropolitana de Informatica
recomienda que una vez adquirido o desarrollado el o los aplicativos, realizar un analisis de
vulnerabilidades en los sistemas con el objetivo de determinar el nivel de riesgos y
seleccionar las controles para mitigarlos.

La Direccion Metropolitana de informatica cuenta con el Documento “Lineamientos para la
publicacion seguro de sitios web en internet del GAD del DMQ”, en caso que el aplicativo se
aloje en los Data Center del GAD del DMQ.

Contar con un asesoramiento, para el desarrollo del aplicativo tomando en cuenta la Ley
Organica de Proteccion de Datos Personales, publicada en el Registro Oficial Suplemento
No. 459 del 26 de mayo de 2021, de acuerdo al tipo de informacidn que se vaya a manejar

el aplicativo.

El drea de Redes y Seguridad de TICs de la Direccidn Metropolitana de Informatica
recomienda cumplir lo descrito en el Acuerdo de la Contraloria General del Estado 39:
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NORMAS DE CONTROL INTERNO PARA LAS ENTIDADES, ORGANISMOS DEL SECTOR PUBLICO
Y PERSONAS JURIDICAS DE DERECHO PRIVADO QUE DISPONGAN DE RECURSOS PUBLICOS,
en el item 410-07 Desarrollo y adquisicion de software aplicativo, literal 8. La
implementacion de software aplicativo adquirido incluird los procedimientos de
configuracidén, aceptacién y prueba personalizados e implantados. Los aspectos a
considerar incluyen la validacién contra los términos contractuales, la arquitectura de
informacidon de la organizacién, las aplicaciones existentes, la interoperabilidad con las
aplicaciones existentes y los sistemas de bases de datos, la eficiencia en el desempefio del
sistema, la documentacidn y los manuales de usuario, integracién y planes de prueba del
sistema.

Literal 10. Formalizacién con actas de aceptacién por parte de los usuarios, del paso de los
sistemas probados y aprobados desde el ambiente de desarrollo/prueba al de producciény
su revision en la post-implantacién.

Literal 11. Elaboracidn de manuales técnicos, de instalacidon y configuracion; asi como de
usuario, los cuales seran difundidos, publicados y actualizados de forma permanente.

Se recomienda el definir claramente el software base que se utilizara.
ANEXOS

Informe Técnico Nro. GADDMQ-DMI-1S-2022-0027-ITEC.
Memorando Nro. GADDMQ-DMI-INF-2022-0235-M.
Informe Técnico Nro. GADDMQ-DMI-INF-2022-0054-ITEC.
Memorando Nro. GADDMQ-DMI-RSTIC-2022-0196-M.
Informe Técnico Nro. DMI-RSTIC-2022-95-IT.
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Quito, 08 de septiembre de 2022

DIRECCION ADMINISTRATIVA FINANCIERA
UNIDAD FINANCIERA

I ANTECEDENTES

Mediante memorando No. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0097-M de 15 de marzo de 2022,
la Unidad de Sistemas Informdticos y Tecnologia dentro de dichas funciones,
atribuciones y facultades, solicitd a cada una de las dependencias de la AMC remitan sus
necesidades tecnoldgicas requeridas para el cumplimiento de sus labores operativas y
técnicas diarias.

En atencién a dicho memorando, la Direccidn de Ejecucion con memorando Nro.
GADDMQ- AMC-DME-2022-0989-M de 21 de marzo de 2022, en su parte pertinente

—_—  sefala:
@ agenciadecontrolquitogobec

@ 030 " . ., . . . .
(...) La Direccién se encuentra compuesta por funcionarios ejecutores, secretarios

abogados, otros, que dia a dia efectuan: escaneo de expedientes, providencias,
© oIN85y ivero memorandos, oficios, informes y/o otros requerimientos inherentes a sus competencias
Q- Eoote y funciones, en este sentido es indispensable contar con el apoyo tecnoldgico para
efectuar sus actividades diarias (...)
(...) De la misma manera, la Direccion Metropolitana de Ejecucion se encuentra agobiada
por la gran cantidad de expedientes que se encuentra custodiando y el poco espacio para
guardarlos del que disponen, no posee un archivo propio que le permita la conservacion
y mantenimiento de los expedientes.

Entre otros aspectos esta problemdtica, ha causado que no se puedan ubicar expedientes
de afos anteriores y que sean requeridos tanto por usuarios internos como externos. En
vumwgutogobec  este sentido es imperioso que se tome en cuenta las siguientes necesidades:

La contratacion de un proceso publico que permita contratar la digitalizacion de
los expedientes que se encuentran bajo custodia de la Direccion; y

La implementacion de un repositorio inteligente de archivo y respaldo e
indexacion digital, lo que permitird agilizar el trabajo de la Direccion
Metropolitana de Ejecucion

..)"

Mediante informe de necesidad adjunto en el memorando Nro. GADDMQ-AMC-DME-
2022-0989-M de 21 de marzo de 2022, con registro fotografico se indica la siguiente
problematica: “(...) La Direccion Metropolitana de Ejecucion se halla agobiada por la
gran cantidad de expedientes que se encuentra custodiando y el poco espacio para
guardarlos del que disponen, no posee un archivo propio que le permita la conservacion
y mantenimiento de los expedientes.
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Entre otros aspectos esta problemdtica, ha causado que no se puedan ubicar expedientes
de afios anteriores y que sean requeridos tanto por usuarios internos como externos (...)".

Ademas, la Direccion Metropolitana de Ejecucion recomienda “...) realizar la viabilidad
técnica y juridica para la contratacion de un proceso publico que permita contratar la
digitalizacion de los expedientes y la implementacion de un repositorio inteligente de
archivo y respaldo e indexacion digital, lo que permitira agilizar el trabajo {(...)".

Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-DAF-2022-0991-M de 27 de mayo de 2022,
la Direccion Administrativa Financiera remite a la Unidad de Planificacion el Informe
financiero y matriz para traspaso presupuestario en proyectos de inversién, donde
consta como documento de respaldo el informe de avance de proyecto de la Direccién
de Inspeccioén.

Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0172-M de 31 de mayo de 2022,
9xeaeomigiogoe | Unidad de Sistemas Informaticos y Tecnologia comunica a la Direcciéon de Ejecucion

O umin que ha realizado controles y monitoreo recurrente de los servicios y bienes tecnoldgicos
dentro de la Agencia Metropolitana de Control, y en consecuencia se ha identificado un

0 BScNB8 B livero excesivo margen de impresion en el equipo ubicado en el Piso 5A, el cual requiere
Quto-Ecc cambio frecuente de téner y suministros, provocando un posible desfase de consumo

frente al stock previsto para cobertura del afio 2022; por lo que solicitd justificar en
torno a sus competencias y trabajo diario, el motivo que genera el consumo excesivo de
recursos de impresidn; asi también solicitd se remita una posible necesidad de
automatizacion de transformacién digital basada en tecnologia, mejora continua de
procesos, o normativa de documentacion electrdnica, que permita mitigar de manera
conjunta la problematica expuesta.

Mediante Informe de Traspasos de Crédito N2 SGP-DMPD-2022-094 de 8 de junio de

»imauitogobec 2022, donde la Agencia Metropolitana de Control — AMC realiz el analisis programatico
conforme los informes presentados y demds documentacién de respaldo; y solicité
mediante Informe Técnico para Traspasos de Créditos de Proyectos de Inversién AMC-
2022 Nro. 001, realizar las modificaciones programaticas y presupuestarias en los
proyectos de “Automatizacion y sistematizacion de los Procesos de la Agencia
Metropolitana de Control” y “Control del cumplimiento de la normativa metropolitana
en el DMQ”. Con esto, la Direccién Metropolitana de Planificacién para el Desarrollo en
base a sus competencias realizé exclusivamente el andlisis programatico del Plan
Operativo Anual, el mismo que cumple con los lineamientos de traspasos de crédito
emitidos inherentes a proyectos de inversién, por lo que se emite el informe
programatico de viabilidad del traspaso de crédito.

Mediante memorando Nro. GADDMQ-DME-2022-2142-M de 28 de junio de 2022, el
Director Metropolitano de Ejecucion de la Agencia Metropolitana de Control, en
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relacién al buen uso de los recursos tecnoldgicos, informé a la Unidad de Sistemas
Informaticos y Tecnologia lo siguiente:

1. “(...) Justificacion en torno a sus competencias y trabajo diario, el motivo que

genera el consumo excesivo de recursos de impresion (...)”

“(...) En razon de lo expuesto, el uso de los recursos de impresion como lo son: los
toners y papel bond por parte de los diferentes funcionarios que conforman la
Direccion Metropolitana de Ejecucion a mi cargo, responde al cumplimiento de
las competencias determinadas en la Resolucion AO02 asi como a los diferentes
tipos de requerimientos de usuarios internos y externos(...).

2. “(...) Posible necesidad de automatizacion de transformacion digital basada
en tecnologia, mejora continua de procesos, o normativa de documentacion
electrénica, que nos permita mitigar de manera conjunta la problemdtica

expuesta (...)"

“(..) Como se ha dejado establecido en lineas precedentes, existen
requerimientos y actuaciones de los funcionarios ejecutores que
necesariamente tendrdn que ser notificadas a las partes procesales de cada
© agecidcomolguiogobee procedimiento administrativo sancionatorioy se tendrd que ocupar el uso de los
0 Q520 recursos de impresion de la Direccion Metropolitana de Ejecucion, empero
después de un andlisis técnico — juridico se puede determinar que existe
la posibilidad de que las mismas sean certificadas y notificadas de manera digital
o electronica, en este sentido sefialamos la normativa que sustentaria la
propuesta que se desea plantear, y de esta manera trabajar coordinadamente
con: Supervision, Unidad de Asesoria Juridica, Archivo General; y, la Unidad de
Sistemas Informdticos y Tecnologia para una solucion de automatizacion de
requerimientos (...)".

© HSol N30-88y El Universo
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Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0216-M de 30 de junio de 2022,
la Unidad de Sistemas Informaticos y Tecnologia solicité a la Direccidn de Asesoria
Juridica, que: “(...) En torno a lo antes citado, y al marco normativo expresado en el
memorando GADDMQ-AMC-DME-2022-2142-M; en cumplimiento de las competencias
establecidas conforme la Resolucion A002 de 02 de enero de 2019, me permito solicitar
a su dependencia, la emision de un criterio de viabilidad juridica en torno a la
documentacion adjunta. Mismo que permitird motivar desde la Unidad de Sistemas
Informdticos y Tecnologia, la implementacion de una solucion tecnoldgica que afiance la
transformacion digital a nivel institucional, en todas sus dependencias, objetivo
primordial de la Supervision de la Agencia Metropolitana de Control.”.

» WWwquito.gob.ec

Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0246-M de 22 de julio de 2022,
de asunto “Recalendarizacion de las Metas en Proyectos de Inversion”, la Unidad de
Sistemas Informaticos y Tecnologia, remitio el informe en el cual se justifica la
necesidad de recalendarizar el reporte de cumplimiento de metas de los proyectos de
inversidn, una vez realizados los traspasos presupuestarios necesarios.

Mediante oficio Nro. GADDMQ-SGP-2022-1140-0 de 5 de agosto de 2022, la Secretaria
General de Planificacién realiza la: “Convocatoria, para el 9 de agosto, a mesas de
trabajo para Seguimiento de Ejecucion Presupuestaria y cumplimiento POA tercer
trimestre 2022”, a funcionarios de la AMC.
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Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-DAJ-2022-0593-M de 09 de agosto de 2022,
la Direccidn de Asesoria Juridica presenta el siguiente Criterio Juridico:

“(...) En virtud de lo expuesto y de acuerdo con las normas juridicas antes citadas,
se considera procedente establecer un proceso de automatizacion de
documentos, para la emision de copias certificadas, copias simples de los
expedientes administrativos sancionadores y demds documentacion que sea
solicitada, tanto por las partes procesales, como por usuarios internos o
externos de la Agencia Metropolitana de Control;, documentos que pueden ser
atendidos de manera digital, ya que los mismos son considerados como
originales, puesto que poseen la misma fuerza probatoria o efecto legal que el
documento fisico (...)".

Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-UPL-2022-0339-M de 10 de agosto de 2022,
la Unidad de Planificacion remite la Ayuda Memoria de la reunién del 9 de agosto de
— 2022, segun convocatoria en el oficio Nro. GADDMQ-SGP-2022-1140-0; dicho
Qumasamlgioge memorando en su parte pertinente indica: “(...) Es necesario recalendarizar nuevamente

@ 0295200 .. .
las metas de los proyectos; por tanto, se solicita a los responsables se emita la
justificacion correspondiente y la recalendarizacion propuesta misma que debe ser
 BSoIN-88yE ieso concordante a la ejecucion programdtica y presupuestaria (...)".
Quito - Eeuadior

En virtud de lo expuesto, esta Unidad convoca a reunion urgente para el dia jueves 11 de
agosto a las 14h30, para llenar la matriz adjunta y remitir a la Secretaria General de
Planificacion (...)".

1. BASE LEGAL

De conformidad al articulo 1.2.247 de la Ordenanza Metropolitana No. 001 sancionada
vumwoutogobec el 29 de marzo de 2019, que contiene el Cédigo Municipal, a la Agencia Metropolitana
de Control le corresponde el ejercicio de las potestades de inspeccidon general,
instruccidn, resolucidn y ejecucidn en los procedimientos administrativos sancionadores
atribuidas en el ordenamiento juridico al Municipio del Distrito Metropolitano de Quito.

El Cédigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacién COOTAD,
en su articulo 5 establece que la autonomia consiste en el pleno ejercicio de la facultad
de organizacion y la capacidad de administrar sus propios recursos.

El Cédigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacién COOTAD,
en su articulo 256 establece los lineamientos para traspasos de créditos, donde dispone:
“El ejecutivo del gobierno autonomo descentralizado, de oficio o previo informe de la
persona responsable de la unidad financiera, o a pedido de este funcionario, podrd
autorizar traspasos de créditos disponibles {...)".
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El éédigo Orgdnico de Organizacién Territorial, Autonomia y Descentralizacion COOTAD,
en su articulo 257 establece las prohibiciones para los traspasos de créditos;

El Cdédigo Orgdanico de Planificacion y Finanzas Publicas, establece: “Art. 118.-
Modlificacion del Presupuesto. - (..) En los demds casos, las modificaciones serdn
realizadas directamente por cada entidad ejecutora”.

La Normativa del Sistema Nacional de las Finanzas Publicas, emitida por el Ministerio de
Economia y Finanzas, mediante Acuerdo Ministerial N° 103, publicado en el Registro
Oficial — Segundo Suplemento N2 381 de 29 de enero de 2021, cuya ultima reforma se
expidié con Acuerdo Ministerial N° 0017, publicado en el Suplemento del Registro Oficial
N° 424 de 05 de abril 2021, dispone: “2.3.4.3 MODIFICACIONES AL PRESUPUESTO ({...)
Toda modificacion que se realice al presupuesto deberd considerar su efecto en la
programacion financiera de la ejecucion presupuestaria 'y generar la
reprogramacion correspondiente. Informes de Sustento 4. Las modificaciones al
fxeeomigiogo  presupuesto  se sustentardn en un informe técnico que respalde la necesidad y el

O umin propdsito de su realizacion. Documento de aprobacion 5. Las modificaciones
presupuestarias se aprobardn mediante la legalizacion del documento denominado

0 BSc88yBlieso Resolucion por parte de autoridad competente o su delegado {(...)".

Quita - Ecuadior

Mediante el articulo 8 de la Resolucion No. A 089 de 8 de diciembre de 2020, suscrita
por el Alcalde del Distrito Metropolitano de Quito, se dispone: “(...) Delegacion para
autorizacion de traspasos de créditos. - Delegar a las mdximas autoridades de los entes
y unidades desconcentrados del GAD DMQ y a la Direccion Metropolitana Financiera, la
facultad para autorizar los traspasos de créditos disponibles dentro de una misma drea,
programa o subprograma {(...)".

Mediante ORDENANZA PMU No. 006-2021 de 07 de diciembre de 2021, se aprueba el

»wmiauitogobec  Presupuesto general del MDQM para el afio 2022, y en su numeral “9. Modificaciones
9.1. Modificaciones presupuestarias (Traspasos y Reformas) El Alcalde Metropolitano o
su delegado podrd disponer que los responsables de los Entes Desconcentrados y la
Direccion Metropolitana Financiera, dependiendo de los Tipos de Gasto, autoricen los
traspasos presupuestarios observando lo dispuesto en el Art. 256 del COOTAD dentro de
una misma drea, programa o subprograma, para lo cual expedird un instructivo. Las
modificaciones (traspasos y reformas) al Presupuesto del GAD DMQ deberdn ser
realizadas directamente en el sistema SIPARI, de acuerdo a la guia de procedimientos
elaborada por la DMF. Las modificaciones que se realicen en el Presupuesto del
GADDMAQ, se sustentardn en todos los casos, con un informe previo elaborado por el
responsable financiero de cada Dependencia Municipal, el mismo que justificard
documentadamente la pertinencia de la modificacion y deberdn emitirse una Resolucion
presupuestaria en el sistema SIPARI.”.
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Las Normas Técnicas para la Ejecucién del Presupuesto - Ejercicio Econdmico 2022,
emitidas por la Administracion General Direccion Metropolitana Financiera mediante
Circular Nro. GADDMQ-AG-2022-0002-C de 19 de enero de 2022, dispone: “4.3.1.1.2.5.
De la delegacion y traspasos En cumplimiento a lo dispuesto en la Ordenanza PMU No.
006-2021, que aprueba el Presupuesto General del Municipio del Distrito Metropolitano
de Quito para el Ejercicio Presupuestario 2022, en el numeral 9.1 Modificaciones
Presupuestarias (Traspasos y Reformas), sefala: “El Alcalde Metropolitano o su
delegado podrd disponer que los responsables de los Entes Desconcentrados y la
Direccion Metropolitana Financiera, dependiendo de los Tipos de Gasto, autoricen los
traspasos presupuestarios observando lo dispuesto en el Art. 256 del COOTAD dentro de
una misma drea, programa o subprograma, para lo cual expedird un instructivo”. Sobre
la base de lo sefialado, en las Disposiciones Generales y por autorizacion del Concejo
Metropolitano, Resolucion A 089 de 8 de diciembre de 2020) la Administracion General
delega la aprobacion de los traspasos presupuestarios a las mdximas autoridades de los
Entes Desconcentrados y la Direccion Metropolitana Financiera. Quienes deberdn
oxeeomiqiogoe cumplir de forma estricta las disposiciones contenidas en el régimen juridico aplicable y
O umin el presente documento con las normas técnicas.” (..)c) Programas y Proyectos de
Inversion En los casos que se requiera traspasos entre Proyectos de Inversion, estos
0 BSc88yBlieso deberdn contar con la emision del criterio favorable y aprobacion del traspaso de
Q- faador créditos por parte de la Secretaria Rectora e informe favorable de la SGP, documentacion
que servird de sustento para que los gestores de la entidad requirente ingresen la
propuesta del traspaso en el sistema financiero adjuntando toda la documentacion
respectiva de respaldo, con la finalidad de que la Unidad de Presupuesto de la
Administracion Central o del Ente Desconcentrado apruebe de ser pertinente dicho
traspaso en el Sistema Financiero. El informe favorable de viabilidad por parte de la SGP,
deberd contener lo siguiente: marco normativo, antecedentes, andlisis programadtico,

conclusiones, adjuntando la respectiva documentacion de respaldo. (...)” .

» WWwquito.gob.ec
il. DESARROLLO

El presupuesto asignado para el proyecto “Automatizacién y sistematizacion de los
Procesos de las areas agregadoras de valor de la Agencia Metropolitana de Control” es:

Des.Proyecto Fondo|Clas econémica|Denominacién string parcial 1 Codificado|Certificadoe (Comprometido|Devengado| Disponible
GI22L10100007D RUTOMATIZACION Y SISTEMATIZACICN DE 10S|001 |730204 Edicidn, Impresién, Reproduccidn, Publicaci 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
GI22110100007D AUTOMATIZACION Y SISTEMATIZACION DE 105|001 |730230 Digitalizacién de Informacion y Datos Fublicos 67.200,00 0,00 0,00 0,00 | 67.200,00
1221101000070 AUTOMATIZACION Y SISTEMATIZACION DE LOS|001 |730601 Consultoria, Rsesoria e Inveatigacidn 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
GI22010100007D AUTOMATIZACION Y SISTEMATIZACION DE L0S|001 |730701 Desarrollo, Actualizacidn, Asistencia Técnica y 149.800,00 0,00 0,00 0,00 |149.800,00
6221101000070 AUTOMATIZACION Y SISTEMATIZACION DE LOS|001 |730702 Arrendamiento y Licencias de Uso de Paguetes Infor| 40.000,00 0,00 0,00 0,00 | 40.000,00
GI22110100007D AUTOMATIZACION ¥ SISTEMATIZACION DE LOS|001 |B40107 Equipos, Sistemas y Paquetes Informiticos 40.000,00 0,00 0,00 0,00 | 40.000,00
*  Des.Activ. GI22010100007D AUTOMATIZACION Y SISTEMATIZACION DE LOS 297.000,00 0,00 0,00 0,00 (297.000,00
**  Des.Producto GI22L10100007D AUTCMRTIZACION ¥ SISTEMATIZACION DE LOS 297.000,00 0,00 0,00 0,00 |297.000,00

#++ GI22110100007D AUTOMATIZACION Y SISTEMATIZACION DE LOS ‘ ‘ 297.000,00 0,00 0,00 0,00 |297.000,00

e 297.000,00 0,00 0,00 0,00 |297.000,00
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Conforme al cuadro anteriormente detallado, obtenido del Sistema SIPARI, se puede
observar que, a la fecha, los recursos asignados al Proyecto “Automatizacion y
sistematizacion de los Procesos de las dreas agregadoras de valor de la Agencia
Metropolitana de Control”, no han sido certificados, comprometidos ni devengados, por
tanto, se encuentra disponible el valor de $297.000,00 para realizar las modificaciones
y traspasos propuestos por la Unidad de Sistemas Informaticos.

En virtud de lo expuesto, se evidencié que las partidas presupuestarias a modificar no
se encuentran comprometidas para ningun tipo de contratacion.

El movimiento de fondos indicados, guarda concordancia con lo establecido en los
articulos 256 y 257 del Cédigo Orgdnico de Organizacion Territorial, Autonomia vy
Descentralizacion COOTAD.

Los traspasos presupuestarios sefialados corresponden al proyecto GI22L10100007D
xeeseomigiogn  AUTOMATIZACION Y SISTEMATIZACION, y es necesario mencionar que una vez

O umin efectuados dichos movimientos presupuestarios serd necesario realizar una
reprogramacion financiera, en el presupuesto de la Agencia Metropolitana de Control.
© HSol N30-88y El Universo
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En virtud de lo expuesto, se evidencié que las partidas presupuestarias a modificar no
se encuentran comprometidas para ningun tipo de contratacion.

El movimiento de fondos indicados, guarda concordancia con lo establecido en los
articulos 256 y 257 del Cédigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia vy
Descentralizacion COOTAD.

Los traspasos presupuestarios sefialados corresponden al proyecto GI22L10100007D
AUTOMATIZACION Y SISTEMATIZACION.

» Wwwuito.gob.ec Es necesario mencionar que una vez efectuados dichos movimientos presupuestarios
sera necesario realizar una reprogramacion financiera, en el presupuesto de la Agencia
Metropolltana de Control.

Luua Montenegro
Analista de Presupuesto

Revisado por: I
Pablo Vargas V.
Responsable Financiero

Aprobado por:
Mgs. Efrén Ernesto Cepeda Montero Por un
Director Administrativo Financiero to
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Quito, 12 de octubre de 2022

DIRECCION ADMINISTRATIVA FINANCIERA
UNIDAD FINANCIERA

I ANTECEDENTES

Mediante oficio Nro. GADDMQ-AMC-SMC-2022-1103-0, del 28 de septiembre de 2022,
se realizd la solicitud de autorizacidn de contratacidn de servicios para la ejecucién de
la “Campaiia de difusion de las acciones de control ejercidas por la AMC” a la Magister
Doris Olmos, secretaria de comunicacion.

Con relacidn a la tarea “Ejecutar la Campaia de difusion de las acciones de control
ejercidas por la AMC” segun asesoria de presupuesto se sugiere utilizar la partida
presupuestaria “Difusion, Informacion y Publicidad 53207 y 730207” misma que segun
— las directrices presupuestarias 2022 menciona “La Secretaria de Comunicacion, acorde a
Queaomgiogne o metas y objetivos institucionales, elaborard el Plan de Promocion y Difusion
® 023952300 . . . ., . . . .
Institucional, en coordinacion con cada una de las Unidades Administrativas, Entes
Dependientes y Entes Adscritos, para lo cual efectuard las reuniones de trabajo que
 ESolI88Eiveso considere pertinente”, ademds “Todo el presupuesto relacionado a este item, serd
Qo for administrado y ejecutado por la Secretaria de Comunicacion. Inclusive de las Unidades
Administrativas, Entes Dependientes y Entes Adscritos”.

Durante una reunién mantenida el 5 de agosto de 2022, con la Secretaria de
Comunicacion, se acordd que la actividad “Campafia de difusion de las acciones de
control ejercidas por la AMC” puede ser ejecutada mediante una partida presupuestaria
acorde, en la que se incluya pautaje y que esté concatenada con la primera actividad
planificada.

vwwwaquiogobec  Mediante memorando Nro. GADDMQ-SECOM-2022-1216-M, del 07 de octubre de 2022,
se autoriza la contratacion de servicios para la “Socializacion para el cumplimiento de la
normativa metropolitana hacia la ciudadania del Distrito Metropolitano de Quito, se
tiene planificada la tarea “Socializacion del cumplimiento de la normativa metropolitana
mediante medios digitales, sociales y de comunicacion para el GAD MDMQ Agencia
Metropolitana de Control-AMC” y la “Campafa de difusion de las acciones de control
ejercidas por la AMC” con la observacion de que se puede disponer de la partida
presupuestaria 730207 para realizar pautaje dentro de la tarea.

Mediante INFORME TECNICO PARA TRASPASOS DE CREDITOS DE PROYECTOS DE
INVERSION INFORME SGP-AMC-2022 Nro. 003 de 017 de octubre de 2022, la Unidad de
Comunicacién manifestd: “En virtud de lo expuesto y conforme la autorizacion emitida
por la Secretaria de Comunicacion (SECOM) se solicita el cambio de partida
presupuestaria para poder ejecutar la tarea planificada “Campafia de difusion de las
acciones de control ejercidas por la AMC”, y la reprogramacion de los recursos conforme
el siguiente cuadro:
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FLUJO DE
PROGRAMADO PROPUESTA CAJA
PROPUESTO
s Partida Presupuesto Partida Presupuesto MES:
Astivided Torane Presupuestaria | Planificado | Presupuestaria | Propuesto DICIEMBRE
EJECUCION DE Socializacion
LAS ACCIONES del
DE | cumplimiento
SOCIALIZACION dela $10.000 00
PARAEL normativa 730204 i 730204 $25.000,00 $25.000,00
CUMPLIMIENTO | metropolitana
DELA mediante
NORMATIVA medios
METROPOLITANA digitales,
HACIA LA sociales y de
CIUDADANIA DEL | comunicacién
DMQ Ejecutar la
Campana de
: . difusién de
@ semoeomolgiogohe las acciones 730205 $65.000,00 730207 $50.000,00 $50.000,00
0 500 de control
ejercidas por
la AMC.
© HSol N30-88y El Universo
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. BASE LEGAL
De conformidad al articulo 1.2.247 de la Ordenanza Metropolitana No. 001 sancionada
el 29 de marzo de 2019, que contiene el Cédigo Municipal, a la Agencia Metropolitana
de Control le corresponde el ejercicio de las potestades de inspeccidon general,
instruccion, resolucion y ejecucion en los procedimientos administrativos sancionadores
atribuidas en el ordenamiento juridico al Municipio del Distrito Metropolitano de Quito.
‘ El Cédigo Orgéanico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion COOTAD
P WINOUtogobe oy sy articulo 5 establece que la autonomia consiste en el pleno ejercicio de la facultad

de organizacidn y la capacidad de administrar sus propios recursos;

El Cédigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion COOTAD
en su articulo 256 establece los lineamientos para traspasos de créditos, donde dispone:
“El ejecutivo del gobierno autonomo descentralizado, de oficio o previo informe de la
persona responsable de la unidad financiera, o a pedido de este funcionario, podrd
autorizar traspasos de créditos disponibles {(...)”;

El Cédigo Orgéanico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion COOTAD
en su articulo 257 establece las prohibiciones para los traspasos de créditos;

El Cdodigo Organico de Planificacién y Finanzas Publicas, establece: “Art. 118.-
Modlificacion del Presupuesto.- (..) En los demds casos, las modificaciones serdn
realizadas directamente por cada entidad ejecutora”;
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*NMORMATIVA DEL SISTEMA NACIONAL DE LAS FINANZAS PUBLICAS emitida por el
Mmlsterlo de Economia y Finanzas, mediante Acuerdo Ministerial N° 103, publicado en
el Registro Oficial — Segundo Suplemento N2 381 de 29 de enero de 2021, cuya ultima
reforma se expidid con Acuerdo Ministerial N° 0017 publicado en el Suplemento del
Registro Oficial N° 424 de 05 de abril 2021 dispone: “2.3.4.3 MODIFICACIONES AL
PRESUPUESTO (...) Toda modificacion que se realice al presupuesto deberd considerar su
efecto en la programacion financiera de la ejecucion presupuestaria y generar la
reprogramacion correspondiente. Informes de Sustento 4. Las modificaciones al
presupuesto se sustentardn en un informe técnico que respalde la necesidad y el
propdsito de su realizacion. Documento de aprobacion 5. Las modificaciones
presupuestarias se aprobardn mediante la legalizacion del documento denominado
Resolucion por parte de autoridad competente o su delegado {(...)";

Mediante el articulo 8 de la Resolucion No. A 089 del 8 de diciembre de 2020, suscrita

por el Alcalde del Distrito Metropolitano de Quito, se dispone: “(...) Delegacion para

autorizacion de traspasos de créditos.- Delegar a las mdximas autoridades de los entes
dxeeomigiogoe ) ynidades desconcentrados del GAD DMQ y a la Direccion Metropolitana Financiera, la
O umin facultad para autorizar los traspasos de créditos disponibles dentro de una misma drea,
programa o subprograma (...)”

© HSol N30-88y El Universo

Quto-Ecc Mediante ORDENANZA PMU No. 006-2021 del 07 de diciembre de 2021 se aprueba el
presupuesto general del MDQM para el afio 2022, y en su numeral “9. Modificaciones
9.1. Modificaciones presupuestarias (Traspasos y Reformas) El Alcalde Metropolitano o
su delegado podrad disponer que los responsables de los Entes Desconcentrados y la
Direccion Metropolitana Financiera, dependiendo de los Tipos de Gasto, autoricen los
traspasos presupuestarios observando lo dispuesto en el Art. 256 del COOTAD dentro de
una misma drea, programa o subprograma, para lo cual expedird un instructivo. Las
modificaciones (traspasos y reformas) al Presupuesto del GAD DMQ deberdn ser
realizadas directamente en el sistema SIPARI, de acuerdo a la guia de procedimientos
»wmauitogobec  elaborada por la DMF. Las modificaciones que se realicen en el Presupuesto del
GADDMAQ, se sustentardn en todos los casos, con un informe previo elaborado por el
responsable financiero de cada Dependencia Municipal, el mismo que justificard
documentadamente la pertinencia de la modificacion y deberdn emitirse una Resolucion
presupuestaria en el sistema SIPARI.”

Las Normas Técnicas para la Ejecucion del Presupuesto - Ejercicio Econdmico 2022,
emitidas por la Administracion General Direccion Metropolitana Financiera mediante
Circular Nro. GADDMQ-AG-2022-0002-C de 19 de enero de 2022, dispone: “4.3.1.1.2.5.
De la delegacion y traspasos En cumplimiento a lo dispuesto en la Ordenanza PMU No.
006-2021, que aprueba el Presupuesto General del Municipio del Distrito Metropolitano
de Quito para el Ejercicio Presupuestario 2022, en el numeral 9.1 Modificaciones
Presupuestarias (Traspasos y Reformas), sefala: “El Alcalde Metropolitano o su
delegado podrd disponer que los responsables de los Entes
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ntrados y la Direccion Metropolitana Financiera, dependiendo de los Tipos de
Gasto autoricen los traspasos presupuestarios observando lo dispuesto en el Art. 256
del COOTAD dentro de una misma drea, programa o subprograma, para lo cual expedird
un instructivo”. Sobre la base de lo sefialado, en las Disposiciones Generales y por
autorizacion del Concejo Metropolitano, Resolucion A 089 de 8 de diciembre de 2020) la
Administracion General delega la aprobacion de los traspasos presupuestarios a las
mdximas autoridades de los Entes Desconcentrados y la Direccion Metropolitana
Financiera. Quienes deberdn cumplir de forma estricta las disposiciones contenidas en el
régimen juridico aplicable y el presente documento con las normas técnicas.”

(...)c) Programas y Proyectos de Inversion En los casos que se requiera traspasos entre
Proyectos de Inversidn, estos deberdn contar con la emision del criterio favorable y
aprobacion del traspaso de créditos por parte de la Secretaria Rectora e informe
favorable de la SGP, documentacion que servird de sustento para que los gestores de la
entidad requirente ingresen la propuesta del traspaso en el sistema financiero
adjuntando toda la documentacion respectiva de respaldo, con la finalidad de que la
Unidad de Presupuesto de la Administracion Central o del Ente Desconcentrado apruebe
de ser pertinente dicho traspaso en el Sistema Financiero. El informe favorable de
viabilidad por parte de la SGP, deberd contener lo siguiente: marco normativo,
antecedentes, andlisis programdtico, conclusiones, adjuntando la respectiva
documentacion de respaldo. (...)”

Mediante ORDENANZA PMU No. 007-2022 sancionada el 26 de septiembre de 2022, por
el Dr. Santiago Guarderas lzquierdo, Alcalde del Distrito Metropolitano de Quito, se
aprueba la Reforma Presupuestaria al Presupuesto General del Municipio del Distrito
Metropolitano de Quito, para el ejercicio econémico 2022.

1. DESARROLLO

El presupuesto asignado para el Proyecto “Control del cumplimiento de la Normativa”,
es el siguiente:

Cedula presupuestaria

IE"?"E"E‘ | @‘ml ’E‘ - ,E L[] @ Pagado/Recaudado [ Exportar Cédula (Gastos o Ingresos) | [ rmprimir [[38 Expo. BD (1cEP) |

Des.Pmyectu‘ Fon__ Clas eco_  Denominacdon string parcal 1 £
[GIzleDlDDD :nm 730204  Edicidn, Impresidn, Reproduc
001 730205 Espectdculos Culturales y Soc

001 730701 Desarrollo, Actualizacion, Asis, 0,00

001 840107 Equipos, Sistemas y Paguete 28.000,00

Asignacion inicial £ Traspasos £
10.000,00 0,00
65.000,00 0,00

12.000,00

12.000,00-

Codificado £ Certificado £ Comprometido £ Devengado
10.000,00 0,00 0,00 0,00
65.000,00 0,00 0,00 0,00
12.000,00 0,00 0,00 0,00
16.000,00 0,00 0,00 0,00

Disponible
10.000,00
65.000,00
12.000,00
16.000,00

Des.Activ. GI221. 101000080 CONTROL DEL CUMPLIML _ /1« 103.000,00 = 0,00 = 103.000,00 = 0,00 = 0,00 = 0,00 = 103.000,00
Des.Producto GI22110100008D CONTROL DEL CUMPL_ /L=« 103.000,00 == 0,00 == 103.000,00 == 0,00 == 0,00 == 0,00 =x 103.000,00
GI2211010 ¢4, = 103.000,00 === 0,00 === 103.000,00 === 0,00 ==s 0,00 === 0,00 == 103.000,00
I, ssns 103.000,00 ss== 0,00 sx== 103.000,00 sss= 0,00 === 0,00 2=== 0,00 ===s= 103.000,00

Conforme al cuadro anteriormente detallado, obtenido del Sistema SIPARI, se puede
observar que, a la fecha los recursos asignados al Proyecto “Control del cumplimiento
de la Normativa”, no han sido certificados, comprometidos ni devengados, por tanto, se
encuentra disponible el valor de $103.000,00 para realizar las modificaciones y
traspasos presupuestarios propuestos.
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o} rente a la creacion y fondeo de la partida presupuestaria N° 730207 “Difusion,
Informac:on y Publicidad”, correspondiente al siguiente concepto segun el Clasificador
Presupuestario de Ingresos y Egresos del MEF: “Egresos para cubrir todos los servicios
de difusion de informacion oficial y publica por cualquier medio de comunicacion”, no
existen restricciones para su utilizacién.

En virtud de lo expuesto, se evidencié que las partidas presupuestarias a modificar no
se encuentran comprometidas para ningun tipo de contratacion.

El movimiento de fondos indicados, guarda concordancia con lo establecido en los
articulos 256 y 257 del Cédigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia vy
Descentralizacion COOTAD.

Los traspasos presupuestarios sefialados corresponden al Proyecto GI22L10100008D

CONTROL DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA, siendo preciso mencionar que una

vez efectuados dichos movimientos presupuestarios serda necesario realizar una
§xeaeomigiogoe  reprogramacion financiera, en el presupuesto de la Agencia Metropolitana de Control
0 023952200 AMC.

Iv. CONCLUSIONES

© HSol N30-88y El Universo
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En virtud de lo expuesto, se evidencid que son factibles los movimientos presupuestarios

propuestos.

El movimiento de fondos indicados, guarda concordancia con lo establecido en los
articulos 256 y 257 del Cédigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia vy
Descentralizacion COOTAD.

Los traspasos presupuestarios seflalados corresponden al Proyecto GI22L10100008D
CONTROL DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA.

Es necesario mencionar que una vez efectuados dichos movimientos presupuestarios
sera necesario realizar una reprogramacion financiera, en el presupuesto de la Agencia

» iniguto gobec Metropolitana de Control AMC.

LUCIA FERNANDA
MONTENEGRO
BRACERO

Elaborado por:
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sRnalista de Presupuesto
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Nro. 003

1. INFORMACION GENERAL

1.1 Dependencia: Agencia Metropolitana de Control.

1.2 Tipo de Dependencia

Administracion Central X Entidades Dependientes

2. Naturaleza del Traspaso de Crédito:

TIPO DE TRASPASO Sl | NO
Dentro de la misma Dependencia X
Traspaso entre distintas Dependencias del mismo Sector X
Traspaso de Sector a Sector dentro de la misma area X
Modificacion Programética (casos excepcionales) X

Cambio de techos entre proyectos de un mismo programa

Cambio de techos entre proyectos de diferentes programas
del mismo Sector
Cambio entre partidas de un mismo proyecto X

Movimiento sin afectacién presupuestaria

3. BASE LEGAL

Constitucién de la Republica: Art. 286 Las finanzas Publicas.
Cédigo Orgénico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacién —
COOTAD; Articulo 256.- Traspasos y Articulo 257.-Prohibiciones.

e Normas Técnicas de Presupuesto para el Sector Publico: 2.4.3 Reformas
Presupuestarias; 2.4.3.1 Definicion; 2.4.3.2.3 Traspasos de Créditos.

e Presupuesto 2022, aprobado mediante Ordenanza Nro. PMU No. 006-2021, sancionada
el 07 de diciembre de 2021.

e Resolucién No. AG-53-2018, Politicas de Tecnologia de la Informacion, GAD DMQ, 2018

4. ANTECEDENTES

La Resolucion de Alcaldia Nro. A0O02 de 02 de enero de 2019, establece en el articulo 1 que a la
Agencia Metropolitana de Control segun su misién le corresponde ejecutar el control del
cumplimiento del ordenamiento juridico con concientizacion y participacion ciudadana, mediante
la inspeccidn, instruccion, resolucién y ejecucion del procedimiento administrativo sancionador
para mejorar la calidad de vida y promover la convivencia pacifica en el Distrito Metropolitano de
Quito.
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Segun lo establecido en el Articulo 28, entre las funciones, atribuciones y facultades de la
Direccion Metropolitana de Ejecucién se encuentran la de:

"sortear los expedientes administrativos a los Funcionarios Decisores gque ingresan a la Direccion
de Ejecucion, a fin de que se avoque conocimiento, y se resuelva de acuerdo al ordenamiento
juridico nacional y metropolitano..."”

Segun lo establecido en el Articulo 44, la Unidad de Sistemas Informaticos y Tecnologia entre
sus funciones, atribuciones y facultades, tiene que:

"(...) 2. Facilitar los servicios tecnolégicos para comunicacion y compartimiento de informacion y
gestion del conocimiento institucional.
3. Desarrollo e implementacién de software y aplicaciones, cumpliendo con las politicas de la DMI

()"

Dentro de la actividad de “Socializacién para el cumplimiento de la normativa metropolitana hacia
la ciudadania del Distrito Metropolitano de Quito, se tiene planificada la tarea “Ejecutar la
Campana de difusion de las acciones de control ejercidas por la AMC”, para lo cual se detalla lo
siguiente:

- Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-UPL-2022-0004-M, del 03 de enero del 2022 el
Supervisor Metropolitano aprueba el Plan Operativo Anual 2022, mismo que dentro de sus
productos sefala para la actividad antes mencionada las siguientes partidas presupuestarias:

Socializacion del
aumplimiento de la normativa
metropolitana mediante
madios digitales, soaales y de
2022-01-01 202212-3 730204 $ 10,000.00
(Permanente)
Elaborackn del plan de
trabago comunicacional paca el
No Aplica
ejescicio fiscal 2022 20220117 2022-03-31
(Especitica)

S[{‘f;‘” 1a Campaita de
ién da las acclones de

control ejercidas porfa AMC.  2022.04.04 20221231 730205 $ 65,000 00

(Eunecifica)

- Mediante oficio Nro. GADDMQ-AMC-SMC-2022-1103-0, del 28 de septiembre de 2022, se
realizé la solicitud de autorizacién de contratacién de servicios para la ejecucion de la
“Campafia de difusion de las acciones de control ejercidas por la AMC” a la Magister Doris
Olmos, secretaria de comunicacion.

- Conrelacion a la tarea “Ejecutar la Camparia de difusion de las acciones de control ejercidas
por la AMC” seglin asesoria de presupuesto se sugiere utilizar la partida presupuestaria
“Difusion, Informacién y Publicidad 53207 y 730207” misma que segun las directrices
presupuestarias 2022 menciona “La Secretaria de Comunicacion, acorde a las metas y
objetivos institucionales, elaborara el Plan de Promocion y Difusion Institucional, en
coordinacién con cada una de las Unidades Administrativas, Entes Dependientes y Entes
Adscritos, para lo cual efectuara las reuniones de trabajo que considere pertinente”, ademas
“Todo el presupuesto relacionado a este item, sera administrado y ejecutado por la
Secretaria de Comunicacion. Inclusive de las Unidades Administrativas, Entes Dependientes
y Entes Adscritos”.

- Durante una reunion mantenida el 5 de agosto de 2022, con la Secretaria de Comunicacion,
se acordo que la actividad “Campafia de difusién de las acciones de control ejercidas por la
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AMC” puede ser ejecutada mediante una partida presupuestaria acorde, en la que se incluya
pautaje y que esté concatenada con la primera actividad planificada.

- Mediante memorando Nro. GADDMQ-SECOM-2022-1216-M de 07 de octubre de 2022, se
autoriza la contratacion de servicios para la “Socializacion para el cumplimiento de la
normativa metropolitana hacia la ciudadania del Distrito Metropolitano de Quito, se tiene
planificada la tarea “Socializacién del cumplimiento de la normativa metropolitana mediante
medios digitales, sociales y de comunicacién para el GAD MDMQ Agencia Metropolitana de
Control-AMC” y la “Campafia de difusién de las acciones de control ejercidas por la AMC”
con la observacion de que se puede disponer de la partida presupuestaria 730207 para
realizar pautaje dentro de la tarea.

- Mediante memorando Nro. Memorando Nro. GADDMQ-AMC-UC-2022-0166-M 07 de
octubre de 2022, de asunto: “Informe Técnico de Traspasos de Créditos de Proyectos de
Inversion de la Unidad de Comunicacion” mediante el cual la Responsable de Comunicacion,
indica: “ (...) solicitd el cambio de partida presupuestaria para poder ejecutar la tarea
planificada “Camparia de difusion de las acciones de control ejercidas por la AMC”, y la
reprogramacion de los recursos de la tarea mencionada y de la tarea “SOCIALIZACION DE
CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA METROPOLITANA MEDIANTE MEDIOS
DIGITALES, SOCIALES Y DE COMUNICACION PARA EL GAD MDMQ AGENCIA
METROPOLITANA DE CONTROL - AMC”y “CAMPANA DE DIFUSION DE LAS ACCIONES
DE CONTROL EJERCIDAS POR LA AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL-AMC””

- Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-UPL-2022-0391-M de 11 de octubre de 2022, la
Unidad de Planificacién solicita el Informe de justificacion financiera; y, en atencion a la
solicitud, la Direccion Administrativa Financiera mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-
DAF-2022-1788-M de 12 de octubre de 2022, remitié el Informe financiero y matriz para
traspaso presupuestario en proyectos de inversion.

5. JUSTIFICACION PROGRAMATICA

5.1 Reprogramacion de actividades-tareas

Considerando los antecedentes expuestos y las necesidades institucionales conforme la realidad
actual y sobre la base de los requerimientos de las Unidad de Comunicacién Social, mismos que
estan contemplados en el proyecto de inversion “CONTROL DEL CUMPLIMIENTO DE LA
NORMATIVA METROPOLITANA EN EL DMQ”, conforme se detalla a continuacion:

a) La tarea signada: “Socializaciéon del cumplimiento de la normativa metropolitana
mediante medios digitales, sociales y de comunicacion para el GAD MDMQ Agencia
Metropolitana de Control-AMC”, tiene como objetivo las siguientes acciones:

v/ Andlisis y diagndstico digital de la situacion inicial sobre el posicionamiento e impacto de
la gestion institucional de la AMC en el DMQ.

v'  Piezas Gréficas y Videos.

Informe de impacto de medios digitales.

v Informe de resultados.

AN
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b) latarea signada: “Campafia de difusion de las acciones de control ejercidas por la AMC”,
tiene como obijetivo la ejecucién de las siguientes acciones:

v" Ejecucion de un Plan de Medios
Pautaje en medios de comunicacion y redes sociales
v'Informe de resultados obtenidos por el pautaje realizado

(\

En este contexto y de acuerdo a las directrices presupuestarias 2022, la partida presupuestaria
730205 corresponde a “Espectaculos Culturales y Sociales: Egresos por la realizacion de
eventos culturales y sociales, incluye los egresos de logistica de estos eventos” por lo tanto, no
cumple con las caracteristicas que se requieren para la ejecucion de la actividad planificada
dentro del POA 2022.

Conforme las directrices presupuestarias 2022 y a fin de contratar el servicio correspondiente
para la “Campana de difusion de las acciones de control ejercidas por la AMC”, se efectuara con
la partida 730207 “Difusion, Informacion y Publicidad” con un valor de UDS 50 000 recursos
que seran ejecutados en el mes de diciembre de 2022.Adionalmente y a efectos de financiar la
tarea “Socializacion del cumplimiento de la normativa metropolitana mediante medios digitales,”
con partida 730104 se requiere hacer un movimiento presupuestaria por un valor de $15.000,00.

Conforme lo expuesto, se resume en el siguiente cuadro la solicitud antes detallada:

CUADRO RESUMEN DE CAMBIOS PROPUESTOS

ASIGNACION

INICIAL FECHA DE EJECUCION

PRODUCTO ACTIVIDAD TRASPASO

PROYECTO PA'ZTID

NUEVO

DESCRIPCION

MANTIENE

NUEVA

ELIMINA

DESCRIPCION

MANTIENE

NUEVA

ELIMINA

TOTAL

INCREMENTO

DISMINUCION

CODIFICADO

PROGRAMATICA

PRESUPUESTARI
A

CONTROL DEL
CUMPLIMIENTO
DE LA

EJECUCION DE LAS
ACCIONES DE
SOCIALIZACION
PARA EL
CUMPLIMIENTO DE

Socializacion del
cumplimiento de la
normativa

NORMATIVA LA NORMATIVA X megpp?litanad. X 730204 | $10.000,00 $ 15.000,00 $ 25.000,00 diciembre
METROPOLITAN | METROPOLITANA e e o
igitales, sociales y

AENELDMQ G LA de comunicacién

CIUDADANIA DEL

DMQ

EJECUCION DE LAS

ACCIONES DE
CONTROLDEL | SOCIALIZACION 730205  [EEESC0000 UEHETHT
CUMPLIMIENTO PARA EL Ejecutar la Campaiia
DE LA CUMPLIMIENTO DE | de difusién de las . diciembre
NORMATIVA LA NORMATIVA acciones de control
METROPOLITAN | METROPOLITANA ejercidas por la AMC.
AEN EL DMO BRAA 730207 $50.000,00 $50.000,00

CIUDADANIA DEL

DMQ

TOTAL

$75.000,00

$65.000,00

$65.000,00

$75.000,00

Las modificaciones antes descritas se realizaron conforme la evaluacioén participativa y formal de
la SECOM y el asesoramiento de la Direccion Administrativa Financiera conforme su area de
gestion, con la finalidad de concretar las acciones de socializacién para el cumplimiento de la
normativa metropolitana hacia la ciudadania del DMQ
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6. JUSTIFICACION TECNICA

La reestructuracion y recalendarizacion de las partidas presupuestarias asignadas
obedecen a un analisis técnico exhaustivo en base a la realidad actual institucional donde
se ha identificado la necesidad de generar estrategias comunicacionales que nos permitan
informar a la ciudadania sobre la gestidon que realiza la Agencia Metropolitana de Control.

Con los cambios propuestos se pretende fortalecer, promocionar y gestionar las acciones
que la Agencia Metropolitana de Control realiza al servicio de la ciudadania. Esto permitira
alcanzar los objetivos organizacionales, fortalecimiento de la comunicaciéon e interaccion

con el ciudadano, y entes participantes.

Enfocandose de esta manera a ejercer las competencias institucionales de manera eficiente,

eficaz y efectiva frente a las demandas de la ciudadania.

7. JUSTIFICACION FINANCIERA

Mediante Memorando Nro. GADDMQ-AMC-DAF-2022-1788-M de 12 de octubre de 2022, de
asunto: “Informe de justificacién financiera Traspasos Presupuestarios proyecto de inversién
Comunicacién Social “, el Director Administrativo Financiero en informe adjunto, sefiala:

El presupuesto asignado para el Proyecto “Control del cumplimiento de la Normativa”,

es el siguiente:

Cedula presupuestaria

DesProyecto” Fon_ | Clas eco,, Denominacidn sting parcel 1 E
IGIR2L101000 1001 730204  Edicion, Imprasin, Reproduc .
I T o0l | 730208 Espectdculns Cukurdes y Soc
o001 | 730701 Desanollo, Actuaizacidn, Ass
001 840107  Eguipos, Sstemasy Paguete
Des.Activ. GI22L 101000080 CONTROL DEL CUMPLIML_

I,
Des_Producto GI22L 101000080 CONTROL DEL CUMPL,_ L.«

GIZ2L1010, £Y
,

Asignaciin nical =
10.000,00
£5.000,00

0.00
28.000,00
102.000,00 -

102.000,00 -«
103.000.00 ===
» 103.000,00 ==

Thasoasos ©
0,00
0,00
12.000,00
12.009,00
0,00 -

000 ..
0,00 22s
< D00 sues

Codficado £ Certificado & Comprometido £ Devenpado =

10.000,00
65.000,00
12.000.00
16.000,00

103.000,00 -
103.000,00 -«
103.000,00 ==
103.000,00 ===

0,00
0,00
0.00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,60
0,00
0,00
0,00

0,00 -
0,00 ..
0,00 =
0,00 -

0,00
0,00
0,00
0,60

0,00 -
0,00 «s

0,00 =ss
. D00 <ass

Disponiale
10.000,00
65.000.00
12.000.00
16.000,00

103.000,00
103.000,00
103.000,00
103.000,00

Conforme al cuadro anteriormente detallado, obtenido del Sistema SIPARI, se puede
observar que, a la fecha los recursos asignados al Proyecto “Control del cumplimiento de
la Normativa”, no han sido certificados, comprometidos ni devengados, por tanto, se
encuentra disponible el valor de $103.000,00 para realizar las modificaciones y traspasos

presupuestarios propuestos.

En lo referente a la creacion y fondeo de la partida presupuestaria N° 730207 “Difusion,
Informacion y Publicidad”, correspondiente al siguiente concepto segun el Clasificador
Presupuestario de Ingresos y Egresos del MEF: “Egresos para cubrir todos los servicios
de difusion de informacion oficial y publica por cualquier medio de comunicacion”, no
existen restricciones para su utilizacion.

En virtud de lo expuesto, se evidencio que las partidas presupuestarias a modificar no
se encuentran comprometidas para ningun tipo de contratacion.
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El movimiento de fondos indicados, guarda concordancia con lo establecido en los
articulos 256 y 257 del Cddigo Orgdnico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion COOTAD.

Los traspasos presupuestarios sefialados corresponden al Proyecto GI22L10100008D
CONTROL DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA, siendo preciso mencionar que una
vez efectuados dichos movimientos presupuestarios serd necesario realizar una
reprogramacion financiera, en el presupuesto de la Agencia Metropolitana de Control
AMC.

8. MATRICES DE TRASPASO DE CREDITOS
Se adjuntan las siguientes matrices:

e Matriz Proyectos Control de cumplimiento de la normativa metropolitana del DMQ.
e Matriz de afectacién de traspasos de crédito.

9. CONLUSIONES

En virtud de lo expuesto, los requerimientos de traspasos de crédito de proyectos de
inversién solicitados, guardan concordancia con los objetivos institucionales y contribuyen
al cumplimiento de los objetivos, metas y actividades en los distintos proyectos de inversion,
incluidos en el POA 2022, por lo cual se emite criterio favorable en mi calidad de Supervisor
Metropolitano de Control y autorizo los traspasos de créditos conforme a la informacién y
anexos presentados en este informe.

Firmado el ectroni canente por:

JAI ME ANDRES
% VI LLACRESES

Abg. Jaime Villacreses Valle
Supervisor Metropolitano de Control

ACTIVIDAD NOMBRE CARGO

Elaborado y Diana Uquillas

Revisado por: Responsable de Planificacion
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Nro. 002

1. INFORMACION GENERAL
1.1 Dependencia: Agencia Metropolitana de Control.

1.2 Tipo de Dependencia

Administracion Central X Entidades Dependientes

2. Naturaleza del Traspaso de Crédito:

TIPO DE TRASPASO Sl | NO
Dentro de la misma Dependencia X
Traspaso entre distintas Dependencias del mismo Sector X
Traspaso de Sector a Sector dentro de la misma area X
Modificacion Programatica (casos excepcionales) X
Cambio de techos entre proyectos de un mismo programa X

Cambio de techos entre proyectos de diferentes programas
del mismo Sector
Cambio entre partidas de un mismo proyecto X

Movimiento sin afectacién presupuestaria X

3. BASE LEGAL

Constitucién de la Republica: Art. 286 Las finanzas Publicas.
Cédigo Orgénico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacién —
COOTAD; Articulo 256.- Traspasos y Articulo 257.-Prohibiciones.

e Normas Técnicas de Presupuesto para el Sector Publico: 2.4.3 Reformas
Presupuestarias; 2.4.3.1 Definicién; 2.4.3.2.3 Traspasos de Créditos.

e Presupuesto 2022, aprobado mediante Ordenanza Nro. PMU No. 006-2021, sancionada
el 07 de diciembre de 2021.

e Resolucién No. AG-53-2018, Politicas de Tecnologia de la Informacion, GAD DMQ, 2018

4. ANTECEDENTES

La Resolucion de Alcaldia Nro. AO02 de 02 de enero de 2019, establece en el articulo 1 que a la
Agencia Metropolitana de Control segun su misién le corresponde ejecutar el control del
cumplimiento del ordenamiento juridico con concientizacién y participacion ciudadana, mediante
la inspeccidn, instruccion, resolucion y ejecucién del procedimiento administrativo sancionador
para mejorar la calidad de vida y promover la convivencia pacifica en el Distrito Metropolitano de
Quito.
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Segun lo establecido en el Articulo 28, entre las funciones, atribuciones y facultades de la
Direccion Metropolitana de Ejecucién se encuentran la de:

"sortear los expedientes administrativos a los Funcionarios Decisores gque ingresan a la Direccion
de Ejecucion, a fin de que se avoque conocimiento, y se resuelva de acuerdo al ordenamiento
juridico nacional y metropolitano..."”

Segun lo establecido en el Articulo 44, la Unidad de Sistemas Informaticos y Tecnologia entre
sus funciones, atribuciones y facultades, tiene que:

"(...) 2. Facilitar los servicios tecnolégicos para comunicacion y compartimiento de informacion y
gestion del conocimiento institucional.
3. Desarrollo e implementacién de software y aplicaciones, cumpliendo con las politicas de la DMI

()"

La Resolucién No. AG-53-2018, Politicas de Tecnologia de la Informacién, GAD DMQ, 2018;
entre otras, establece:

"Art. 1 Politicas de Tecnologia de la Informacién: Regular y estandarizar el uso de los recursos
informaticos que las Dependencias del Distrito Metropolitano de Quito ponen a disposicion de los
funcionarios, servidores y trabajadores municipales para desarrollas sus actividades y cumplir con
la mision de la Institucion..."”

"Art. 6 Generales. - (...) Previo al acceso a las bases de datos del GAD DMO, se debera contar
con la autorizacion de las unidades de negocio duefias de la informacion, con la definicién del tipo
de acceso a otorgarse (...)".

"Art. 8 Data Center.- (...)o Para todas las Dependencias Municipales, el Data Center Municipal
serd la primera opcion para instalar infraestructura de servidores y aplicaciones informaticas, previo
a un informe de técnico justificado y motivado por la dependencia solicitante y autorizado por la
DMI. En los casos en los cuales no exista compatibilidad o capacidad a nivel de tecnologia, la DMI
emitira a la dependencia solicitante un informe técnico con las alternativas (...)".

"Art. 10.- Usos Inadecuados: Instalar cualquier tipo de software en los equipos de computo del
GAD DMQ sin la previa autorizacion de la DMI, los técnicos informéticos desconcentrados y/o los
técnicos de departamentos informaticos de cada dependencia...".

"Art. 12.- Generales. - Para la gestién de proyectos tecnoldgicos se definen las siguientes politicas:
La dependencia municipal que requiera apoyo para gestionar proyectos tecnoldgicos por parte de
la DMI, deberé solicitarlo formalmente, para lo cual la dependencia requirente debera presentar:
un Informe de necesidad, un andlisis de pre factibilidad (desde el punto de vista legal, de negocio
y econémico), y un analisis de riesgos (...)".

Art. 35.- Respaldo de la Informacion tecnoldgica. - La DMI, asi como las unidades de negocio
responsables de la informacién, segun correspondan, determinaran el procedimiento de resguardo
y contencion de la informacion obtenida de los sistemas y/o aplicativos informaticos (...)".

"Art. 38.- Administracion. - (...) La Direccion Metropolitana de Informatica:

Mantener un consolidado de licencias de uso de software.

Mantener actualizado el catélogo de software de la dependencia.

Generar los estandares de software institucional.

Establecer los procedimientos para el uso de software.

Realizar el andlisis de necesidades y requerimientos del negocio, con la finalidad de planificar la
adquisicién o desarrollo de una solucién de software...".

"Art. 41.- Requerimientos de Software.-

(...) De acuerdo a las caracteristicas del software, si existe la posibilidad de atender el
requerimiento con el software existente, 0 en su caso, si se cuenta con el software alterno para
atender las necesidades del usuario, este sera instalado. En el caso de que no se pueda atender
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el requerimiento, por no contar con el software necesario, los técnicos informaticos remitiran a la
DMI un informe de necesidad para su adquisicion.
La DMI sera la encargada de remitir las especificaciones técnicas generales y especificas del
software requerido, asi como un presupuesto aproximado para la compra por parte del requirente
En el caso de conseguir los fondos necesarios para la continuacion del tramite respectivo, el
requirente procedera con el procedimiento de contratacion de conformidad con la Ley Orgéanica del
Sistema Nacional de Contratacion Publica, su Reglamento General, resoluciones del Servicio
Nacional de Contratacion Publica.(...)".

"Art. 39.- Uso/instalacion de Software.- Para el uso e instalacion del software se observara lo
siguiente:

La DMI, los técnicos informaticos desconcentrados y/o los técnicos de departamentos informaticos
en las dependencias que cuenten con este tipo de personal, son los Unicos autorizados de realizar
la instalacion de software y proporcionar soporte técnico del mismo en las computadoras de la
institucion.

El software utilizado por las dependencias, debera ajustarse a los estandares y especificaciones
técnicas definidos por la DMI. Se exceptuaran los casos debidamente justificados mediante informe
técnico del requirente y autorizado expresamente por la DMI.

Para el uso/instalacion de software, se debe tener debe tener licencia de uso o en su defecto los
derechos de autor a nombre del GAD DMQ.".

"Art. 46.- Generales. - En lo concerniente a este punto se tendra en cuenta:

El Comité de Tecnologias de la Informacién serd el encargado de aprobar los proyectos de
adquisicion de infraestructura tecnoldgica alineada a los objetivos de la organizacion, y al Plan
Estratégico de Tecnologias de la Informacién, basandose para ello en principios de calidad de
servicios, portafolios de proyectos y servicios.

La adquisicion de bienes tecnoldgicos y licencias, y la contratacion de servicios de soporte técnico
y/o mantenimiento se llevaran a cabo de acuerdo con los lineamientos y estandares que emita la
DMI, basandose en la necesidad institucional y la normativa vigente sobre la materia. (...)

La DMI sera la unica responsable de emitir informes sobre pertinencia de adquisicién de
infraestructura y/o servicios tecnoldgicos para el GAD del Distrito Metropolitano de Quito.".

Mediante memorando No. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0097-M de 15 de marzo de 2022, la
Unidad de Sistemas Informéticos y Tecnhologia dentro de dichas funciones, atribuciones y
facultades, solicit6 a cada una de las dependencias de la AMC remitan sus necesidades
tecnoldgicas requeridas para el cumplimiento de sus labores operativas y técnicas diarias.

En atencion al memorando que antecede, la Direcciébn Metropolitana de Ejecuciéon con
memorando Nro. GADDMQ-AMC-DME-2022-0989-M de 21 de marzo de 2022, en su parte
pertinente sefala:

"(...) La Direccion se encuentra compuesta por funcionarios ejecutores, secretarios abogados,
otros, que dia a dia efectian: escaneo de expedientes, providencias, memorandos, oficios,
informes y/o otros requerimientos inherentes a sus competencias y funciones, en este sentido es
indispensable contar con el apoyo tecnoldgico para efectuar sus actividades diarias (...)

(...) De la misma manera, la Direccién Metropolitana de Ejecucién se encuentra agobiada por la
gran cantidad de expedientes que se encuentra custodiando y el poco espacio para guardarlos del
gue disponen, no posee un archivo propio que le permita la conservacion y mantenimiento de los
expedientes.

Entre otros aspectos esta problematica, ha causado que no se puedan ubicar expedientes de afios
anteriores y que sean requeridos tanto por usuarios internos como externos. En este sentido es
imperioso que se tome en cuenta las siguientes necesidades:

La contratacion de un proceso publico que permita contratar la digitalizacién de los expedientes
gue se encuentran bajo custodia de la Direccion; y

La implementacién de un repositorio inteligente de archivo y respaldo e indexacién digital, lo que
permitira agilizar el trabajo de la Direccién Metropolitana de Ejecucion (...)".
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Adicional, se plantea una propuesta a ser analizada por la maxima autoridad de la Agencia
Metropolitana de Control; asi como, el responsable del area de tecnologia, quienes daran la
viabilidad técnica y juridica de la propuesta planteada por la Direccion:

"(...) REPOSITORIO INTELIGENTE DE ARCHIVO Y RESPALDO E INDEXACION DIGITAL PARA
LA DIRECCION METROPOLITANA DE EJECUCION.

Las soluciones de repositorio inteligente de archivo y respaldo e indexacion digital pueden agilizar
el trabajo y permitira que la Agencia/Direccion sea mas productiva, ademés de reducir el archivo
manual de documentos y por ende de espacio fisico (...)"

Ademas, la Direccion Metropolitana de Ejecucion recomienda "(...) realizar la viabilidad técnica y
juridica para la contratacion de un proceso publico que permita contratar la digitalizacion de los
expedientes y la implementacion de un repositorio inteligente de archivo y respaldo e indexacion
digital, lo que permitira agilizar el trabajo (...)".

Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-UPL-2022-0238-M de 17 de mayo de 2022, la
Unidad de Planificacion solicita el Informe de justificacién financiera; y, en atencién a la solicitud
la Direccion Administrativa Financiera mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-DAF-2022-
0991-M de 27 de mayo de 2022, remiti6 el Informe financiero y matriz para traspaso
presupuestario en proyectos de inversion.

Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0172-M de 31 de mayo de 2022, la
Unidad de Sistemas Informaticos y Tecnologia indic6 a la Direccidén Metropolitana de Ejecucién
que ha realizado controles y monitoreo recurrente de los servicios y bienes tecnoldgicos dentro
de la Agencia Metropolitana de Control, y en consecuencia se ha identificado un excesivo margen
de impresion en el equipo ubicado en el Piso 5A, el cual requiere cambio frecuente de téner y
suministros, provocando un posible desfase de consumo frente al stock previsto para cobertura
del afio 2022; por lo que solicité justificar en torno a sus competencias y trabajo diario, el motivo
que genera el consumo excesivo de recursos de impresion, asi también solicitd se remita una
posible necesidad de automatizacion de transformacion digital basada en tecnologia, mejora
continua de procesos, o normativa de documentacion electrénica, que permita mitigar de manera
conjunta la problematica expuesta.

Mediante Informe de Traspasos de Crédito N° SGP-DMPD-2022-094 del 8 de junio de 2022,
donde la Agencia Metropolitana de Control - AMC realiz6 el andlisis programatico conforme los
informes presentados y demas documentacion de respaldo; y solicité mediante Informe Técnico
para Traspasos de Créditos de Proyectos de Inversion AMC-2022 Nro. 001 realizar las
modificaciones programéticas y presupuestarias en los proyectos de "Automatizacion y
sistematizacion de los Procesos de la Agencia Metropolitana de Control" y "Control del
cumplimiento de la normativa metropolitana en el DMQ". Con esto, la Direccion Metropolitana
de Planificacién para el Desarrollo en base a sus competencias realiz6 exclusivamente el andlisis
programético del Plan Operativo Anual, el mismo que cumple con los lineamientos de traspasos
de crédito emitidos inherentes a proyectos de inversion, por lo que se emitié el informe
programatico de viabilidad del traspaso de crédito.

Mediante memorando Nro. GADDMQ-DME-2022-2142-M de 28 de junio de 2022, el Director
Metropolitano de Ejecucién de la Agencia Metropolitana de Control, en relacion al buen uso de
los recursos tecnolégicos, informé a la Unidad de Sistemas Informaticos y Tecnologia lo
siguiente:

1. "(...) Justificacién en torno a sus competencias y trabajo diario, el motivo que genera el consumo
excesivo de recursos de impresion (...)"

"(...) En razén de lo expuesto, el uso de los recursos de impresién como lo son: los toners y papel
bond por parte de los diferentes funcionarios que conforman la Direccion Metropolitana de
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Ejecucion a mi cargo, responde al cumplimiento de las competencias determinadas en la
Resolucion A002 asi como a los diferentes tipos de requerimientos de usuarios internos y
externos(...)".

2. "(...) Posible necesidad de automatizacién de transformacion digital basada en tecnologia,
mejora continua de procesos, 0 normativa de documentacion electrénica, que nos permita mitigar
de manera conjunta la problematica expuesta (...)"

"(...) Como se ha dejado establecido en lineas precedentes, existen requerimientos y actuaciones
de los funcionarios ejecutores que necesariamente tendran que ser notificadas a las partes
procesales de cada procedimiento administrativo sancionatorio y se tendrd que ocupar el uso de
los recursos de impresién de la Direccién Metropolitana de Ejecucion, empero después de un
analisis técnico - juridico se puede determinar que existe la posibilidad de que las mismas sean
certificadas y notificadas de manera digital o electrénica, en este sentido sefialamos la normativa
gue sustentaria la propuesta que se desea plantear, y de esta manera trabajar coordinadamente
con: Supervision, Unidad de Asesoria Juridica, Archivo General; y, la Unidad de Sistemas
Informaticos y Tecnologia para una solucién de automatizacion de requerimientos (...)".

Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0216-M de 30 de junio de 2022, la
Unidad de Sistemas Informéticos y Tecnologia solicito a la Direccién de Asesoria Juridica, que:

"(...) En torno a lo antes citado, y al marco normativo expresado en el memorando GADDMQ-AMC-
DME-2022-2142-M; en cumplimiento de las competencias establecidas conforme la Resolucion
AO002 de 02 de enero de 2019, me permito solicitar a su dependencia, la emisién de un criterio de
viabilidad juridica en torno a la documentacion adjunta. Mismo que permitira motivar desde la
Unidad de Sistemas Informéticos y Tecnologia, la implementacion de una solucion tecnoldgica que
afiance la transformacién digital a nivel institucional, en todas sus dependencias, objetivo primordial
de la Supervision de la Agencia Metropolitana de Control.".

Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0246-M de 22 de julio de 2022, de asunto
"Recalendarizacién de las Metas en Proyectos de Inversiéon”, la Unidad de Sistemas Informaticos
y Tecnologia, remiti6é el informe en el cual se justifica la necesidad de recalendarizar el reporte
de cumplimiento de metas de los proyectos de inversion, una vez realizados los traspasos
presupuestarios necesarios.

Mediante Oficio Nro. GADDMQ-SGP-2022-1140-O de 5 de agosto de 2022, la Secretaria
General de Planificacion realizé la "Convocatoria, para el 9 de agosto, a mesas de trabajo para
Seguimiento de Ejecucion Presupuestaria y cumplimiento POA tercer trimestre 2022".

Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-DAJ-2022-0593-M de 09 de agosto de 2022 la
Direccion de Asesoria Juridica presenta el siguiente Criterio Juridico:

"(...) En virtud de lo expuesto y de acuerdo con las normas juridicas antes citadas, se considera
procedente establecer un proceso de automatizacion de documentos, para la emision de copias
certificadas, copias simples de los expedientes administrativos sancionadores y demas
documentacion que sea solicitada, tanto por las partes procesales, como por usuarios internos o
externos de la Agencia Metropolitana de Control; documentos que pueden ser atendidos de
manera digital, ya que los mismos son considerados como originales, puesto que poseen la misma
fuerza probatoria o efecto legal que el documento fisico (...)".

Mediante memorando Nro. GADDMQ-AMC-UPL-2022-0339-M de 10 de agosto de 2022, la
Unidad de Planificacion remiti6 la ayuda memoria de la reunion del 9 de agosto segun
convocatoria en el oficio Nro. GADDMQ-SGP-2022-1140-0O; dicho memorando en su parte
pertinente indica:

“(...) Es necesario recalendarizar nuevamente las metas de los proyectos; por tanto, se
solicita a los responsables se emita la justificacion correspondiente y la recalendarizacion
propuesta misma que debe ser concordante a la ejecucién programatica vy
presupuestaria (...)".
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En virtud de lo expuesto, esta Unidad convoca a reunién urgente para el dia jueves 11 de agosto
a las 14h30, para llenar la matriz adjunta y remitir a la Secretaria General de Planificacion (...)".

Mediante Oficio Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0015-O de 05 de septiembre de 2022, de
asunto: “Solicitud de informe de pertinencia para el "SERVICIO DE DIGITALIZACION DE
EXPEDIENTES ADMINISTRATIVOS SANCIONATORIOS, MEDIANTE UN REPOSITORIO
INTELIGENTE CON RESPALDO E INDEXACION DIGITAL PARA LA AGENCIA
METROPOLITANA DE CONTROL - AMC, FASE INICIAL” el Responsable de la Unidad de
Sistemas Informéticos y Tecnologia, solicité lo siguiente:

“...me permito solicitar la generacion de un informe de pertinencia, para lo cual se
adjuntan los términos de referencia para su conocimiento y analisis. Asi también se indica
en el caso de requerir aclaracion a inquietudes, se puede canalizar a los correos
rogelio.gavilanes@quito.gob.ec.”

Mediante Memorando Nro. GADDMQ-AMC-DAF-2022-1608-M de 09 de septiembre de 2022, de
asunto: “Informe financiero y matriz para traspaso presupuestario en proyectos de inversion. “el
Director Administrativo Financiero de la Agencia Metropolitana de Control adjunta el informe de
justificacion financiera, mismo que se copia de manera textual en el punto 6 del presente informe.

Mediante memorando GADDMQ-AMC-USIT-2022-0282-M de 09 de septiembre de 2022, de
asunto: “Solicitud para autorizacion de Traspasos de Créditos de Proyectos de Inversion, y
generacion de informe de pertinencia para la "Solucibn de automatizaciébn, monitoreo y
sistematizacion de los procedimientos técnicos y generales de la Direccion Metropolitana de
Inspeccion de la Agencia Metropolitana de Control - AMC”, el Responsable de la Unidad de
Sistemas Informaticos y Tecnologia, solicité lo siguiente:

“En virtud de las directrices emitidas por la Secretaria General de Planificacion del GAD del Distrito
Metropolitano de Quito, en reunion de 09 de septiembre de 2022, y con base a los antecedentes
expuestos, me permito solicitar a través de su Direccidon en torno a las competencias de la
Direccion Metropolitana de Informatica, se designe a quien corresponda emitir la autorizacion para
los traspasos de créditos de proyectos de inversion de Automatizacion, conforme la normativa
expuesta por la Secretaria General de Planificacion”.

Mediante Oficio Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0018-O de 26 de septiembre de 2022, de
asunto: “Solicitud de Respuesta al Oficio Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0016-O” el
Responsable de la Unidad de Sistemas Informéticos y Tecnologia, indic6 lo siguiente:

“Cabe mencionar que su respuesta es de vital importancia, dentro de la planificacion institucional
y ejecucion presupuestaria contemplada en los proyectos de inversion de la Agencia Metropolitana
de Control, asi también se indica en el caso de requerir aclaracion a inquietudes, se puede
canalizar al correo: rogelio.gavilanes@quito.gob.ec.”

En este contexto, con el presente informe se procede a realizar la reprogramacién de
Actividades-Tareas, reasignacion de partidas presupuestarias y los cambios requeridos en el
cumplimiento de las metas en los perfiles de los proyectos de inversion de la Agencia
Metropolitana de Control:

¢ Automatizacion y sistematizacion de los procesos de la Agencia Metropolitana de
Control.
e Control del cumplimiento de la normativa metropolitana en el DMQ.

Mediante Oficio Nro. Oficio Nro. GADDMQ-DMI-2022-01597-O de 11 de octubre de 2022, de
asunto: “Asunto: Anteproyecto de la "Solucidon de automatizaciéon, monitoreo y sistematizacion
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de los procedimientos técnicos y generales de la Direccién Metropolitana de Inspeccion de la
Agencia Metropolitana de Control - AMC", mediante el cual el Director Metropolitano Direccion
Metropolitana de Informatica, sefiala:

“Esta Direccion emite el resultado FAVORABLE (FACTIBLE).

Adjunto al Informe de Factibilidad se remiten los Informes Técnicos correspondientes y
se destaca la importancia de tomar en cuenta las consideraciones y recomendaciones
contenidas en los mismos.”

5. JUSTIFICACION PROGRAMATICA

5.1 Reprogramacién de actividades-tareas

Considerando los antecedentes expuestos y las necesidades institucionales conforme la realidad
actual sobre la base de los requerimientos de las direcciones metropolitanas (DME y la DMIP),
mismos que estdn contemplados en el proyecto de inversion “AUTOMATIZACION Y
SISTEMATIZACION DE LOS PROCESOS DE LA AGENCIA METROPOLITANA DE
CONTROL”, conforme se detalla a continuacion:

> Actividad 1 “AUTOMATIZACION Y SISTEMATIZACION DE LOS PROCESOS DE LAS
AREAS AGREGADORAS DE VALOR DE LA AGENCIA METROPOLITANA DE

CONTROL”, se requiere realizar los siguientes cambios:

CUADRO RESUMEN DE CAMBIOS PROPUESTOS

PRODUCTO ACTIVIDAD ASGRACION TRASPASO FECHA DE EJECUCION
PROYECTO PARTID
w w
@|<|2 @2
. w = a 0 = NUEVO PRESUPUESTARI
DESCRIPCION =] % DESCRIPCION = % TOTAL INCREMENTO | DISMINUCION | ~qpiei~anq | PROGRAMATICA |
< |z |d <|z|g
= =
Disefio, desarrollo e
i implementacion de la 730701 $ $ 0
AUTOMATIZACIO AUTOMATIZACION Y solucién de 95.000,00 175.000,00
NY SISTEMATIZACION automatizacion,
- DE LOS PROCESOS monitoreo y
z'gEEL"gAJIZACIO DE LAS AREAS sistematizacién de los 730702 $ $ 0
AGREGADORAS DE X procedimientos de la X 40.000,00 40.000,00
PROCESOS DE a 3
LA AGENCIA VALOR DE LA Direccién
METROPOLITAN AGENCIA Metropolitana de
A DE CONTROL METROPOLITANA Inspeccién de la $ $
DE CONTROL. Agencia 840107 20.000,00 20.000,00 0
Metropolitana de i aasl
Control
Solucién de
automatizacion,
AUTOMATIZACIO AUTOMATIZACION Y TR Y 730701 $ 65.000,00 $ 65.000,00
SISTEMATIZACION ; Fad A .
NY . | DE Los PROCESOS sistematizacion de los Inicio
SISTEMATIZACIO | 5 LAS AREAS procedimientos 1/09/2002
N DE LOS técnicos y generales .
PROCESOS DE AGREGADORAS DE X de la Direccion X diciembre
LA AGENCIA VALGIR bl LA metropolitana de Hasta
METROPOLITAN | AGENCIA Inspeccion de la 840107 SELLCC00.00 $110.00000 | 31/1512022
METROPOLITANA A
A DE CONTROL DE CONTROL. Agencia
g Metropolitana de
Control - AMC
Disefio, desarrollo e 9 3
~ | AUTOMATIZACION Y implementacion de un 730230 0
Q%TOMAT'ZAC'O SISTEMATIZACION repositorio inteligente 67.200,00 67.200,00
- DE LOS PROCESOS de archivo, respaldo e
z'gTEEL'g’g 1ZACIO | pE | AS AREAS indexacion digital
PROCESOS DE AGREGADORAS DE X para la Direccion X
LA AGENCIA VALOR DE LA Metropolitana de $ $
METROPOLITAN | AGENCH s esln 730701 | 44.800,00 44.800,00 0
A DE CONTROL gencia
DE CONTROL. Metropolitana de
Control Fase Inicial
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Servicio de
) digitalizacion de
- AUTOMATIZACION Y expedientes
AUTOMATIZACIO | §|STEMATIZACION administrativos nicio
A DE LOS PROCESOS sancionatorios,
SISTEMATIZACIO DE LAS AREAS Tl i - o o 1/09/2002
AGREGADORAS DE X repositorio inteligente X 730230 diciembre
PROCESOS DE VALOR DE LA con respaldo & - 112.000,00 112.000,00 Hasta
METROPOLITAN | AGENCE | ISt ) 31/1212022
para la Agencia
ADECONTROL | pe conTROL. Metropolitana de
Control — AMC, Fase
Inicial
TOTAL $ 287.000,00 | $ 287.000,00 | $ 287.000,00 [ $ 287.000,00

Las modificaciones antes descritas se realizaron conforme la evaluacién participativa y formal de
las areas agregadoras de valor de la Agencia Metropolitana de Control, con la finalidad de
concretar las necesidades de automatizacion y optimizaciéon que permitira agilizar el trabajo de
las Direcciones Metropolitanas de Inspeccién y Ejecucion.

Ademas, es necesario reprogramar las fechas de ejecucion debido a que se tiene que solicitar la
autorizacion del MINTEL cuya normativa y disposiciones dadas en el Oficio Nro. MINTEL-SEGE-
2018-0164-0 de 10 de septiembre de 2018, de asunto: “MONTO MINIMO PARA EVALUACION
DE VIABILIDAD TECNICA DE PROYECTOS DE ADQUISICION DE SOFTWARE Y SERVICIOS
RELACIONADOS”, indica que se delimita la evaluacion de viabilidad técnica de los
proyectos postulados por las instituciones del sector publico, en lo que se refiere a
adquisicion o desarrollo de software o contrato de servicios relacionados a software, cuyo
presupuesto referencial incluido el IVA, sea mayor al monto establecido para las
contrataciones de infima cuantia, de acuerdo a lo estipulado en la Ley Organica del
Sistema Nacional de Contratacion Publica (mayor a multiplicar el coeficiente 0,0000002 del
presupuesto inicial del Estado del correspondiente ejercicio econémico) que para el
presente ejercicio fiscal corresponde a un monto de USD 6.779,95.

Asimismo, la institucién (a través del area de tecnologia) mediante Oficio Nro. GADDMQ-AMC-
USIT-2022-0015-0 de 05 de septiembre de 2022, de asunto: “Solicitud de informe de pertinencia
para el "SERVICIO DE DIGITALIZACION DE EXPEDIENTES ADMINISTRATIVOS
SANCIONATORIOS, MEDIANTE UN REPOSITORIO INTELIGENTE CON RESPALDO E
INDEXACION DIGITAL PARA LA AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL - AMC, FASE
INICIAL” se solicito el informe de pertinencia a la DMI segun lo establecido en la Resolucién No.
AG-53-2018 Politicas de Tecnologia de la Informacién, GAD DMQ 2018; y se realiz6 una
insistencia mediante Oficio Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0018-O de 26 de septiembre de
2022, de asunto: “Solicitud de Respuesta al Oficio Nro. GADDMQ-AMC-USIT-2022-0016-0O” .

En este contexto, se concluye que la estructura programética del POA se ve afectada en cuanto
a su meta y las partidas presupuestarias asignadas a cada una de las actividades-tareas; sin
embargo, los montos asignados en el presupuesto no han sido modificados. Asimismo, se ha
considerado dentro de los procesos ha realizarse para la contratacion de los servicios, el mas
viable para obtener los productos deseados y planificados en el proyecto antes citado.

5.2 Reprogramacién de metas

En concordancia a lo antes expuesto, es necesario realizar un ajuste a la recalendarizacién para
el cumplimiento de metas, con el objeto de que la ejecucion de las mismas sea congruente con
los plazos establecidos para el cumplimiento de actividades planificadas y que con su ejecucion
permite el alcance de las metas planteadas.

5.2.1. PROYECTO: AUTOMATIZACION Y SISTEMATIZACION DE LOS PROCESOS DE LA
AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL

AVANCE META 1
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NOMBRE DE LA META 1:

Automatizar el 30% de los procesos de las areas agregadoras de valor de la
Agencia Metropolitana de Control.

TIPO DE META: Acumulativa

MES REGISTRADO PROPUESTA
junio 15%

Diciembre 15% 30%
Total 30% 30%

AVANCE META 2

NOMBRE DE LA META 2:

Implementar un sistema aplicativo para la ciudadania el cual permitira consultar e
identificar los establecimientos comerciales que cumplen con las ordenanzas
metropolitanas vigentes.

TIPO DE META:

Acumulativa

MES

REGISTRADO PROPUESTA

Julio

1

Diciembre

Total

5.2.2. PROYECTO: CONTROL DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA METROPOLITANA

EN EL DMQ
AVANCE META 10

NOMBRE DE LA META 10: Ejecutar el _190% de las actividades planificadas para el Plan de fortalecimiento

para la gestion del control en el DMQ

TIPO DE META: Acumulativa

TIPO DE META: REGISTRADO PROPUESTA

julio 100%

Diciembre 100%

Total 100% 100%

6. JUSTIFICACION TECNICA

La reestructuracion de las actividades-tareas obedece a un analisis técnico por parte del
area de tecnologia y con la respectiva asesoria por parte del &rea administrativa, en base a
la realidad actual institucional donde se ha identificado la necesidad real de las &reas
requirentes de la Agencia Metropolitana de Control.

Con los cambios propuestos se pretende fortalecer la transformacién digital y la
automatizacion de las areas agregadores de valor en la Agencia Metropolitana de Control
con la implementacién de soluciones tecnolégicas que afiancen la disrupcién digital a nivel
institucional en cada una de las areas agregadoras de valor, considerando que es uno de
los objetivos primordiales de la supervision de la AMC.

Los cambios propuestos permitirdn la agilizacion de los procesos al momento de su
ejecucidn, optimizando los recursos dentro del marco de las competencias institucionales
de manera eficiente, eficaz y efectiva.

7. JUSTIFICACION FINANCIERA
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Mediante Memorando Nro. GADDMQ-AMC-DAF-2022-1608-M de 09 de septiembre de 2022, de
asunto: “Informe financiero y matriz para traspaso presupuestario en proyectos de inversién. “el
Director Administrativo Financiero en informe adjunto, sefiala:

“El presupuesto asignado para el proyecto “Automatizacion y sistematizacion de los Procesos de
las areas agregadoras de valor de la Agencia Metropolitana de Control” es:

Des.Proyecto Fondo|Clas econdmica|Denominacién string parcial 1 Codificado |Certificado|Comprometido| Devengado| Disponible
1221101000070 AUTOMATIZACION ¥ SISTEMATIZACION DE 10S|001 |730204 Edicién, Impresién, Reproducciém, Publicaci 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
1221101000070 AUTOMATIZACION ¥ SISIEMATIZACION DE IOS|001 730230 Digitalizacién de Informacién y Datos Piblicos 67.200,00 0,00 0,00 0,00 | 67.200,00
GI22110100007D AUTOMATIZACIEN ¥ SISTEMATIZACION DE 105|001 |730601 Consultoria, Asesoria e Investigacién 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
GI22110100007D AUTOMATIZACION ¥ SISTEMATIZACION DE LOS|001 |730701 Desarrollo, Actualizacidn, Asistencia Técnica y 149.800,00 0,00 0,00 0,00 |149.800,00
1221101000070 AUTOMATIZACION ¥ SISTEMATIZACION DE 108|001 |730702 Arrendamiento v Licencias de Usc de Paguetes Infor| 40.000,00 0,00 0,00 0,00 | 40.000,00
1221101000070 AUTOMATIZACION ¥ SISTEMATIZACION DE T0S|001 |e40107 Equipos, Sistemas y Paquetes Informéticos 40.000,00 0,00 0,00 0,00 | 40.000,00
*  Des.Activ. GI22L101000070 AUTOMATIZACION Y SISTEMATIZACION DE L0S 297.000,00 0,00 0,00 0,00 |297.000,00
*+ Dea,Producto GI22L101000070 AUTOMATIZACION ¥ SISTEMATIZACION DE LOS 297.000,00 0,00 0,00 0,00 |297.000,00
##% GI1221101000070 AUTOMATIZACION ¥ SISTEMATIZACION DE LC-S‘ ‘ | 297.000,00 0,00 0,00 0,00 |297.000,00
dhih 237.000,00 0,00 0,00 0,00 |297.000,00

Conforme al cuadro anteriormente detallado, obtenido del Sistema SIPARI, se puede observar
que, a la fecha, los recursos asignados al Proyecto “Automatizacion y sistematizacion de los
Procesos de las areas agregadoras de valor de la Agencia Metropolitana de Control”, no han
sido certificados, comprometidos ni devengados, por tanto, se encuentra disponible el valor de
$297.000,00 para realizar las modificaciones y traspasos propuestos por la Unidad de Sistemas
Informaticos.

En virtud de lo expuesto, se evidencié que las partidas presupuestarias a modificar no se
encuentran comprometidas para ningun tipo de contratacion.

El movimiento de fondos indicados, guarda concordancia con lo establecido en los articulos 256
y 257 del Codigo Organico de Organizacién Territorial, Autonomia y Descentralizacién
COOTAD.

Los traspasos presupuestarios sefialados corresponden al proyecto GI22L10100007D
AUTOMATIZACION Y SISTEMATIZACION, y es necesario mencionar que una vez efectuados
dichos movimientos presupuestarios serd necesario realizar una reprogramacion financiera, en
el presupuesto de la Agencia Metropolitana de Control.”

8. MATRICES DE TRASPASO DE CREDITOS
Se adjuntan las siguientes matrices:
e Matriz Proyectos Automatizacion y Control de Cumplimiento.
e Matriz de afectacion de traspasos de crédito.
9. CONLUSIONES
En virtud de lo expuesto, los requerimientos de traspasos de crédito de proyectos de

inversién solicitados, guardan concordancia con los objetivos institucionales y contribuyen
al cumplimiento de los objetivos, metas y actividades en los distintos proyectos de inversion,
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incluidos en el POA 2022, por lo cual se emite criterio favorable en mi calidad de Supervisor
Metropolitano de Control y autorizo los traspasos de créditos conforme a la informacién y
anexos presentados en este informe.

Firmado el ectréni camente por

# JAI ME_ANDRES
AEREE VI LLACRESES
ity VALLE

Abg. Jaime Villacreses Valle
Supervisor Metropolitano de Control

ACTIVIDAD NOMBRE CARGO

Elaborado y Diana Uquillas

. . Responsable de Planificacion
Revisado por:
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Quito, D.M ., 08 de septiembre de 2022

Asunto: Informe de Factibilidad SERVICIO DE DIGITALIZACION DE
EXPEDIENTES ADMINISTRATIVOS SANCIONATORIOS - AMC, FASE - INICIAL

Sefior Magister

Luis Gustavo Castillo Paredes

Jefe de la Unidad de Infraestructura & Funcionario Directivo 7

DIRECCION METROPOLITANA DE INFORMATICA -INFRAESTRUCTURA
En su Despacho

1. ANTECEDENTES

Mediante el documento N° GADDMQ-AMC-USIT-2022-0015-O de 5 de septiembre de
2022, el Coordinador de Comunicacién, de la AGENCIA METROPOLITANA DE
CONTROL - UNIDAD DE SISTEMAS INFORMATICOS Y TECNOLOGIA indica
“(...) me permito remitir el Pre Proyecto para la construccion de la pagina web de la
Secretaria de Inclusion Social, una herramienta indispensable para la difusion de los
servicios, programas, proyectos y otras actividades que desarrolla esta Secrejaria(

en el que se incluye la sumilla de Direccibn hacia la Jefatura de Infraestructura
“Estimado Ingeniero por favor para su revision y respuesta”

2. BASE LEGAL

La Ordenanza Metropolitana PMU No. 004-2020, y las disposiciones generales

contenidas en el anexo de la mencionada Ordenanza, disponen que: "(...) Para la
adquisicion de sistemas y equipos informaticos, se requerira el informe técnico favorable
de la Direccion Metropolitana de Informética, de tal forma que se estandaricen los

sistemas y equipos en la municipalidad, de acuerdo con las politicas que emitira la
Direccion para cumplir este proposito (...)"

3. ANALISIS DE LA PERTINENCIA TECNICA

La Direccién Metropolitana de Informatica al poseer un Data Center para almacenar los
servicios que el GAD del Municipio de Quito brinda a la ciudadania, provee el servicio
de Housing y/o Hosting de los aplicativos de las diferentes Secretarias Municipales,
adicionalmente la DMI es el organismo rector dentro de la Municipalidad de los temas de
TICs.

4. DESARROLLO DEL INFORME

Sobre el documento "SERVICIO DE DIGITALIZACION DE EXPEDIENTES
ADMINISTRATIVOS SANCIONATORIOS, MEDIANTE UN REPOSITORIO
INTELIGENTE CON RESPALDO E INDEXACION DIGITAL PARA LA AGENCIA
METROPOLITANA DE CONTROL - AMC, FASE INICIA", que se anexa al oficio

DIRECAON METROP’OU!ANADE Qi:'lui to
Venezuela N3-86 y Espejo - PBX: 395 2300 Ext. 20101/02 - www.quito.gob.ec INFORMATICA Digffo
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GADDMQ-AMC-USIT-2022-0015-Cse procede a revisar su contenido y, de acuerdo a
la competencia del area, se determinan los siguientes puntos:

® E| software de Gestibn Documental es SharePoint online que forma parte del
paquete de Office 365 con el que actualmente cuenta la institucion
® Alcance

La AMC, requiere contratar la digitalizacién del archivo histérico, que comprende la
informacién de expediente desde el afio 2001 hasta la actualidad con informacion de
diferentes procesos en los cuales tiene competencias.

De acuerdo con el presupuesto y el requerimiento inicial se establece el siguiente
volumen de informacion a procesar:

Volumen 300.000 paginas
Cajas Aproximadamente 100 cajas

Ademas, abarca la implementacion de un sistema de Gestibn Documental en ambiente
web que permita administrar la informacion que se genera en cada uno de los
expedientes, recuperar la informacién de la base de datos documental indexada, visualizar
la documentacién adjunta por palabras claves indexadas, para almacenarlos digitalmente,
de tal manera que el manejo fisico y electronico de documentos sea eficiente

® Este proceso contemplara la implementacion de toda una metodologia de
levantamiento que permita a través de un documento entregable la recopilacion de
toda la informacion referente a los tipos documentales, indices — atributos, estructura
de almacenamiento, formato de los archivos, nombres de los archivos, etc. que seran
implementados en los procesos de digitalizacion, indexacién y entrega en el Gestor
Documental SharePoint Online para estandarizar los procesos y garantizar
homogeneidad de la informacién

e Digitalizacion e indexacion de documentos.

DIRECAON METROP’OU!ANADE Qi:'lui to
Venezuela N3-86 y Espejo - PBX: 395 2300 Ext. 20101/02 - www.quito.gob.ec INFORMATICA Digffo
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DATOS
1 Volumen a digitalizar  |300.000 paginas desde formato A4 hasta AOQ.

2 Plazo ejecucién servicio 120 dias
3 Hardware Debe ser propiedad del proveedor
Licencias de Sistema
4 Operativo y otras Deben ser propiedad del proveedor.
aplicaciones
5 Escaner Deben ser prqpiedad del proveedor y se usaran equipps de
planos y rotativos.
6 Resolucion Digitalizar a 300 dpi en blanco y negro
7 Formatos Desde A4 hasta A0
Equipos portatiles con pantalla 15.6” o de escritorio cgn
8 Computadoras monitores de 21,5” con procesador minimo Core i5 cop

8GB de RAM, disco de 500GB
Uso de un software captura que permita la creacion de
9 Software Indexacion lotes, captura de imagenes directamente o importacién de
archivos digitalizados.

Indexacion de la documentacién cémo minimo de 4
indices.

Creacion de los tipos documentales a ser cargados al [Gestor
Documental Sharepoint Online
Exportacion directa al software de Gestién Documentgl a

1Qindices

11Tipos documentales

12Conexién través de un conector y no a través de procesos de cgrga
masiva.
190CR Exportacion de archivos en formato PDF con OCR pafa

busqueda en el contenido del documento.

14Formato archivos Los archivos deberan ser exportados en formato PDF
1 5Control de Calidad _EI 'Erabajo m_cl_uw(_al un proceso de verificacion de las
imagenes digitalizadas.

Con lo que se pueden establecer las siguientes observaciones:

® En cuanto a la digitalizacion se establece como un servicio cuyo resultado final es un
archivo pdf indexado para permitir busquedas.

® El repositorio final de la documentacion es el Gestor Documental SharePoint Online
que se tiene en el servicio de office 365 asignado a usuarios seleccionados.

DIRECAON METROP’OU!ANADE Qi:'lui to
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® Considerando que un documento A4 en formato PDF con indexacion ocuparia
aproximadamente 80 KB, el almacenamiento en la nube requerido segun los datos
incluidos seria:

Fase inicial
300.000 paginas X 80 KB (por pagina digitalizada) = 24.000.000 KB =24 GB

Fase final

2.000.000 paginas X 80 KB (por pagina digitalizada) =  160.000.000 KB = 160 GB

Considerando que la variacién de tamafio de A4 a AO aumente la capacidad necesaria en
un 20 % y la informacion de meta data, indexacion y busqueda de SharePoint necesite un
adicional 20 % de almacenamiento tendriamos que las capacidades estimadas serian para
la fase inicial 33,6 GB y para la fase final 224 GB, tomado en cuenta que en el contrato
presente de Office 365 la capacidad asignada a cada usuario es de 50 GB esta no podria
cubrir la implementacion de la Fase Final o si los valores utilizados para la estimacién
aumentan para la Fase Inicial.

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

® Se emite la factibilidad técnica en el area de Infraestructura para la ejecucién de este
proyecto debido a la necesidad de la AMC.

® Se recomienda realizar un dimensionamiento méas ajustado a la realidad de la
documentacion de la AMC para conocer si la capacidad por defecto del contrato de
office 365 es suficiente para el proyecto inicial.

® Se recomienda que, para la implementacion final o si el estimado de la fase inicial
aumenta, la AMC destine el presupuesto respectivo para el arrendamiento de espacio
adicional necesario de ser el caso.

6. RESPONSABLES DE ELABORACION REVISIONES Y APROBACION

Fecha Responsables Version |Referencia de revisién y cambios
2022-sep-08 [Edison Mena [1.0 Elaboracion

Revisién

Aprobacion
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Atentamente,
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1. DEFINICION DEL PROYECTO

1.1. Nombre del Proyecto

“Automatizacion y sistematizacion de los Procesos de la Agencia Metropolitana de Control”

1.2. Categoria del Proyecto
1.2.1. Categoria
Inversion
1.2.2. Subcategoria
Modernizacidn Institucional

Relacionado a temas de tecnificacién para mejorar la gestion.

1.3. Alineacion Estratégica

Tabla 1 Alineacion Estratégica

Informacion requerida Descripcion

Eje Estratégico PMDOT GOBERNABILIDAD E INSTITUCIONALIDAD

L. L. OE1: Ejercer una Gobernabilidad y Gobernanza de
Objetivo Estratégico PMDOT . .
proximidad, responsable, transparente y agil.

Fomentar una gestion transparente, eficaz, eficiente y
Politica PMDOT: sostenible; capaz de brindar un servicio con calidad y
calidez a la ciudadania.

Gestionar, automatizar, integrar y homologar los procesos
institucionales a través de la implementacion,
modernizacién e interoperabilidad de los sistemas de
informacién y la simplificacion de tramites.

Estrategia PMDOT:

Programa Gestion Institucional Eficiente

Fuente: Plan Metropolitano de desarrollo y Ordenamiento Territorial
Elaborado: Unidad e Planificaciéon AMC

1.4. Coberturay localizacion
Tabla 2 Cobertura y localizacion

Informacion

Descripcion

requerida
Poblacion NUMERO DE PERSONAS USUARIAS Y PERSONAL AMC
Cantidad 3’000.000 de habitantes del DMQ

Fuente: Pagina web INEC
Elaborado: Unidad de Planificacion AMC

1.4.1. Georreferenciacion
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llustracion 1 Mapa del DMQ
ADMINISTRACIONES ZONALES

Calderon
Eloy Alfaro
Eugenio Espejo
Los Chillos
La Delicia
Manuela Saenz
‘ B Quitumbe
Al Tumbaco
" Turistica La Mariscal

Fuente: Pagina web del MDMQ
Elaborado: Unidad de Planificacion AMC

1.5. Monto
Tabla 3 Fuente de financiamiento presupuestario
Informacién requerida Descripcion
Fuente de Financiamiento RECURSOS MUNICIPALES
Presupuesto 2022 $297.000,00
Presupuesto 2023 $2.500.000,00

1.6. Plazo de ejecucion

Fecha de inicio: 01/01/2022
Fecha de Fin 31/12/2023
Duracién: 24 meses

1.7. Diagnéstico y Planteamiento del Problema (Proyecto)
La AMC no cuenta con un sistema integral que maneje la informacién acorde a sus

necesidades. En la actualidad se maneja el flujo de procedimiento administrativo
sancionador de manera manual, con riesgo de falta de articulacion entre las areas
misionales y con falta de control y seguimiento a través de un sistema adecuado.
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En este contexto, la AMC no cuenta con los recursos tecnolédgicos necesarios para
realizar una gestién del procedimiento administrativo sancionador MODERNIZADO,
para potenciar su actuar en todo el Distrito Metropolitano de Quito.

1.8. Linea Base del Proyecto
La Agencia Metropolitana de Control cuenta con 5 procedimientos levantados y

aprobados de las siguientes areas: Direccion Metropolitana de Inspeccién, Direccién
Metropolitana de Instruccién, Direccion Metropolitana de Resolucién, Direccidon
Metropolitana de Ejecucién y de la Unidad de Entidades Colaboradoras, de los cuales se
encuentra 3 actualizaciones aprobadas y los demas en proceso de mejora.

De igual manera se ha levantado un mapa global de procesos institucionales en el cual
se identifica los macro procesos y procesos, mismo que se muestra a continuacién.

llustracion 2 Mapa global de procesos

Agencia Matropolitana de

CONTROL
ww=xm

MAPA GLOBAL DE PROCESOS AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL

STIbN DE
SUPERVISION
METROPOLITANA

GESTION DE 3 GESTION DE GESTIGN DE
NIFICACIGN ¥ GEH'C:N ‘?[EIR.SESDRM ORDINACION COMUNICACION SALIDAS
PROCESOS RENEY RINSTITUCIONAL _5OCIAL Acciones de

control para
parael

ENTRADAS . - cumplimiento
dela

Reguerimientos T T - ;
de control ( P GESTION DE GESTION DE GESTION DE GESTION DE normativa
metropolitanc Bt JNSPECCION INSTRLICEILN ESOLUCION EJECUCION metrogolitan
aen el DM,
L GESTION DE TALENTO GESTI_ON DE J 3 |
HUMAND

SECRETAR[A GENERAL
——3> MEIORAMIENTO CONTINUO

GESTION
ADMINISTRATIVA Y

INANCIERA

Fuente: Unidad de Planificacion
Elaborado: Unidad de Planificacion AMC

1.9. Andlisis de Oferta y Demanda
1.9.1. Demanda
El servicio de control (inspeccidon general y técnica y operativos de control) que brinda

la AMC esta dirigido para los 2.781.641 de habitantes (INEC) del Distrito Metropolitano
de Quito ubicado en las nuevas zonas: Calderdn, La Delicia, Tumbaco, Los Chillos, La
Mariscal, Eugenio Espejo, Manuela Saenz, Quitumbe y Eloy Alfaro; donde se verifica se
cumpla con la normativa nacional y metropolitana vigente respecto a: publicidad
exterior, cerramientos, fauna urbana, mantenimiento de veredas, mantenimiento de
predios — lotes baldios y el control a establecimientos LUAE; verificacidn y constataciéon
del cumplimiento de normas administrativas y reglas técnicas estipuladas en el
Ordenanzas Metropolitanas vigentes.

Dno
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1.9.2. Oferta

1.9.3.

control;

Estimacion de Déficit o Demanda Insatisfecha
Es importante mencionar que la ciudadania tiene muchos requerimientos mismos que

no se pueden atender oportunamente con la cantidad de personal para el ejercicio del

sin embargo, al implementar la sistematizacion y automatizacién del

procedimiento administrativo sancionador y a sus proceso de apoyo y asesoria aportara

a disminuir el tiempo de atencién de los procesos en sus diferentes etapas asi como
tener informacién oportuna y veras para la toma de decisiones y socializacién de la

informacién a la ciudadania.

1.10.

1.11.

Objetivos del Proyecto

1.10.1. Objetivo General

Automatizar y sistematizar los procesos de las areas agregadoras de valor que
permita incrementar la eficiencia y eficacia de la gestion de la Agencia
Metropolitana de Control en el ambito de sus competencias.

1.10.2. Objetivos Especificos

Levantamiento y mejora de los procesos de las dreas agregadoras de
valor de la Agencia Metropolitana de Control.

Automatizar el procedimiento administrado sancionador en sus
diferentes fases.

Implementar el servicio de consulta en linea para el cliente interno y
externo.

Indicadores de Resultado

llustracion 3 Indicadores de resultados

N° Informacion requerida Descripcion

2022

Automatizar los procesos de las areas agregadoras de valor de la

Descripcion de la meta

Agencia Metropolitana de Control

Valor 30%
1
3 i (NUumero de procesos sistematizados / Nimero de procesos
Férmula de calculo N
levantados) * 100%
. Porcentaje de procesos misionales automatizados de cada area de la
Indicador
AMC
Implementar un sistema aplicativo para la ciudadania el cual permitira
Descripcién de la meta consultar e identificar los establecimientos comerciales que cumplen
con las ordenanzas metropolitanas vigentes.
Valor 1
2 Sumatoria de sistemas aplicativo para la ciudadania el cual permitird
Formula consultar e identificar los establecimientos comerciales que cumplen
con las ordenanzas metropolitanas vigentes
Numero de sistema aplicativo para la ciudadania el cual permitira
Indicador consultar e identificar los establecimientos comerciales que cumplen
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L, Automatizar los procesos de las dreas agregadoras de valor de la
Descripcion de la meta

Agencia Metropolitana de Control
Valor 70%

(Niumero de procesos sistematizados / Numero de procesos
levantados) * 100%

Férmula de calculo

Porcentaje de procesos de apoyo y asesoria automatizados de cada
area de la AMC

Indicador

Fuente: Unidad de Planificacion
Elaborado: Unidad de Planificacidn

Nota: Considerar que, el proceso de inspeccién corresponde el 40% de avance, siendo inspeccidn general el 15%, inspeccion el
15% y operativos de control el 10%; los procesos del procedimiento administrativo sancionador corresponden el 60% de avance
(siendo 20% de instruccion, 15% de resolucion y 15% de ejecucion).

1.12. Matriz de Marco Légico
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RESUMEN NARRATIVO DE OBJETIVOS

llustracion 4 Matriz de marco Ldgico

INDICADORES VERIFICABLES
OBJETIVAMENTE

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

Fin: Automatizar y sistematizar la @ Porcentaje = de  automatizacion vy o Informes de avances y Cambios en la normativa que rige el
gestion de la Agencia Metropolitana de = sistematizacion de los procesos productos entregados accionar de los procesos misionales, de
Control institucionales apoyo y asesoria de la Agencia.
Propdsito (Objetivo General) Porcentaje = de  automatizaciéon vy o Procesos sistematizados vy
sistematizacion de los procesos de las automatizados
Automatizar y sistematizar los procesos 4reas agregadoras de valor
de las dreas agregadoras de valor que
permita incrementar la eficiencia vy
eficacia de la gestién de la Agencia
Metropolitana de Control en el dmbito
de sus competencias.
Componentes o Procesos sistematizados vy

(resultados u Objetivos Especificos)

Levantamiento y mejora de los procesos
de las areas agregadoras de valor de la
Agencia Metropolitana de Control.

Porcentaje de procesos de las areas
agregadoras automatizados de la AMC

Numero de sistema aplicativo para la
ciudadania el cual permitird consultar e
identificar los establecimientos

comerciales que cumplen con las

ordenanzas metropolitanas vigentes

automatizados
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Automatizar el procedimiento

administrativo sancionador en sus
diferentes fases.

Implementar el servicio de consulta en
linea para el cliente interno y externo.

Ao 2022 Presupuesto 2022 $297.000,00 o Informes de avances y | Asignacidon insuficiente de recursos
productos entregados econémicos para el desarrollo del
Actividad 1: Automatizacion vy | Presupuesto 2023 $2.500.000,00 proyecto

sistematizacién de los Procesos de las
areas agregadoras de valor de la Agencia

Metropolitana de Control.
Restricciones presupuestarias

Tarea 1: Identificacidn y levantamiento
de los procesos de las dreas de
Inspeccion general y técnica de la
Agencia Metropolitana de Control

Tarea 2: Solucion de automatizacion,
monitoreo y sistematizacién de los
procedimientos técnicos y generales de
la Direccién metropolitana  de
Inspeccidn de la Agencia Metropolitana
de Control —AMC

Tarea 3: Servicio de digitalizacién de
expedientes administrativos
sancionatorios, mediante un repositorio
inteligente con respaldo e indexacion
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digital para la Agencia Metropolitana de
Control —AMC, Fase Inicial

Tarea 4: Socializacidon y capacitacién del
personal en el sistema y automatizacion
de los procesos de las dreas de
Inspeccién

Tarea 5: Implementacion de una
solucién de integracién entre el sistema
de informacion de la AMC y el sistema
de gestién documental

Actividad 2: Implementar una solucién
tecnolégica para la ciudadania y
establecimientos comerciales, misma
qgque permita la consulta en linea,
cumplimiento y difusién de ordenanzas,
normativas de control, bioseguridad y
otras establecidas en el Distrito
Metropolitanos de Quito

Tarea 1: Disefiar el prototipo (pantallas
y funcionalidad a desarrollar) de la
aplicacion web para el control de
bioseguridad en  establecimientos
comerciales.

Tarea 2: Desarrollar la solucion
tecnolédgica multienfoque web para el
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monitoreo,  control  permanente,

parametrizacion de ordenanzas,
normativas de control, bioseguridad y
otras; y despliegue de informacion en un
mapa de la

Afio 2023

Actividad 1: Automatizacion vy
sistematizacién de los Procesos de las
areas agregadoras de valor de la Agencia
Metropolitana de Control.

Tarea 1: Identificacidn y levantamiento
de los procesos del drea de Operativos
de la Agencia Metropolitana de Control

Tarea 2: Identificacidn, levantamiento y
disefio de los  procesos  del
procedimiento administrativo
sancionador en fase de Instruccion,
Resolucién y Ejecucion

Tarea 3: Disefio, desarrollo e
implementacion de la solucion de
automatizacién y sistematizacion de los
procesos del drea de Operativos

Tarea 4: Disefio, desarrollo e
implementacion de la solucion de
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automatizacién y sistematizacion de los
procesos administrativo sancionador en
fase de Instruccidon, Resolucidon vy
Ejecucion

Tarea 5: Socializaciéon y capacitacién del
personal en el sistema que automatiza
los procesos del area de operativos

Tarea 6: Socializacion y capacitacién del
personal en el sistema que automatiza
los procesos del procedimiento
administrativo sancionador en fases de
Instruccidn, Resolucion y Ejecucidn

Fuente: Unidad de Planificacion
Elaborado: Unidad de Planificacién
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Datos de indicadores

llustracion 5 Indicadores de resultados

N° Informacién requerida Descripcion

2022

Automatizar los procesos de las areas agregadoras de valor de la

Descripcion de la meta Agencia Metropolitana de Control

Valor 30%
1 (Numero de procesos sistematizados / NUmero de procesos
Férmula de célculo levantados) * 100%
Porcentaje de procesos misionales automatizados de cada area de la
Indicador AMC
Implementar un sistema aplicativo para la ciudadania el cual permitira
Descripcion de la meta consultar e identificar los establecimientos comerciales que cumplen
con las ordenanzas metropolitanas vigentes.
Valor 1
Sumatoria de sistemas aplicativo para la ciudadania el cual permitird
2 Formula consultar e identificar los establecimientos comerciales que cumplen
con las ordenanzas metropolitanas vigentes
Numero de sistema aplicativo para la ciudadania el cual permitira
Indlieadler consultar e identificar los establecimientos comerciales que cumplen
con las ordenanzas metropolitanas vigentes
2023
Automatizar los procesos de las areas agregadoras de valor de la
Descripcion de la meta Agencia Metropolitana de Control
Valor 70%
1 (Numero de procesos sistematizados / Numero de procesos
Férmula de calculo levantados) * 100%
Porcentaje de procesos de apoyo y asesoria automatizados de cada
Indicador area de la AMC
Fuente: Unidad de Planificacion
Elaborado: Unidad de Planificacion
1.13. Viabilidad del Proyecto

1.13.1. Justificacion del Proyecto *
La viabilidad de este proyecto se ha considerado por el aporte al cumplimiento de

la misién institucional que es “Ejecutar el control del cumplimiento del
ordenamiento juridico con concientizacion y participacion ciudadana, mediante la
inspeccidn, instruccion, resolucion y ejecucion del procedimiento administrativo
sancionador para mejorar la calidad de vida y promover la convivencia pacifica en el

1 Justificacién. - Establece las razones que hacen relevante o importante el proyecto.
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Fecha: 13/10/2020

Distrito Metropolitano de Quito.” En este contexto con la implementacion del
proyecto de automatizacion de los procesos de las areas agregadoras de valor de la
AMC se beneficiaran los 2.781.641 habitantes (INEC) del Distrito Metropolitano de
Quito.

Dentro de la mejora continua se debe considerar el desarrollo de ciertas actividades
propias de los diferentes procesos, las cudles son la razén de ser y determinan el
desarrollo y productividad de la Agencia Metropolitana de Control, la presente
automatizacién y sistematizacion de los diferentes procesos debe dar inicio con los
procesos misionales de la agencia para continuar con los procesos de apoyo y
asesoria, mismos que fortaleceran el cumplimiento de las atribuciones a esta
institucidn.

Considerando el nivel de desarrollo que actualmente tiene la AMC en cuanto a
sistemas, se cree factible que técnicamente se pueda integrar y actualizar con
herramientas de tecnologia de punta a los diferentes productos institucionales que
se relacionan directamente con las competencias de la Agencia Metropolitana de
Control.

1.13.2. Justificacion Técnica

1.13.2.1. Aspectos Técnicos

Con la implementacidn del proyecto se obtendra la automatizacién de los procesos

agregadores de valor mismo que corresponden al ejercicio de las potestades de control

y sancionadoras, obteniendo un sistema que permita realizar en linea los procesos
desde su inicio permitiendo desde dar un Unico numero al tramite, que en cada una de

sus fases se permita conocer de manera real y oportuna el estado del tramite, generar

datos estadisticos que faciliten la toma de decisiones.

1.13.2.2. Aspectos Financieros y Econdmicos Viabilidad Financiera

Tasa de crecimiento/interés XX %

INGRESOS

Financieros (detallar)

intereses
tarifa
ventas

recuperacion de capital

EGRESOS

INVERSION
Gastos de Capital (componentes)
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PROYECTO

1.-Automatizacion y sistematizacién de los Procesos de las dreas agregadoras de valor de la

. . 297.000,00
Agencia Metropolitana de Control. ?

2.- Implementar una solucion tecnolégica para la ciudadania y establecimientos comerciales,

misma que permita la consulta en linea, cumplimiento y difusién de ordenanzas, normativas de $ 00,00

control, bioseguridad y otras establecidas en el Distrito Metropolitanos de Quito

Viabilidad Econédmica
. Beneficios valorados:

v" Optimizacién de recursos: talento humano, recursos econdmicos

(\

Agilidad en la atencidon de los mismos

v" Se obtendrd informacién real y oportuna respecto al estado en tiempo real de cada
uno de los tramites

v" Los administrados podran consultar en linea el estado real de su tramite

Los indicadores que se determinaran producto del flujo econdmico son:

PARAMETROS

Tasa de descuento 12%
VAN (2.258.163,27)
TIR #iNUM!
B/C 0

1.13.2.3. Aspectos Ambientales y Sociales
No se identifican aspectos negativos debido a que la ejecucién del proyecto pretende mejor la

gestidn institucional sobre la base del uso de los avances tecnolégicos.

1.14. Alcance
Este proyecto busca modernizar el ciclo del control y del procedimiento administrativo

sancionador, iniciando desde la identificacion, levantamiento, sistematizacion y automatizacién
de los procesos misionales, de apoyo y asesoria de la institucion.

1.14.1. Productos (Entregables)

Tabla 4 Productos y entregables

Producto Descripcion del producto

Un sistema que automatice los procesos de las areas
agregadoras de valor de la Agencia Metropolitana de
Control.

Es el procedimiento administrativo sancionador en
sus diferentes etapas integradas en un sistema que
permita la consulta en linea, generar informacion
estadistica y que se ejecuten cada una de las
actividades tanto del control como del
procedimiento sancionador al momento de su
ejecucion en el mismo sistema.

Por un

uito
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Implementar una solucidn tecnolégica para la
ciudadania y establecimientos comerciales, misma
gue permita la consulta en linea, cumplimiento y
difusiéon de ordenanzas, normativas de control,
bioseguridad y otras establecidas en el Distrito

Metropolitanos de Quito

Herramienta web para acceso ciudadano y de
establecimientos, a través de la cual podran generar
registros de recibir
informacion inherente a las actividades de control y
gestion de la Agencia Metropolitana de Control del
Distrito Metropolitano de Quito.

denuncias, normativa e

Fuente: Unidad de Planificacion
Elaborado: Unidad de Planificacién

1.14.1.1. Principales Productos — Hitos

Matriz de Hitos / Productos

FECHA DE AVANCE FisICO

: CUMPLIMIENTO (ponderacidn)

Implementacion de un sistema para la
automatizacion del proceso administrativo
sancionador de la AMC que permita incrementar la
operatividad y efectividad de la gestion.

31/12/2023 100%

- Implementacion de un sistema para la
automatizacion  del  proceso  administrativo
sancionador de la AMC que permita incrementar la

1 operatividad y efectividad de la gestidn en el ejercicio
del control (inspeccidn general y técnica y de los
operativos de control).

31/12/2023 30%

- Implementacién de un sistema para la
automatizacion  del proceso  administrativo
sancionador de la AMC, que permita incrementar la
operatividad y efectividad de la gestion en el ejercicio
del proceso administrativo sancionador en sus
diferentes fases.

31/12/2023 70%

Implementar una soluciéon tecnoldgica para la
ciudadania y establecimientos comerciales, misma

2 que permita la consulta en linea, cumplimiento y
difusion de ordenanzas, normativas de control,
bioseguridad y otras establecidas en el Distrito
Metropolitanos de Quito

31/12/2022 1

Total ejecucion proyecto 100%

Fuente: Agencia Metropolitana de Control

1.14.1.2. Exclusiones
La implementaciéon de la automatizacion y sistematizacién de los procesos
de la Agencia Metropolitana de Control excluye a los procesos antes del
afo 2022

2. CRONOGRAMA
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2.1. Cronograma de Actividades

Tabla 5 Cronograma de Actividades

Actividad 1: Automatizacion Yy
sistematizacion de los Procesos de las
areas agregadoras de valor de la Agencia
Metropolitana de Control.

3/1/2022 | 31/12/2023 X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X

Tarea 1: Identificacidon, levantamiento y
disefio de los procesos de las dreas de
L . | 1/1/2022 | 28/02/2022 | x X
Inspeccion general y técnica de la Agencia

Metropolitana de Control

Tarea 2: Solucién de automatizacion,
monitoreo y sistematizacion de los
procedimientos técnicos y generales de la | 1/3/2022 | 31/09/2022 X X X X X X X
Direccion metropolitana de Inspeccion de la
Agencia Metropolitana de Control -AMC

Tarea 3: Servicio de digitalizacién de
expedientes administrativos sancionatorios,
mediante un repositorio inteligente con | 1/7/2022 | 31/12/2022 X X X X X X
respaldo e indexacidn digital para la Agencia
Metropolitana de Control —AMC, Fase Inicial

Tarea 4: Socializacién y capacitacion del
personal en el sistema y automatizacién de | 1/11/2023 | 31/12/2022 X X
los procesos de las areas de Inspeccién

uito
Digno
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Tarea 5: Implementacién de una solucion de
integracion entre el sistema de informacién

1/10/2022 | 31/12/2022 X X X
de la AMC y el sistema de gestion /10/ /12/
documental
Actividad 2: Automatizacion y

sistematizacion de los Procesos de las
areas agregadoras de valor de la Agencia
Metropolitana de Control.

1/1/2023 | 31/12/2023

Tarea 1: Identificacidon, levantamiento y
disefio de los procesos del drea de

. proce ) 1/1/2023 | 31/1/2023
Operativos de la Agencia Metropolitana de

Control

Tarea 2: ldentificacidon, levantamiento y
disefio de los procesos administrativo

) ., 1/1/2023 | 28/2/2023
sancionador en fase de Instruccidn,

Resolucion y Ejecucion

Tarea 3: Disefio, desarrollo e
implementacion de la solucién de

plementact ) o 1/3/2023 | 31/10/2023
automatizacion y sistematizacion de los

procesos del area de Operativos

Tarea 5: Socializacion y capacitacion del
ersonal en el sistema y automatizacion los
P lstema y j 1/11/2023 |31/12/2023
procesos administrativo sancionador en

fase de Instruccidn, Resolucion y Ejecucion

Tarea 6: Socializacion y capacitacion del
ersonal en el sistema y automatizacion de
P ,y , 1/11/2023 | 31/12/2023
los procesos de las drea de Instruccion,

Resolucidn y Ejecucién
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Actividad 3: Implementar una solucién
tecnolégica para la ciudadania vy
establecimientos comerciales, misma que
permita la consulta en linea, cumplimiento | 1/5/2022 | 31/12/2022 X X X X X X X X
y difusion de ordenanzas, normativas de
control, bioseguridad y otras establecidas
en el Distrito Metropolitanos de Quito

Tarea 1: Disefiar el prototipo de la solucion
tecnoldgica multienfoque para el
monitoreo, control permanente,

o ) 1/5/2022 | 31/5/2022 X
parametrizacion de ordenanzas, normativas
de control, bioseguridad y otras en

establecimientos comerciales.

Tarea 2: Desarrollar la solucién tecnolégica
multienfoque web para el monitoreo,
control permanente, parametrizaciéon de
R 1/6/2022 | 30/11/2022 X X X X X
ordenanzas, normativas de control,
bioseguridad y otras; y despliegue de
informacion en un mapa de la ciudad

Fuente: Unidad de Planificacion
Elaborado: Unidad de Planificacion
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2.2. Cronograma Valorado

Tabla 6 Cronograma valorado

FUENTE DE FINANCIAMIENTO: RECURSOS MUNICIPALES
2022
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oCT NOV DIC TOTAL
Actividad 1: Automatizacion y sistematizacion de los Procesos de las
g Y ; i i i ? i i i $- $- $- $0,00 | $0,00 | $297.000,00 | $297.000,00
areas agregadoras de valor de la Agencia Metropolitana de Control. - - - - - -
Tarea 1: Identificacién y levantamiento de los procesos de las areas de S S S S S S S
i - . ) $ - $ - $ - | - $ - 0
Inspeccion general y técnica de la Agencia Metropolitana de Control - - - - - - -
Tarea 2: Solucién de automatizacién, monitoreo y sistematizacion de los $ $ $ $ $ $ $
procedimientos técnicos y generales de la Direcciéon metropolitana de $ - $ - $ - $ - $175.000,00 | $175.000,00
Inspeccion de la Agencia Metropolitana de Control —AMC
Tarea 3: Servicio de digitalizacion de expedientes administrativos
sancionatorios, mediante un repositorio inteligente con respaldo e $ $ $ $ $ $ $ R $- $ R $ R $ $112.000,00 | $112.000,00
indexacion digital para la Agencia Metropolitana de Control —AMC, Fase - - - - - - -
Inicial
Tarea 4: Socializacién y capacitacién del personal en el sistema y S S S S S S S
o . - $ - $ - $ - | - $ - 0

automatizacion de los procesos de las areas de Inspeccidn - - - - - - -
Tarea 5: Implementacion de una solucién de integracidn entre el sistema

. p . - 8 s s s $ $ $ $ - $ - $ - $ - s $ 10.000,00 $ 10.000,00
de informacién de la AMC y el sistema de gestion documental - - - - - - -
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Actividad 2: Implementar una solucidn tecnolégica para la ciudadania
y establecimientos comerciales, misma que permita la consulta en
linea, cumplimiento y difusiéon de ordenanzas, normativas de control,
bioseguridad y otras establecidas en el Distrito Metropolitanos de
Quito

Tarea 1: Disefiar el prototipo de la solucidn tecnoldgica multienfoque
para el monitoreo, control permanente, parametrizacion de ordenanzas,
normativas de control, bioseguridad y otras en establecimientos
comerciales.

Tarea 2: Desarrollar la solucién tecnolégica multienfoque web para el
monitoreo, control permanente, parametrizacion de ordenanzas,
normativas de control, bioseguridad y otras; y despliegue de informacién
en un mapa de la ciudad.

TOTAL

$ $
$ $
$ $
$ $

s s -

B s

Pt Js
IR s-

$297.000,00

S o
0
0
$297.000
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Tabla 7 Cronograma valorado

FUENTE DE FINANCIAMIENTO: RECURSOS MUNICIPALES

2023

ENE FEB MAR ABR [ MAY JUN JuL AGO SEP OCT | NOV DIC TOTAL

Producto/Actividad 1: Automatizacién y

sistematizacion de los Procesos de las dreas $ $ $ $ $ $
A . $625.000,00 $625.000,00 $ - $625.000,00 $625.000,00 $2.500.000,00
agregadoras de valor de la Agencia Metropolitana de - - - - - -

Control.

Tarea 1: Identificacién y levantamiento procesos del drea $ $ $ $ $ $ $
de Operativos de la Agencia Metropolitana de Control - - - - - - -

Tarea 2: Identificacion, levantamiento y disefio de los
procesos del procedimiento administrativo sancionador S - $ - $ - $ - $ - S -
en fase de Instruccion, Resolucién y Ejecucion

Tarea 3: Disefio, desarrollo e implementaciéon de la
solucién de automatizacion y sistematizacion de los $625.000,00 $625.000,00 $ - $ - $ -
procesos del drea de Operativos

$1.250.000,00

Tarea 4: Disefio, desarrollo e implementacién de la S $ S - S $ S - S $ - $625.000,00 $ $ $625.000,00 | $1.250.000,00
solucién de automatizacidon y sistematizacion de los - - - - - - -
procesos del procedimiento administrativo sancionador
en fase de Instruccion, Resolucién y Ejecucién

ol N39-188 y El Universo - PBX: 395 2300 - https://agenciadecontrol.quito.gob.ec/ P"“'"

CONTROL Di no



Secretaria General de

PLANIFICACION

PROYECTO

ESTRUCTURA DE PERFIL DE

Fecha: 13/10/2020
Version: 03

Cédigo: SGP-DMPD-0011

Tarea 5: Socializacidn y capacitacion del personal en el
sistema y automatizacion los procesos administrativo
sancionador en fase de Instruccién, Resoluciéon vy
Ejecucién

Tarea 6: Socializacidn y capacitacion del personal en el
sistema y automatizacion de los procesos de las area de
Instruccion, Resolucion y Ejecucion

TOTAL

$625.000,00

$

$

$625.000,00

$

$625.000,00

$625.000,00

$2.500.000,00

Fuente: Unidad de Planificacion

Elaborado: Unidad de Planificacién
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2.3. Presupuesto

Tabla 8 Presupuesto AMC (inversion)

Ao 2022
Fuente de Financiamiento
Productos
. Recursos
Recursos propios ..
municipales

Actividad 1: Automatizacion y sistematizacion de los Procesos de las
i . ) 0,00 $297.000,00
areas agregadoras de valor de la Agencia Metropolitana de Control.
Tarea 1: Identificacidn y levantamiento de los procesos de las dreas
de Inspeccion general y técnica de la Agencia Metropolitana de 0,00 0,00
Control
Tarea 2: Solucién de automatizacidon, monitoreo y sistematizacién de
los procedimientos técnicos y generales de la Direccion 0,00 $175.000,00
metropolitana de Inspeccién de la Agencia Metropolitana de Control
-AMC
Tarea 3: Servicio de digitalizacion de expedientes administrativos
sancionatorios, mediante un repositorio inteligente con respaldo e indexacion 0,00 $112.000,00
digital para la Agencia Metropolitana de Control — AMC, Fase Inicial
Tarea 4: Socializacidn y capacitacion del personal en el sistema'y 0.00 0.00
automatizacion de los procesos de las areas de Inspeccidn ’ ’
Tarea 5: Implementacién de una solucién de integracién entre el
sistema de informacién de la AMC y el sistema de gestion $10.000,00
documental.
Actividad 2: Implementar una solucién tecnolégica para la ciudadania y
establecimientos comerciales, misma que permita la consulta en linea, 0.00 0.00
cumplimiento y difusion de ordenanzas, normativas de control, bioseguridad ! ’
y otras establecidas en el Distrito Metropolitanos de Quito
Tarea 1: Disefar el prototipo de la solucién tecnoldgica multienfoque
para el monitoreo, control permanente, parametrizacién de 0.00 0.00
ordenanzas, normativas de control, bioseguridad y otras en ’ ’
establecimientos comerciales.
Tarea 2: Desarrollar la solucidn tecnoldgica multienfoque web para el
monitoreo, control permanente, parametrizacion de ordenanzas, 0.00 0.00
normativas de control, bioseguridad y otras; y despliegue de ’ ’
informacién en un mapa de la ciudad.

Total $297.000,00

Fuente: Unidad de Planificacion

Elaborado: Unidad de Planificacion
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3. Presupuesto 2023

Tabla 9 Presupuesto AMC (inversion)

Ao 2023

Fuente de Financiamiento

Productos

Recursos propios

Recursos

municipales

Producto/ Actividades 1: Automatizacion y sistematizacion de los
Procesos de las areas agregadoras de valor de la Agencia
Metropolitana de Control.

0,00

$2.500.000,00

Tarea 1: Identificacidn y levantamiento de los procesos del drea de
operativos de la Agencia Metropolitana de Control

0,00

0,00

Tarea 2: Identificacidn y levantamiento del procedimiento
administrativo sancionador en fase de Instruccion, Resolucion y
Ejecucion

0,00

0,00

Tarea 3: Disefio, desarrollo e implementacién de la solucion de
automatizacién y sistematizacidn de los procesos del area de
Operativos

0,00

$1.250.000,00

Tarea 4: Disefio, desarrollo e del procedimiento administrativo
sancionador en fase de Instruccion, Resolucion y Ejecucion

0,00

$1.250.000,00

Tarea 5: Socializacién y capacitacion del personal en el sistema y
automatizacion los procesos del area de Operativos

0,00

0,00

Tarea 6: Socializacidn y capacitacion del personal en el sistema'y
automatizacion de los procesos de las area de Instruccion, Resolucion
y Ejecucién

0,00

0,00

Total

$2.500.000,00

Fuente: Unidad de Planificacion
Elaborado: Unidad de Planificacion
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4. PLAN DE IMPLEMENTACION
4.1. Organizacion del Proyecto

Tabla 10 Organizacion del proyecto

Detalle (2022)

Rol-Responsable

Producto/Actividad 1: Automatizacidn y sistematizacion de los Procesos de las
areas agregadoras de valor de la Agencia Metropolitana de Control.

Responsable de la Unidad de
Sistemas Informaticos y
Tecnologia

Tarea 1: Identificacidn y levantamiento de los procesos de las dreas de Inspeccion
general y técnica de la Agencia Metropolitana de Control

Responsable de Planificacion y
Direccion Metropolitana de
Inspeccion

Tarea 2: Solucion de automatizacién, monitoreo y sistematizacion de los
procedimientos técnicos y generales de la Direccion metropolitana de Inspeccién
de la Agencia Metropolitana de Control - AMC

Responsable de la Unidad de
Sistemas Informaticos y
Tecnologia y Direccién

Metropolitana de Inspeccién

Tarea 3: Servicio de digitalizacién de expedientes administrativos sancionatorios,
mediante un repositorio inteligente con respaldo e indexacion digital para la
Agencia Metropolitana de Control — AMC, Fase Inicial

Responsable de la Unidad de
Sistemas Informaticos y
Tecnologia y Direccién

Metropolitana de Ejecucién

Tarea 4: Socializacién y capacitacion del personal en el sistema y automatizacion
de los procesos de las areas de Inspeccion

Responsable de la Unidad de
Sistemas Informaticos y
Tecnologia y Direccion

Metropolitana de Inspeccion

Tarea 5: Implementacion de una solucidon de integracidon entre el sistema de
informacion de la AMCYy el sistema de gestion documental.

Responsable de la Unidad de
Sistemas Informaticos y
Tecnologia

Actividad 2: Implementar una solucién tecnolégica para la ciudadania y
establecimientos comerciales, misma que permita la consulta en linea, cumplimiento y
difusion de ordenanzas, normativas de control, bioseguridad y otras establecidas en el
Distrito Metropolitanos de Quito

Responsable de la Unidad de
Sistemas Informaticos y
Tecnologia

Tarea 1: Disefiar el prototipo de la solucidn tecnoldgica multienfoque para el
monitoreo, control permanente, parametrizacion de ordenanzas, normativas de
control, bioseguridad y otras en establecimientos comerciales.

Responsable de la Unidad de
Sistemas Informaticos y
Tecnologia

Tarea 2: Desarrollar la solucion tecnoldgica multienfoque web para el monitoreo,
control permanente, parametrizaciéon de ordenanzas, normativas de control,
bioseguridad y otras; y despliegue de informacién en un mapa de la ciudad.

Responsable de la Unidad de
Sistemas Informaticos y
Tecnologia

Fuente: Unidad de Planificacion
Elaborado: Unidad de Planificacion
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4.1.1. Organigrama del Proyecto

llustracion 6 organigrama del proyecto

Supervisor Metropolitano de
Control

Responsable de Informatica

Delegado de Inspeccién

Delegado de instruccién

Delegado de resolucion

Delegado de ejecucion

Delegado de Inspeccién

Delegado de Inspeccion
general técnica

Delegado de operativos

Proyecto: Automatizacion y
sistematizacion de los procesos de la
Agencia Metropolitana de Control.

Fuente: Unidad de Planificacién
Elaborado: Unidad de Planificacion

Tabla 11 Organigrama del proyecto

Supervisor
Metropolitano de
Control

Ab. Jaime Andrés
Villacreses Valle

Ing. Cristian Gavilanes

Producto/Actividad 1: Automatizaciény
sistematizacion de los Procesos de las
areas agregadoras de valor de la Agencia
Metropolitana de Control.

Responsable de la
Unidad de Sistemas
Informaticos y
Tecnologia

Ing. Cristian Gavilanes

Tarea 1: Identificacion y levantamiento de
los procesos de las areas de Inspeccion
general y técnica de la

Metropolitana de Control

Agencia

Responsable de
Planificacién y
Direccién
Metropolitana de
Inspeccion

Ing. Diana Uquillas

Ab. Andrea Jiménez

Tarea 2: Solucién de automatizacion,
monitoreo y sistematizacion de los
procedimientos técnicos y generales de la
Direccion metropolitana de Inspeccion de

la Agencia Metropolitana de Control - AMC

Responsable de la
Unidad de Sistemas
Informaticos y
Tecnologia y Direccion
Metropolitana de
Inspeccion

Ing. Cristian Gavilanes

Ab. Andrea Jiménez

Tarea 3: Servicio de digitalizacion de
expedientes
sancionatorios, mediante un repositorio

administrativos

inteligente con respaldo e indexacion
digital para la Agencia Metropolitana de
Control — AMC, Fase Inicial

Responsable de la
Unidad de Sistemas
Informaticos y
Tecnologia y Direccion
Metropolitana de
Ejecucion

Ing. Cristian Gavilanes

Ab. Ivan del Pozo

Proceso para la contratacién de bienes
y servicios para la automatizacién y
sistematizacion de los procesos
misionales de la Agencia
Metropolitana de Control
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Responsable de la

Tarea 4: Socializacion y capacitacién del Unidad de Sistemas

. L Informéticos y Ing. Cristian Gavilanes
personal en el sistema y automatizacion de 3 . o,
3 ., Tecnologia y Direccién Ab. Andrea Jiménez
los procesos de las areas de Inspeccion Metropolitana de
Inspeccion

Responsable de la

Tarea 5: Implementacion de una solucién |  ynidad de Sistemas o .
. ., . Ing. Cristian Gavilanes
de integracion entre el sistema de Informéticos y

. s . P . L. Directores Metropolitanos
informacion de la AMC y el sistema de | Tecnologiay Direccién P v

gestién documental. Metropolitana de
Inspeccion

Secretaria General

Actividad 2: Implementar una solucién
tecnoldgica para la ciudadania Y| Responsable de la
establecimientos comerciales, misma que Unidad de Sistemas
permita la consulta en linea, cumplimiento y L. Ing. Cristian Gavilanes
difusion de ordenanzas, normativas de control, L

bioseguridad y otras establecidas en el Distrito Tecnologia

Metropolitanos de Quito

Tarea 1: Disefiar el prototipo de la solucion

tecnolégica  multienfoque  para el Responsable de la

monitoreo, control permanente, Unidad de Sistemas L. )

L, L Ing. Cristian Gavilanes L o
parametrizacion de ordenanzas, Informaticos y Disefio y desarrollo de un aplicativo
normativas de control, bioseguridad y Tecnologia web con el objeto de fortalecer,
otras en establecimientos comerciales. socializar, difundir las acciones,

normativa de control en el ambito y
Tarea 2: Desarrollar la solucidn tecnoldgica competencia de la Agencia
multienfoque web para el monitoreo, Responsable de la Metropolitana de Control

control permanente, parametrizacion de | Unidad de Sistemas . .
. L Ing. Cristian Gavilanes
ordenanzas, normativas de control, Informaticos y
bioseguridad y otras; y despliegue de Tecnologia

informacion en un mapa de la ciudad.

Fuente: Unidad de Planificacién
Elaborado: Unidad de Planificacion

4.2. Estrategias de Seguimiento y Evaluacion
4.2.1. Monitoreo de la ejecucion
El monitoreo de cada uno de los productos, actividades y metas se lo realizara
mediante:

> Reuniones solicitadas por la Maxima Autoridad de la AMC.
> Informe respecto al avance de los productos establecidos en el contrato.

4.2.2. Evaluacién de resultados
Se remitird un informe de avance de la ejecucion de las diferentes etapas de la
automatizacion y sistematizacién de los procesos misionales, de apoyo y asesores
de la Agencia Metropolitana de Control.
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4.3. Plan de Analisis de Riesgos

La no asignacién oportuna del presupuesto requerido para la ejecucién del proyecto

causaria el retraso en el proceso de la automatizacion y sistematizacion de los procesos

priorizados de la Agencia Metropolitana de Control.

4.3.1.

Identificacion del Riesgo:

Campo Detalle

Riesgo La no asignacién oportuna del presupuesto

Descripcion La no asignacion oportuna del presupuesto requerido para la
ejecucion del proyecto causaria el retraso en el proceso de la
automatizacién y sistematizacion de los procesos priorizados de
la Agencia Metropolitana de Control.

Tipo Externo

Categoria Econémico

Probabilidad de ocurrencia Ocasional

Impacto Grave

Tipo de respuestas Mitigar

Observaciones Realizar la gestidon correspondiente para la asignacién de

recursos

Fuente: Secretaria General de Planificacion

5. GLOSARIO O TERMINOS UTILIZADOS

» Sistematizacion: La sistematizacion no es otra cosa que la conformacion de un sistema, de
una organizacion especifica de ciertos elementos o partes de algo. Ya que un sistema es un
conjunto de reglas, métodos o datos sobre un asunto que se hayan ordenados y clasificados,
llevar a cabo un proceso de sistematizacion sera justamente eso: establecer un orden o
clasificacidn.

» Automatizacion: La automatizacion es la Aplicacion de méquinas o de procedimientos
automaticos en la realizacion de un proceso o en una industria.

» Proceso: Un proceso es una secuencia de acciones que se llevan a cabo para lograr un fin
determinado. Se trata de un concepto aplicable a muchos dmbitos, a la empresa, a la
guimica, a la informatica, a la biologia, a la quimica, entre otros.

» Procesos Misionales: Son los procesos de produccion de bienes y servicios de la cadena de
valor y responden a las funciones sustantivas de la entidad. También se denominan procesos
clave u operativos.

» Procesos de apoyo: Incluyen todos aquellos procesos para la provision de los recursos que
son necesarios en los procesos estratégicos, misionales y de medicidn, andlisis y mejora.

Por un

uito
Digno
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1. DEFINICION DEL PROYECTO
1.1. Nombre del Proyecto

CONTROL DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA METROPOLITANA EN EL DMQ

1.2. Categoria del Proyecto
1.2.1. Categoria
e Inversion

1.2.2. Subcategoria
e Gestidn institucional

1.3. Alineacidn Estratégica

Tabla

Informacion requerida Descripcion

Eje Estratégico PMDOT

Objetivo Estratégico PMDOT

Politica PMDOT:

Estrategia PMDOT:

Lineas de accion:

Programa

1 Alineacion Estratégica

GOBERNABILIDAD E INSTITUCIONALIDAD

OE1: Ejercer una Gobernabilidad y Gobernanza de
proximidad, responsable, transparente y agil.

Fomentar una gestion transparente, eficaz, eficiente y
sostenible; capaz de brindar un servicio con calidad vy
calidez a la ciudadania.

Modernizar y mejorar la calidad de los servicios al
ciudadano con la interrelacion de las dependencias
municipales, implementando el uso de la tecnologia e
innovacién, mejorar los procesos internos de la institucion
relacionados a las areas de tramites y servicios, gestion
administrativa, gestion de talento humano y gestidn de la
informacion.

Desarrollar plataformas tecnoldgicas que proporcionen el
acceso al servicio de conectividad abierta para las zonas
mas vulnerables.

Gestidn Institucional Eficiente

Fuente: Plan Metropolitano de desarrollo y Ordenamiento Territorial

Elaborado: Unidad e Planificacion AMC
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1.4. Cobertura y localizacién
Tabla 2 Cobertura y localizacion

Poblacion NUMERO DE PERSONAS USUARIAS Y CONSUMIDORAS

Cantidad 2.781.641 de habitantes del DMQ

Fuente: Pagina web INEC

Elaborado: Unidad de Planificacion AMC

1.4.1. Georreferenciacion
El proyecto se lo ejecutard en todo el Distrito Metropolitano de Quito

ADMINISTRACIONES ZONALES
Calderén

Eloy Alfaro

Eugenio Espejo

Los Chillos

La Delicia

Manuela Saenz

Quitumbe

Tumbaco

Turistica La Mariscal

Fuente: Pagina web del MDMQ

Elaborado: Unidad de Planificacion AMC

Monto
Tabla 3 Fuente de financiamiento presupuestario

Fuente de Financiamiento RECURSOS MUNICIPALES

Presupuesto $ 103.000,00
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1.5. Plazo de ejecucién

Fecha de inicio: 01/01/2022
Fecha de Fin 31/12/2022
Duracion: 12 meses

1.6. Diagnostico y Planteamiento del Problema (Proyecto)

En la actualidad, la identificacién de posibles vulneraciones al ordenamiento
metropolitano que realiza la Agencia Metropolitana de Control, se efectda a través de
las denuncias ciudadanas y de forma marginal por actos flagrantes que son
identificados por funcionarios de la AMC y agentes metropolitanos de control.

La funcién principal de la AMC es controlar el uso adecuado del espacio publico, es por
esta razén que valiéndose de su personal realiza operativos de control, asi como
inspecciones técnicas y generales; y, levantamiento de procesos administrativos
sancionadores en todo el territorio del Distrito Metropolitano de Quito.

La Agencia Metropolitana de Control por medio de sus cuatro direcciones
metropolitanas realiza:

e DIRECCION METROPOLITANA DE INSPECCION. - Es el &rea responsable de
las atribuciones y deberes derivados de las funciones inspectoras dentro del
Distrito Metropolitano de Quito.

e UNIDAD DE INSPECCION GENERAL. - Vigila el cumplimiento vy la aplicacién
de la normativa metropolitana en el DMQ.

e UNIDAD DE INSPECCION Técnica. - Vigila el cumplimiento vy la aplicacién de
la normativa metropolitana relacionada a construcciones en el DMQ a
través de tareas de inspeccidn técnica.

e UNIDAD DE OPERATIVOS. - Realiza los operativos de control dentro del
DMQ, con el fin de vigilar que se cumpla con la normativa metropolitana
correspondiente.

e DIRECCION METROPOLITANA DE INSTRUCCION. - Es el 4&rea responsable
de la etapa de instruccién dentro del procedimiento sancionador,
frente al incumplimiento de la normativa metropolitana vigente dentro del
DMQ.

e DIRECCION METROPOLITANA DE RESOLUCION. - Es el 6rgano de la Agencia
Metropolitana de Control responsable de la etapa de resolucion del
procedimiento administrativo sancionador de los incumplimientos de la
normativa metropolitana vigente dentro del DMQ.

e DIRECCION METROPOLITANA DE EJECUCION. — Es el drea responsable de la
etapa de ejecucion del procedimiento administrativo sancionador, frente al
incumplimiento de la normativa metropolitana vigente dentro del DMQ.
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1.7. Linea Base del Proyecto
La Agencia Metropolitana de Control en el ejercicio de sus competencias, durante el periodo

fiscal 2020 y 2021 ha tenido los siguientes resultados.

Ejecucidn de operativos

llustracion 1 Operativos de control ejecutados durante el afio 2020 y 2021

CALDERON 691 158
LA DELICIA 969 437
TUMBACO 566 384
LOS CHILLOS 1122 617
LA MARISCAL 1221 608
EUGENIO ESPEJO 1186 625
MANUELA SAENZ 1278 552
QUITUMBE 2140 1476
ELOY ALFARO 0 1175
VARIAS ZONAS 6853 6312
TURNOS REACCION 922 1004
TOTAL 16948 13348

Fuente: Informe de Gestidn de la Direccién Metropolitana de inspeccidn del afio 2020 y resultados reportados 2021

Elaborado: Direccion Metropolitana de inspeccién

Inspeccién General

llustracion 2 Informes de inspeccion general realizados durante el afio 2020 y 2021

COD MUN (ACERAS, FACHADAS) 1370 1912

COD MUN (AMBIENTE) 282 239

COD MUN (ASEO) 597 1004

COD MUN (BIOSEGURIDAD) 31

COD MUN (B. INVENT Y TURISMO) 2 1

COD MUN (COMERCIO AUTONOMO) 9 14

COD MUN (CONSTRUCCIONES) 378 292

COD MUN (ESPACIO PUBLICO) 480 589

COD MUN (FAUNA URBANA) 955 1445
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COD MUN (LIBADORES) 4
COD MUN (LUAE) 1082 1246
COD MUN (PREV. INCENDIOS) 3 0
COD MUN (PUBLICIDAD) 1872 2095
COD MUN (SEGURIDAD OBRAS) 1 1
COD MUN (SISTEMA DE MANEJO AMBIENTAL) 6 0
COD MUN (TELCOM Y REDES) 1 0
COOTAD 1 0
NO APLICA 18 9
(en blanco) 81 206
TOTAL 7138 9088

Fuente: Informe de Gestion de la Direccién Metropolitana de inspeccidn del afio 2020 y resultados reportados 2021

Elaborado: Direccion Metropolitana de inspeccién

Inspeccién Técnica

llustracion 3 Informes de inspeccion técnica realizados durante el afio 2020 y 2021

32

COD MUN (ACERAS, FACHADAS) 15

COD MUN (AMBIENTE) 28
COD MUN (ASEO) 15
COD MUN (B. INVENT Y TURISMO) 14
COD MUN (COMERCIO AUTONOMO) 0
COD MUN (CONSTRUCCIONES) 1942
COD MUN (ESPACIO PUBLICO) 50
COD MUN (FAUNA URBANA) 1
COD MUN (LIBADORES) -
COD MUN (LUAE) 22
COD MUN (PREV. INCENDIOS) 1
COD MUN (PUBLICIDAD) -
COD MUN (SEGURIDAD OBRAS) 6

COD MUN (SISTEMA DE MANEJO AMBIENTAL)
COD MUN (TELCOM Y REDES) =

COOTAD 3
PROGAMADOS ITCC 233
CCF 184
NO APLICA 26
(en blanco) 70
TOTAL 2612

24

116

3844
107

325
4506

Fuente: Informe de Gestidn de la Direccion Metropolitana de inspeccidn del afio 2020 y resultados reportados 2021

Elaborado: Direccion Metropolitana de inspeccién
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Procedimiento Administrativo Sancionador

Gestion de instruccidn

llustracion 4 Actos de inicio aperturados durante el afio 2020

Construcciones 332 632
Norma Técnico Bomberos 365 948
Espectdaculos Publico 35 0
LUAE 3815 1773
Espacio Publico 1248 753
Fachadas, cerramientos y arbolado publico 162 58
Libadores en espacio publico 484 355
Gestion de Residuos 891 509
Manejo Ambiental 42 33
Contaminacion Acustica 2 0
Comercio Auténomo 21 24
Fauna Urbana 117 177
Publicidad Exterior 436 309
Norma Turistica ZETS 114 82
Norma Turistica DMQ 209 105
Espectaculos Deportivos Masivos 39 0
Bienes inventariados 28
Medidas de seguridad 0
Bioseguridad Ordenanza 010 5010 881
TOTAL 13322 6667

Fuente: Informe de Gestidn de la Direccidn Metropolitana de inspeccidn del afio 2020 y resultados reportados 2021

La linea base para el ejercicio de las potestades son:
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Tabla 4 Linea Base

Actividad Linea Base

Ejecucién de Operativos de Control 900 promedio mensual AMC

Ejecucidn de ins

Ejecucion de ins

pecciones generales 750 promedio mensual

pecciones técnicas 375 promedio mensual

Inicio de  procedimientos administrativos 556 promedio mensual

sancionadores

Fuente: Unidad de Planificacién
Elaborado: Unidad de Planificacion

1.8. Andlisis de Oferta y Demanda

1.8.1.

1.8.2.

Demanda
El servicio de control (inspeccién general y técnica y operativos de control) que

brinda la AMC esta dirigido para todos los 2.781.641 de habitantes (INEC) del
Distrito Metropolitano de Quito ubicado en las nuevas zonas: Calderdn, La
Delicia, Tumbaco, Los Chillos, La Mariscal, Eugenio Espejo, Manuela Saenz,
Quitumbe y Eloy Alfaro; donde se verifica se cumpla con la normativa nacional
y metropolitana vigente respecto a: publicidad exterior, cerramientos, fauna
urbana, mantenimiento de veredas, mantenimiento de predios — lotes baldios
y el control a establecimientos LUAE; verificacién y constatacion del
cumplimiento de normas administrativas y reglas técnicas estipuladas en las
Ordenanzas Metropolitanas vigentes.

En este sentido, y una vez identificado el cometimiento de posibles infracciones
administrativas del ordenamiento juridico, las autoridades competentes dan
inicio al procedimiento administrativo sancionador (instruccién) en flagrancia u
ordinario segun corresponda con la finalidad de imponer sanciones (resolucién)
pecuniarias y/o de hacer segln la caracteristica de la infraccidn y la normativa
aplicada hasta llegar a la ejecucién de la resolucién por medio de multas
compulsorias.

La AMC es la Unica dependencia del MDQ con potestad de control vy
sancionadora delegada mediante normativa y conforme las tematicas sefialadas
en parrafos anteriores.

Oferta

El servicio de control (inspeccion general, inspecciones técnicas y operativos de
control) donde se verifica se cumpla con la normativa nacional y metropolitana
vigente.
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1.8.3.

En este sentido, y una vez identificado el cometimiento de posibles infracciones
administrativas del ordenamiento juridico, las autoridades competentes dan
inicio al procedimiento administrativo sancionador (instruccién) en flagrancia u
ordinario segun corresponda con la finalidad de imponer sanciones (resolucién)
pecuniarias y/o de hacer segln la caracteristica de la infraccién y la normativa
aplicada hasta llegar a la ejecucién de la resolucién por medio de multas
compulsorias.

Estimacion de Déficit o Demanda Insatisfecha

Es importante mencionar que la ciudadania tiene muchos requerimientos mismos

gue no se pueden atender oportunamente con la cantidad de personal para el

ejercicio del control, siendo necesario fortalecer al talento humano y los equipos

necesarios para el ejercicio de las potestades; asimismo, es necesario una mejor

distribucidn del personal priorizando las necesidades, siendo necesario un plan de
ejecucién éptimo para el ejercicio de las potestades.

Asimismo, la institucién informard a la ciudadania lo que dispone la normativa

m

unicipal y la gestién que realiza la Agencia Metropolitana de Control

principalmente en los procesos de inspeccidn, instruccidn y resolucion.

1.9. Objetivos del Proyecto

1.9.1.

Objetivo General

Controlar el cumplimiento de la normativa metropolitana e identificar el
cometimiento de conductas que pueden ser atentatorias contra la convivencia
ciudadana en torno al manejo y uso del espacio publico en el DMQ.

1.9.2.
>

1.10.

Objetivos Especificos

Ejercer el control del cumplimiento de la normativa metropolitana mediante la
ejecucion de operativos de control e inspecciones generales y técnicas, al
momento del cometimiento de la infraccién.

Iniciar procedimientos administrativos sancionadores por el incumplimiento de
la normativa metropolitana en todo el DMQ mediante el inicio de
procedimientos administrativos sancionadores.

Difundir la normativa metropolitana e informar a la ciudadania sobre la gestion
de la agencia metropolitana de control

Indicadores de Resultado
llustracion 5 Indicadores de resultados
Informacion requerida Descripcion

1 Descripcion de la meta Realizar los procesos solicitados para la acreditacion y

Valor
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Férmula de célculo

Indicador

2 Descripcion de la meta

Valor

Férmula de célculo

Indicador

3 Descripcion de la meta

Valor

Formula

Indicador

4 Descripcion de la meta

Valor
Formula

Indicador

5 Descripcion de la meta

Valor

El Sol N39-188 vy El Universo - PBX: 395 2300 - https://agenciadecontrol.quito.gob.ec/

Numero de procesos realizados de acreditacidn y habilitacion
administrativa de entidades colaboradoras /Numero procesos
solicitados para la acreditacion y habilitacidn administrativa de
entidades colaboradoras)*100%

Porcentaje de procesos de acreditacion y habilitacion
administrativa de entidades colaboradoras realizados.

Realizar informes de auditorias planificadas respecto a las
entidades  colaboradoras  acreditadas y  habilitadas
administrativamente

100%

(Nimero de Informes de auditoria realizados/Numero de
auditoria planificados) * 100%

Porcentaje de informes de auditorias realizadas

Ejecutar 11.350 operativos de control del cumplimiento de la
normativa metropolitana que regula el ordenamiento juridico
de la ciudadania del DMQ

11.350 operativos de control

Sumatoria de numero de operativos de control del
cumplimiento de la normativa metropolitana en beneficio a la
ciudadania del DMQ ejecutados

Numero de operativos de ejecutados para el control del
cumplimiento de la normativa metropolitana en beneficio a la
ciudadania del DMQ

Emitir 6240 informes técnicos respecto a las competencias de
control de construcciones atribuidas a la AMC

6.240
Sumatoria del nimero de informes técnicos emitidos

Numero de informes técnicos emitidos del control del
cumplimiento de la aplicacién de la normativa metropolitana
relacionada a construcciones en el Distrito Metropolitano de
Quito a través de la inspeccidn técnica.

Emitir 11.500 informes generales respecto a las competencias
de control atribuidas a la AMC

11.500

Por un
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Formula Sumatoria del nimero de informes generales emitidos
Indicador Numero de informes generales emitidos del control del

6 Descripcion de la meta

Valor

Formula

Indicador

7 Descripcidn de la meta

Valor

Formula

Indicador

8 Descripcion de la meta

Valor

Formula

Indicador

9 Descripcidn de la meta

Valor

Formula
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cumplimiento de la aplicacién de la normativa metropolitana
relacionada a materias de control general en el Distrito
Metropolitano de Quito a través de la inspeccidn técnica.

Emitir el 100% de dictamenes de los procedimientos
administrativos sancionadores iniciados

100%

(Numero de expedientes con dictamen/Numero de expedientes
administrativos iniciados) *100%

Porcentaje de dictdmenes emitidos de los procedimientos
administrativos sancionadores iniciados

Ejecutar acciones comunicacionales planificadas de la AMC
hacia la ciudadania del DMQ

100%

(Nimero  acciones  ejecutadas/Numero de  acciones
planificadas)*100%

Porcentaje acciones comunicacionales planificadas de la AMC
hacia la ciudadania del DMQ

Emitir el 100% de resoluciones de los procedimientos
administrativos sancionadores del afio 2022

100%

(Numero de resoluciones emitidas/Numero de procedimientos
administrativos sancionadores ingresados) *100%

Porcentaje de resoluciones emitidas de los procedimientos
administrativos sancionadores

Emitir 13.552 providencias de los expedientes administrativos
sancionadores en fase de ejecucion

13.552

Sumatoria del numero de providencias emitidas de los
expedientes administrativos sancionadores en fase de
ejecucion
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Indicador

10  Descripcion de la meta

Valor
Formula

Indicador
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Numero de providencias emitidas de los expedientes
administrativos sancionadores en fase de ejecucion

Ejecutar el 100% de las actividades planificadas para el Plan de
fortalecimiento para la gestidn del control en el DMQ

100%
(Actividades ejecutadas / Actividades planificadas)*100

Porcentaje de actividades ejecutadas respecto al Plan de
fortalecimiento para la gestidn del control en el DMQ

Fuente: Unidad de Planificacién

Elaborado: Unidad de Planificacion
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1.11.

RESUMEN NARRATIVO DE
OBIJETIVOS

Fin:

El ejercicio del control disminuye el
incumplimiento de la normativa
metropolitana que regulariza al DMQ

Propésito (Objetivo General)

Controlar el cumplimiento de Ila
normativa metropolitana e identificar el
cometimiento de conductas que pueden
ser atentatorias contra la convivencia
ciudadana en torno al manejo y uso del
espacio publico en el DMQ

Componentes
(resultados u Objetivos Especificos)

Ejercer el control del cumplimiento de la
normativa metropolitana mediante la
ejecucion de operativos de control e
inspecciones generales y técnicas, al
momento del cometimiento de Ia
infraccion.

Iniciar procedimientos administrativos
sancionadores por el incumplimiento de

Matriz de Marco Légico

llustracion 6 Matriz de marco Logico

INDICADORES VERIFICABLES
OBJETIVAMENTE

Numero de acciones de control realizadas

durante el periodo 2021.

Numero de Procesos administrativos

sancionadores

NuUmero de

ejecutados durante el periodo 2021.

Numero de operativos de control
ejecutados.

Numero de informes sobre inspecciones
técnicas.

Porcentaje de denuncias atendidas.
Porcentaje de resoluciones

administrativas sancionatorias emitidas.
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procedimientos
administrativos sancionadores iniciados y

MEDIOS DE VERIFICACION

o Inspeccidn in situ
Informes de operativos
o Fotografias

e}

o Informes de seguimiento
mensual de ejecucién de
operativos, de inspecciones y
del PAS.

o Informes de gestion

semestrales y anuales de las
direcciones metropolitanas

o Expedientes.

o Informes de seguimiento
mensual de ejecucién de
operativos, de inspecciones y
del PAS.

o Informes de gestion
semestrales y anuales de las
direcciones metropolitanas
Expedientes.

Por un

Qe

SUPUESTOS

El incremento de la demanda de control
por casos fortuitos, nuevas ordenanzas
metropolitanas, entre otras.

La falta de personal para cubrir la
demanda de control en el DMQ.

Asi como el actuar violento de los
ciudadanos administrados.

Informes de inspeccidn y Actos de inicio
mal llenados (informacion falsa)
Caducidad de expedientes.

Informes de inspeccidn y Actos de inicio
mal llenados (informacion falsa)
Caducidad de expedientes.
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la normativa metropolitana en todo el
DMQ mediante el inicio de
procedimientos administrativos
sancionadores.

Difundir la normativa metropolitana e
informar a la ciudadania sobre la gestion

de la agencia metropolitana de control

o Informes de seguimiento Incremento presupuesto asignado a la

Actividad 1: Elaboracién de los informes mensual de ejecucién de AMC

de procesos de acreditacion vy operativos, de inspecciones y = Restricciones presupuestarias
habilitacién de entidades colaboradoras del PAS.

Tarea 1: Recopilacion de toda la $103.000,00 o Cédula presupuestaria

documentacion del proceso de (SIPARI).

acreditacion y habilitacidn de entidades
colaboradoras.

Tarea 2: Elaboracién del informe del
proceso de acreditacidon y habilitacidn
de entidades colaboradoras.

Actividad 2: Elaboracidn de los informes
de auditoria de entidades colaboradoras
acreditadas y habilitadas
administrativamente

Tarea 1: Presentacién del plan de
auditorias para aprobacion de la
Mdxima Autoridad

Tarea 2: Revision, andlisis y verificacion
de la informacidén y visitas en sitio como
parte de la ejecucion de las auditorias.
Tarea 3: Emision del informe borrador
con los hallazgos y observaciones de
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auditoria y socializacién a las entidades
colaboradoras.

Tarea 4: Revisién de la informacién de
descargo de las observaciones,
presentada por las entidades
colaboradoras.

Tarea 5: Emisién del informe final para
socializacion con entidades
colaboradoras y autoridades del
Municipio del Distrito Metropolitano de
Quito.

Actividad 3: Ejecucién de las acciones de
socializacion para el cumplimiento de la
normativa metropolitana hacia la
ciudadania del DMQ

Tarea 1: Elaboracién del plan de trabajo
comunicacional para el ejercicio fiscal
2022

Tarea 2: Socializacion del cumplimiento
de la normativa  metropolitana
mediante medios digitales, sociales y de
comunicacion

Tarea 3: Ejecutar la Campafia de
difusién de las acciones de control
ejercidas por la AMC.

Actividad 4: Ejecucion de los operativos
de control en el DMQ

Tarea 1: Ejecutar operativos de control
del cumplimiento de la normativa
metropolitana que regula el DMQ
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Tarea 2: Ejecutar operativos de control
en las quebradas: Zona de la quebrada
Caupicho/Rio Machangara y Monjas
Tarea 3: Ejecutar operativos de control
en el Centro Histdrico

Actividad 5: Emision de los informes de
inspeccion técnica efectuados en el
DMQ

Tarea 1: Ejecucidn de las inspecciones
de control del cumplimiento de la
normativa en torno al control de
construcciones en el DMQ

Tarea 2: Realizar informes de las
inspecciones ejecutadas respecto del
control del cumplimiento de Ila
normativa en torno al control de
construcciones en el DMQ

Actividad 6: Emision de los informes de
inspeccién general efectuados en el
DMQ

Tarea 1: Ejecucidn de las inspecciones
de control del cumplimiento de la
normativa en torno al control en
materia general en el DMQ

Tarea 2: Realizar informes de las
inspecciones del control del
cumplimiento de la normativa en torno
al control en materia general en el DMQ
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Actividad  7:  Sustanciaciéon  del
procedimiento administrativo
sancionador

Tarea 1: Emision de actos de inicio del
procedimiento administrativo
sancionador

Tarea 2: Emision de providencias dentro
del  procedimiento  administrativo
sancionador

Tarea 3: Emision de dictamenes
administrativos de los procedimientos
administrativos iniciados

Actividad 8: Emisién de resoluciones
administrativas

Tarea 1: Emision de resoluciones de
procedimientos administrativos
sancionadores del afio 2022

Actividad 9: Elaboracidon de actuaciones
administrativas de los procedimientos
administrativos sancionadores en fase
de ejecucién

Tarea 1: Emision de resoluciones
administrativas en fase de ejecucién
Tarea 2: Emision de providencias en fase
de ejecucién

Actividad 10: Ejecuciéon del Plan de
fortalecimiento para la gestiéon del
control en el DMQ
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Tarea 1: Desarrollar la solucidn
tecnoldgica multienfoque movil para
Atencion Ciudadana, que incluya
registro de denuncias, estado de
atencion de denuncias, difusion de
boletines de control, ordenanzas,
normativas de control, bioseguridad,
para el uso y cumplimiento de la
ciudadania.

Tarea 2: Realizar la adquisicion de
tablets e impresoras mdviles para la
automatizacidén y sistematizacion de los
procesos del area de Inspeccion

Fuente: Direcciones y Unidades de la AMC
Elaborado: Unidad de Planificacidn
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1.12.

Viabilidad del Proyecto

1.12.1. Justificacion del Proyecto :

La viabilidad de este proyecto se ha considerado por el aporte al cumplimiento de
la misidn institucional que es “Ejecutar el control del cumplimiento del
ordenamiento juridico con concienciacidon y participacién ciudadana, mediante la
inspeccion, instruccion, resolucién y ejecucién del procedimiento administrativo
sancionador para mejorar la calidad de vida y promover la convivencia pacifica en
el Distrito Metropolitano de Quito.” En este contexto los beneficiados de la
implementacidn del proyecto serian los 2.781.641 de habitantes (INEC) del Distrito
Metropolitano de Quito.

El desarrollo del proyecto control del cumplimiento de la normativa metropolitana
en el DMQ es necesidad de la Agencia Metropolitana de Control con el fin de
garantizar que los controles estén apegados a la normativa, asi también en
cumplimiento a la constitucidn, leyes y normas laborales donde se establecen que
se debe brindar al trabajador condiciones de trabajo sanas y seguras, por tal razén
se hace indispensable contar con movilizacidn segura para el cumplimiento de los
diferentes operativos asi como a las diferentes actividades que desarrollan las
gestiones de Inspeccion, Instruccién, Resolucion y Ejecucion.

De acuerdo con las distintas Ordenanzas del Distrito Metropolitano de Quito el
uso del espacio publico va articulado con la seguridad ciudadana, por lo tanto, se
complementan las atribuciones y competencias de cada entidad se puede realizar
un trabajo integral que beneficie a todos los habitantes del DMQ, pudiendo
ampliar su cobertura con la participacién municipal.

1.12.2. Justificacion Técnica

Funciones y Responsabilidades de la Agencia Metropolitana de Control
establecidas en la Resolucién A002 que establece “LA ESTRUCTURA ORGANICA
INTERNA DE LA AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL":

1. Controlar, vigilar la aplicacion del procedimiento administrativo sancionador
contemplado en la normativa metropolitana vigente.

2. Direccionar estratégicamente a la Agencia Metropolitana de Control en
lineamiento con las politicas metropolitanas y otras que se relacionen.

3. Articular y coordinar acciones de control con las otras instancias
organizacionales del gobierno municipal y del gobierno nacional, segun
corresponda.

4. Coordinar interinstitucionalmente y con la sociedad civil acciones que
fortalezcan las competencias de la Agencia.

1 Justificacion. - Establece las razones que hacen relevante o importante el proyecto.
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5. Definir y ejecutar las politicas metropolitanas de control. Establecer parametros
de disefio organizacional para el funcionamiento de la Agencia Metropolitana de
Control.

6. Establecer pardmetros de disefio organizacional para el funcionamiento de la
Agencia Metropolitana de Control.

7. Aprobar y controlar la planificacién institucional que otorgara el marco de
comportamiento frente a las competencias asignadas.

8. Delegar facultades, atribuciones y deberes al personal bajo su cargo.

9. Dirigir y supervisar el correcto desenvolvimiento de todas las Direcciones,
Coordinaciones, Unidades y drganos dependientes de la Agencia Metropolitana
de Control.

10. Expedir las normas, acuerdos y resoluciones que requiera la gestidon
institucional.

11. Suscribir acuerdos, convenios y contratos con otras entidades publicas y
privadas.

12. Suscribir acciones de personal.

13. Suscribir oficios dirigidos a personas naturales y juridicas, de derecho publico
o privado.

14. Expedir resoluciones presupuestarias de la institucién previo informe de la
Direccién Administrativa Financiera.

15. Aprobar el Plan Operativo Institucional.

16. Aprobar el Plan Anual de Compras Publicas de la Agencia Metropolitana de
Control.

17. Aprobar el Plan Estratégico Institucional.

18. Dar seguimiento y respuesta oportuna a las solicitudes de Alcaldia,
dependencias municipales y administrados/as.

19. Ejercer las demas funciones que le compete de conformidad con la normativa
vigente.

20. Cumplir con las demas funciones que la ley y el/la Alcalde/se le encomienden
dentro del ambito de sus competencias.

1.12.2.1.

Aspectos Técnicos

Las responsabilidades de las gestiones agregadores de valor de la Agencia

Metropolitana de Control, seguin la Resolucion A002 son:

Inspeccién: La Direccién de Inspeccion es el drea de la Agencia Metropolitana de

Control responsable de las atribuciones y deberes derivados de las funciones

inspectoras dentro del Distrito Metropolitano de Quito.

Instruccidn: La Direccidn de Instruccion es el drea de la Agencia Metropolitana de

Control responsable de la etapa de instruccion dentro del procedimiento
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sancionador, frente al incumplimiento de la normativa metropolitana vigente
dentro del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito.

Resolucidn: La Direccidn de Resolucidn es el érgano de la Agencia Metropolitana de
Control responsable de la etapa de resolucidn del procedimiento administrativo
sancionador de los incumplimientos de la normativa metropolitana vigente dentro
del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito.

Ejecucidon: La Direccidon de Ejecucidn es el area de la Agencia Metropolitana de
Control responsable de la etapa de ejecucidn del procedimiento administrativo
sancionador, frente al incumplimiento de la normativa metropolitana vigente
dentro del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito.

Por lo expuesto, se establece la necesidad de considerar la factibilidad del presente
proyecto propuesto que permitira cumplir: 1) la normativa legal vigente; 2) las
competencias de La Agencia Metropolitana de Control, y; 3) los requerimientos de
los habitantes del Distrito Metropolitano de Quito.

1.12.2.2. Aspectos Financieros y Econémicos
Viabilidad Financiera

INVERSION
- 103.000,00

Gastos de Capital (componentes)
1.-Elaboracion de los informes de procesos de acreditacion y habilitacion de entidades
colaboradoras
2.-Elaboracién de los informes de auditoria de entidades colaboradoras acreditadas y -
habilitadas administrativamente
3.-Ejecucidn de las acciones de socializacidn para el cumplimiento de la normativa
metropolitana hacia la ciudadania del DMQ 75.000,00
4.-Ejecucion de los operativos de control en el DMQ
5.-Emisidn de los informes de inspeccidn técnica efectuados en el DMQ
6.-Emisidn de los informes de inspeccidn general efectuados en el DMQ
7.-Sustanciacién del procedimiento administrativo sancionador
8.-Emision de resoluciones administrativas -
9.-Elaboracién de actuaciones administrativas de los procedimientos administrativos
sancionadores en fase de ejecucion -
10.-Ejecucion del Plan de fortalecimiento para la gestién del control en el DMQ

28.000,00
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OPERACION Y MANTENIMIENTO
Gastos Operativos (detallar)

detalle ...
detalle ...
Gastos Mantenimiento (detallar)

detalle ...
detalle ...
Gastos Administrativos (detallar)

detalle ...
detalle ...

FLUJO DE CAJA (a-b)
- (103.000,00)

Viabilidad Econémica
e  Beneficios valorados:
La poblacion objetivo son los habitantes del DMQ, con la ejecucién del proyecto, ya que se podra

realizar el control del cumplimiento de normas que rigen en el DMQ y la aplicacién de sanciones
una vez identificadas las infracciones, ademas se realizara la emisién del acto de inicio al
momento de su cometimiento contribuyendo al ahorro de tiempo para los funcionares y
ciudadanos, se mitiga el cometimiento de actos de corrupcion.

eanavierios
Tasa de descuento 0,00

VAN 0,00

TIR 0,00

B/C 0,00

Aspectos Ambientales y Sociales
No existen aspectos de impacto negativo.

1.13. Alcance

Permite el ejercicio del control con la finalidad de verificar el cumplimiento o
incumplimiento de la normativa metropolitana hasta la emisidn de resoluciones o
archivo del expediente.
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1.13.1. Productos (Entregables)

Tabla 5 Productos y entregables

Actividad 1 Elaboracion de los informes
de procesos de acreditacion y
habilitacion de entidades colaboradoras

Actividad 2: Elaboracion de los informes
de auditoria de entidades colaboradoras
acreditadas y habilitadas
administrativamente

Actividad 3: Ejecucion de las acciones de
socializacion para el cumplimiento de la
normativa metropolitana hacia la
ciudadania del DMQ

Actividad 4: Ejecucion de los operativos
de control en el DMQ

Actividad 5: Emision de los informes de
inspeccion técnica efectuados en el
DMQ

Actividad 6: Emision de los informes de
inspeccién general efectuados en el
DMQ

Actividad 7 Sustanciacion del
procedimiento administrativo
sancionador

Consiste en el informe en el que se detalla la gestion realizada respecto a
la atencion de requerimientos presentados por las entidades requirentes
del MDMQ respecto a
administrativamente entidades colaboradoras

la necesidad de acreditar y habilitar

El informe de Auditoria de Seguimiento comprende el analisis y la
verificacion del cumplimiento del mantenimiento permanente de los
requisitos de acreditacidn de la Entidad Colaboradora, conforme dispone
el articulo 2087 del Cédigo Municipal, que reglamenta las auditorias
periodicas de verificacion al cumplimiento del mantenimiento de los
requisitos de acreditacion.

Informe de auditoria sin previo aviso al cumplimiento del articulo 424 del
Codigo
Descentralizacién COOTAD que reglamenta el aporte del 15% para areas

Organico de Organizacion Territorial Autonomia vy
verdes o comunales y Ordenanzas Metropolitanas vigentes, en los
la Entidad
Colaboradora en cumplimiento a las recomendaciones No. 20 y 21 del

Informe de Contraloria General del Estado No. DAI-AI-1019-2016.

proyectos de habilitacion del suelo, efectuados por

Corresponde a todas la acciones realizadas por la AMC para la difusion,
prevencién vy socializacion de la gestion realizada y los resultados

obtenidos

Son los documentos que respaldan la ejecucién de los operativos
programados y ejecutados en las nueve administraciones zonales del
MDMQ

Son los documentos verificables de las inspecciones realizadas en el sitio
donde se verifica el cumplimiento e incumplimiento de la normativa
metropolita, referente a inspeccidn técnica

Son los documentos verificables de las inspecciones realizadas en el sitio
donde se verifica el cumplimiento e incumplimiento de la normativa
metropolita, referente a inspeccidon general

Es el producto verificable final del procedimiento administrativo
sancionador en fase de instruccién que consiste en la emisidon del

dictamen
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Actividad 8: Emisién de resoluciones Es el producto verificable final del procedimiento administrativo

administrativas sancionador que consiste en la emision de resolucién mediante la cual se
impone la sancién pecuniaria o de hacer, conforme al incumplimiento de
la normativa metropolitana

Actividad 9: Elaboraci6n de actuaciones  Es el producto verificable final del procedimiento administrativo

administrativas de los procedimientos sancionador en fase ejecucion, que consiste en la emisién de providencias

administrativos sancionadores en fase para verificar el cumplimiento de los dispuesto en las resoluciones

de ejecucion - . - . .
) emitidas en los expedientes administrativos sancionadores; v,
resoluciones mediante la cual se impone multas compulsivas para la

ejecucion de lo resuelto conforme a la normativa metropolitana y nacional

vigente
Actividad 10 : Ejecucion del Plan de Consiste en la adquisicion de tablets para la emision de informes in situ de
fortalecimiento para la gestion del la identificacién de la presunta infraccién.

control en el DMQ

Fuente: Unidad de Planificaciéon
Elaborado: Unidad de Planificacion

1.13.1.1. Principales Productos — Hitos
Matriz de Hitos / Productos

FECHA DE CUMPLIMIENTO AVANCE FisICO

(ponderacion)

1 Ejercer el control para el cumplimiento Enero a diciembre 2022 40%
de la normativa metropolitana, mediante
la socializaciéon y sensibilizacién de la
ciudadania respecto del uso indebido del
espacio publico, licenciamiento, tenencia
de animales, publicidad entre otros

2 Impulsar la gestion de la AMC a través del = Enero a diciembre 2022 10%
fortalecimiento institucional

3 Contribuir al mejoramiento del espacio Enero a diciembre 2022 20%
publico en 160 parques barriales del
DMQ a través del trabajo comunitario en
los casos que correspondan.

4 Acreditacion de entidades colaboradoras = Enero a diciembre 2022 10%
que fortalezcan el control y verificacion
de los procesos constructivos en base a
ordenanzas vigentes.

5 Desarrollar una campafia comunicacional = Enero a diciembre 2022 20%
en territorio con el fin de contribuir en la
reactivacion econdémica y
concientizacion y sensibilizacion de la
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ciudadania, orientado al cumplimiento
de la normativa que regula el DMQ.

Total ejecucion proyecto 100%

Fuente: Agencia Metropolitana de Control

1.13.1.2. Exclusiones
La Agencia Metropolitana de Control es la entidad encargada del control y
procedimiento administrativo sancionador; sin embargo, no es Ia
responsable de la recaudacién de multas pecuniarias impuestas mediante
resolucion.
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2. CRONOGRAMA
2.1. Cronograma de Actividades

Tabla 6 Cronograma de Actividades

Feb | Mar = Abr  May Jun Jul | Ago Sep | Oct Nov Dic

Actividad 1: Elaboracién de los informes de procesos de acreditacién y 3/1/2022 31/12/2022 X X X X X X X X X X X X
habilitacién de entidades colaboradoras

Tarea 1: Recopilacion de toda la documentacion del proceso de 3/1/2022 31/12/2022 X X X X X X X X X X X X
acreditacidn y habilitacion de entidades colaboradoras.

Tarea 2: Elaboracion del informe del proceso de acreditacion y 3/1/2022 31/12/2022 X X X X X X X X X X X X
habilitacion de entidades colaboradoras.

Actividad 2: Elaboracion de los informes de auditoria de entidades 1/1/2022 31/12/2022 X X X X X X X X X X X X
colaboradoras acreditadas y habilitadas administrativamente.

Tarea 1: Presentaciéon del plan de auditorias para aprobacion de la 3/1/2022 31/03/2022 X X X
Maxima Autoridad.

Tarea 2: Revision, analisis y verificacion de la informacion y visitas en 30/6/2022 31/12/2022 X X X X X X X
sitio como parte de la ejecucion de las auditorias.

Tarea 3: Emision del informe borrador con los hallazgos y observaciones 1/1/2022 31/12/2022 X X X X X X X X X X X X

de auditoria y socializacién a las entidades colaboradoras.
Tarea 4: Revision de la informacién de descargo de las observaciones, 1/1/2022 31/12/2022 X X X X X X X X X X X X
presentada por las entidades colaboradoras.

Tarea 5: Emision del informe final para socializacion con entidades 1/1/2022 31/12/2022 X X X X X X X X X X X X
colaboradoras y autoridades del Municipio del Distrito Metropolitano de

Quito.

Actividad 3: Ejecucion de las acciones de socializacion para el 1/01/2022 31/12/2022 X X X X X X X X X X X X

cumplimiento de la normativa metropolitana hacia la ciudadania del DMQ
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Tarea 1: Elaboracion del plan de trabajo comunicacional para el ejercicio 15/1/2022 31/03/2022 X X X
fiscal 2022.
Tarea 2: Socializacion del cumplimiento de la normativa metropolitana 1/1/2022 31/12/2022 X X X

mediante medios digitales, sociales y de comunicacion

Tarea 3: Ejecutar la Campaiia de difusion de las acciones de control 1/1/2022 31/12/2022 X X X
ejercidas por la AMC.

Actividad 4: Ejecucion de los operativos de control en el DMQ 1/1/2022 31/12/2022 X X X
Tarea 1: Ejecutar operativos de control del cumplimiento de la normativa 1/1/2022 31/12/2022 X X X
metropolitana que regula el DMQ.

Tarea 2: Ejecutar operativos de control en las quebradas: Zona de la quebrada 1/1/2022 31/12/2022 X X X
Caupicho/Rio Machangara y Monjas.

Tarea 3: Ejecutar operativos de control en el Centro Histérico 1/1/2022 31/12/2022 X X X
Actividad 5: Emisidn de los informes de inspeccion técnica efectuados en 1/1/2022 31/12/2022 X X X
el DMQ.

Tarea 1: Ejecucion de las inspecciones de control del cumplimiento de la 1/1/2022 31/12/2022 X X X

normativa en torno al control de construcciones en el DMQ.

Tarea 2: Realizar informes de las inspecciones ejecutadas respecto del 1/1/2022 31/12/2022 X X X
control del cumplimiento de la normativa en torno al control de

construcciones en el DMQ.

Actividad 6: Emision de los informes de inspeccidn general efectuados en 1/1/2022 31/12/2022 X X X
el DMQ.
Tarea 1: Ejecucion de las inspecciones de control del cumplimiento de la 1/1/2022 31/12/2022 X X X

normativa en torno al control en materia general en el DMQ.

Tarea 2: Realizar informes de las inspecciones del control del 1/1/2022 31/12/2022 X X X
cumplimiento de la normativa en torno al control en materia general en
el DMQ.
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Actividad 7: Sustanciacién del procedimiento administrativo sancionador. 3/1/2022 31/12/2022 X X X
Tarea 1: Emision de actos de inicio del procedimiento administrativo 1/1/2022 31/12/2022 X X X
sancionador.

Tarea 2: Emision de providencias dentro del procedimiento 1/1/2022 31/12/2022 X X X

administrativo sancionador.

Tarea 3: Emision de dictdmenes administrativos de los procedimientos 1/1/2022 31/12/2022 X X X
administrativos iniciados.

Actividad 8: Emision de resoluciones administrativas 1/1/2022 31/12/2022 X X X
Tarea 1: Emision de resoluciones de procedimientos administrativos 1/1/2022 31/12/2022 X X X
sancionadores del afio 2022.

Actividad 9: Elaboracion de actuaciones administrativas de los 1/1/2022 31/12/2022 X X X

procedimientos administrativos sancionadores en fase de ejecucion.

Tarea 1: Emision de resoluciones administrativas en fase de ejecucion 1/1/2022 31/12/2022 X X X
Tarea 2: Emisidn de providencias en fase de ejecucion 1/1/2022 31/12/2022 X X X
Actividad 10: Ejecucion del Plan de fortalecimiento para la gestion del 1/06/2022 31/12/2022

control en el DMQ.

Tarea 1 Desarrollar la solucion tecnolégica multienfoque mévil para 1/6/2022 30/11/2022
Atencidn Ciudadana, que incluya registro de denuncias, estado de

atencion de denuncias, difusion de boletines de control, ordenanzas,

normativas de control, bioseguridad, para el uso y cumplimiento de la

ciudadania.

Tarea 2: Realizar la adquisicion de tablets e impresoras moviles para la 1/7/2022 31/08/2022
automatizacion y sistematizacion de los procesos del drea de Inspeccion

Fuente: Unidad de Planificacion
Elaborado: Unidad de Planificacion
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2.2. Cronograma Valorado

Tabla 7 Cronograma valorado

FUENTE DE FINANCIAMIENTO: RECURSOS MUNICIPALES

2022

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP ocT NOV DIC TOTAL

Actividad 1: Elaboracion de los informes de
procesos de acreditacion y habilitacion de | $ -8 -1 s -8 -8 - S - S - S - S -1 8 -8 - | s = $
entidades colaboradoras

Tarea 1: Recopilacion de toda Ia s _ $ R s R s ) s ) s R s R s R s s R $ R $ R $
documentacién del proceso de acreditacién
y habilitaciéon de entidades colaboradoras.

Tarea 2: Elaboracién del informe del proceso R B B } . R R R - - R R
de acreditacion y habilitacién de entidades $ 5 3 $ s > > > ? ? ? i i
colaboradoras.

Actividad 2: Elaboracién de los informes de
auditoria de entidades colaboradoras

acreditadas y habilitadas s s $ $ $ $ s s s s s s s
administrativamente.

Tarea 1: Presentacion del plan de auditorfas | $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ -8 - $ - $ - $
para aprobacion de la Méxima Autoridad.

Tarea 2: Revisidn, analisis y verificacion de
la informacién y visitas en sitio como parte | $ - s -1 -8 -8 -1 s - $ - $ - $ -1 s -8 -1 s - $- -$
de la ejecucion de las auditorias.
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Tarea 3: Emision del informe borrador con
los hallazgos y observaciones de auditoria y
socializacion a las entidades colaboradoras.
Tarea 4: Revision de la informacion de

descargo de las observaciones, presentada s i s ) s ) $ i $ i $ ) $ ) $ ) $ o8 ) s ) s ) s i
por las entidades colaboradoras.

Tarea 5: Emision del informe final para
socializacion con entidades colaboradoras y
autoridades del Municipio del Distrito
Metropolitano de Quito.

Actividad 3: Ejecucién de las acciones de

socializacion para el cumplimiento de la| $ -8 -8 - S -1 - $ - S - S - $ - s - $ - | $75.000,00 | $ 75.000,00
normativa  metropolitana  hacia la

ciudadania del DMQ

Tarea 1: Elaboracién del plan de trabajo| $ -8 -1 -8 -1 s -8 - S - S - $ -1 s -8 -1 s - $ -
comunicacional para el ejercicio fiscal 2022

Tarea 2: Socializacién del cumplimiento de $

la normativa metropolitana mediante s s s R s R s ) s R s R s R s s s - | 25.000,00 | $ 25.000,00
medios  digitales, sociales y de " "

comunicacion

Tarea 3: Ejecutar la Campaiia de difusion
de las acciones de control ejercidas por la S -1 s - S - S - S - S - 3 - S - S - s - S - 1 $50.000,00  $ 50.000,00
AMC.

Actividad 4: Ejecucién de los operativos de | $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - s - $ - $ - $ -
control en el DMQ

Tarea 1: Ejecutar operativos de control del $ s -] s -8 - |s - B $ B $ B $ -8 -l s _ $ i}
cumplimiento de la normativa
metropolitana que regula el DMQ

Tarea 2: Ejecutar operativos de control en las $ - $ _ $ _ $ - $ - (3 _ $ - $ - $ - S - S - S - S -

quebradas: Zona de la quebrada Caupicho/Rio
Machéngara y Monjas
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Tarea 3: Ejecutar operativos de controlenel | $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $
Centro Histérico

Actividad 5: Emisién de los informes de| $ - | $ -8 -8 -8 -8 - $ - $
inspeccion técnica efectuados en el DMQ

Tarea 1: Ejecucion de las inspecciones de

control del cumplimiento de la normativa | $ -8 -1 S -8 -1 s -8 - $ - $
en torno al control de construcciones en el

DMQ

Tarea 2: Realizar informes de las
inspecciones ejecutadas respecto del s
control del cumplimiento de la normativa

en torno al control de construcciones en el
DMAQ.

Actividad 6: Emisién de los informes de | $ = $ o $ o $ S $ S $ o $ o $
inspeccion general efectuados en el DMQ.

Tarea 1: Ejecucidon de las inspecciones de

control del cumplimiento de la normativaen | $ -8 - S -8 -8 -8 - S - S
torno al control en materia general en el

DMQ.

Tarea 2: Realizar informes de las

inspecciones del control del cumplimiento | $ -8 -1 -8 -1 s -8 - S - $
de la normativa en torno al control en

materia general en el DMQ.

Actividad 7: Sustanciacion del

procedimiento administrativo sancionador | $ -8 -1 s - S - s - $ - S - $
Tarea 1: Emision de actos de inicio del | $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $
procedimiento administrativo sancionador

Tarea 2: Emision de providencias dentro del | $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $

procedimiento administrativo sancionador

Tarea 3: Emision de  dictdmenes $
administrativos de los procedimientos
administrativos iniciados.

Actividad 8: Emisién de resoluciones | $ o $ © $ © $ a $ a $ o $ o $
administrativas .
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Tarea .1:. Emision de resolu.uc.)nes . de $ B $ R $ R $ ; $ ; $ R $ R $ R $ s R s R s R s ;
procedimientos administrativos

sancionadores del afio 2022.

Actividad 9: Elaboraciéon de actuaciones

administrativas de los procedimientos| $ - | $ - S -8 -8 -8 - $ - $ - $ -8 -8 -8 - $ -
administrativos sancionadores en fase de

ejecucion

Tarea 1: Emision de resoluciones | $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ -1s - $ - $ - $ -
administrativas en fase de ejecucién

Tarea 2: Emision de providencias en fase de | $ -8 -1 S -8 -1 s -8 - S - S - $ -1 s -8 -8 - $ -
ejecucion

Actividad 10 : Ejecucion del Plan de $
fortalecimiento para la gestion del control

en el DMQ

Tarea 1: Desarrollar la solucién tecnoldgica

-8 o $ o $ = $ = $ = $23.200,00 @ $ - 1$4.800,00  $ = S = $28.000,00

multienfoque  movil  para  Atencidn
Ciudadana, que incluya registro de
denuncias, estado de atencidn de denuncias,
difusion de  boletines de  control, $ -8 - -e e s ) 3 ) 3720000 |3 - | $4.80000 5 -0 ) $ )
ordenanzas, normativas de control,
bioseguridad, para el uso y cumplimiento de

la ciudadania

Tarea 2: Realizar la adquisicidn de tablets e
impresoras moviles para la automatizacion

$ -|/$ -/ -|s - |% -|$ -/ $ - |%1600000 |$ -/$ -|$ -|s - s -

y sistematizacion de los procesos del drea
de Inspeccion.

TOTAL $ -8 - | $40.000,00  $ - $ - | $5.000,00 | $ 10.000,00 | $23.200,00 | $ - | $14.800,00 | $ - | $75.000,00 | $103.000,00

Fuente: Unidad de Planificacion

Elaborado: Unidad de Plan
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2.3. Presupuesto

Tabla 8 Presupuesto AMC (inversion)

Ao 2022
Fuente de Financiamiento
Productos
Recursos Recursos
propios municipales
Actividad 1: Elaboracion de los informes de procesos de acreditacion y 0.00 0.00
habilitacién de entidades colaboradoras ’ ’
Tarea 1: Recopilacion de toda la documentacidn del proceso de acreditacion y 0,00 0,00
habilitacién de entidades colaboradoras.
Tarea 2: Elaboracion del informe del proceso de acreditacidn y habilitacion de
. 0,00 0,00
entidades colaboradoras.
Actividad 2: Elaboracion de los informes de auditoria de entidades
colaboradoras acreditadas y habilitadas administrativamente 0,00 0,00
Tarea 1: Presentacion del plan de auditorias para aprobacidén de la Maxima
X 0,00 0,00
Autoridad
Tarea 2: Revision, andlisis y verificacidn de la informacidn y visitas en sitio como
parte de la ejecucién de las auditorias. 0,00 0,00
Tarea 3: Emisién del informe borrador con los hallazgos y observaciones de
auditoria y socializacidn a las entidades colaboradoras. 0,00 0,00
Tarea 4: Revisién de la informacion de descargo de las observaciones, presentada
por las entidades colaboradoras. 0,00 0,00
Tarea 5: Emision del informe final para socializacidn con entidades colaboradoras
y autoridades del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito. 0,00 0,00
Actividad 3: Ejecucidn de las acciones de socializacion para el cumplimiento de
. . . . . 0,00 75.000,00
la normativa metropolitana hacia la ciudadania del DMQ
Tarea 1: Elaboracién del plan de trabajo comunicacional para el ejercicio fiscal 0,00 0,00
2022
Tarea 2: Socializacién del cumplimiento de la normativa metropolitana mediante 0,00 25.000,00
medios digitales, sociales y de comunicacion
Tarea 3: Ejecutar la Campafia de difusidn de las acciones de control ejercidas por 0,00 50000,00
la AMC.
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Actividad 4: Ejecucion de los operativos de control en el DMQ

0,00 0,00
Tarea 1: Ejecutar operativos de control del cumplimiento de la normativa
metropolitana que regula el DM

p q g Q 0,00 0,00

Tarea 2: Ejecutar operativos de control en las quebradas: Zona de la quebrada 0,00 0,00
Caupicho/Rio Machangara y Monjas
Tarea 3: Ejecutar operativos de control en el Centro Histérico

0,00 0,00
Actividad 5: Emision de los informes de inspeccion técnica efectuados en el 0,00 0,00
DMQ
Tarea 1: Ejecucidon de las inspecciones de control del cumplimiento de la
normativa en torno al control de construcciones en el DMQ
Tarea 2: Realizar informes de las inspecciones ejecutadas respecto del control
del cumplimiento de la normativa en torno al control de construcciones en el 0.00 0.00
DMQ ’ ’
Actividad 6: Emision de los informes de inspeccion general efectuados en el 0,00 0,00
DMQ
Tarea 1: Ejecucidén de las inspecciones de control del cumplimiento de la
normativa en torno al control en materia general en el DMQ
Tarea 2: Realizar informes de las inspecciones del control del cumplimiento de la
normativa en torno al control en materia general en el DMQ 0,00 0,00
Actividad 7: Sustanciacion del procedimiento administrativo sancionador 0,00 0,00
Tarea 1: Emisién de actos de inicio del procedimiento administrativo sancionador
Tarea 2: Emision de providencias dentro del procedimiento administrativo
sancionador
Tarea 3: Emision de dictamenes administrativos de los procedimientos
administrativos iniciados 0,00 0,00
Actividad 8: Emision de resoluciones administrativas 0,00 0,00
Tarea 1: Emision de resoluciones de procedimientos administrativos
sancionadores del afio 2022 0,00 0,00
Actividad 9: Elaboracion de actuaciones administrativas de los procedimientos 0,00 0,00
administrativos sancionadores en fase de ejecucion

Por un
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Tarea 1: Emisidn de resoluciones administrativas en fase de ejecucion

0,00 0,00
Tarea 2: Emisidn de providencias en fase de ejecucion

0,00 0,00
Actividad 10: Ejecucion del Plan de fortalecimiento para la gestion del control 0,00 28.000,00
en el DMQ
Tarea 1: Desarrollar la solucidn tecnoldgica multienfoque movil para Atencion
Ciudadana, que incluya registro de denuncias, estado de atencién de denuncias, 0.00 12.000.00
difusion de boletines de control, ordenanzas, normativas de control, ’ o
bioseguridad, para el uso y cumplimiento de la ciudadania.
Tarea 2: Realizar la adquisicion de tablets e impresoras moviles para la automatizacion y

| e ) > 0,00 16.000,00
sistematizacion de los procesos del drea de Inspeccion.
Total $103.000,00
Elaborado: Unidad de Planificacion
3. PLAN DE IMPLEMENTACION
3.1. Organizacion del Proyecto
Tabla 9 Organizacion del proyecto
Detalle Rol-Responsable

Coordinador de la Unidad de
Entidades Colaboradoras

Actividad 1: Elaboracidon de los informes de procesos de acreditacion y
habilitacion de entidades colaboradoras

Tarea 1: Recopilacién de toda la documentacién del proceso de Coordinador de la Unidad de
acreditacion y habilitacidon de entidades colaboradoras. Entidades Colaboradoras

Coordinador de la Unidad de

Tarea 2: Elaboracién del informe del proceso de acreditacidn y habilitacion Entidades Colaboradoras

de entidades colaboradoras.

Coordinador de la Unidad de

Actividad 2: Elaboracion de los informes de auditoria de entidades .
Entidades Colaboradoras

colaboradoras acreditadas y habilitadas administrativamente

Coordinador de la Unidad de

Tarea 1: Presentacion del plan de auditorias para aprobacion de la Maxima Entidades Colaboradoras

Autoridad.

Coordinador de la Unidad de

Tarea 2: Revision, analisis y verificacion de la informacidn y visitas en sitio .
Entidades Colaboradoras

como parte de la ejecucion de las auditorias.

Coordinador de la Unidad de

Tarea 3: Emisidn del informe borrador con los hallazgos y observaciones .
Entidades Colaboradoras

de auditoria y socializacién a las entidades colaboradoras.

Tarea 4: Revision de la informacién de descargo de las observaciones, Coordinador de la Unidad de
presentada por las entidades colaboradoras. Entidades Colaboradoras
Tarea 5: Emision del informe final para socializacion con entidades Coordinador de la Unidad de
colaboradoras y autoridades del Municipio del Distrito Metropolitano de Entidades Colaboradoras
Quito.
Por un
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Actividad 3: Ejecucion de las acciones de socializacion para el | Responsable de Comunicacién
cumplimiento de la normativa metropolitana hacia la ciudadania del Social
DMQ

., . L. . Responsable de Comunicacién
Tarea 1: Elaboracién del plan de trabajo comunicacional para el ejercicio

fiscal 2022 Social

e, . . i Responsable de Comunicacién
Tarea 2: Socializaciéon del cumplimiento de la normativa metropolitana

. . . . L, Social
mediante medios digitales, sociales y de comunicacion

Responsable de Comunicacién

Tarea 3: Ejecutar la Campaifa de difusién de las acciones de control Social

ejercidas por la AMC.

Director Metropolitano de
Actividad 4: Ejecucion de los operativos de control en el DMQ Inspeccion

. . L . Responsable de Operativos de
Tarea 1: Ejecutar operativos de control del cumplimiento de la normativa

. Control
metropolitana que regula el DMQ

Responsable de Operativos de

Tarea 2: Ejecutar operativos de control en las quebradas: Zona de la Control

quebrada Caupicho/Rio Machangara y Monjas

Responsable de Operativos de
Tarea 3: Ejecutar operativos de control en el Centro Histérico Control

.. . . . .. Director Metropolitano de
Actividad 5: Emision de los informes de inspeccidon técnica efectuados en

el DMQ Inspeccion

Tarea 1: Ejecucion de las inspecciones de control del cumplimiento de la | Coordinador de Inspeccidn técnica
normativa en torno al control de construcciones en el DMQ.

Tarea 2: Realizar informes de las inspecciones ejecutadas respecto del
control del cumplimiento de la normativa en torno al control de
construcciones en el DMQ.

Coordinador de Inspeccién técnica

Director Metropolitano de

Actividad 6: Emision de los informes de inspeccion general efectuados en .,
Inspeccion

el DMQ

Tarea 1: Ejecucion de las inspecciones de control del cumplimiento de la | Coordinador de Inspeccion general
normativa en torno al control en materia general en el DMQ.

Tarea 2: Realizar informes de las inspecciones del control del
cumplimiento de la normativa en torno al control en materia general en el
DMQ.

Coordinador de Inspeccién general

.. .., .. . . Director Metropolitano de
Actividad 7: Sustanciacion del procedimiento administrativo

. Instruccion
sancionador

L L. L. X Director Metropolitano de
Tarea 1: Emision de actos de inicio del procedimiento administrativo

. Instruccion
sancionador.

L . . L. . . Director Metropolitano de
Tarea 2: Emision de providencias dentro del procedimiento administrativo

X Instruccién
sancionador.

. L L. . L Director Metropolitano de
Tarea 3: Emision de dictamenes administrativos de los procedimientos

L. . L Instruccion
administrativos iniciados.

Director Metropolitano de
Actividad 8: Emision de resoluciones administrativas Resolucién

. L. . X Director Metropolitano de
Tarea 1: Emisiéon de resoluciones de procedimientos administrativos

X - Resolucién
sancionadores del afio 2022.

Por un
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Actividad 9: Elaboracion de actuaciones administrativas de los
procedimientos administrativos sancionadores en fase de ejecucion

Director Metropolitano de
Ejecucion

.y . L . . ., Director Metropolitano de Ejecucion
Tarea 1: Emisidn de resoluciones administrativas en fase de ejecucion

s . . . ., Director Metropolitano de Ejecucion
Tarea 2: Emision de providencias en fase de ejecucion

Responsable de Informatica/
Actividad 10: Ejecucion del Plan de fortalecimiento para la gestion del Responsable de Inspeccion

control en el DMQ General

Tarea 1: Desarrollar la solucién tecnolégica multienfoque mévil para
Atencién Ciudadana, que incluya registro de denuncias, estado de
atencion de denuncias, difusion de boletines de control, ordenanzas,
normativas de control, bioseguridad, para el uso y cumplimiento de la
ciudadania.

Responsable de Informatica/
Responsable de Inspeccidén General

. L R L. Responsable de Informatica/
Tarea 2: Realizar la adquisicion de tablets e impresoras méviles para la

o . L, J ., Responsable de Inspeccidén General
automatizacidn y sistematizacion de los procesos del drea de Inspeccidn.

Fuente: Unidad de Planificacién
Elaborado: Unidad de Planificacion

3.1.1. Organigrama del Proyecto

llustracion 7 organigrama del proyecto

Supervisor MetropolitanO de
Control

Director Metropolitano de
Inspeccién

Director Metropolitano de
Instruccién

Director Metropolitano de
Resolucién

Director Metropolitano de

Ejecucion Colaboradoras

Coordinador de Entidades

INFORMES DE OPERATIVOS DE
CONTROL EJECUTADOS

INFORMES DE INSPECCION TECNICA
EMITIDOS

INFORMES DE INSPECCION GENERAL
EMITIDOS

PLAN DE FORTALECIMIENTO PARA LA
GESTION DEL CONTROL EN EL DMQ

DICTAMENES ADMINISTRATIVOS

SANCIONATORIAS

GESTION ARCHIVISTICA PARA LA
CONSERVACION, CUSTODIA Y MANEJO
DOCUMENTAL DE LA AGENCIA
METROPOLITANA DE CONTROL

RESOLUCIONES ADMINISTRATIVAS I

/ACTUACIONES ADMINISTRATIVAS

IAUDITORIA DE ENTIDADES
(COLABORADORAS ACREDITADAS Y

PROCESOS DE ACREDITACION Y

Fuente: Unidad de Planificacién

Elaborado: Unidad de Planificacion
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Tabla 10 Organigrama del proyecto

_ rvisor Ab. Jaime
Proyecto: Control del cumplimiento de Supe i S0 ,
i . Metropolitano de Andrés
la normativa metropolitana .
Control Villacreses Valle

.. .. Coordinador de la »
Producto- Actividad 1: Elaboracion de . . Arg. Sebastian

) Unidad de Entidades ,
los informes de procesos de Lépez

Colaboradoras
acreditacion y habilitacion de entidades
colaboradoras

Mesas de trabajo con las dependencias del
Municipio de Quito, que deseen contar con
el auxilio de entidades colaboradoras, para
la socializacion del proceso de acreditacidon
y habilitacién de entidades colaboradoras.

Revisién de la Agencia Metropolitana de
Control de la solicitud de acreditacion
presentada por parte de las dependencias
del Municipio de Quito.

Tarea 1: Recopilacion de toda la Autorizacion por parte de la Supervisor de
documentacién  del  proceso de Coordinador de la Arg. Sebastidn la Agencia Metropolitana de Control la
acreditacion y habilitacién de entidades | Unidad de Entidades Lopez convocatoria al concurso de acreditacion.
colaboradoras. Colaboradoras

Revisidn de los requisitos de acreditacion
de las propuestas de los oferentes vy
acreditacion de los ganadores del
concurso.

Revisidn de los requisitos de Habilitacion
Administrativa y habilitacion de las
entidades acreditadas.

Implementacion de las  entidades
colaboradoras acreditadas y habilitadas
administrativamente

Tarea 2: Elaboracion del informe del Arq. Sebastidn
proceso de acreditacién y habilitacion de Lépez
entidades colaboradoras.

Actividad 2: Elaboracion de los informes .
Coordinador de la

de auditoria de entidades X R Arq. Sebastian
. - Unidad de Entidades )
colaboradoras acreditadas y habilitadas Lopez
. . . Colaboradoras
administrativamente

Por un
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Elaboraciéon de formularios y cronogramas
para las intervenciones de auditorias.

Presentacion del plan de auditorias para
aprobacion de Supervisién Metropolitana.

Socializacién del plan aprobado de
auditorias con las entidades colaboradoras
para las auditorias de seguimiento.

Revisidn, anadlisis y verificacion de la
informacién.

Tarea 1: Presentacion del plan de Coordinacion con la entidad colaboradora
’ Coordinador de la

itori r r ion de la Maxim Arg. Sebastii acreditada y visitas en situ como parte de
auditorias para aprobacion de la Maxima Unidad de Entidades rg. Sebastidn

Autoridad Lépez la ejecucion de las auditorias.
Colaboradoras

Emisién del informe borrador con los
hallazgos y observaciones de auditoria y
socializacién a las entidades
colaboradoras.

Revision de la informacion de descargo de
las observaciones, presentada por las
entidades colaboradoras.

Emision del informe final para socializaciéon
con entidades colaboradoras y autoridades
del Municipio del Distrito Metropolitano
de Quito.

L s e s Coordinador de la »
Tarea 2: Revisidn, analisis y verificacion Arq. Sebastian

. L, .. . Unidad de Entidades i
de la informacidn y visitas en sitio como Lopez
. . o Colaboradoras
parte de la ejecucion de las auditorias.

Tarea 3: Emisidn del informe borrador Coordinador de la
con los hallazgos y observaciones de | Unidad de Entidades
auditoria y socializacién a las entidades Colaboradoras

colaboradoras.

Arg. Sebastian
Lépez

Tarea 4: Revisidon de la informaciéon de Coordinador de la
descargo de las  observaciones, | Unidad de Entidades
presentada por las entidades Colaboradoras

colaboradoras.

Arq. Sebastian
Lopez

Tarea 5: Emisién del informe final para
socializacién con entidades Coordinador de la
. . : Arq. Sebastian
colaboradoras y autoridades del| Unidad de Entidades
Municipio del Distrito Metropolitano de Colaboradoras

Quito.

Lépez

Por un
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Actividad 3: Ejecucion de las acciones de
socializacion para el cumplimiento de la
normativa metropolitana hacia la
ciudadania del DMQ

Responsable de Lcda. Maria Clara

Comunicacidn Social Cueva

Tarea 1: Elaboracién del plan de trabajo
comunicacional para el ejercicio fiscal
2022

Responsable de Lcda. Maria Clara

Comunicacion Social Cueva

Tarea 2: Socializaciéon del cumplimiento
de la normativa metropolitana mediante
medios  digitales, sociales y de
comunicacién

Lcda. Maria Clara

Cueva

Responsable de
Comunicacion Social

Produccién de material audiovisual

Tarea 3: Ejecutar la Campafia de difusidn

Responsable de Lcda. Maria Clara

Campanias de difusion

de las acciones de control ejercidas por | Comunicacién Social Cueva
la AMC.
. . » . Director
Actividad 4: Ejecucién de los operativos . Ab. Andrea
Metropolitano de .
de control en el DMQ L, Jimenez
Inspeccién
Tarea 1. EJ?Clj'tar operativos de cont'rol , Planificacién de los operativos de control
del cumplimiento de la normativa Responsable de Ab. Wellington . . .
. ) , Ejecucion de operativos
metropolitana que regula el DMQ Operativos de Control Sanchez . ) .
Realizar informes de operativos.
Plan de acciones en las zonas de la
quebrada Caupicho/Rio
. ) Machdngara entre el sector de Guamani y
Tarea 2: Ejecutar operativos de control ,
la av. Gonzalo Pérez
en las quebradas: Zona de la quebrada )
. . A . Ab. Wellington
Caupicho/Rio Machéngara y Monjas Responsable de sanch .
Operativos de Control anchez Bustamante.”.
Plan de acciones en los puntos criticos
Identificados en la cuenca baja del rio
monjas
Responsable de
. Ab. Wellington
Tarea 3: Ejecutar operativos de control | Operativos de Control Sénchei
en el Centro Histdrico
ivi . isi6 i Director
{-\ctnvndefc’:l 5: E’mls?lon de los informes de : Ab. Andrea
inspeccién técnica efectuados en el| Metropolitano de .
Jimenez

DMQ

Inspeccion

Tarea 1: Ejecucion de las inspecciones de
control del cumplimiento de Ila
normativa en torno al control de
construcciones en el DMQ

Coordinador de L
e Arq. Carlos Jativa
Inspeccion técnica

Planificacién de la ruta para ejecucién de
inspecciones.

Tarea 2: Realizar informes de las
inspecciones ejecutadas respecto del
control del cumplimiento de Ia
normativa en torno al control de
construcciones en el DMQ

Coordinador de .
. Arq. Carlos Jativa
Inspeccion técnica

Realizar informes de inspecciones y actuacion
previa.
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Actividad 6: Emision de los informes de
inspeccion general efectuados en el
DMQ

Director
Ab. Andrea

Metropolitano de o
Jiménez

Inspeccién

Tarea 1: Ejecucion de las inspecciones de
control del cumplimiento de Ia
normativa en torno al control en materia
general en el DMQ

Coordinador de
o Ag. Galo Salazar
Inspeccion general

Planificacidn de la ruta para ejecucién de
inspecciones generales.

Tarea 2: Realizar informes de las
inspecciones del control del
cumplimiento de la normativa en torno
al control en materia general en el DMQ

Coordinador de
o, Ag. Galo Salazar
Inspeccion general

Realizar informes de inspecciones y actuacion
previa general.

Actividad 7: Sustanciacion del
procedimiento administrativo
sancionador

Director Metropolitano .
L, Dra. Nelly Sanchez
de Instruccion

Tarea 1: Emision de actos de inicio del
procedimiento administrativo
sancionador.

Director Metropolitano Director

de Instruccion Metropolitano de

Instruccion

Tarea 2: Emisién de providencias dentro
del procedimiento administrativo
sancionador.

Director Metropolitano Director

de Instruccion Metropolitano de

Instruccion

Tarea 3: Emision de dictamenes
administrativos de los procedimientos

administrativos iniciados.

Director Metropolitano

., Dra. Nelly Sénchez
de Instruccion

sancionador
pruebas

Inicio del procedimiento
de

Elaboracion del dictamen

Evacuacién

Actividad 8: Emision de resoluciones
administrativas

Director Metropolitano

. Ab. Alvaro Flores
de Resolucion

Tarea 1: Emisién de resoluciones de
procedimientos administrativos
sancionadores del afio 2022.

Director Metropolitano

» Ab. Alvaro Flores
de Resolucién

Realizar la resolucion administrativa

Actividad 9: Elaboracién de actuaciones
administrativas de los procedimientos
administrativos sancionadores en fase
de ejecucion

Director Metropolitano ,
. ., Ab. Ivan Del Pozo
de Ejecucion

Tarea 1: Emisién de resoluciones
administrativas en fase de ejecucion.

Director Metropolitano | Ab. Ivan Del Pozo

de Ejecucion

Tarea 2: Emision de providencias en fase
de ejecucion.

Director Metropolitano | Ab. Ivén Del Pozo

de Ejecucion

Emision de resoluciones y providencias de
los procedimientos administrativos que se
encuentran en la fase de ejecucién hasta
el momento de su archivo final

Actividad 10: Ejecucion del Plan de
fortalecimiento para la gestion del
control en el DMQ

Ab. Andrea
Director Jimenez
Metropolitano de
Inspeccion Ing. Cristian
Gavilanes

El Sol N39-188 vy El Universo - PBX: 395 2300 - https://agenciadecontrol.quito.gob.ec/

Agencia Metropolitana de

CONTROL Qg.'to
igno



Secretarls General de A ESTRUCTURA DE PERFIL DE Versién: 03
PLANIFICACION ersion
PROYECTO Codigo:

Fecha: 13/10/2022

SGP-DMPD-0011

Tarea 1: Desarrollar la solucién
tecnoldgica multienfoque movil para
Atencién Ciudadana, que incluya registro

. o Responsable de Ing. Cristian

de denuncias, estado de atencidén de L. .

. e . Informatica Gavilanes
denuncias, difusion de boletines de
control, ordenanzas, normativas de
control, bioseguridad, para el uso y
cumplimiento de la ciudadania.
Tarea 2: Realizar la adquisicidn de tablets Ab. Andrea
e impresoras moviles para la Jimenez

o . L, Responsable de
automatizacidn y sistematizacién de los L
Informatica

procesos del area de Inspeccion. Ing. Cristian
Gavilanes

Compra de tablets e impresoras portatiles
que cumplan con las especificaciones para
realizar las actividades de control in situ y
emitir el informe al momento de la
ejecucion de la inspeccién.

Fuente: Unidad de Planificacién
Elaborado: Unidad de Planificacion

3.2. Estrategias de Seguimiento y Evaluacion
3.2.1. Monitoreo de la ejecucién

El monitoreo de cada uno de los productos, actividades y metas se lo realizard

mediante:

» Informes en los que los responsables realizaran el reporte de la ejecucion

de actividades sefialando los resultados obtenidos (mensual)
> Reuniones solicitadas por la Maxima Autoridad de la AMC (trimestral).

3.2.2. Evaluacion de resultados

Mensualmente las areas y/o direcciones remiten los informes de resultados,

mismo que seran el sustento para la emisién del informe de evaluacién de los

resultados.

Cada mes la unidad de Planificacidn reporta en el sistema de Planificacion,

programacion y seguimiento Mi Ciudad en base a la informacion que proporcionan

las areas, al no cumplir con esta actividad la SGP genera un reporte indicando

observaciones a la AMC.

3.3. Plan de Analisis de Riesgos
3.3.1. Identificacion del Riesgo:
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Tabla 11 La no asignacién oportuna del presupuesto

Informacidn requerida Descripcion
1 Riesgo No asignacion de recursos desde la administracion central
Descripcion La no asignacidn oportuna del presupuesto requerido para

la ejecucion del proyecto

Tipo de Riesgo Externo

Categoria del Riesgo Econémico

Probabilidad de ocurrencia Ocasional

Impacto Grave
Tipo de respuestas Mitigar
Observaciones Solicitar la asignacidn de recursos

Fuente: Unidad de Planificacion
Elaborado: Unidad de Planificacion
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Administrado. - Personas juridicas y naturales que incurran, promuevan, permitan o
provoquen de cualquier modo una accién u omisién calificada como infraccion
administrativa.

Acto administrativo. - Acto administrativo es la declaracion unilateral de voluntad,
efectuada en ejercicio de la funcién administrativa que produce efectos juridicos
individuales o generales, siempre que se agote con su cumplimiento y de forma directa.
Se expedira por cualquier medio documental, fisico o digital y quedara constancia en el
expediente administrativo.

Actuacion Previa. — Procedimiento realizado ha pedido de la persona interesada o de
oficio, con el objetivo de conocer las circunstancias del caso, previo a iniciar un
procedimiento administrativo sancionador con los elementos de conviccidén necesarios.
Infracciéon administrativa. - Transgresién, incumplimiento o quebrantamiento de una
norma vigente y que tendra como resultado una sancién administrativa. Es decir,
conforme el Cdédigo Municipal es la accién u omisidn calificada en la normativa
metropolitana, como infraccion.

Funcionario/a Decisor/a: Es el funcionario/a de la Agencia Metropolitana de Control
competente en razén de la materia, y territorio para resolver el procedimiento
administrativo sancionador puesto en su conocimiento, con la emisidn de una
resolucidn con sancidn, archivo, caducidad o nulidad; y la emision de la Orden de Pago
en razén de la multa impuesta en caso de existir sancion.
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Funcionario/a Decisor/a- Ejecutor/a: Es el funcionario/a de la Agencia Metropolitana
de Control competente en razén de la materia, y territorio para ejecutar las resoluciones
administrativas emitidas en el procedimiento administrativo sancionador puesto en su
conocimiento; pudiendo para este efecto imponer multas coercitivas o proceder con la
ejecucion sustitutoria a costa del administrado con el recargo dispuesto por la
normativa.

Inspeccidn. - Conjunto de actividades de observacion y verificacidn in situ que se realiza
para la determinacidon de hechos o hallazgos a ser informados sobre un determinado
tema o elemento, sin necesidad de la realizacién de pruebas técnicas, con el objetivo de
determinar si se esta llevando a cabo en apego a la normativa metropolitana el correcto
uso, funcidén, proceso constructivo, autorizacién, normas y especificaciones aprobadas
o establecidas, segun sea el caso.

Infraccidon administrativa. - Transgresién, incumplimiento o quebrantamiento de una
norma vigente y que tendra como resultado una sancién administrativa. Es decir,
conforme el Cdédigo Municipal es la accién u omisidn calificada en la normativa
metropolitana, como infraccion

Infraccion. - Transgresion, quebrantamiento, violacidn, incumplimiento de una ley,
pacto o tratado. Transgresion o incorrecta interpretacion de ley o doctrina legal.
Infractor. - Transgresor. Delincuente; ya sea autor de delito propiamente dicho o de
falta.

Instrucciodn. - Inicio y sustanciacién del procedimiento administrativo sancionador
Multas compulsorias. - El funcionario decisor podra imponer multas compulsorias para
conseguir el cumplimiento de sus actos administrativos. Las multas compulsivas, dentro
del procedimiento administrativo sancionatorio principal, se aplicardn, mediante
resolucion.

Notificacion. - Es el acto por el cual se comunica a la persona interesada o a un conjunto
indeterminado de personas, el contenido de un acto administrativo para que las
personas interesadas estén en condiciones de ejercer sus derechos.

Operativo de control. - Actuacién mediante la cual la Agencia Metropolitana de Control
en el ejercicio de sus competencias, ejerce el control al cumplimiento de la normativa
metropolitana abarcando extensas dreas de territorio en un solo recorrido; el cual
pudiera generar la imposicion de multas, sanciones, medidas provisionales de
proteccion o cautelares, de la verificaciéon del incumplimiento en flagrancia de la
normativa. El mismo es llevado a cabo por los diferentes funcionarios de la AMC y la
participacién de personal interinstitucional.

Providencia: Al acto de simple administracién, incluso el inicial de cualquier
procedimiento, se hace referencia como orden de procedimiento seguida por el
correspondiente ordinal. El acto administrativo lleva la nomenclatura de resolucién y
cualquier otro indicador empleado en la administracién publica para su identificacion.
Resolucion administrativa. - Declaracién unilateral de voluntad, efectuada en ejercicio
de la funcién administrativa que produce efectos juridicos individuales o generales,
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siempre que se agote con su cumplimiento y de forma directa. Se expedira por cualquier
medio documental, fisico o digital y quedara constancia en el expediente administrativo.
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