
INFORME DE ACTIVIDADES EJECUTADAS 

 

 DURANTE LA EMERGENCIA- COVID 2019 



• Ciudadanos ecuatorianos o residentes en el 

Ecuador que regresan de otros países. 

• Ciudadanos extranjeros que requieren 

retornar a su país de origen 
• Sistema de salud, ciudadanía en general  

Reducción de operaciones 

comerciales en el AIMS 

INFORME DE ACTIVIDADES EJECUTADAS DURANTE LA EMERGENCIA 

PROBLEMÁTICA 

GRUPO OBJETIVO 

Cuatro 
grupos de 
trabajo, 

en turnos 
rotativos. 

DIURNO 

07:00- 09:00   

NOCTURNO 
19:00 -07:00. 

Transporte 
puerta a 
puerta 

para evitar 
contagios  

Reducción de 
personal: 

55% turno día  

70%  turno 
noche 

Emergencia 
Eventos de 

Salud Pública 
Inspección de 
Seguridad de 
la Aviación 

durante 
COVID 19 

JORNADAS DE 

 TRABAJO 

Optimización 
de puestos de 

seguridad 

IMPLEMENTACIÓN 

DE PON 

(Procedimiento 
de Operación 

Normalizado de 

Seguridad) 

Aprobado por 

DGAC 

PERSONAL  

OPERATIVO  

ACCIONES EJECUTADAS 

RESULTADOS 

E
S
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D
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A

S
 

 

Pasajeros de 
llegada     

2.394 

Pasajeros de  

salida  

5.839 

E
S
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D
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C

A
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Total de 
operaciones 
de vuelo 

213 

Operadores 
comerciales  
de aeronaves 

18 

E
S
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D
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C

A
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Desde 19 de marzo: 

8 vuelos 

cargueros 

diarios 

 

Vuelos 

militares, 

ambulancia 

aérea 



ACCIONES 

Control a concesionaria 
(cumplimiento contractual 
pese a la afectación de 
factores de fuerza mayor, 
en torno a la prestación del 
servicio en el AIMS) 

RESULTADO: 

Se reestructurarán hojas de 
ruta del Plan Maestro, en 
cuanto a lo relacionado con 
los niveles de servicio. 

Reportes a 
Quiport 

respecto a la 
afectación de 
la fuerza mayor 
de ejecuciones 
contractuales) 

ACCIONES 

Coordinación con 
QUIPORT, frente a 
estrategias de apoyo a las 
requirentes para aportar a 
la grave crisis que atraviesa 
la industria aeronáutica 

RESULTADO: 

Alternativas de 
rebajas, exenciones y 
facilidades de pago 
en servicios no 
regulados  

Requerimientos 
de rebajas en 
tasas, servicios 
y facilidades 

de pagos 

ACCIONES 

Procedimientos de 
coordinación para vuelos 
calificados como 
operativos por COE 

Políticas de Control a 
atribuciones del 
Municipio (utilización de 
AIMS con Gobierno 
Central y Quiport) 

RESULTADO: 

AIMS operativo en 
vuelos no restringidos 
por el COE Nacional 

Restricción 
operación 

aérea regular 
(vuelos 

domésticos, 
internacionales 

y carga) 

ACCIONES 

Coordinación de medidas con 
Municipio y COE (movilidad, 
restricción, mitigación de 
riesgos de contagio masivo de 
coronavirus COVID-19) 

Sugerencias y alertas 
(inexistencia de protocolos 
adecuados para riesgos de 
contagio) 

RESULTADO: 

Protocolos mediante 
Acuerdos Interministeriales 
(aislamiento preventivo 
obligatorio a viajeros 
nacionales e 
internacionales) 

Activación de 
procesos de 

transporte de 
pasajeros en 

vuelos 
internacionales 
humanitarios) 
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Grupo Objetivo: 
Pasajeros, usuarios, 

prestadores, 

tripulaciones- 

Gobierno Central 

Grupo Objetivo: 
Operadoras aéreas, gremios de aerolíneas 
nacionales e internacionales 

Grupo Objetivo: 
QUIPORT, DGAC, 

operadoras 

aéreas, 

prestadores de 

servicios 
aeroportuarios. 

Grupo 

Objetivo: 

QUIPORT 

PROBLEMÁTICA 

PROBLEMÁTICA 

PROBLEMÁTICA 

PROBLEMÁTICA 
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SUSPENSIÓN DE ACTIVIDADES  

ADMINISTRATIVAS PRESENCIALES 

Teletrabajo emergente 

 

RIESGO BIOLÓGICO COVID 19 

. 

. 

Mantener ejecución de 

gestión administrativa y de 
procesos de apoyo 

Dotación de equipos de  

protección 

Capacitación, charlas y 

acompañamiento médico 

Se ha evitado el contagio de 
servidores aeroportuarios en las 

instalaciones del AIMS 

PROBLEMÁTICA 

ACCIÓN 

GRUPO OBJETIVO 

RESULTADO 

PROBLEMÁTICA 

ACCIÓN 

GRUPO OBJETIVO 

RESULTADO 

123 servidores aeroportuarios 
       en servicios presenciales 

Discapacidad                       16 
Enfermedad catastrófica     2 

Embarazo                               4 

Lactancia                               6 

Adultos mayores                    2 
Enfermedad grave              28 

Total                            58 

14% vulnerable 

30% (123 servidores) trabajo presencial 

16% ( 64 servidores) teletrabajo 

54% (222 servidores) no han sido declarados en teletrabajo ni trabajo presencial 

 

 

CONSUMO 
PROMEDIO 
MENSUAL 

Alcohol 
(gal) 

Gel antibacterial 
(gal) 

Guantes 
(cajas 100 

unidades) 

Mascarillas 

Antes de la 
emergencia 

1 3 80 100 

En emergencia 
sanitaria 

11 26 120 1.390 


