INFORME DE LA COMISION REESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
MUNICIPIO DEL DISTRITO METROPOLITANQ DE QUITO.

La Constitucion de la Republica del Ecuador, en su articulo 227, establece que: "La
administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de
eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracién, descentralizacion, coordinacién,
participacion, planificacién, transparencia y evaluacién...”.

El articulo 161 de la Codificacién de la Ley Orgdnica de Régimen Municipal define que la
estructura administrativa se adaptara a las caracteristicas propias de cada municipalidad, con el
fin de asegurar una adecuada prestacidn de ios servicios municipales.

Las instituciones plblicas deben adaptarse al entorno para ofrecer condiciones dptimas de
servicios, lo que conlleva a transformaciones de su composicidn estructural que se traducira en
la optimizacién de sus recursos humanos y financieros. En el afio 2011 mediante Resolucién de
Alcaldia No. A 0010 el entonces Alcalde del Distrito Metropolitano de Quito, establecid la
estructura orgdnica del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito que se encuentra vigente
hasta la presente fecha.

Cabe recalcar que, desde el Gltimo trimestre del afic 2014 hasta el primer trimestre del 2019,
no se realizd ninguna optimizacion de la estructura orgénica municipal y contrariamente, se
incrementaron varias unidades que fueron creadas mediante resoluciones de Alcaldia, lo que
ocasiond un aumento en el gasto corriente del MDMQ.

Con el fin de avanzar hacia la concrecién de uno de los objetivos del Plan de Gobierno de la
actual administracion para el Proyecto de Administracidn Publica que establece: “Fomentar y
proponer planes y politicas que permitan incrementar la eficiencia de la administracion publica,
asi como implementar acciones que posibiliten el uso eficiente y transparente de los recursos
publicos”, el sefior Alcalde, mediante Oficio Nro. GADDMQ-AM-2019-0095-OF de 12 de
septiembre de 2019, dispone la conformacidén de una Comisidn para la Reestructura
Institucional del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, la misma que a partir de la
consultoria contratada en al afio 2015 con la firma PwC Asesores Empresariales Cia. Ltda.,
titulada “Determinacién de mecanismos de desarrollo institucional, a través de la optimizacién
de la estructura organizacional del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, elaboracién
del Estatuto por procesos e integracién de las dependencias municipales auténomas al modelo
de Gestion Municipal”, debera analizar y preparar una propuesta de estructura organica por
procesos de cada una de las dependencias y érganos del Gobierno Auténomeo Descentralizado.

Mediante Oficio Nro. GADDMQ-AM-2019-0148-OF de 23 de septiembre de 2019, el sefior
Alcalde del Distrito Metropolitanc de Quito, designa como presidente de la comision sefialada
al Secretario General de Planificacién.

A partir del diagndstico realizado en el afio 2017, por la empresa consultora PwC Consultores, la
Comisidn nombrada por el sefior Alcalde del Distrito Metropolitano de Quito se encuentra
revisando dicho diagndstico y analizando la problemadtica identificada por la consultora con el
fin de determinar los conflictos que se presentan en las actividades diarias y que desembocan
en débiles servicios al ciudadano.

Entre los hallazgos se ha comprobado la existencia de unidades que duplican funciones, por otra qﬁ
parte la generacion de informacién que no agrega valor a la gestién municipal, instituciones que
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no cumplen con el fin ni atribuciones para las que fueron creadas, unidades gue mantienen un
nivel jerdrquico que no corresponde a sus atribuciones.

Tomando como insumo principal la consultorfa en referencia, se mantienen reuniones de
trabajo entre los integrantes de la comision, en las cuales se evalta técnicamente las
atribuciones y responsabilidades de las unidades, asi como su desempefio y pertinencia de la
permanencia, creacidn o eliminacién de las mismas.

El objetivo general es desarrollar una organizacion &gil, eficiente, con capacidades resolutivas
que responda a la normativa legal vigente y que sean coherentes con las nuevas demandas de
la dindmica social y econémica del DMQ, para lo que la Comisién designada se encuentra
desarroflando una propuesta de estructura orgdnica sustentada principalmente en [as
competencias determinadas en el COOTAD y demds leyes conexas. Como objetivos especificos
podemos mencionar el optimizar recursos financieros vy humanos para garantizar la
sostenibilidad futura del Municipio del DMQ; incrementar el nivel de desconcentracién de
procesos de las dependencias que conforman el GAD del DMQ (Administracion Zonales,
Agencias de Controi, Unidades Educativas, Unidades de Salud, Cuerpo de Agentes de Control)
mediante fa implementacidn adecuada de politicas y delegaciones existentes de ejecucion de
procesos administrativos y tecnologicos, asi como la emisidn de nueva normativa en diferentes
casos. Esto permitira aumentar en nivel de respuesta a usuarios internos y externos.

Ademds, se debe analizar, desarrollar y ejecutar instrumentos técnicos para la modernizacién
de gestion del talento humano como:

Manual de valoracién y descripcién de puestos,
Manual de Reclutamiento y Seleccién de personal,
Manual de Evaluacion de Desempefio,

Manual de Capacitacién y Formacién; v

la elaboracién y despliegue de una estrategia de cambio organizacional que permita el abordaje
y sensibilizacion de las diferentes reformas institucionales y sus beneficios en el DMQ.

Suscriben el presente informe los integrantes de la Comisién de Reestructura Institucional del
Municipio del Distrito Metrepolitano de Quito.
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