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Asunto: Informe sobre el régimen administrativo actual del Registro de la Propiedad.

Sefior Doctor

Jorge Homero Yunda Machado

Alcalde del Distrito Metropolitano de Quito

GAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO
En su Despacho

Sefor Alcalde:

Informo a usted lo expuesto a continuacion en atencion a lo peticionado por la sefiora
Secretaria General del Concejo en el oficio GADDMQ-SGCM-2019-1881-O de 31 de
octubre de 2019.

Desde que el infrascrito fue designado Registrador de la Propiedad en esta
administracion, y atendiendo las disposiciones del sefior Alcalde, he analizado la
situacion de la entidad con el proposito de ejecutar todas las labores necesarias para su
modernizacion y la optimizacion de tramites a favor de los usuarios. Los resultados del
andlisis del régimen administrativo del Registro de la Propiedad son los siguientes.

|. Antecedentes.

11 El Registro de la Propiedad del Distrito Metropolitano de Quito fue creado como
una “unidad especial’ del Municipio por el Alcalde Augusto Barrera a través de la
Resolucion A0017 de 9 de junio de 2011.

1.2 La Resolucion A0017 disponia que la Administracion General y el Registrador de
la Propiedad debian elaborar la propuesta de estructura orgénica y funcional y el manual
de procesos para el Registro de la Propiedad. No obstante, lo dispuesto en la Resolucién
no se cumplié y el Registro de la Propiedad nunca ha tenido un estatuto organico
funcional y ha venido funcionando sin un sélido sustento legal.

[I. Situacion actual.
La falta de autonomia limita la funcionalidad del Registro de la Propiedad y no
proporciona la capacidad de gestibn necesaria para ejecutar acciones inmediatas

tendientes a aumentar la eficiencia administrativa.

La dependencia administrativa produce las siguientes deficiencias:
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2.1 Recaudaciones.

® Cuando existen descuadres en el area de cajas porque no se han ingresado todas las
transacciones diarias al sistema, es necesario solicitar a la Direccion Metropolitana
Financiera que primero autorice realizar el ingreso manual de estas transacciones y
después que ella misma los realice. Este proceso, que podria ser inmediato, muchas
veces demora mas de un mes.

® No es factible confirmar de manera inmediata las transferencias de dinero ni cheques
devueltos debido a que la cuenta bancaria en la cual los usuarios depositan los
valores no pertenece al Registro de la Propiedad, sino al Municipio de Quito. Para
confirmar estos pagos se debe solicitar cada vez a la Tesoreria del Municipio que
verifique si los valores se encuentran en sus cuentas.

® Las devoluciones de dinero a favor de los usuarios se realizan desde la Direccion
Metropolitana Financiera, que puede demorar aproximadamente hasta dos meses.
Esto causa malestar en los usuarios tomando en consideracion que la devolucion
podria ser directamente efectuada por el Registro de la Propiedad.

® Al no tener una cuenta bancaria a nombre del Registro de la Propiedad, la entidad
depende de la Tesoreria Metropolitana para realizar el pago a los proveedores y no
los hace directamente. A veces hay retrasos en los pagos y en otras ocasiones no se
comunica si los pagos se han efectuado o no, lo que genera malestar en los
proveedores.

2.2 Presupuesto

® Al solicitar certificaciones presupuestarias plurianuales, pese a tener la autorizacion
de la maxima autoridad del Registro de la Propiedad y poseer toda la documentacién
de sustento de conformidad con la normativa aplicable, la Direccién Municipal
Financiera requiere la emision de informes adicionales con datos que no estan
directamente relacionados con las contrataciones que van a efectuarse, incluyendo,
por ejemplo, la solicitud de desgloses por valores diarios en contrataciones que son a
plazo fijo mensual o anual.

® Se han efectuado recortes o afectaciones presupuestarias a la entidad sin coordinar
con el Registro de la Propiedad y sin considerar las necesidades institucionales.
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2.3 Talento Humano

® E| control de asistencia biométrico actualmente se encuentra centralizado en el
Municipio. Es decir, la Direccion Metropolitana de Recursos Humanos es la que
lleva el control de este sistema, lo que ocasiona que la Unidad de Talento Humano
del Registro de la Propiedad no pueda realizar un control efectivo de la asistencia del
personal, vacaciones o0 permisos oficiales. Consecuentemente, se debe solicitar
todos los meses el reporte de asistencia para la revision para el pago de horas extras,
liguidaciones, etc. En la practica esto ha ocasionado problemas relacionados con
trdmites administrativos y judiciales en los que se debe entregar inmediatamente esta
informacion.

® E| sistema no permite el ingreso de permisos por enfermedad, licencias por
enfermedad o permisos oficiales, o que ocasiona que se deban realizar permisos
manuales, generando ingreso de documentaciéon que implica un alto e innecesario
trabajo operativo diario.

® El sistema de ndémina se encuentra centralizado en la Direccion de Recursos
Humanos del Municipio. Para efectos de control, el Registro de la Propiedad
mantiene un sistema simultaneo pero ello significa que existen funcionarios
basicamente realizando las mismas actividades en el Municipio y en el Registro de la
Propiedad. Adicionalmente, cada mes los funcionarios de la entidad deben esperar
los reportes del Municipio para revisarlos y hacer una comparacion de la
informacion.

e |a planificacion de talento humano no considera la carga de trabajo y la frecuencia
de entrega de los productos para determinar el personal realmente necesario que
debe técnicamente poseer la entidad.

® |as opciones de capacitacibn que se gestionan desde el Municipio consideran
Unicamente temas administrativos o de gestién publica, otorgando insuficientes
cupos por evento para los servidores del Registro de la Propiedad. No se consideran
temas de Derecho Registral que son fundamentales para el Registro de la Propiedad.

2.4 Compras Publicas

® Al no poseer una inscripcion propia en el Registro Unico de Proveedores, se suscitan
los siguientes inconvenientes en los procesos de compras publicas:
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i) El Registro de la Propiedad, al no ser usuario administrador de la entidad, no
mantiene el control en la creacién de usuarios para el efectivo desarrollo y control de los
procesos de contratacion en el portal de compras publicas.

i) El seguimiento de ejecucién no puede llevarse a cabo debido a que en el portal
constan las actividades de todas las entidades municipales.

iii) Se generan demoras en las reformas solicitadas del PAC ya que se debe remitir
fisicamente las resoluciones y documentacion a la Direccion Metropolitana
Administrativa y esperar que sean ingresadas en el portal de compras publicas. La
documentacion de respaldo es generada totalmente por el Registro de la Propiedad y, sin
embargo, su ingreso al portal es restringido.

iv) No se puede medir el porcentaje de ejecucion del PAC por entidad.
v) No se pueden cuadrar las actividades y presupuestos del POA, presupuesto y PAC.

vi) La migracion de procedimientos y cambio de administradores debe ser requerido a la
Direccion Metropolitana Administrativa, minimizando la agilidad en los procesos.

vii) A nivel general, se pierde la dindmica de los procesos de contratacion, el control de
los mismos y el control interno de la ejecucion.

2.5 Aspectos Juridicas

® E| Registro de la Propiedad no posee personeria juridica y, por tanto, se encuentra
representado judicialmente por el Alcalde y Procurador Sindico segun el articulo 90
del Cdédigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion.
Esto impide una gestién directa y efectiva de los procesos administrativos y
judiciales por parte de la entidad. La falta de eficacia se produce como consecuencia
del hecho de que todas las actuaciones procesales deben ser coordinadas entre la
oficina del Procurador Sindico y el Registro de la Propiedad, en efecto produciendo
una doble carga de trabajo innecesaria.

e El articulo 18 del Reglamento de la Ley del Sistema Nacional de Registro de Datos
Publicos dispone que “Las oficinas del Registro de la Propiedad son dependencias
publicas desconcentradas, con autonomia registral y administrativa”. Al haberse
creado el Registro de la Propiedad con una resolucion del Alcalde y como una
unidad municipal, se estaria desatendiendo la norma porque el Registro de la
Propiedad actualmente no posee autonomia administrativa.
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2.6 Aspectos Informaticos

® El Registro de la Propiedad genera recursos por los servicios que presta. No
obstante, no posee atribuciones para realizar inversiones o gastos para mejorar sus
sistemas, infraestructura o la atencion al usuario y depende de la asignacién que
efectde el Municipio.

® En relacion con los sistemas informéticos, el Registro de la Propiedad depende del
Municipio. Existen inconvenientes por la capacidad del correo electrénico o los
procesos de los sistemas del Municipio, en los que no se consideran las necesidades
propias del Registro, lo que reiteradamente ha afectado el envio de comunicaciones
al usuario o el traspaso de informacion.

[ll. Fundamento juridico.
3.1 La Constitucion de la Republica manda lo transcrito a continuacion:

Art. 225.- El sector publico comprende:.] 4. Las personas juridicas creadas por acto
normativo de los gobiernos autonomos descentralizados para la prestacion de servicios
publicos.

Art. 238.- Los gobiernos autonomos descentralizados gozaran de autonomia politica,
administrativa y financiera, y se regirdn por los principios de solidaridad,
subsidiariedad, equidad interterritorial, integracion y participacion ciudadana.

Art. 240.- Los gobiernos autbnomos descentralizados de las regiones, distritos
metropolitanos, provincias y cantones tendran facultades legislativas en el &mbito de sus
competencias y jurisdicciones territoriales. Las juntas parroquiales rurales tendran
facultades reglamentarias.

Todos los gobiernos autonomos descentralizados ejerceran facultades ejecutivas en el
ambito de sus competencias y jurisdicciones territoriales.

Art. 265.- El sistema publico de registro de la propiedad sera administrado de manera
concurrente entre el Ejecutivo y las municipalidades.

3.2 EIl Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion
ordena lo siguiente:

Art. 87.- Atribuciones del Concejo Metropolitano.- Al concejo metropolitano le
corresponde:
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a) Ejercer la facultad normativa en las materias de competencia del gobierno autbnomo
descentralizado metropolitano, mediante la expedicion de ordenanzas metropolitanas,
acuerdos y resolucioneg,..]

Art. 338.- Estructura administrativa.- Cada gobierno regional, provincial, metropolitano

y municipal tendrd la estructura administrativa que requiera para el cumplimiento de sus
fines y el ejercicio de sus competencias y funcionard de manera desconcentrada. La
estructura administrativa sera la minima indispensable para la gestion eficiente, eficaz y
economica de las competencias de cada nivel de gobierno, se evitara la burocratizacion y
se sancionara el uso de cargos publicos para el pago de compromisos electorales.

Cada gobierno auténomo descentralizado elaboraré la normativa pertinente segun las
condiciones especificas de su circunscripcion territorial, en el marco de la Constitucion y

laley.[...]

Todas las entidades que integran los gobiernos autbnomos descentralizados, asi como las
personas juridicas creadas por acto normativo de estos gobiernos para la prestacion de
servicios publicos, son parte del sector publico, de acuerdo con lo previsto en la
Constitucion.

3.3 La Ley del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos dispone lo transcrito a
continuacion:

Art. 19.- Registro de la Propiedad.- De conformidad con la Constitucion de la Republica,
el Registro de la Propiedad serd administrado conjuntamente entre las municipalidades y
la Funcion Ejecutiva a través de la Direccion Nacional de Registro de Datos Publicos.
Por lo tanto, el Municipio de cada cantén o Distrito Metropolitano se encargara de la
estructuracion administrativa del registro y su coordinacién con el catastro. La
Direccion Nacional dictard las normas que regularan su funcionamiento a nivel
nacional.

3.4 El Reglamento de la Ley del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos
dispone lo siguiente:

Art. 18.- Registros de la Propiedad.- Las oficinas del Registro de la Propiedad son
dependencias publicas desconcentradas, con autonomia registral y administrativa que en
virtud de lo dispuesto en el articulo 265 de la Constitucion de la Republica, se
administran de manera concurrente entre el Ejecutivo, a través de la Direccion Nacional
de Registro de Datos Publicos y las municipalidades.

Amazonas N31-181 y Mariana de Jesus - PBX: 3988170 www.registrodelapropiedad.quito.gob.ec #—n--—+—

6/8



Registro de la

PROPIEDAD
R gond -y |

Oficio Nro. GADDM Q-RPDM Q-DESPACHO0-2019-116594-OF
Quito, D.M., 31 de octubre de 2019

Art. 19.- Administracion concurrente.- Las municipalidades dentro de la administracion
concurrente de los Registros de la Propiedad, seran las encargadas de su organizacién
administrativa, mientras que sera competencia de la Direccién Nacional de Registro de
Datos Publicos la produccién de normas y directrices respecto a su funcionamiento a
nivel nacional, en areas tales como la fijacion de estdndares generales para la
implementacion de sistemas informéaticos en los registros, la determinacion de
procedimientos informaticos para los tramites registrales, la cooperacién de los registros
con instituciones del Estado que requieran informacion por mandato judicial o de Ley y
el uso de herramientas informéticas publicas para la simplificacion de tramites
ciudadanos y de los procesos administrativos.

IV. Conclusion.

Los problemas suscitados por la falta de autonomia se solventarian otorgando al Registro
de la Propiedad personeria juridica independiente del Municipio de Quito.

La creacion del Registro de la Propiedad como una persona juridica autbnoma permitira
regular eficientemente su organizacion, administracion y funcionamiento, garantizar a los
ciudadanos el acceso efectivo al servicio del registro, y promover la prestacion del

servicio registral con eficiencia y eficacia, de conformidad con los principios establecidos

en la normativa vigente.

Por lo expuesto, para su consideracion y observaciones, a través del memorando
GADDMQ-RPDMQ-DESPACHO-2019-0224-ME de 22 de octubre de 2019 el
infrascrito remitié al sefior Alcalde un proyecto de ordenanza que regula la Optima
organizacion y funcionamiento del Registro de la Propiedad del Distrito Metropolitano de
Quito.

Atentamente,

Documento firmado electrénicamente

Abg. Santiago Martin Enriquez Castro
REGISTRADOR DE LA PROPIEDAD (E)
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Copia:
Sefiora Abogada
Damaris Priscila Ortiz Pasuy

Secretaria General del Concejo (E)

Sefior
Carlos Ricardo Borja Lopez

Director de Asesoria y Control Juridico

Elaborado por: CARLOS RICARDO BORJA
LOPEZ
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Quito, D.M., 31 de octubre de 2019
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