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INFORME DE LAS ACCIONES Y MEDIDAS ADOPTADAS POR LA SECRETARIA GENERAL DE SEGURIDAD
Y GOBERNABILIDAD SOBRE LA EMERGENCIA OCURRIDA EL 22 DE MARZO DE 2019 EN LOS
SECTORES DE OSORIO Y EL PINAR ALTO POR UN ALUVION

Diagnéstico del evento:

Luego de haberse producido el evento en la tarde del viernes 22 de marzo de 2019, técnicos de la
Direccién Metropolitana de Gestién de Riesgos (DMGR) realizaron dos sobrevuelos en helicopteros
del Cuerpo de Bomberos de Quito (CBQ) durante el sdbado 23 y domingo 24 de marzo con apoyo del
personal de la Empresa Publica Metropolitana de Agua Potable y Saneamiento (EPMAPS),
Administracidon Zonal Eugenio Espejo (Unidad de Seguridad Ciudadana y Gestidn de Riesgos) y del
Centro de Operaciones de Emergencias (COE), pero adicionalmente CBQ también apoyd con
fotografias aéreas tomadas con sus drones con la finalidad de observar la zona afectada y la parte
alta de la Quebrada Yacupugro. '

Las observaciones aéreas realizadas permitieron identificar que a lo largo de la quebrada existen
varios deslizamientos de tierra recientes que afectaron sus laderas y que seguramente obstruyeron
su cauce. Las precipitaciones fuertes que ocurrieron en las semanas precedentes habrian provocado
los deslizamientos, lo cual pudo haber ocasionado un represamiento en la zona alta, siendo el dia 22
de marzo cuando se presume que el represamiento desfogd violentamente generando un aluvién
que descendid por la quebrada, encauzdndose posteriormente por el canal de hormigén que forma
parte de las obras de mitigacion que EPMAPS construyé afios atras. Sin embargo este canal habia
sido intervenido, presumiblemente por la propia comunidad del sector, mediante un paso vehicular
de hormigén sobre el canal hacia un predio privado (No. 3028197) lo cual redujo la seccién
transversal y provocd su obstruccién con troncos de arboles y rocas de gran tamafio cuando el
aluvién llegé a este punto, ocasionando su desbordamiento hacia cotas mas bajas donde se

encuentra la zona poblada de los barrios Osorio y Pinar Alto.
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Sobrevuelos realizados el 23 y 24 de marzo de 2019
Entidades presentes: EPMAPS, AZEE, COE y DMGR

¥| flujo de lodo descendié por las calles Manuel Valdiviezo y Certera afectando ademds varias calles
secundarias, llegando a depositarse lodo inclusive hasta la avenida Mariscal Sucre. En los reportes
presentados por las instituciones de respuesta se conocié que la afectaciéon fue severa en una zona
de aproximadamente 2,5 Ha, con un volumen de lodo aproximado de 3500 m. La afectacién se
caracterizé principalmente por la pérdida de bienes muebles (vehiculos, menaje y dafios parciales a
bienes inmuebles, principalmente por la entrada de lodo a las viviendas).

Pasaje Espejo Oe2-40 entre Guayaquil y Flores - PBX: 395 2300 - Ext: 20401 www.quito.gob.ec



Secretaria de

SEGURIDAD

)

Afectaciones por el aluvién del 22 de marzo en los barrios Pinar Alto y Osorio
Entidades presentes: EPMAPS, AZEE, EPMMOP, SGSG, FFAA, PN

2. Contingencia, mitigacién y correccién del evento

Una vez producido el evento se activaron los protocolos de actuacién de parte de las entidades
municipales de respuesta, empresas metropolitanas y entidades de apoyo (Cuerpo de Bomberos de
Quito, Cuerpo de Agentes de Control Metropolitano, EPMAPS, EPMMOP, EMASEO, EMSEGURIDAD,
COE, Administraciones Zonales, Secretaria General de Seguridad y Gobernabilidad, entre otras),
dando atencidn a las familias afectadas a través de la limpieza de vias y viviendas, recuperacién de
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muebles y enseres en las viviendas afectadas y traslado a albergues municipales a las familias que
tuvieron afectaciones mas graves (cinco familias albergadas temporalmente).

Posteriormente, con el apoyo del Cuerpo de Ingenieros del Ejército, Concejo Provincial de Pichincha'y
Policia Nacional se realizé la limpieza de lodo en toda el area afectada para de esta manera habilitar
las vias y facilitar la mov'ilidad en el drea. Se contabilizé un aproximado de 400 viajes de volquetas
cuya capacidad es de 8 m?, lo cual representa un aproximado de 3.200 m?.

Adicionalmente, el personal de ingenieros civiles de la Direccion Metropolitana de Gestion de
Riesgos, realizé la inspeccién de todas las viviendas afectadas para determinar el grado de afectacion
y habitabilidad de las mismas, concluyendo que no existian casas con dafios estructurales y que una
vez que haya finalizado la limpieza de las mismas podian ser habitadas nuevamente.

En cuanto a la atencion de las 11 familias que sufrieron el mayor impacto y afectacion, a través de la
empresa publica metropolitana EMSEGURIDAD se 'entregé kits de alimentos, vestimenta, aseo y
atiles escolares. Cinco (5) de estas familias fueron trasladadas al albergue municipal de La Y en donde
fueron atendidas por el personal de atencién psicoldgica de la Direccién Metropolitana de Gestion de
Riesgos y posteriormente por el personal de salud del Patronato Municipal San José y el Ministerio
de Salud.

Respecto a las acciones que realizaron otras entidades municipales y que deberan implementar en su
planificacién, mediante Resolucién C21-2019 se dispone que la Secretaria General de Seguridad y
Gobernabilidad coordine la elaboracién de un Programa de Reparacidn Integral; para el efecto se
convocd a una mesa de trabajo a delegados de la EPMAPS, Secretaria de Ambiente, Administracion
Zonal Eugenio Espejo y al sefior Concejal René Beddn el jueves 20 de junio del presente. En esta
mesa de trabajo el concejal Beddén expuso la estructura de la informacién que cada entidad municipal
debe presentar para que desde la Direccién Metropolitana de Gestién de Riesgos se articule un solo
informe general. Mediante oficios y correos se ha solicitado e insistido a las entidades municipales
que formaron parte de la mesa de trabajo que envien sus respectivos informes, sin embargo no se ha
recibido de manera oportuna dicha informaciéon (Of. Circular No. 014-SGSG-2019, correos a
delegados institucionales del 03 y 29 de julio de 2019, Of. No. GADDMQ-SGSG-DMGR-2019-0647-OF).
A continuacién se presenta una sintesis de la documentacion enviada a esta Secretaria General.

e Por su parte la EPMAPS, mediante oficio No. EPMAPS—GOLM-2019-094, informa que el 23
de marzo “se realiz6 un recorrido aguas arriba de la quebrada Osorio (...) en el cual se verificé
que a lo largo del cauce de la quebrada las estructuras (diques) construidas por la EPMAPS se
encuentran azolvados con material producto del aluvién, sin embargo, debido a que dicho
digues no tienen acceso para mantenimiento no se podrdn realizar esta actividad”
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Ademads indica que “una vez ejecutada la limpieza del canal de conduccién al reservorio con la
maquinaria pesada se ejecuté el derrocamiento de la obras donde se produjo el
taponamiento, debido a que se redujo la seccién y el flujo de lodo y agua no llegé a
acumularse en el reservorio como era el objetivo de esta obra”.

Hasta la fecha de emision de este informe técnico, la EPMAPS no ha enviado su informe
respecto de las acciones, planes u obras que a su criterio podrian ser implementadas para
reducir el riesgo en los barrios Osorio y Pinar Alto y que también tienen que formar parte del
Programa de Recuperacién Integral, segun lo acordado en la mesa de trabajo solicitada por el
Concejal René Beddn.

e Por su parte, la Secretaria de Ambiente mediante oficio No. SA-DPN-URCV-2019-1607, del 29
de marzo de 2019, informa al Ministerio del Ambiente acerca de “la necesidad urgente de
extraer 40 drboles de eucalipto con riesgo de vuelco que ponen en peligro a las personas que
habitan en el Conjunto Paseos del Pichincha y al funcionafniento de la infraestructura publica
(canal de drenaje), que canaliza la escorrentia que viene desde las partes altas de la ladera”.
El requerimiento fue aprobado por el Ministerio de Ambiente y atendido por la EPMMOP.

Con Memorando No. GADDMAQ-SA-2019-0427-M, de fecha 20 de agosto de 2019, recibido en
la DMGR el 23 de agosto de 2019, la Secretaria de Ambiente envié su informe técnico
ambiental para el Plan de Reparacién Integral en el barrio Osorio, segtin lo acordado en una
mesa de trabajo solicitada por el Concejal René Bedén.

e Por dltimo, la Administracién Zonal Eugenio Espejo no ha enviado formalmente su informe
que debe constar en el Programa de Reparacion Integral dispuesto en la Resolucién C-21-
2019.

3. Compensacién e indemnizacion a las familias afectadas

La Secretaria General de Seguridad y Gobernabilidad, a través de la Direccion Metropolitana de
Gestion de Riesgos es la entidad encargada de ejecutar el Plan de Relocalizacién de Familias en Alto
Riesgo No Mitigable, el mismo que faculta la entrega de ayuda humanitaria por emergencia segtn lo
establecido en el articulo IV.8.112 del Titulo IV, Libro IV.8, Libro IV del Cédigo Municipal para el
Distrito Metropolitano de Quito (Ordenanza Metropolitana 0396 del afio 2013) que dispone que “/...]
todas aquellas familias que han tenido una situaciéon de emergencia originada por fenémenos de
cardcter geomorfoldgico o morfo ‘c/imdtico, recibirdn tres meses de Ayuda Humanitaria, hasta la
calificacién del predio en riesgo como mitigable o no mitigable.”. Segun lo que establece el articulo 4
de este cuerpo normativo, la Ayuda Humanitaria consiste en el “[...] equivalente al 50% (1) de una
remuneracion bdsica mensual unificada otorgada a las familias beneficiarias como apoyo econémico
para solventar su traslado a una vivienda segura. [...]”.
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DETALLE DE PAGO AYUDA HUMANITARIA FAMILIAS OSORIO
N° NOMBRES Y CEDULA ENTIDAD NUMERO DE TIPO DE abr- | may- | jun- TOTAL
APELLIDOS IDENTIDAD BANCARIA CUENTA CUENTA 19 19 19 uUsD
ik Chiluisa 1713106340 BANCO DEL 1051993420 AHORRO S S S 591,00
Logacho PACIFICO 197 | 197 | 197
Mdnica
Paulina
2 Basan 1715618870 COOP. 46000107674 AHORRO S S S 591,00
Simbafia AHOOROY 197 197 197
Maria CREDITO
Esperanza DAQUILEMA
3 Mullo Almachi 1713424727 BANCO 4442695600 AHORRO S S S 591,00
Oscar Pal PICHINCHA 197 197 197
4 Almachi 1706640883 BANCO 3256478600 AHORRO S S $ 591,00
Verdesoto PICHINCHA 197 197 197
Rosa Maria
5 Guafia Vilafia 1708353048 COOP. 31209380 AHORRO S S S 591,00
Celia Maria AHORROY 197 197 197
" CREDITO =
COAC FOND
VIDA LTDA.
2.955,00

De esta manera, la Direccién Metropolitana de Gestidn de Riesgos realizé la gestidn pertinente para
la activacion del fondo de Ayuda Humanitaria en beneficio de las cinco familias albergadas por
la emergencia del 22 de marzo de 2019 en el Barrio Osorio, a pesar que la Administracién Zonal
Eugenio Espejo realizd6 su gestion administrativa correspondiente de manera extempordnea a lo
establecido en la normativa vigente, en respuesta a varias insistencias efectuadas por los canales
oficiales por parte de esta Secretaria. No obstante, es importante aclarar que el pago de ayuda
humanitaria por emergencias es competencia de la Secretaria General de Seguridad y Gobernabilidad
a través de la Direccion Metropolitana de Gestion de Riesgos que cuenta con una partida
presupuestaria especifica en su Plan Operativo Anual; mientras que la asistencia humanitaria dirigida
a la entrega de kits de alimentacion, medicinas, ropa, articulos de primera necesidad y menaje de
casa que pudiera perderse en emergencias es responsabilidad de la empresa publica metropolitana
EP-EMSEGURIDAD, a través del anteriormente denominado Fondo de Emergencias que es
administrado por dicha empresa acorde a sus propios protocolos y normativa interna. Cabe
mencionar que actualmente este tema no se encuentra regulado en la Ordenanza Metropolitana No.
001 del 21 de marzo de 2019 que emitié el Cédigo Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito

4. Seguimiento y evaluacién de las acciones emprendidas que garanticen la no repeticién.
Vigilancia de las condiciones fisicas en la Quebrada Yacupugro

Por parte de la Direccién Metropolitana de Gestion de Riesgos, en coordinacién con personal de la
Unidad de Seguridad Ciudadana de la Administracién Zonal Eugenio Espejo, EPMAPS y CBQ se han
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realizado inspecciones periddicas en el sector para evaluar las condiciones en las que se encuentra la
quebrada Yacupugro respecto a nuevos deslizamientos y/o represamientos de agua, asi como las
inmediaciones del barrio Osorio.

El 22 de mayo se recibié el reporte por parte de pobladores de Osorio respecto a un posible
represamiento de la quebrada en la parte alta, es asi que se realiz6 una visita conjunta entre técnicos
de la DMGR, EPMAPS y Administracion Zonal el jueves 23 de mayo. Se recorrié alrededor de 1,5 km
por el cauce mismo de la quebrada hasta que por las condiciones topogréaficas ya no fue posible
seguir subiendo. En este recorrido se observd que los diques construidos hace pocas décadas en el
interior del cauce de la quebrada estdn completamente colmatados de material sélido (arena y rocas
de diversos tamafios) que seguramente fueron producto de mdltiples aluviones y erosién de la
misma quebrada, por lo que se considera que estos diques cumplieron su vida Util, siendo necesario
y urgente que la empresa municipal responsable de esta infraestructura (EPMAPS) tome las medidas
que considere adecuadas para la reduccidn del riesgo para los pobladores de los barrios ubicados en
ambas margenes de la quebrada (Osorio, Pinar'AIto, San Lorenzo y San Fernando).

Inspeccidn realizada el 23 de mayo de 2019
Entidades presentes: EPMAPS, AZEE y DMGR

El martes 11 de junio del presente se realiz6 otra visita al barrio Osorio por parte de personal de la
DMGR para atender una solicitud de la Secretaria de Territorio, Habitat y Vivienda quienes solicitaron
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el criterio técnico de riesgos en un predio donde la ciudadania de Osorio pretende que se implante
un parque. La respuesta institucional a esta peticion es que las caracteristicas topograficas y su

ubicacidn no son las adecuadas para la implantacién de un parque.

Inspeccion realizada el 11 de junio de 2019
DMGR: Se realiza la inspeccién en el canal de hormigdn, se evidencia el derrocamiento del paso vehicular que ocasiond la
obstruccién del canal y posterior desbordamiento del aluvién hacia la zona poblada

Otra inspeccién adicional fue realizada el miércoles 7 de agosto en conjunto con personal de la
EPMAPS, quien manifesté que en época seca el reservorio es utilizado por los moradores del sector
como cancha de fatbol y que han sido autorizados por la propia Empresa para que se le de este uso,
sin embargo la comunidad esta al tanto de que en época lluviosa este espacio tiene prohibicién de

uso por la funcién que cumple. Este reservorio es un espacio donde se deposita y azolva el material
granular (arenas) que es transportado desde la quebrada Yacupugro por el canal de hormigén.

Adicionalmente en el viernes 9 de agosto se realizd un levantamiento de fotografia aérea con la
colaboracién del Cuerpo de Bomberos de Quito, en este levantamiento de informacion no se
| detectaron anomalias en el cauce de la quebrada, sin embargo es evidente que sigue siendo un
botadero de escombros y basura, principalmente en la zona cercana a los barrios de Osorio y San
Lorenzo donde existe acumulacién de basura, escombros y lodo pocos metros antes de la entrada al
" colector.
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Fotografia aérea de la Quebrada Yacupugro y el érea de
captacion de EPMAPS. No se evidencia cambios en la
quebrada
Elaboracién: DMGR- CBDMQ  Fecha: 9 de Agosto, 2019

Propuesta de Proyecto de Sistema de Alerta Temprana

Personal técnico de la DMGR ha mantenido reuniones y una visita a la quebrada Yacupugro con
técnicos del Instituto Geofisico de la Escuela Politécnica Nacional, EMSEGURIDAD y la Administracion
Zonal Eugenio Espejo con la finalidad de disefiar y elaborar una propuesta de Sistema de Alerta
Temprana por Aluviones. La propuesta del proyecto actualmente esta en desarrollo.

El objeto del proyecto es implementar un sistema tecnoldgico de monitoreo, seguimiento, y alerta a
la poblacién expuesta en el caso que se originen aluviones de magnitudes similares o mayores al
evento ocurrido el 22 de marzo de 2019. Este sistema de monitoreo y aviso debera estar
complementado con procesos de fortalecimiento de las capacidades de respuesta de la poblacion en
riesgo mediante talleres de capacitacién, elaboracién de planes de emergencias, ejercicios de

simulacros de evacuacion.
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Por otro lado, un sistema de alerta temprana debera ser reforzado con un escenario de riesgo
especifico para la amenaza identificada, en este caso se trata de aluviones. El proyecto contempla la
realizacién de un estudio que evalle la amenaza, es decir, que se identifique potenciales magnitudes,
volimenes, velocidades, areas inundables y periodos de retorno. Una vez obtenidos estos insumos,

se deberd identificar y georeferenciar los predios y la infraestructura expuesta, y por dltimo, elaborar
un mapa de riesgos.

Una vez que se ha instalado los sensores e instrumentos de monitoreo se tiene que conectar las
sefiales generadas a una plataforma que EMSEGURIDAD esta desarrollando para dar seguimiento y
vigilancia en tiempo real en caso de ocurrir aluviones, esta plataforma tecnolégica es administrada
por el Centro de Operaciones de Emergencias (COE), quienes serdn los responsables de generar los
avisos y alertas a la poblacidn e instituciones competentes.

5. Conclusiones y recomendaciones.

La Secretaria General de Seguridad y Gobernabilidad recomienda:

e Continuar con las inspecciones periddicas al sector especialmente por parte de la EPMAPS para el
control y mantenimiento de su infraestructura.

e Establecer la viabilidad de la instalacion del Sistema de Alerta Temprana (SAT) por aluviones en la
Quebrada Yacupugro, puesto que esta servird como proyecto piloto a nivel el DMQ y establecera
los parametros que deberdn ser tomados en cuenta para implementar este tipo de proyectos en
otras quebradas del DMQ.

e Este SAT permitira fortalecer las capacidades de respuesta de la poblacién ante la posible
ocurrencia de aluviones de magnitudes similares o mayores al evento del 22 de marzo de 2019.

e Las entidades municipales siguientes: Administracion Zonal Eugenio Espejo, EPMAPS y Secretaria
de Ambiente deberén presentar los proyectos que tengan planificados para atender lo dispuesto
por el Concejo Metropolitano en la Resolucién No. C21-2019.

e La EPMAPS deberd informar sus acciones ejecutadas y planificadas sobre el mantenimiento de
las estructuras de mitigacidn existentes en las quebradas de la Laderas del Pichincha.

e Los miembros de la mesa de trabajo realizaran inspecciones periddicas en la zona en base a sus
competencias.
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