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Informe sobre el cumplimiento del Articulo 7 de la LOTAIP, correspondiente al mes de
octubre 2022 (corte de informacidn septiembre)

Quito, 27 de octubre de 2022

Antecedentes

El Comité de Transparencia del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, mediante
Resolucion No. CTMDMQ-006, de 14 de septiembre de 2016, establecid las normas
generales y el procedimiento a seguir para el funcionamiento del Comité de
Transparencia del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito.

En cumplimiento al procedimiento previsto en el Art. 3 de la citada Resolucion, la
Secretaria General de Planificacién, a través de la Direccion Metropolitana de Gestion
de la Informacién comunicd mediante correo electrénico de 29 de septiembre de 2022,
a las Unidades Poseedoras de la Informacion, que hasta el quinto dia del mes siguiente
se realice el ingreso de matrices y anexos en el repositorio digital creado para el efecto
y, en caso de encontrar novedades, se comunique oportunamente para tomar las
medidas preventivas del caso.

Verificacion del cumplimiento

En concordancia al procedimiento previsto en el Art. 3, literal d) de la Resolucién No.
CTMDMQ-006, de 14 de septiembre de 2016, la Secretaria General de Planificacién, a
través de la Direccion Metropolitana de Gestién de la Informacion, revisé la existencia
de las matrices y sus anexos en el repositorio creado para el efecto, el 6 de octubre de
2022;y, se procedio a elaborar la Matriz de Calificacion - Verificacion de Matrices Art.7
octubre (corte septiembre) con la informacion de los literales del Art. 7 de la LOTAIP,
previo a la publicacién de dicha informacion en los links de transparencia, de
conformidad con el siguiente detalle:

Lite Descripcion Responsable UPI
ral
al | Organigrama de la Alexandra Secretaria General de Planificacion -
Institucion Garcia Direccién Metropolitana de Desarrollo
Institucional
a2 | Baselegal querige ala David Procuraduria Metropolitana
Institucion Castellanos
a3 | Regulacionesy Martin Noboa Administracion General — Direccién
procedimientos internos Metropolitana de Gestién Documental y
Archivos
a4 | Metas y objetivos Narcisa Piedra | Secretaria General de Planificacion —
unidades administrativas Direccién Metropolitana de
Planificacion para el Desarrollo.
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b1 | Directorio de la Gabriela Administracion General — Direccion
Institucion Chiguano Metropolitana de Recursos Humanos

b2 | Distributivo del Gabriela Administracion General — Direccion
Personal Chiguano Metropolitana de Recursos Humanos

c Remuneracion Gabriela Administracion General — Direccion
mensual por puesto Chiguano Metropolitana de Recursos Humanos

d Servicios que ofrece y la forma | Esteban Cortez | Administracién General — Direccion
de acceder a ellos Metropolitana de Servicios Ciudadanos

e Texto integro de contratos Gabriela Administracion General — Direccién
colectivos vigentes Chiguano Metropolitana de Recursos Humanos

f1 Formularios o formatos de Esteban Cortez | Administracion General — Direccion
solicitudes Metropolitana de Servicios Ciudadanos

f2 Formulario solicitud Esteban Cortez | Administracion General — Direccion
acceso a la informacion Metropolitana de Servicios Ciudadanos
publica

g Presupuesto de la André Cadena | Administracion General - Direccion
Institucion Metropolitana Financiera

h Resultados de auditorias Erick Avila Auditoria Metropolitana
internas y gubernamentales

i Procesos de Katya Jiménez | Administracion General — Direccion
contrataciones Metropolitana Administrativa

] Empresas y personas Katya Jiménez | Administracion General — Direccion
que han incumplido contratos Metropolitana Administrativa

K Planes y programas en Narcisa Piedra | Secretaria General de Planificacion —
Ejecucién Direccion Metropolitana de

Planificacion para el Desarrollo

I Contratos de crédito André Cadena | Administracion General — Direccion
externos o internos Metropolitana Financiera

m Mecanismos de rendicion de | Juan Lara Secretaria General de
cuentas a la ciudadania Comunicacion

n Viaticos, informes de trabajoy | André Cadena | Administracion General — Direccion
justificativos Metropolitana Financiera

0 Responsable de atender la Martin Noboa Administracion General — Direccion
informacién publica Metropolitana de Gestion Documental y

Archivos

s Organismos seccionales, Patricio Salazar | Secretaria General del Concejo
resoluciones, actas y planes Metropolitano
de desarrollo

En la citada matriz, correspondiente a la calificaciéon de verificacion de carga de las
matrices de los literales del Art. 7 LOTAIP de octubre 2022 (corte de informacion
septiembre), se obtuvo un puntaje de 100/100; ya que todas las Unidades Poseedoras de
Informacién cargaron dentro de los plazos establecidos sus matrices y anexos
correspondientes, chequeando que observaciones del periodo anterior hayan sido

subsanadas.
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Mediante oficio Nro. GADDMQ-SGCM-2022-5548-O, de 7 de octubre de 2022, la
Secretaria General del Concejo Metropolitano de Quito, en calidad de Secretario del
Comité de Transparencia, realizé la convocatoria a los miembros, para el 11 de octubre
de 2022 alas 16h00, con la finalidad de tratar el siguiente orden del dia:

1. Revision y aprobacion del acta correspondiente a la Sesion No. 038 del Comité de
Transparencia, de 12 de septiembre de 2022.

2. Conocimiento del puntaje final obtenido en el informe de autoevaluacion del Art.
7 de la LOTAIP, correspondiente a septiembre 2022 (corte agosto).

3. Revisidn y aprobacion de la Matriz de Calificacion de Verificacion de los literales
del Art. 7 de la LOTAIP, correspondiente a octubre 2022 (informacion corte
septiembre), emitida por la Secretaria General de Planificacion, previo a la
publicacion de la informacion en los links de transparencia de los sitios web
institucionales.

4. Varios.

Los miembros del Comité de Transparencia conocieron, revisaron y aprobaron los puntos
del orden del dia.

Puntuacién obtenida producto de la autoevaluaciéon

La Direccion Metropolitana de Gestién de la Informacion, por disposicion de la Secretaria
General de Planificacion, en su calidad de Presidenta del Comité de Transparencia; y, en
cumplimiento a lo dispuesto por la Defensoria del Pueblo, en el Art. 15 de la Resolucion
007-DPE-CGAJ, de 15 de enero de 2015, efectud la auto-calificacion de las matrices
de cada uno delos literales del Art. 7 de la de |la Ley Orgdnica de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica (LOTAIP) del Gobierno Auténomo Descentralizado del Distrito
Metropolitano de Quito, obteniendo como producto la Matriz de autoevaluacién
octubre Art. 7 LOTAIP 2022 (corte septiembre), realizada de conformidad con el
Instructivo para la evaluacion en el monitoreo, dispuesto en la Resolucion No. 007-DPE-
CGAJ, de 15 de enero de 2015, el cual permite medir el nivel de cumplimiento de los
parametros técnicos de la transparencia activa.

El proceso de revisién y verificacién efectuado consistid en revisar la “Guia
Metodoldgica para la aplicacion de pardmetros técnicos para el cumplimiento de la
Transparencia Activa — Art. 7 de la LOTAIP, en todas las entidades poseedoras de
Informacion Publica”, expedido como anexo a la Resolucién Nro. No. 007-DPE-CGAIJ
de 15 de enero de 2015 de la Defensoria del Pueblo, en la cual se definen las
directrices de caracter general y matrices homologadas de contenido para cada uno
de los literales de cumplimiento obligatorio, lo que permitié ir observando la calidad
de la informacion que se estd publicando mensualmente.
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Para la autoevaluacion de octubre 2022 se revisd que las observaciones de los
literales, del mes anterior, hayan sido subsanadas o no.

Otro factor de revisidon consistid en la revision de alrededor del 70% de los links que
constan en cada una de las matrices de los literales del Art. 7 de la LOTAIP para
verificar su correcto funcionamiento o no; y, de esta manera se permita a los usuarios
acceder a los anexos que deben ser validados por cada una de las Unidades
Poseedoras de la Informacién.

En este sentido, previo a calcular el puntaje de autoevaluacién alcanzado, asi como
las observaciones registradas en la matriz, es importante sefialar que, el Instructivo
para la evaluacion en el monitoreo dispuesto por la Defensoria del Pueblo, establece
textualmente los siguientes criterios para los diferentes literales del Art. 7 de la
LOTAIP:

Categorias de calificacién vigentes:

e Informacién completa: 100% del puntaje asignado.

e Informacidn desactualizada: 50% del puntaje asignado.
e Informacién incompleta: 25% del puntaje asignado.

e Sininformacién: 0% del puntaje asignado (*)

(*) Si no publica ningln tipo de informacién y/o casillero se encuentra en blanco, sin incluir nota
aclaratoria, tiene calificacion de 0.

(*) Si no publica ningln tipo de informacion y tiene nota aclaratoria (no disponible / no aplicay su
breve justificaciéon), la calificacion equivale al puntaje asignado en la tabla anterior (dando por
validado el literal).

Todas las instituciones tienen la obligatoriedad de cumplir con el Art. 7 de la LOTAIP,
desde el literal a) hasta el literal 0), sin excepcién. Asi, para alcanzar el 100/100 en
las matrices de autoevaluacién, la Defensoria del Pueblo valora la informacidn
publicada en el link de transparencia de los sitios web institucionales “en funcion de
la complejidad y frecuencia con que se requiere actualizar cada literal” y ha
establecido en el instructivo de monitoreo el siguiente puntaje para cada literal:

2 puntos: Literales al, a2, a3, a4, e, f.
4 puntos: literales |, o

5 puntos: literales b1, b2, g, h,j, m
10 puntos: literales ¢, d, i, k, n

En el caso de los Gobiernos Auténomos Descentralizados, se tiene que publicar de
manera adicional y obligatoria el literal s.- Organismos seccionales, resoluciones,
actas y planes de desarrollo. De esta manera, en el instructivo de monitoreo se
establece que “aquellas instituciones que tienen la obligacion de publicar
informacion adicional de conformidad con los literales p), g), r), s), t), del art. 7 y los
arts. 14, 15y 16 que no cumplan con el enunciado dispuesto por la ley; tendrdn una
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puntuacion neqativa que se restard de la calificacion obtenida en el cumplimiento de
los literales a) hasta la 0”; de acuerdo al siguiente detalle:

Puntaje de
Literal Frecuencia cumplimiento Calificaciones por estado de cumplimiento
actualizacion Informacién Informacién Informacién Sin
completa desactualizada incompleta informacién
s) Mensual 0, 00 0, 00 -2,50 -5,00 -10, 00

En este sentido, con la metodologia y los lineamientos descritos, la autoevaluacion
de la institucion alcanzé el puntaje de 95/100 para octubre 2022 (informacién corte
septiembre 2022). Se adjunta la matriz respectiva.

A continuacion se detallan las observaciones, tanto de fondo y forma que constan en
la matriz de autoevaluacién y que han afectado el cumplimiento oportuno del
presente ejercicio:

Observaciones de fondo:

Literal i.- Informacidn completa y detallada de los procesos de contratacién publica
(5/10 puntos)

En la pag. 17-44: IMP: Los links para descargar los procesos de contratacién desde el
portal de compras publicas estdan mal direccionados, en lugar de dirigir al detalle del
proceso, dirigen a la interfaz inicial del portal de compras publicas; por lo cual, al hacer
falta detalle de los procesos, se cataloga como "informacién incompleta"” a todo el literal
i

Observaciones de forma:

Literal b2.- Distributivo de personal

Recordar que se debe listar en orden de acuerdo al organigrama del literal al: Por
ejemplo: Empezar listando los funcionarios y servidores que pertenecen al Concejo
Metropolitano, seguido del listado de servidores y funcionarios de la Alcaldia
Metropolitana. En este mismo sentido, el Registro de la Propiedad debe listarse seguido
de todos los funcionarios de Administracion General.

Se identificé que muchas dependencias estan escritas con abreviaciones; por ejemplo
"IMPU" cuando lo correcto seria colocar "Instituto Metropolitano de Planificacién
Urbana" y verificar los nombres oficiales de las entidades y dependencias, ejemplo:
"SECRETARIA DE COMUNICACION Y DIAL. SOCIAL" no existe ya que lo correcto es
Unicamente "Secretaria de Comunicacion".

Link para consultar el organigrama institucional:
https://gobiernoabierto.quito.gob.ec/Archivos/Transparencia/2022/09septiembre/A1/L
iteral%20al1.-%200rganigrama%20de%20la%20Instituci%C3%B3n.pdf
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Literal f1: Formularios o formatos de solicitudes

Se revisd el correcto funcionamiento de los links de la matriz y no se encontraron
novedades; sin embargo existen varios servicios que cuentan con nota aclaratoria "NO
APLICA" / “No existe formulario preestablecido”, por lo que se sugiere revisar esta
situacién y trasladar a las entidades responsables del servicio para definir si se puede
generar o no formato genérico del servicio.

Literal g.- Informacion del presupuesto anual que administra la institucién

-Se exhorta a la Unidad Poseedora de Informacién a publicar, dentro de los tiempos
establecidos, la informacion definitiva de las cédulas presupuestarias y destinatarios de
recursos publicos, ya que en el 'Link para descargar la cédula presupuestaria mensual a
nivel de tipo de gasto' y 'Link para descargar el listado de destinatarios de recursos
publicos' se identifica que el nombre esta acompafiado por la palabra provisional.

-Esta observacién ha sido recurrente por lo cual, se remitié el oficio Nro. GADDMQ-SGP-
2022-1582-0 en el cual se solicitd se detalle las actividades ejecutadas por la DMF para
contar con reportes definitivos mensuales de las cédulas presupuestarias (...). Ademas se
menciond "Es importante sefialar que, para evitar la observacion antes expuesta, se ha
propuesto que hasta el dia 5 de cada mes, la DMF continte cargando la informacion
provisional y, hasta el dia 10 de cada mes, cargue la informacidn definitiva, con el fin de
contar con esta informacion lo antes posible".

Ante lo cual, la DMF a través de oficio GADDMQ-DMF-2022-1378-0 sefialo: “Esta
Direccion Metropolitana ratifica el compromiso de publicar en el menor tiempo posible la
informacion definitiva de las cédulas presupuestarias y destinatarios de recursos publicos,
contenida en el literal g.- Presupuesto de la Institucion. La DMF realiza el cruce y andlisis
de los 31 entes financieros tanto contable como presupuestario, realizdndose en algunos
casos ajustes para publicar la informacion definitiva en el literal respectivo”.

Cabe sefialar que esta aclaracién no es suficiente para justificar de manera sélida el
motivo del porgue no se puede contar con la informacion definitiva hasta el 10 de cada
mes, ni tampoco sefiala una solucion puntual a este tema.

Se recomendara que la Direccién Financiera, como Unidad Poseedora de Informacion,
debera informar en la préoxima sesion del Comité de Transparencia una solucién al
respecto.

Literal i.- Informacién completa y detallada de los procesos de contratacién publica.

-Pag. 23-44: AZLD: En la matriz de Catalogo Electrdnico existen filas en blanco.

-Pag. 29-44: AZ Eloy Alfaro: En la matriz de Catalogo Electrénico existen filas en blanco.
-Pag. 37-44: UEM San Francisco: En la matriz de Catalogo Electronico falta el nombre y
firma de responsabilidad de quién elabord la matriz.
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Literal m.- Mecanismos de rendicion de cuentas a la ciudadania

En la pag. 2: Matriz de la ACDC: se detectd nuevamente (observacion recurrente) que el
sitio web de oficial de la entidad no se encuentra funcionando, la pdgina esta en
reestructuracion, por lo que se sugiere a la UPI mantener la coordinacion permanente
con dicha entidad para determinar cudndo estara habilitado su portal web.

Ante la observacién que antecede, mediante oficio Nro. GADDMQ-SGP-2022-1581-0, se
solicitd se detalle las actividades ejecutadas por la SECOM vy se indique plazos en los que
se determine el correcto funcionamiento de los links de los portales web que presentan
dificultades. En este sentido, con oficio Nro. GADDMQ-SECOM-2022-0427-0, la
Secretaria de Comunicacién sefiald que el inconveniente de la UPMSJ ha sido solventado
y, en el caso de la ACDC persiste, que no cuentan con el portal web habilitado y que se
envié una nueva insistencia.

Se recomendara que, la SECOM como Unidad Poseedora de Informacion debe hacer un
seguimiento a ACDC e informar en la préxima sesion del Comité de Transparencia.

Literal s.- Publicacion de las resoluciones, actas de las sesiones de los cuerpos colegiados,
asi como los planes de desarrollo local

Existe un numero considerable de notas aclaratorias que sefialan: "INFORMACION NO
DISPONIBLE, Acta se encuentra en proceso de elaboracion". Ante lo cual, con oficio Nro.
GADDMQ-SGP-2022-1596-0, se solicitd se detalle las actividades a llevarse a cabo por la
SGCM e indicar plazos en los que se determine la carga de las actas de las sesiones en los
periodos pasados.

Con oficio Nro. GADDMQ-SGCM-2022-5886-0, la Secretaria de Concejo conforme sesion
de Comité de Transparencia de 11 de octubre, informé: "1. Varias actas de sesiones
Concejo Metropolitano del afio 2021 en las que el Dr. Jorge Yunda, presidio en su calidad
de Alcalde, seran publicadas y en la matriz se hard constar la nota de “Acta sin firma del
Alcalde Metropolitano, aprobada posteriormente a su salida”; 2. A partir del acta de la
sesion 177 hasta la sesion 216 estdn en proceso de firmas de las autoridades
correspondiente, estas seran debidamente cargadas y registradas en la matriz que se
remitird en el mes de noviembre; 3. Las actas a partirde la 217 aun no han sido aprobadas
por el Concejo Metropolitano; en este sentido no se pueden incorporar en la matriz; sin
embargo, esta Secretaria se compromete a remitir mensualmente las actas que se
aprueben mensualmente en el Concejo Metropolitano. Todos los cambios seran
incorporados en la matriz de cumplimiento que sera remitida en el mes de noviembre.

Se sugiere a la UPI revisar y mantener una comunicacién interna permanente que
permita acortar los plazos en cuanto a la elaboracion y aprobacion de las actas de las
sesiones de Concejo.
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Cabe sefialar que, la informacion ingresada en las matrices y anexos, sujeta a la
autoevaluacién, corresponde a la gestidn realizada hasta el Ultimo dia de septiembre
2022 y su veracidad es de absoluta responsabilidad de las maximas autoridades y de los
delegados de las Unidades Poseedoras de Informacién.

Finalmente, de acuerdo al procedimiento previsto en la Resolucion CTMDMQ-006 del
Comité de Transparencia, en lo que respecta al Art. 3, literal ¢, el cual sefiala: (...) La
madxima autoridad de la Unidad Poseedora de Informacion enviard a la Secretaria General
de Planificacion un oficio comunicando el cumplimiento del ingreso de matrices y anexos
en el repositorio creado para el efecto dentro de los plazos establecidos; las autoridades
de las Unidades Poseedoras de la Informacion responsables de los literales al, a3, a4,
bl, b2,c,d, e f g h,ij k |, m n, oys, remitieron el comunicado formal mediante
SITRA en cumplimiento de la normativa.

Conclusiones:

e La DMGI comunicd a la Secretaria General de Planificacion, en su calidad de
Presidenta del Comité de Transparencia, que se continla realizando el
procedimiento previsto en la Resolucion N°. CTMDMQ-006, de 14 de septiembre de
2016, en cuanto a la verificacidon del cumplimiento en la entrega de las matrices y sus
respectivos anexos, previo a la publicacion

e En Sesidon Ordinaria No. 039 del Comité de Transparencia de 11 de octubre de 2022,
la Secretaria General de Planificacién expuso los puntos del orden del dia y las
acciones realizadas para mejorar y mantener los niveles de transparencia activa en la
institucion.

e La Secretaria General de Planificacién, a través de la Direccién Metropolitana de
Gestién de la Informacién, continuamente brinda soporte a los responsables de
reportar y cargar la informacion en todos los literales.

e Apesar del seguimiento y apoyo técnico para el cumplimiento oportuno del Art. 7 de
la LOTAIP, en el caso del literal g, las observaciones planteadas en los dos ultimos
informes de autoevaluacién y expuestas en las respectivas sesiones del Comité de
Transparencia, son de caracter recurrente. De igual manera con el literal m,
especificamente con la entidad ACDC, cuya pdagina web no se encuentra en
funcionamiento para la consulta de esta informacion.

Recomendaciones:

e Continuar realizando el seguimiento desde la Direccidon Metropolitana de Gestion de
la Informacién a las Unidades Poseedoras de la Informacion para que subsanen las
observaciones que presentasen sus literales.
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e Esresponsabilidad de los delegados de las Unidades Poseedoras de la Informacion, la
recopilacion en las matrices y la revision de especificaciones de la guia metodoldgica
para la aplicacion de pardmetros técnicos para el cumplimiento de la transparencia
activa, definida por la Defensoria del Pueblo; asi como la validacién del correcto
funcionamiento de los links vy la informacion contenida en la misma, por lo que en
caso de inquietudes se deben comunicar con la Secretaria General de Planificacién.

En caso que algln inconveniente persista para la adecuada consolidacién vy
cumplimiento de las matrices de los literales del Art. 7 de la LOTAIP, analizar el
particular en las sesiones ordinarias del Comité de Transparencia y, de ser el caso
convocar al representante de la Unidad Poseedora de Informacion a la sesién
pertinente para la exposicién de motivos.

e Se recomienda invitar para la siguiente sesion de Comité a la Direccion Financiera,
Secretaria de Comunicacion y Agencia de Coordinacién Distrital de Comercio- ACDC,
a que expongan las soluciones a sus casos particulares.
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