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GAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE HABITAT Y VIVIENDA
REFORMA PRESUPUESTARIA

Ing. José Luis Romero Callay
GERENTE DE DESARROLLO SOCIAL Y GESTION DE LA DEMANDA

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 30 de la Constitucion de la Republica del Ecuador establece que las personas tienen derecho a
un habitat seguro y saludable, y a una vivienda adecuada y digna, con independencia de su situacién social y
econdémica;

Que, el articulo 226 de la Norma Suprema prevé que)“(as instituciones del Estado, sus organismos,
dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que actlden en virtud de una potestad estatal
ejerceran solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley.”;

Que, el articulo 227 Ibidem indica que.*() la administracién publica constituye un servicio a la colectividad
que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracién, descentralizacion,
coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.”;

Que, el articulo 375 de la Constitucion de la Republica, dispone que el Estado, en todos sus niveles de gobierno,
garantizara el derecho al habitat y a la vivienda digna, para lo cual: "1. Generara la informacién necesaria para
el disefio de estrategias y programas que comprendan las relaciones entre vivienda, servicios, espacio y
transporte publicos, equipamiento y gestion del suelo urbano”; “3. Elaborard, implementara y evaluara politicas,
planes y programas de héabitat y de acceso universal a la vivienda, a partir de los principios de universalidad,
equidad e interculturalidad, con enfoque en la gestion de riesgos”; "5. Desarrollar4 planes y programas de
financiamiento para vivienda de interés social, a través de la banca publica y de las instituciones de finanzas
populares, con énfasis para las personas de escasos recursos econémicos y las mujeres jefas de hogar”;

Que, el articulo 11 de la Ley Orgéanica de Empresas Publicas, como Deberes y Atribuciones del Gerente
General, indica: “14. Otorgar poderes especiales para el cumplimiento de las atribuciones de los administradores
de agencias o unidades de negocios, observando para el efecto las disposiciones de la reglamentacion interna”;
15. Adoptar e implementar las decisiones comerciales que permitan la venta de productos o servicios para
atender las necesidades de los usuarios en general y del mercado, para lo cual podra establecer condiciones
comerciales especificas y estrategias de negocio competitivas;

Que, el articulo 1.2.88 del Cadigo Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito, determina que son deberes

y atribuciones del Gerente General de una empresa publica metropolitana: “b. Dirigir y supervisar las
actividades de la empresa publica metropolitana, coordinar y controlar el funcionamiento de las dependencias de
esta y de los distintos sistemas empresariales y adoptar las medidas mas adecuadas para garantizar una
administracion eficiente, transparente y de calidad”; “d. Someter a la aprobacién del Directorio los planes y
programas de la empresa publica metropolitana, que contendran las politicas y objetivos de esta, sus programas
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de operacion e inversiones y el plan financiero”; “i. Delegar atribuciones a funcionarios de la empresa publica
metropolitana, dentro de la esfera de su competencia, siempre que tales delegaciones no afecten al interés
publico”;

Que, el articulo. 1.2.146 del Cédigo Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito, Ordenanza Municipal 1,
vigente desde el afio 2019, sefiala “Créase la Empresa Publica Metropolitana de Habitat y Vivienda, con
domicilio principal en el Distrito Metropolitano de Quito”;

Que, el articulo 1.2.147 del Cédigo Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito, expone como Objeto “La
Empresa Publica Metropolitana de Habitat y Vivienda es la encargada de ejecutar las politicas dictadas por el
Municipio del Distrito Metropolitano de Quito en materia de habilitacion y oferta del suelo; urbanizacion y
promocién de vivienda destinadas a familias o personas que necesitan su primera vivienda, familias con
ingresos bajos y medios, poblaciéon vulnerable o en situacion de riesgo; renovacion urbana; mejoramiento
habitacional; vivienda nueva para propietarios de suelo en el &mbito urbano y rural, colaborando en la reduccion
del déficit de vivienda.[.];

Que, el articulo 10 del Reglamento Organico Funcional y Estructural por procesos de la Empresa Publica
Metropolitana de Habitat y Vivienda del 09 de diciembre de 2015, numeral 1.3 se establecen los Deberes y
Atribuciones del Gerente General de la Empresa, entre los cuales se cita: “Dirigir y supervisar las actividades de
la empresa publica metropolitana, coordinar y controlar el funcionamiento de las dependencias de ésta y de los
distintos sistemas empresariales y adoptar las medidas mas adecuadas para garantizar una administracién
eficiente, transparente y de calidad”;

Que, el articulo 10 del Reglamento Organico Funcional y Estructural por procesos de la Empresa Publica
Metropolitana de Habitat y Vivienda, numeral 2.3 se establece como mision de la Gerencia de Desarrollo Social
y Gestion de la Demanda “Promover el desarrollo del Distrito Metropolitano de Quito por medio de la
comercializacién y oferta de propuestas habitacionales sociales y comerciales en ambitos donde se prioriza la
convivencia comunitaria y sostenible”;

Que, en sesion extraordinaria de 19 de octubre de 2020, el Directorio de la Empresa Publica Metropolitana de
Habitat y Vivienda resolvi6 nombrar como su Gerente General al arquitecto Carlos Andrés Salazar Andrade,
segun consta de la accion de personal 99 de la misma fecha;

Que, el articulo 4 de la Resolucion Nro. EPMHV-GG-2021-0021-R de 19 de julio de 2021, a través de la cual el
sefior Gerente General resuelve actualizar las delegaciones de atribuciones para los funcionarios de la Empresa
Publica Metropolitana de Habitat y Vivienda, entre ellas la delegacion para el Gerente de Desarrollo Social y
Gestion de la Demanda o quien ejerce sus funciones: “e. Genere de forma motivada e implemente todos los
actos necesarios y conducentes para definir las politicas comerciales y de ventas de los bienes sujetos a
comercializacion por parte de la EPMHYV, de acuerdo a las condiciones del mercado y la normativa vigente”;

Que, a través del Memorando Nro. EPMHV-GDSGD-2021-0890-M del 20 de julio de 2021, el sefior Gerente
de Desarrollo Social y Gestion de la Demanda, emite las Condiciones Comerciales de comercializacion de
bienes inmuebles de la Empresa Publica Metropolitana de Habitat y Vivienda con el propdsito de que los
potenciales clientes gocen de mejores opciones para adquirir sus viviendas y la empresa cuente con la
herramientas necesarias para poder promover y comercializar sus Proyectos en base al desenvolvimiento y
requerimientos del mercado inmobiliario y no quedar rezagados en comparacion de la competencia;

Que, a través del Memorando Nro. EPMHV-GDSGD-2021-0940-M del 29 de julio de 2021, el sefior Director
de Gestion de la Demanda, emite el informe motivado respecto a los lineamientos para entrega de viviendas de
interés social y viviendas de interés publico;
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RESUELVE:

Articulo 1.- Expedir y oficializar los LINEAMIENTOS PARA ENTREGA DE VIVIENDAS DE INTERES
SOCIAL Y VIVIENDAS DE INTERES PUBLICO DE LA EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE
HABITAT Y VIVIENDA.

Articulo 2.- Ejecucién de proyectos de vivienda de interés social y de interés publicBr cumplimiento de

los objetivos institucionales, la Empresa Publica Metropolitana de Hébitat y Vivienda, ejecuta proyectos
habitacionales, que en su mayoria corresponden a viviendas de interés social y vivienda de interés publico
conforme a las politicas y lineamientos emitidos por el ente rector de Desarrollo Urbano y Vivienda y las
Ordenanzas Metropolitanas del Distrito Metropolitano de Quito.

Para proceder a la comercializacién y posterior entrega de las soluciones habitacionales a los clientes
/beneficiarios , la Empresa Publica Metropolitana de Habitat y Vivienda, establece criterios que se
detallan a continuacién y que permitan cumplir con su gestion e instrumentacion en cumplimierdbjet® su

“[ ...] urbanizaciéon y promocién de vivienda destinadas a familias o personas que necesitan su primera
vivienda, familias con ingresos bajos y medios, poblacién vulnerable o en situaciéon de riesgo; renovacién
urbana; mejoramiento habitacional; vivienda nueva para propietarios de suelo en el &mbito urbano y rural,
colaborando en la reduccién del déficit de vivienda]T.

Articulo 3.- Definiciones.-Para objeto de la presente Resolucién, se definen:

1. Beneficiario. Son aquellos nicleos familiares, que luego de haber cumplido con los requisitos para
adquisicion de vivienda, sea de interés social (VIS) o vivienda de interés publico (VIP), ya sea a través del
pago de contado, subsidios para vivienda (Municipales y/o gubernamentales) en la ayuda para la
adquisicion de unidades habitacionales, y a través de crédito hipotecario se convierten en propietarios de
los bienes inmuebles comercializados previamente por la Empresa Publica Metropolitana de Habitat y
Vivienda.

2. Certificado de Bienes.— Es el documento que emite el Registro de la Propiedad, en el que constan los
bienes inmuebles que se encuentran inscritos a nombre de una determinada persona (natural o juridica).

3. Ingreso Familiar. — La suma de ingresos econdémicos totales percibidos mensualmente por todos los
miembros que conforman el nucleo familiar.

4. Jefe de hogar — Es la persona que reside habitualmente en el hogar, reconocida como jefe por los demas
miembros del hogar, ya sea por la naturaleza de sus responsabilidades, por el tipo de decisiones que toma,
por prestigio, relacion familiar o de parentesco, por razones econémicas o por tradiciones sociales o
culturales. En el hogar solo existira un jefe de hogar.

5. Nucleo familiar. — Agrupa a parte de los miembros de un hogar y se conforma por la presencia de una
pareja, legal o de hecho, con hijos solteros dependan o no econdmicamente de la pareja y que no formen
otro nlcleo. También estan en el mismo ndcleo otros parientes o no parientes solos (no considerados jefes
de hogar) y que no tengan ascendientes directos en el hogar. En un hogar puede haber uno o méas nucleos
familiares.

6. Posible beneficiario — Nicleos familiares compuestos por personas ecuatorianas domiciliadas en el pais, o
gue residan en el exterior, pero que sean acreditadas como ciudadanos ecuatorianos con deberes y derechos
establecidos en la Constitucién de la Republica del Ecuador, y que estén postulando por una vivienda de
interés social o vivienda de interés publico comercializadas por la Empresa Publica Metropolitana de
Habitat y Vivienda.

7. Remuneracién Basica Unificada— La retribucién econémica minima que debe recibir una persona por su
trabajo de parte de su empleador, el cual forma parte de la remuneracion y no incluye aquellos ingresos en
dinero, especie 0 en servicio, que perciba por razén de trabajos extraordinarios y suplementarios,
comisiones, participaciéon en beneficios, los fondos de reserva, el porcentaje legal de utilidades, los viaticos
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0 subsidios ocasionales, las remuneraciones adicionales, ni ninguna otra retribucion que tenga caracter
normal o convencional.

Articulo 4. Directrices para Vivienda de Interés Social (VIS).-

1. Calificacion de proyectos de vivienda de interés social (VISLa Empresa Publica Metropolitana de
Habitat y Vivienda como promotor inmobiliario, y para brindar términos y condiciones accesibles para los
posibles beneficiarios de vivienda de interés social, postular4 sus proyectos de vivienda al ente rector de
Desarrollo Urbano y Vivienda, en concordancia con lo establecido en el Capitulo lll, Vivienda de Interés Social
de la Ley para fomento productivo, atraccion inversiones y generacién empleo, publicada en Registro Oficial
Nro. 309 del 21 de agosto de 2018.

2. Cumplimiento de requisitos.,.a Empresa Publica Metropolitana de Hébitat y Vivienda, previo a iniciar el
proceso de comercializaciéon y venta de viviendas de interés social (VIS), en los diferentes proyectos que
ejecuta, verificara el cumplimiento de los siguientes criterios socioeconémicos para asegurar que la vivienda se
dirigida al grupo objetivo:

a) Que el posible beneficiario, tenga capacidad para contraer obligaciones, conforme las normas prescritas en
la Constitucién de la Republica del Ecuador.

b) Que exista una reserva en firme desde US$ 500,00, que tendra una vigencia de 45 dias a partir de su
suscripcion.

c) Si la forma de pago es a través de crédito hipotecario, el cliente sea sujeto de crédito en cualquier
institucion financiera.

d) Que suscriba la promesa de compra venta de acuerdo a los términos y condiciones convenido por las
partes.

En el caso de proyectos habitacionales registrados como Proyectos de Interés Social (VIS) a través del ente
rector de Desarrollo Urbano y Vivienda, los beneficiarios accederan a los subsidios e incentivos para vivienda
vigentes.

Para verificar el cumplimiento de los criterios arriba descritos, el postulante debera entregar la siguiente
documentacion:

i) Copia de cédula de ciudadania y papeleta de votacion actualizadas de los compradores
ii) Certificado de ingresos de los compradores, otorgado por el Empleador o declaracion juramentada de
ingresos de los compradores.
iii) Certificacion de cuenta bancaria activa.
iv) Precalificacion de crédito emitida por una institucién del sistema financiero nacional, regulada por la
Superintendencia de Bancos o Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, en el caso de
Cooperativas de Ahorro y Crédito.

3.- Cumplimiento de Condiciones Comercialesl-a Empresa Publica Metropolitana de Habitat y Vivienda,
actualizara de manera periédica las condiciones comerciales para las viviendas de interés social, en términos y
condiciones que flexibilicen el acceso a la vivienda propia y digna. Condiciones comerciales que el posible
beneficiario / Postulante debera cumplir de acuerdo a las politicas aprobadas por la Empresa.

4.- Cumplimiento de Proceso sociallz-a Empresa Publica Metropolitana de Habitat y Vivienda, a través de la
Direccion de Desarrollo Social, definird un proceso de acompafiamiento técnico social para cada proyecto de
vivienda con el fin de fomentar la organizacion, la participacién y la convivencia arménica entre vecinos; los
beneficiarios de vivienda de interés social se comprometen a participar en este proceso. Al finalizar las
actividades de acompafiamiento, la Direccién de Desarrollo Social extendera un diploma de participacion, lo
cual se constituye en un requisito previo al proceso de escrituracion de la vivienda.
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5.- Procedimiento de entrega de viviendas de interés socidla Gerencia de Desarrollo Social y Gestion de

la Demanda, o quien hiciera sus veces, al ser responsables de la administracion de la informacion de los posibles
beneficiarios/ postulantes, verificara la cancelacion total del inmueble, tanto en el sistema inmobiliario
(generacion de la hoja de liquidacién), como en el expediente fisico del comprador - beneficiario de la vivienda.

La cancelacién del valor total de la vivienda, esta compuesta por los pagos que realizara el comprador (sea de
forma directa, parte de pago con subsidios para la vivienda otorgados por el Estado, o a través de crédito
hipotecario) a la Empresa Publica Metropolitana de Habitat y Vivienda.

La postulacion al subsidio para vivienda otorgado por el Estado ecuatoriano, Unicamente es aplicable para los
casos de viviendas de interés social de acuerdo la reglamentacién que la entidad rectora en Desarrollo Urbano y
Vivienda emita para el efecto.

En el caso de los posibles beneficiarios / postulantes que hayan realizado crédito hipotecario, entregaran una
copia certificada de la escritura publica de compraventa del inmueble, una vez que haya concluido con el
proceso crediticio con la institucion financiera.

La institucion financiera debera acreditar en las cuentas bancarias de la Empresa Publica Metropolitana de
Habitat y Vivienda, el monto que completa el valor de la vivienda, mismo que seré registrado tanto en registros
contables, como en el sistema inmobiliario de la Empresa, para lo cual se realizar4 la verificacion de

informacién entre los registros de la Direccion de Gestion de la Demanda o quien haga sus veces y de la
Direccion Administrativa Financiera o quien haga sus veces.

6. Escrituracion de la solucién habitacional.-

a) Tramite de escrituracion y transferencia de dominio en la Empresa Publica Metropolitana de Habitat y
Vivienda

Para el caso de los postulantes que hayan cancelado el valor total del inmueble, ademas de haber cumplido con
el proceso social y hayan decidido iniciar el proceso de escrituracion con la Empresa Publica Metropolitana de
Habitat y Vivienda, ésta elaborara y entregara la minuta sin costo a los beneficiarios, recalcando que los pagos
por importes en Notarias, Registro de la Propiedad, Municipio etc., es de exclusiva responsabilidad de los
compradores.

Para la elaboracion de la minuta, el beneficiario entregara el Certificado de Gravamenes y el certificado de no
tener bienes inmuebles, emitidos por el Registro de la Propiedad del cantén Quito, cuyos formatos, seran
llenados con la asesoria del personal profesional en la materia de la Empresa Publica Metropolitana de Habitat y
Vivienda.

b) Tramite de escrituracién y transferencia de dominio por profesional externo

El Beneficiario notificara de manera escrita al Gerente General de la Empresa Publica Metropolitana de Habitat
y Vivienda, su deseo de realizar el proceso de escrituracion y transferencia de dominio con abogado externo.

En este caso, se entrega el modelo de minuta a utilizar y los documentos habilitantes requeridos para realizar el
proceso de escrituracion y transferencia de dominio del bien inmueble.

Durante todo el proceso, la Direccion de Asesoria Juridica realiza el seguimiento y revision respectivos.

¢) Tramite de escrituracion y transferencia de dominio por Institucién Financiera
La Direccion de Gestion de Demanda prepara e ingresara el correspondiente expediente a la Institucion
Financiera (oficial de crédito).

El beneficiario, cuando haya gestionado la adquisicion de la vivienda a través de crédito hipotecario en
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cualquiera de las instituciones financieras legamente constituidas, la Empresa Publica Metropolitana de Habitat
y Vivienda a través del profesional designado en el area juridica, entregara el modelo preestablecido de minuta a
utilizar y los documentos habilitantes requeridos para realizar el proceso de escrituracion y transferencia de

dominio del bien inmueble.

Una vez concluido el proceso de escrituracion y constitucion de hipoteca, que llevara a cabo la misma

institucion financiera, la revision de las escrituras previo a la firma de la Gerencia General o su delegado en

Empresa, se coordinard con los abogados de la institucién, su procedencia segun el cumplimiento de los
requisitos y procedimientos determinados para el efecto.

En el caso de los clientes que hayan realizado crédito hipotecario, el comprador entregara a la Empresa Publica
Metropolitana de Habitat y Vivienda a través de la Direccion de Asesoria Juridica, o quien haga sus veces,
dentro de un plazo méaximo de 90 dias una copia notarizada de la escritura publica de compra venta del bien
inmueble, una vez que la institucion financiera haya efectuado el desembolso de crédito a favor de la Empresa
Publica.

En casos excepcionales, en los que la institucion financiera negare el desembolso del monto para adquisicion de
la vivienda a través de crédito hipotecario, por omisiones u observaciones en los documentos habilitantes de
escritura publica, el comprador con asesoria de la Empresa Publica Metropolitana de Habitat y Vivienda
realizard la gestion de correcciones y absolucion de observaciones con las respectivas entidades que
correspondan, y pueda proseguir el proceso de compra venta, hasta la consecucién de los desembolsos a través
de crédito hipotecario por medio de la institucién financiera.

El equipo de profesionales de asesoria juridica de la Empresa Publica Metropolitana de Habitat y Vivienda, o
los abogados externos o de la institucion financiera, deberan gestionar el Sorteo de la Notaria, de conformidad
con lo que establece el Cédigo Organico de la Funcién Judicial, cuyo resultado sera informado al beneficiario
para que continte con el proceso de escrituracion.

Durante todo el proceso de escrituracién, la Empresa Publica Metropolitana de Habitat y Vivienda a través del
personal profesional asesorara en las etapas legales y administrativas, para que los beneficiarios de las viviendas
puedan dar gestion a su tramite hasta contar con la escritura publica debidamente registrada en el Registro de la
Propiedad.

Los compradores, en cualquiera de las modalidades de financiamiento para la adquisicion del bien, y gestion de
tramite de escrituracién y transferencia de dominio (segun literales a), b) y c), deberan entregar a la Empresa
Publica Metropolitana de Habitat y Vivienda a través de la Direccion de Asesoria Juridica o quien haga sus
veces, una copia certificada de la escritura publica de compraventa debidamente inscrita en el Registro de la
Propiedad.

7. Inspeccioén del bien inmueble a ser entregadd-partir de la verificacion de la cancelacion total del bien
inmueble tanto en los registros contables de la Empresa, como la hoja de liquidacién debidamente firmada por el
Gerente de Desarrollo Social y Gestion de la Demanda o quien haga sus veces, esta instancia solicitara a la
Gerencia Técnica la inspeccion fisica del bien inmueble a ser entregado, para que esta Ultima instancia realice
las gestiones para mantenimiento y reparacion en caso de ser necesario, y limpieza respectiva.

Los trabajos de mantenimiento, reparacion, adecuaciones y limpieza no podran sobrepasar maximo 10 dias
laborables, previo a la fecha de entrega de la vivienda a favor del beneficiario.

8. Entrega de la vivienda al beneficiario.Una vez inscrita la escritura publica de Compra-venta en el Registro

de la Propiedad, se guiara al beneficiario para que acuda a la Direccion de Desarrollo Social para el
levantamiento de la ficha de evaluacién socio-econémica y la entrega de la informacion y formularios de
solicitud de medidores de servicios basicos individuales. El ingreso de las solicitudes a las empresas
proveedoras de servicios basicos sera un requisito previo a la entrega de la vivienda.
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La Empresa Publica Metropolitana de Habitat y Vivienda a través de la Gerencia de Desarrollo Social y Gestion
de la Demanda, o quien haga sus veces, en la fecha acordada previamente con el comprador, entregara
fisicamente el inmueble con la respectiva acta entrega recepcion de la vivienda, acta que debera ser suscrita por
los beneficiarios y el (Ia) Director/a de Gestion de la Demanda o quien se haya sido delegado para el efecto.

Ademas, como parte de la entrega fisica del inmueble, personal de Gestién de la Demanda, suscribira con el
comprador un acta de entrega de llaves de la vivienda, indicando la nomenclatura especifica de la misma.

Asi también, la Direccién de Desarrollo Social de la Empresa Publica Metropolitana de Habitat y Vivienda,
realizard una induccion sobre el régimen de Propiedad Horizontal, el adecuado uso y mantenimiento del
inmueble y de las normas de convivencia en comunidad, entregara el Reglamento Interno de copropiedad, en
caso de estar legalizado, y pondra en contacto al nuevo beneficiario con la directiva del conjunto habitacional.

En casos excepcionales, y de existir alguna observacion por parte del beneficiario de la vivienda, en la etapa de
entrega del bien, podra notificar por escrito al Gerente General de la Empresa Publica Metropolitana de Habitat
y Vivienda, la novedad encontrada en la etapa de entrega, con este documento, se solicitard a la Gerencia
Técnica de la Empresa Publica Metropolitana de Habitat y Vivienda evalle el requerimiento del beneficiario, y
en caso de ser procedente, realizara la reparacion, adecuacion y limpieza en un plazo maximo de 5 dias
laborables, y se procedera con la coordinacion previa de fecha de entrega y suscripcion de acta entrega
recepcion entre el beneficiario y el (la) Director/a de Gestion de la Demanda o quien se haya sido delegado para
el efecto.

9. Aplicabilidad y vigencia en la entrega de las viviendas=l procedimiento de entrega de vivienda se
aplicard de manera obligatoria, sin excepciones, una vez que los bienes inmuebles que hayan sido cancelados en
su totalidad y posean escrituras inscritas en el Registro de la Propiedad.

Bajo ninguna circunstancia, se entregaran bienes inmuebles que no hayan cumplido con la cancelacion total del
valor de los mismos, y que no hayan culminado el proceso de escrituracion y transferencia de dominio, para lo
cual, la Gerencia de Desarrollo Social y Gestién de la Demanda monitoreara de manera periédica el estatus de
cada bien inmueble y contactara de manera recurrente a los posibles beneficiarios, que acudan a la Empresa
Publica para gestionar los tramites pendientes al respecto.

Articulo 5.- Directrices para Vivienda de Interés Publico (VIP)

1.- Calificacién de proyectos de vivienda de interés Publico (VIPLa Empresa Publica Metropolitana de
Habitat y Vivienda como promotor inmobiliario, y para brindar términos y condiciones accesibles para los
posibles beneficiarios de vivienda de interés publico, postulara sus proyectos de vivienda al ente rector de
Desarrollo Urbano y Vivienda, en concordancia con la normativa y procedimientos establecidos por dicho ente
rector.

2.- Cumplimiento de requisitos.1.a Empresa Publica Metropolitana de Habitat y Vivienda, previo a iniciar el
proceso de comercializaciéon y venta de viviendas de interés publico (VIP), en los diferentes proyectos que
ejecuta, verificara el cumplimiento de los siguientes criterios socioeconémicos para asegurar que la vivienda se
dirigida al grupo objetivo:

a) Que el posible beneficiario, tenga capacidad para contraer obligaciones, conforme las normas prescritas en
la Constitucién de la Republica del Ecuador.

b) Que exista una reserva en firme desde US$ 500,00 que tendrd una vigencia de 45 dias a partir de su
suscripcion.

c) Si la forma de pago es a través de crédito hipotecario, el cliente sea sujeto de crédito en cualquier
institucion financiera.

d) Que suscriba la promesa de compra venta de acuerdo a los términos y condiciones convenido por las
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partes.

Para verificar el cumplimiento de los criterios arriba descritos, el postulante deberd entregar la siguiente
documentacion:

i) Copia de cédula de ciudadania y papeleta de votacion actualizadas de los compradores
ii) Certificado de ingresos de los compradores, otorgado por el Empleador o declaracion juramentada de
ingresos de los compradores.
ii) Certificacion de cuenta bancaria activa.
iv) Precalificacion de crédito emitida por una institucién del sistema financiero nacional, regulada por la
Superintendencia de Bancos o Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, en el caso de
Cooperativas de Ahorro y Crédito.

3.- Cumplimiento de Condiciones Comercialesl-a Empresa Publica Metropolitana de Habitat y Vivienda,
actualizara de manera periddica las condiciones comerciales para las viviendas de interés publico, en términos y
condiciones que flexibilicen el acceso a la vivienda propia y digna. Condiciones comerciales que el posible
beneficiario / Postulante debera cumplir de acuerdo a las politicas aprobadas por la Empresa.

4.- Procedimiento de entrega de viviendas de interés publich.a Gerencia de Desarrollo Social y Gestion de

la Demanda, o quien hiciera sus veces, al ser responsables de la administracion de la informacion de los posibles
beneficiarios/ postulantes, verificara la cancelacion total del inmueble, tanto en el sistema inmobiliario
(generacion de la hoja de liquidacién), como en el expediente fisico del comprador - beneficiario de la vivienda.

La cancelacién del valor total de la vivienda, esta compuesta por los pagos que realizara el comprador (sea de
forma directa, parte de pago con subsidios para la vivienda otorgados por el Estado, o a través de crédito
hipotecario) a la Empresa Publica Metropolitana de Habitat y Vivienda.

La postulacion al subsidio para vivienda otorgado por el Estado ecuatoriano, Unicamente es aplicable para los
casos de viviendas de interés publica de acuerdo la reglamentacién que la entidad rectora en Desarrollo Urbano
y Vivienda emita para el efecto.

En el caso de los posibles beneficiarios / postulantes que hayan realizado crédito hipotecario, entregaran una
copia certificada de la escritura publica de compraventa del inmueble, una vez que haya concluido con el
proceso crediticio con la institucion financiera.

La institucion financiera debera acreditar en las cuentas bancarias de la Empresa Publica Metropolitana de
Habitat y Vivienda, el monto que completa el valor de la vivienda, mismo que seré registrado tanto en registros
contables, como en el sistema inmobiliario de la Empresa, para lo cual se realizar4 la verificacion de

informacién entre los registros de la Direccion de Gestion de la Demanda o quien haga sus veces y de la
Direccion Administrativa Financiera o quien haga sus veces.

5. Escrituracién de la solucion habitacional.-

a) Tramite de escrituracion y transferencia de dominio en la Empresa Publica Metropolitana de Habitat y
Vivienda

Para el caso de los postulantes que hayan cancelado el valor total del inmueble, y hayan decidido iniciar el
proceso de escrituracion con la Empresa Publica Metropolitana de Habitat y Vivienda, ésta elaborara y entregara
la minuta sin costo a los beneficiarios, recalcando que los pagos por importes en Notarias, Registro de la
Propiedad, Municipio etc., es de exclusiva responsabilidad de los compradores.

Para la elaboracion de la minuta, el beneficiario entregara el Certificado de Gravamenes y el certificado de no
tener bienes inmuebles, emitidos por el Registro de la Propiedad del cantén Quito, cuyos formatos, seran
llenados con la asesoria del personal profesional en la materia de la Empresa Publica Metropolitana de Habitat y
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Vivienda.

b) Tramite de escrituracién y transferencia de dominio por profesional externo

El Beneficiario notificara de manera escrita al Gerente General de la Empresa Publica Metropolitana de Habitat
y Vivienda, su deseo de realizar el proceso de escrituracién y transferencia de dominio con abogado externo.

En este caso, se entrega el modelo de minuta a utilizar y los documentos habilitantes requeridos para realizar el
proceso de escrituracion y transferencia de dominio del bien inmueble.

¢) Tramite de escrituracion y transferencia de dominio por Institucién Financiera

El beneficiario, cuando haya gestionado la adquisicion de la vivienda a través de crédito hipotecario en
cualquiera de las instituciones financieras legamente constituidas, la Empresa Publica Metropolitana de Habitat
y Vivienda a través del profesional designado en el area juridica, entregara el modelo de minuta a utilizar y los
documentos habilitantes requeridos para realizar el proceso de escrituracion y transferencia de dominio del bien
inmueble.

Una vez concluido el proceso de escrituracion y constitucion de hipoteca, que llevara a cabo la misma
institucion financiera, la revision de las escrituras previo a la firma de la Gerencia General o su delegado en
Empresa, se coordinard con los abogados de la institucién, su procedencia segun el cumplimiento de los
requisitos y procedimientos determinados para el efecto.

En el caso de los clientes que hayan realizado crédito hipotecario, el comprador entregara a la Empresa Publica
Metropolitana de Habitat y Vivienda a través de la Direccion de Asesoria Juridica o quien haga sus veces,
dentro de un plazo maximo de 90 dias una copia notarizada de la escritura publica de compra venta del bien
inmueble, una vez que la institucion financiera haya efectuado el desembolso de crédito a favor de la Empresa
Publica.

En casos excepcionales, en los que la institucion financiera negare el desembolso del monto para adquisicion de
la vivienda a través de crédito hipotecario, por omisiones u observaciones en los documentos habilitantes de
escritura publica, el comprador con asesoria de la Empresa Publica Metropolitana de Habitat y Vivienda
realizard la gestion de correcciones y absolucion de observaciones con las respectivas entidades que
correspondan, y pueda proseguir el proceso de compra venta, hasta la consecucién de los desembolsos a través
de crédito hipotecario por medio de la institucién financiera.

Elaborada la minuta, ya sea realizada por el equipo de profesionales en la materia de la Empresa Publica
Metropolitana de Habitat y Vivienda, o con abogados externos o institucién financiera, se procedera al Sorteo de

la Notarla, de conformidad con lo que establece el Cédigo Organico de la Funciéon Judicial, cuyo resultado sera
informado al beneficiario para que continie con el proceso de escrituracion.

Durante todo el proceso de escrituracién, la Empresa Publica Metropolitana de Habitat y Vivienda a través del
personal profesional asesorara en las etapas legales y administrativas, para que los beneficiarios de las viviendas
puedan dar gestion a su tramite hasta contar con la escritura publica debidamente registrada en el Registro de la
Propiedad.

Los compradores, en cualquiera de las modalidades de financiamiento para la adquisicion del bien, y gestion de
tramite de escrituracién y transferencia de dominio (segun literales a), b) y c), deberan entregar a la Empresa
Publica Metropolitana de Habitat y Vivienda a través de la Direccion de Asesoria Juridica o quien haga sus
veces, una copia certificada de la escritura puablica de compraventa debidamente inscrita en el Registro de la
Propiedad.

6.- Inspeccion del bien inmueble a ser entregadd?-partir de la verificacion de la cancelacion total del bien

inmueble tanto en los registros contables de la Empresa, como la hoja de liquidacién debidamente firmada por el
Gerente de Desarrollo Social y Gestion de la Demanda o quien haga sus veces, esta instancia solicitara a la
Gerencia Técnica la inspeccion fisica del bien inmueble a ser entregado, para que esta Ultima instancia realice
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las gestiones para mantenimiento y reparacion en caso de ser necesario, y limpieza respectiva.
Los trabajos de mantenimiento, reparacion, adecuaciones y limpieza no podran sobrepasar maximo 10 dias
laborables, previo a la fecha de entrega de la vivienda a favor del beneficiario.

7.- Entrega de la vivienda al beneficiario.lna vez inscrita la escritura publica en el Registro de la Propiedad,

se guiara al beneficiario para que acuda a la Direcciéon de Desarrollo Social para el levantamiento de la ficha de
evaluacion socio-econémica y la entrega de la informacién y formularios de solicitud de medidores de servicios
béasicos individuales. El ingreso de las solicitudes a las empresas proveedoras de servicios basicos sera un
requisito previo a la entrega de la vivienda.

Una vez cancelada la totalidad del valor de la vivienda, certificacion de escritura publica e inscrita en el
Registro de la Propiedad, la Empresa Publica Metropolitana de Habitat y Vivienda a través de la Gerencia de
Desarrollo Social y Gestion de la Demanda, o quien haga sus veces, en la fecha acordada previamente con el
comprador, entregara fisicamente el inmueble con la respectiva acta entrega recepcion de la vivienda suscrita
por los beneficiarios y el (la) Director/a de Gestién de la Demanda o quien se haya sido delegado para el efecto.

Ademas, como parte de la entrega fisica del inmueble, personal de Gestién de la Demanda, suscribira con el
comprador un acta de entrega de llaves de la vivienda, indicando la nomenclatura especifica de la misma.

Asi también, la Direccién de Desarrollo Social de la Empresa Publica Metropolitana de Habitat y Vivienda,
realizard una induccion sobre el régimen de Propiedad Horizontal, el adecuado uso y mantenimiento del
inmueble y de las normas de convivencia en comunidad y pondra en contacto al nuevo beneficiario con la
directiva del conjunto, el cual entregara el Reglamento Interno de copropiedad, en caso de estar legalizada la
Directiva.

En casos excepcionales, y de existir alguna observacion por parte del beneficiario de la vivienda, en la etapa de
entrega del bien, podréa notificar por escrito al Gerente General de la Empresa Publica Metropolitana de Habitat
y Vivienda, la novedad encontrada en la etapa de entrega, con este documento, solicitara a la Gerencia Técnica
de la Empresa Publica Metropolitana de Habitat y Vivienda evalte el requerimiento del beneficiario, y en caso
de ser procedente, realizara la reparacion, adecuacion y limpieza en un plazo maximo de 5 dias laborables, y se
procedera con la coordinacion previa de fecha de entrega y suscripcién de acta entrega recepcion entre el
beneficiario y el (Ia) Director/a de Gestion de la Demanda o quien se haya sido delegado para el efecto.

8.- Aplicabilidad y vigencia en la entrega de las viviendasel procedimiento de entrega de vivienda se
aplicard de manera obligatoria, sin excepciones, una vez que los bienes inmuebles que hayan sido cancelados en
su totalidad y posean escrituras inscritas en el Registro de la Propiedad.

Bajo ninguna circunstancia, se entregaran bienes inmuebles que no hayan cumplido con la cancelacion total del
valor de los mismos, y que no hayan culminado el proceso de escrituracion y transferencia de dominio, para lo
cual, la Gerencia de Desarrollo Social y Gestién de la Demanda monitoreara de manera periédica el estatus de
cada bien inmueble y contactara de manera recurrente a los posibles beneficiarios, que acudan a la Empresa
Publica para gestionar los tramites pendientes al respecto.

DISPOSICIONES GENERALES.-

PRIMERA.- ENCARGAR a las Direcciones: Gestion de la Demanda, Desarrollo Social, Ejecucién de
Proyectos y Estudios, Direccion de Negocios, Asesoria Juridica, Administrativa Financiera de la Empresa
Publica Metropolitana de Habitat y Vivienda la ejecucion de la presente Resolucion.

SEGUNDA.- Los servidores publicos intervinientes en el proceso de mantenimiento, comercializacion,
escrituracion, transferencia de dominio, registro contable e inventarios de bienes inmuebles en la Empresa
Publica Metropolitana de Habitat y Vivienda seran responsables por la gestion y cumplimiento de los
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lineamientos para entrega de viviendas de interés social y viviendas de interés publico.

DISPOSICION FINAL. — Deroguese la Resolucion No. GG-EPMHV-2013-013 respecto a CRITERIOS DE
SELECCION DE BENEFICIARIOS Y PROCEDIMIENTO DE ENTREGA DE VIVIENDA DE INTERES
SOCIAL Y COMERCIAL DE LOS PROYECTOS DE VIVIENDA IMPULSADOS POR LA EMPRESA
PUBLICA METROPOLITANA DE HABITAT Y VIVIENDA.

La presente Resolucion entrara en vigencia a partir de la fecha de su suscripcién
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