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SECRETARIA GENERAL DEL

CONCEJO

ACTA RESOLUTIVA DE LA ESION No. 016 ORDINARIA
DE LA COMISION DE TURISMO Y FIESTAS

En el Distrito Metropolitano de Quito, siendo las 10h33 del 23 de enero de 2020 conforme la
convocatoria No. 016 del mismo afo, se lleva a cabo en la sala de sesiones del Concejo
Metropolitano de Quito la sesién No. 016 ordinaria de la Comisién de Turismo y Fiestas,

presidida por la Concejala Analia Ledesma Garcia.

Por disposicion de la sefiora Presidenta de la Comisién, se procede a constatar el quérum
reglamentario en la sala, el mismo que se encuentra conformado por los siguientes concejales:
Orlando Nuniez y Analia Ledesma, de conformidad con el siguiente detalle:

Registro de Asistencia — Inicio Sesion

Integrante Comision Presente Ausente

Analia Ledesma Garcia

Gissela Chala Reinoso 1

Orlando Ntifiez Acurio 1

Ademas se cuenta con la presencia de los siguientes funcionarios: Diego Jara, Secretario de
Cultura; Nathaly Gonzélez, Luis Aguilar y Luis Mera funcionarios de la Secretaria de Cultura;
Tanya Lazo, funcionaria de la Administracion Zonal Valle de los Chillo; Karina Casanova y
Olga Lozada, Administracién Zonal Manuela Sdenz; Carmen Elena Huras, funcionaria de Quito
Turismo< Marcos Arboleda, funcionario del IMP, Andrés Totoy delegado de Procuraduria
Metropolitana; Sebastidn Nader, asesor del despacho de la concejala Soledad Benitez; vy,

Rodrigo Ramos, asesor de despacho concejala Analia Ledesma.

Como invitados asisten Fernando Espinoza; Edwin Campana y Eduardo Leiva, Gad de
Perucho; Sthefano Serrano Museo de Perucho; Juan Carlos Rojas, Lady Romero, Carolina
Romero, Melany Rodriguez y Mauro Izurieta; Comité San Blas La Tola; Milthon Benavidez,
Fausto Dutan, Manolo Leiva, Carmen Mejia, Richard Paredes, Pacto Magico; Rafael Camino

Jacchigua

Paul Carvajal, delegado de la Secretaria General del Concejo Metropolitano de Quito, constata
que existe el quorum legal y reglamentario y procede a dar lectura al orden del dia, el mismo

que se detallaa continuacion:

1. Conocimiento y aprobacién de acta de la sesion extraordinaria del jueves 19 de

diciembre de 2019.

2. Comisién General para recibir a:

- Sr. Edwin Rodrigo Campana Pasquel, Vocal de Cultura, Deporte y
Turismo del GAD Perucho, para socializar el “Proyecto Turistico
Perucho”.

- Dr. Fernando Espinosa H., Manager of Guest Medical Assistence, para
presentar una propuesta encaminada a garantizar la salud de los
huéspedes en caso de requerir asistencia médica.
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- Ledo. Juan Carlos Rojas, Presidente del Comité Pro — Desarrollo “San Blas
- La Tola y, socializar el proyecto denominado: “El Paseo de las artes y
Colores, Tola la Vida”.

- Dr. Richard Mario Paredes, Presidente del Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Rural Pacto, para exponer los proyectos
turisticos de la zona por parte de la Asociacion de Turismo Comunitario
“Pacto Magico”.

- Sr. César Mejia, Artista Plastico para exponer un proyecto de ornato para
espacios publicos icénicos en la ciudad.

3. Conocimiento de la Planificacion de las celebraciones del Distrito
Metropolitano para el afio 2020, con énfasis en los festejos de carnaval,
presentado por el Sr. Diego Jara Calvache, Secretario de Cultura; y, Mgs. Carla
Cardenas Gerente General Empresa Publica Metropolitana de Gestion de
Destino Turistico — Quito Turismo.

Diego Jara, secretario de Cultura; pide la palabra y solicita ser los primeros en exponer debido a
la importancia del tema.

La Concejala Analia Ledesma, presidenta de la Comisidn, y solicita se proceda con la votacion,
la cual arroja los siguientes resultados.

REGISTRO DE VOTACION
INTEGRANTES A EN AUSENTE BLANCO ABSTENCION
COMISION FAVOR = CONTRA
Analia Ledesma Garcia 1
Gissela Chala Reinoso 1
Orlando Nufiez Acurio 1

TOTAL

El orden del dia es cambiado, por tanto el tercer punto pasa a ser primero manteniendo los
otros puntos tal cual.

DESARROLLO DE LA SESION

Primer punto del orden del dia: Conocimiento de la Planificacién de las celebraciones del
Distrito Metropolitano para el afio 2020, con énfasis en los festejos de carnaval, presentado por
el Sr. Diego Jara Calvache, Secretario de Cultura; y, Mgs. Carla Cardenas Gerente General
Empresa Publica Metropolitana de Gestion de Destino Turistico — Quito Turismo.

Diego Jara, Secretario de Cultura; explica que Quito debe ser destino en muchas ocasiones.
Expone y detalla eventos.

(Presentacion se adjunta como anexo 1)

Luis Aguilar, funcionario dela Secretaria de Cultura; expone actividades en territorio por
administracion zonal. Indica que hay que fortalecer los procesos comunitarios.

Tanya Lazo, funcionaria de la Administracion Zonal Valle de los Chillos; expone Carnaval de
Amaguana.
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Diego Jara, Secretario de Cultura; solicita participacién activa en la difusion de la Secretaria de

Comunicacion.

La Concejala Analia Ledesma, presidenta de la Comisién, solicita que conste en actas el pedido
de difusidn de eventos del Secretario de Cultura. Ademas consulta sobre la convocatoria de

artistas.

Concejal Orlando Ntiflez; hace una invitacién para que el fortalecimiento dela gama cultural se
efectivice y sobre todo exista la socializacion.

Diego Jara, Secretario de Cultura; en cuanto a los artistas aclara que se realizo nueva
convocatoria este afo.

La Concejala Analia Ledesma, presidenta de la Comisién; mociona realizar una mesa de trabajo
conjunta de las Comisiones de Turismo y Fiestas y Educacién y Cultura. Solicita se proceda con
la votacion, la cual arroja los siguientes resultados.

REGISTRO DE VOTACION

INTEGRANTES A EN AUSENTE BLANCO ABSTENCION |
COMISION FAVOR  CONTRA !
Analia Ledesma Garcia
Gissela Chald Reinoso 1
Orlando Nuifiez Acurio 1
PTA 0 0 0

La Comisién de Turismo y Fiestas, en sesién extraordinaria realizada el 23 de enero de 2020;
resolvio: convocar a una mesa de trabajo conjunta de las Comisiones de Turismo y Fiestas; v,
Educacién y Cultura, con la finalidad de trabajar en la Resolucion de Fortalecimiento de la
Fiesta de Carnaval en el Distrito Metropolitano de Quito y su correspondiente difusién.

Segundo punto del orden del dia: Conocimiento y aprobacion de acta de la sesion
extraordinaria del jueves 19 de diciembre de 2019.

La Concejala Analia Ledesma, presidenta de la Comisién, consulta si existe alguna observacion
al acta y solicita se proceda con la votacién, la cual arroja los siguientes resultados.

DD ODTACIO

A A BLA D AB 0
0 O AVO ()
Analia Ledesma Garcia 1
Gissela Chal4 Reinoso 1
Orlando Niifiez Acurio 1

TOTAL

El acta en mencion es aprobada sin observaciones.

Tercer punto del orden del dia: Comisién General para recibir a:
- Sr. Edwin Rodrigo Campana Pasquel, Vocal de Cultura, Deporte y Turismo del GAD
Perucho, para socializar el “Proyecto Turistico Perucho”.
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Edwin Campara, GAD Perucho; realiza introduccion.
Estéfano Serrano, Museo de Perucho, expone el proyecto.
(Presentacion se adjunta como anexo 2)
Los miembros de la Comision dan por conocido el punto.
- Dr. Fernando Espinosa H., Manager of Guest Medical Assistence, para presentar una
propuesta encaminada a garantizar la salud de los huéspedes en caso de requerir

asistencia médica.

Dr. Fernando Espinosa H., Manager of Guest Medical Assistence; explica y expone propuesta
de asistencia médica.

(Presentacion se adjunta como anexo 2)
Los miembros de la Comision dan por conocido el punto.
- Dr. Richard Mario Paredes, Presidente del Gobierno Auténomo Descentralizado
Parroquial Rural Pacto, para exponer los proyectos turisticos de la zona por parte de

la Asociacion de Turismo Comunitario “Pacto Magico”.

Richard Paredes, presidente GAD Pacto; expone y realiza observaciones sobre problemas de
mineria en la zona. Aprovecha ademas invita a fiesta en marzo-

Manolo Leiva, Pacto Mégico; manifiesta que es importante el rescate de la cultura y los
ancestros.

La Concejala Analia Ledesma, presidenta de la Comision, felicita y ratifica compromiso. A la
vez consulta si esté presente la administradora zonal.

Secretaria de Comision, verifica que no estd presente pese a ser convocada.

La Concejala Analia Ledesma, presidenta de la Comision; mociona realizar un llamado de
atencién a la funcionaria. Solicita se proceda con la votacion, la cual arroja los siguientes
resultados.

REGISTRO DE VOTACION
INTEGRANTES A EN AUSENTE BLANCO ABSTENCION
COMISION FAVOR CONTRA
Analia Ledesma Garcia 1
Gissela Chala Reinoso 1
Orlando Nufez Acurio 1
OTA 0 0 0

La Comisién de Turismo y Fiestas, en sesion ordinaria realizada el 23 de enero de 2020, resolvié:
recordar a la Abg. Maria Eugenia Pinos, Administradora Zonal La Delicia o su Delegado, la
obligacién que tienen de asistir a las convocatorias de las sesiones de las comisiones
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permanentes o especiales, las cuales son comunicadas en legal y debida forma y con la
anticipacion correspondiente, segtin lo establecido en el art. 1.1.14 del Codigo Municipal.

De persistir su inasistencia, se solicitard al sefior Alcalde Metropolitano, la aplicacion del
Régimen Disciplinario correspondiente, en observancia del debido proceso y derecho a la
defensa, conforme a lo previsto en la Constitucion de la Republica, Ley Organica del Servicio
Publico, su Reglamento General de Aplicacion y Reglamento Interno de Administracién del
Talento Humano del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito

La Concejala Analia Ledesma, presidenta de la Comision; indica que las siguientes comisiones
]
generales se las recibira con posterioridad.

Siendo las 11:47, con autorizacion de la Concejala Analia Ledesma, Presidenta de la Comisién
de Turismo y Fiestas, se clausura la Sesién.

REGISTRO DE ASISTENCIA - FINALIZACION SESION
INTEGRANTE COMISION PRESENTE AUSENTE

Analia Ledesma Garcia

Gissela Chald Reinoso 1

Orlando Nunez Acurio 1

Para constancia, firma la Presidenta de la Comisién de Turismo y Fiestas y la sefiora Secretaria
General del Concejo Metropolitano de Quito (E).

Mgs. Analia Ledesma Garcia Abg. Damaris Ortiz Pasuy
PRESIDENTA DE LA COMISION SECRETARIA GENERAL DEL CONCEJO
DE TURISMO Y FIESTAS METROPOLITANO DE QUITO (E)

REGISTRO DE ASISTENCIA — RESUMEN SESION
INTEGRANTE COMISION PRESENTE AUSENTE

Analia Ledesma Garcia

Gissela Chala Reinoso 1
Orlando Nufiez Acurio 1

Accidn: Responsable: Unidad: | Fecha: Sumilla

Elaborado por: | Paul Carvajal SCTF 2020-02-04 17

Revisado por: Samuel Byun PGC(S) | 2020-02-04

Venezuela y Chile (Palacio Municipal) - PBX: 395 2300 ext. 12251-12244-12247 - www.quito.gob.ec o——|












Secretaria de

CULTURA

02/03/2020




OBJETIVO

Rescatar la tradicion de la
celebracién
del Carnaval en la ciudad de Quito.

Motivar la visita de turistas
nacionales y extranjeros a la capital.

Dinamizar la economia local,
incrementando el gasto promedio
en la ciudad.

Secretaria de .‘
CULTURA | QL!L]O
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Organizacion de las actividades en conjunto con Quito Turismo

Programacién sujeta a cambios

ACTIVIDADES
22y 23 de febrero

* Desfiles (Tribuna de los Shyris y
Tribuna del Sur)

*  Show de malabares y zanqueros

* Teatroen la calle

* Carros alegdricos

« Ferias Gastronomicas

* Conciertos

Secietaria de e =~
cUfums | QUITO
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Organizacidn de las actividades en conjunto con Quito Turismo

Programacion sujeta a cambios

CONCIERTOS
del 21 al 24 de febrero

Llano Chico - Quitumbe
Chillogallo - Cotocollao
Chimbacalle - Bicentenario

5 ARTISTAS
INTERNACIONALES
* 24 ARTISTAS NACIONALES

Secretaria de b S~
cUgiues |QUITO

Organizacion de las actividades en conjunto con Quito Turismo
Programacion sujeta a camblos

COMPARSAS

* 15 comparsas
parroquias
rurales e interprovinciales

* Desfiles de 3 delegaciones
internacionales

Secretaria de * o
CULTURA | ngi] O

- ooy

02/03/2020



02/03/2020

EVENTO DESCRIPCION LUGAR
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Programacién sujeta a cambios
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: ADMINISTRACION ZONAL ELOY ALFARO

EVENTO DESCRIPCION LUGAR
CARNAVAL EN EL Desfee, prupos O Gawa companas, t-n-l BARRIO REMO DE

QUITOZIN |paricipacion de artsias y bate

BARRIOREWDDE [muces sstdartin y caros m{ e | DOMNGO | mooa o0 s

Secretaria de . o~
cOgues | QUITO

Programacién sujetaa cambios

ADMINISTRACION ZONAL MANUELA SAENZ

EVENTO DESCRIPCION LUGAR
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ADMINISTRACION ZONAL LA MARISCAL

EVENTO DESCRIPCION LUGAR
Cale Rena Viclons
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‘; ADMINISTRACION ZONAL CALDERON

EVENTO DESCRIPCION LUGAR
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EVENTO DESCRIPCION LUGAR
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| ADMINISTRACION ZONAL TUMBACO

EVENTO DESCRIPCION LUGAR
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Carnaval de AMAGUANA 2020

AGENDA DE ACTIVIDADES

NO
CABECERA PARROQUIAL DE
DESTILE "LUMINARIA DE CARNAVAL 2020° 18002000 | AMAGUARA HASTALAPLAZADE
H 08/02/2020 LAS RITUALIDADE S
PREGON ARTISTICO 20:00-24.00 PLAZA DE LAS RITUALIDADES
5 Jisbeptnoy 1A | ACORDARCON LAS INSTITUCIONES |[NSTITUCIONES EDUCATIVASDE La
EDUCATIVAS FARROQUIA
L EN LIGA A 2 - . CHAUPITENA - ESTADIO DE LIGA
3 14/02/2020 19.00-24 00 ATAHUALPA
CEUNDINA - DESDE LACALLE
S A ; 26 N VENCEDORES Y JOSE MARLA
et ! 40212020 1300-1600 | pepinoza HASTALACALLELOS
* > SAUCES
_ FESTIVALAROSDORADOS 16/02/2020 1600-1900 PLAZA PUNTO SEGURO
< S 1300-16 00~ DESFILE ¥ PROGRAMACION
YUMDBO CARNA VAL CHILLO JHON 22/02/2020 53500 ARTISTICA
; ; 337083 CALLE COLON HASTALAPLAZADE
] CORSODE FLORES Y 3702/2020 09002200 il
| ““m -R:'ﬂci.ﬂllli!t rAL ‘-‘“,-"A P Ay 23/02/2020 1300- 1800 PLAZA DE LAS RITUALIDADES
. CARNAVAL DEMI BARRIO SAN JUAN DE LA CRUZ 2470272020 0900 - 1408 HNEMI‘M::&'\‘IUA-'GDIM
1 ROCKDELVALLE 25/02/2020 1100.1700 COLISED PARROQUIAL
A 2 M5A CAMPAL DE DOMINGO Y
& s ©7.00-0900 | DESFILE DE LKIRO CARNAVALERO
3 A o MARTESEN EL PARQUE CENTRAL

Secretaria de ® o
lQuUITo
Carnaval de AMAGUANA 2020

PREGON DE FIESTA
Sabado 8 de febrero de 2020

Secretaria de |
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Carnaval de AMAGUANA 2020

FIESTA EN LOS BARRIOS

» El 22 de febrero a partir'de las 13h00, se llevara a cabo el
tradicional desfile con |a participacion activa de/la
comunidad, luego un evento artistico con un grupo musical

YUMBO CARNAVAL = fig
CHILLO JUON invitado de otra provincia y talento local.

\\

e El 24 de febrero se llevara a cabo la fiesta del carnaval en el |
barrio San Juan de la Cruz, con artistas de la localidad e
CARNAVAL DE invitados, en coordinacién con el GADPR de Amaguafia y la

MI BARRIO AZCH.

clifura | QUITO
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Carnaval de AMAGUANA 2020

FIESTA EN LOS BARRIOS

» E| 25 de febrero realizara un concierto de rock, mismo
gue se lo ha venido realizando afio tras afo, en el

Coliseo de la Parroguia.

* La comunidad religiosa participa en la programacién
del Carnaval de Amaguafia, desde el afio 2018, con la
celebracién de la misa campal aperturando los eventos,

NINO y el pase de Nifio el 25 de febrero con el cierre de
CARNAVALERO S =T¥IFN

Secretaria de -
CULTURA | Ql:l»]‘#]
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Carnaval de AMAGUANA 2020

MASCARADA DE CARNAVAL CHAUPITENA

Secrelania de ® oy
ctiyra | QUITO

Carnaval de AMAGUANA 2020

DESFILE Y FESTIVAL ANOS DORADOS-CUENDINA

~,

Secretoria de - .
CULTURA | Ql!L] (o]

s ey
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Carnaval de AMAGUANA 2020

DESFILE DEL CORSO FLORES Y SERPENTINAS

* Desfile (4 Bloques) J

e 5 Carros Alegdricos I

e -Ever_]to;:Ar"tis,ticoMusic'a_‘ljr(A_ﬁIa voz del cé_rnavél) J

# ,(._..’

éuiues | QUITO

Carnaval de AMAGUANA 2020

PLANIFICACION Y ORGANIZACION:

¢ Apoyo del area de comunicacion.

* Trabajo conjunto con el GAD
parroquial, Secretaria General de
Coordinacion Territorial y la
Secretaria de Cultura.

* Apoyo interinstitucional para el
trabajo conjunto.

* Mantener mesas de trabajo
continuas.

o oty

Secretaria de b )
CULTURA | Ql!]] O
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Carnaval de AMAGUANA 2020

APQYO SEGURIDAD
\5 POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR@ Sg _ EPMAPS
B Dbkt o ol ck Salud Publica ASUA D‘-;mE qun'o

ki
ARA son

S TRABAIEMOD UNIBOS: -
obierno Autonomo C e Amagua

\ Ministerio
‘ | dle?I;Ili:;\or

Secretaria de s S
cliiyra | QUITO
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RED METROPOLITANA DE CULTURA

*  Teatro Capitol

+  Centro Cultural Itchimbia

+ Casadelas Bandas

+ Banda Municipal

= Pargue Urbano Cumanda

«  Centro Cultural Benjamin Carrién

« Centro Cultural Metropolitano

* Casade las Artes La Ronda

* Fundacién Museos de la Ciudad:
Museo de la Ciudad
Museo del Carmen Alto
Museo Interactivo de Ciencias
Museo del Agua Yaku
Centro de Arte Contemporaneo

+  Fundacion Teatro Nacional Sucre:
Teatro Sucre
Teatro Variedades
Teatro México
Mama Cuchara

Uiguea | QUITO
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Guest Medical Assistance

Un servicio VIP para hoteles exclusivos
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Guest Medlcal Asmsiance

Un servicio VIP para huéspedes de hoteles exclusivos

T T R N R S
. Médicos Especialistas:
3 « BilingUes |
g « Atencién personalizada y altamente profesional !
.« Tratamiento en “la habitacién del huésped”

E » Alfos estdndares de seguridad
g « Convenio con ambulancias :

Los comentartas favambles de Ios huespedes dan test/mama de Ia calf-
dad de nuestros servicios ;

TELEFONOS DE
PROCEDIMIENTO | § CONTACTO

e e Al +593.(0):993 543 014
sxvros er muspEp reemera | | 7593 (0) 986 809 338

ATENCION MERICA Ji¥ *ST) ‘f +593 (0) 990 059 138
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Guest Medical Assistance

Un servicio VIP para hoteles exclusivos

LISTADO DE MEDICOS DE GUEST MEDICAL ASSISTANCE

Dr. Fernando Espinosa H.
Manager

Dra. Daniela Guevara Dr. Daniel Pinto Dra. Paola Vélez V.

Dra. Ana Vargas R. Dr. Diego Gémez C. Dra. Elizabeth Aguirre
Diciembre de 2019

Atentamente,

Dr. Fernando Espinosa H.
Manager of Guest Medical Assistance

Teléfonos: +593 (0) 993 543 014 / +593 (0) 986 809 338 WhatsApp: +593 (0) 993 543 014
e-mail: fernando.v.espinosa.h@gmail.com
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Guest Medical Assistance
Un servicio VIP para hoteles exclusivos

1)

3)

d)

6)

7)

PROCESO DE ATENCION MEDICA

El personal del hotel realiza la lamada directa a los nimeros de Guest
Medical Assitance: 0993 543 014 / 0986 809 338 y solicita el servicio.

Guest Medical Assistance recibe la llamada y coordina la cobertura del
servicio de salud. En este punto el personal del hotel menciona el motivo
de consulta y estado actual del huésped, si dispone de esa informacion.
El tiempo de llegada al hotel varia entre 30 a 50 minutos, dependiendo
de la distanciq, el trdfico y la prioridad. Sin embargo, si el huésped se
encuentra en estado de gravedad, se solicita a una de las ambulancias
que se desplace en codigo rojo hasta el hotel, lo cual toma
aproximadamente la cuarta parte del tiempo

Guest Medical Assistance se desplaza hacia el hotel, para evaluar al
huésped. Dependiendo de la condicidén del paciente, podria requerir el
desplazamiento de una ambulancia, en cuyo caso, Guest Medical
Assistance coordina y monitorea este proceso hasta el final

En la habitacién del huésped el equipo de salud de Guest Medical
Assistance evalUa al paciente y procede con la atencién o acto médico,
que consiste en la anamnesis, examen fisico, diagndstico y tratamiento

Si el diagnéstico y la condicién del huésped califica para tratamiento in
situ, luego de la toma de decisiones conjunta y consentimiento
informado, se procede al manejo terapéutico, siguiendo todos los
protocolos de asepsia, antisepsia, monitorizacién de constantes vitales y
evolucion del cuadro hasta la finalizacién del tratamiento agudo. Este
tratamiento puede ser:

a. Medicacidn oral
b. Medicacién sublingual
C. Medicacién parenteral, que puede ser:

i. Subcutdnea
ii. Intramuscular
ii. Intfravenosa

Al finalizar la atencién médica, se entrega indicaciones farmacolégicas
y no farmacoldgicas, y un nmero de contacto por posibles dudas o
consulta adicional, e incluso nueva valoracién, si lo requiere

Si al evaluar al huésped en su habitacién, se constata que el diagndstico
y/o su condicién requiere traslado a un hospital o clinica, luego de la
toma de decisiones conjunta y consentimiento informado, se procede a

Teléfonos: +593 (0) 993 543 014 / +593 (0) 986 809 338 WhatsApp: +593 (0) 993 543 014

e-mail: fernando.v.espinosa.h@gmail.com
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Guest Medical Assistance
Un servicio VIP para hoteles exclusivos

realizar el fraslado. El personal médico de Guest Medical Assistance
acompana al huésped hasta el final de su atencidén

Detalles logisticos de importancia:

Guest Medical Assistance mantiene convenio con al menos 5 empresas de ambulancias
privadas para asegurar el servicio en los casos que se requiera. Con la finalidad de
mejorar la calidad de atencién, se podria aumentar el nimero de empresas de
ambulancias de convenio.

También se mantiene convenios con personal de Enfermeria, Radiografias a Domicilio,
Fisioterapia a domicilio, Laboratorio Clinico a Domicilio.

PROCESO DE COBRO

Guest Medical Assistance no realiza cobros directos a los hofeles. No se solicita pagos
mensuales, ni anuales, ni de periodicidad alguna. Se realiza solamente el cobro de los
servicios prestados, de la siguiente manera:

1) Alfinalizar la atencién médica se emite una factura del monto total del servicio

2) El huésped redliza la cancelacién por una de las formas de pago validas tanto
de manera nacional, como internacional

3) Siel huésped solicita, se llena los formularios del seguro médico de acuerdo a lo
requerido por su aseguradora

4) Si el huésped debe acudir a un hospital o clinica, los procesos de pago se
realizan directamente con la unidad de salud en la que el huésped reciba su
atencion.

Quito DM, enero de 2020

Atentamente,
Pl
/

Dr. Fernando
Manager of Guest Medical Assistance

Teléfonos: +593 (0) 993 543 014 / +593 (0) 986 809 338 WhatsApp: +593 (0) 993 543 014
e-mail: fernando.v.espinosa.h@gmail.com
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Guest Medical Assistance
Un servicio VIP para hoteles exclusivos

TESTIMONIOS DE HUESPEDES ATENDIDOS

€« 80 0 B = 0 b ® < i«

gracias para su ayudo... #ecnicos x & O

r@aol.com hase & Pao Ty o~

wanr -

Estrmaco Dr Espinosa  Hace 2 semanas desde que nos regresamos a los
Estacos' toco va ben  Salmos @ 25 Octutre de Qudo 12 horas y astuvimos en
nuestra casa' 28 Octubre ful a mi wodlogo y saco la sorda Foley Y una semana
Qespues asloy D8N QU0 3Gracaceria por su CONOCHTIanio MediCo. Sus
nabdicades vy sus modales [unto a la cama y por ayudamos oon mi situacitn es
Dastanie aterrado’ enfermarse y necastar atencadn medica én un pa's ddecente al

suyo' craves D vo dica GRACIAS
€ o o @ =@ © o = s o
e yCh & -

Dr. Espinosa

Thank you 30 very much for the exceilent care when | was 0l in Quito  We landed in Mami this mornmg and by TAM
my oxygen is showing 37% ana my Heart Rate 80 and very sleady | fee fantastic | will stil have my Fo'som CA

Doctors recheck my heart and reco the test but | am thinking tha! sea level has done me wonders

Agan my wite and | cannot thank you enough Tor your excellent cate 1 could not have been any betler Plaase

thank the woncerfy! §t hospital aiso

e fernando V Espentia W vr e

Teléfonos: +593 (0) 993 543 014 / +593 (0) 986 809 338 WhatsApp: +593 (0) 993 543 014
e-mail: fernando.v.espinosa.h@gmail.com
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Guest Medical Assistance
Un servicio VIP para hoteles exclusivos

M R

parami v
Xa inglés ~ > espanol ~  Traducir mensaje

Dear Dr Fernando

Thank you for the results

I went to the Dr here in North Carolina yesterday and their first
comment was how well you cleaned and wrapped my leg

I am especially grateful for the service and treatment

I feel good and assume healing will take time given my age but that does
not distract from our memories of Ecuador and the Galapagos

Bestto you and perhaps we will meet again hopefully under better
circumstances

M R PhD
FERNANDO ESPINOSA
Hello dear” would like to know how are you doing how
C c aD 20 56 (hate 3 dia 9 e
param
Xa inglés = > espafiol = Traducir mensaje Desactivar para. inglés x

HiDr Espinosa. Our trip home was so much morz tolerable being able 1o coms home in first class seats After the car trip 1o the aitpert and the two long fits home
Tim was very tender and a litle bleeding But clearad up fast He went to his urologist that Friday and had the catheter taken out which made him feel a lot better
His doctor said things looked good He has another foilow: up on Oct 15th Tim seems 1o be getting along pratty well

We would iike to thank you again so very much \We really appreciated your concern and all your help 1o get the care my husband neseded We are forever in your
debt If you ever nead a place to stay in Cleveland Ohio or Delray Beach Florida . you are always welcome in our home Thank you again from the bottom of our
hearts You really made a scary situation so much easier forus  Gratefully yours D and T

FERNANDO ESPINOSA -fcrnanoo 2500052 Zudianet ec dom.. 6 oct. 12.28 (hace 2 gias N e

Teléfonos: +593 (0) 993 543 014 /+593 (0) 986 809 338 WhatsApp: +593 (0) 993 543 014
e-mail: fernando.v.espinosa.h@gmail.com
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