SECRETARIA GENERAL DEL

CONCEJO

ACTA RESOLUTIVA DE LA SESION No. 036 - ORDINARIA
DE LA COMISION DE SEGURIDAD, CONVIVENCIA CIUDADANA
Y GESTION DE RIESGOS

MIERCOLES 13 DE ENERO DE 2021

En el Distrito Metropolitano de Quito, siendo las 10h07 del 13 de enero de 2021, conforme a
la convocatoria de 08 de enero de 2021, se lleva a cabo de manera virtual, por medio de la
plataforma tecnoldgica “Microsoft Teams”, la sesion de la Comision de Seguridad,
Convivencia Ciudadana y Gestion de Riesgos, presidida por el Concejal Bernardo Abad
Merchan.

Por disposicion del presidente de la Comision, se procede a constatar el quérum
reglamentario en la sala, mismo que se encuentra conformado por los siguientes concejales
presentes: Juan Carlos Fiallo Cobos, Gissela Chala Reinoso, Fernando Morales Enriquez y
Bernardo Abad Merchan.

REGISTRO ASISTENCIA - INICIO DE SESION

INTEGRANTES COMISION PRESENTE AUSENTE
Bernardo Abad Merchan 1
Fernando Morales Enriquez 1
Gissela Chala Reinoso 1
Santiago Guarderas Izquierdo 1
Juan Carlos Fiallo Cobos 1

TOTAL 4 1

Ademas, se registra la presencia de los siguientes funcionarios: Gabriela Vaca y César Diaz,
de la Secretaria General de Seguridad y Gobernabilidad; Benigno Polo, de la Procuraduria
Metropolitana; Wilmer Fuertes, del Cuerpo de Agentes de Control Metropolitano de Quito;
Freddy Yandun, de la Direccién Metropolitana de Gestion de Riesgos; Adrian Haro, Henry
Acaro, Silvana Martinez y Silvana Bastidas, de la Empresa Publica Metropolitina de
Seguridad — EMSEGURIDAD EP; Said Flores, de la Secretaria General del Concejo
Metropolitano de Quito; Diego Cevallos y Diego Vaca, asesores del Concejal Bernardo Abad
Merchén; Carolina Veldsquez, asesora del Concejal Santiago Guarderas Izquierdo; Marili
Hernéndez, asesora del concejal Juan Carlos Fiallo Cobos; Reggie Garcia, asesor del concejal
Fernando Morales Enriquez; y, Maria Augusta Larco y Jorge Caicedo, asesores de la
concejala Gissela Chala Reinoso.

El abogado Nelson Clemente Calderén Ruiz, delegado de la Secretaria General del Concejo
Metropolitano de Quito a la Comision de Seguridad, Convivencia Ciudadana y Gestion de
Riesgos, por disposicion del presidente procede a dar lectura del orden del dia:
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| Siendo las 10h10 minutos, ingresa a la sala virtual el concejal Santiago Guarderas Izquierdo. ‘

1.- Conocimiento y aprobacion del acta de la Sesion Ordinaria No. 035.
2.- Conocimiento y resolucidn sobre los proyectos que contienen los siguientes instrumentos
presentados por la Secretaria General de Seguridad y Gobernabilidad:
2.1.- Plan Metropolitano de Seguridad Ciudadana y Convivencia Social Pacifica 2019 —
2023.
2.2.- Protocolo Interinstitucional de Respuesta a Eventos Peligrosos.
3.- Presentacion de la Secretaria General de Seguridad y Gobernabilidad y el Cuerpo de
Agentes Metropolitanos de Control de Quito sobre el proceso de adquisiciéon de armas y
tecnologias no letales y equipos de proteccion para los agentes; y, resolucion al respecto.

Siendo las 10h15 minutos, abandona la sala virtual la concejala Gissela Chald Reinoso.

Se pone en consideracion el orden del dia y se toma votacidn, con los siguientes resultados:

REGISTRO DE VOTACION
INTEGRANTES COMISION A EN EN
FAVOR CONTRA ABSTENCION BLANCO AUSENTE

Bernardo Abad Merchan 1
Fernando Morales Enriquez 1
Gissela Chala Reinoso 1
Santiago Guarderas Izquierdo 1
Juan Carlos Fiallo Cobos 1

TOTAL 4 0 0 0 1

Con cuatro votos a favor y por unanimidad de los miembros presentes de la Comision de
Seguridad, Convivencia Ciudadana y Gestion de Riesgos, se aprueba el orden del dia.

DESARROLLO DE LA SESION
Primero punto: Conocimiento y aprobacion del acta de la Sesion Ordinaria No. 035.
No existiendo observaciones, y con la autorizacion del presidente de la Comision, concejal
Bernardo Abad Merchdn, se procede a tomar votacion del Acta de la sesién Nro. 035 —

ordinaria, de 18 de noviembre de 2020, con los siguientes resultados:

REGISTRO DE VOTACION

INTEGRANTES COMISION A EN EN
FAVOR CONTRA ABSTENCION BLANCO AUSENTE

Bernardo Abad Merchan 1
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Fernando Morales Enriquez 1

Gissela Chala Reinoso 1
Santiago Guarderas Izquierdo 1

Juan Carlos Fiallo Cobos 1

Con tres votos a favor queda aprobada el acta de la sesion Nro. 035 — ordinaria, de 18 de
noviembre de 2020, con los siguientes resultados:

Segundo punto: Conocimiento y resolucion sobre los proyectos que contienen los
siguientes instrumentos presentados por la Secretaria General de Seguridad y
Gobernabilidad:

2.1.- Plan Metropolitano de Seguridad Ciudadana y Convivencia Social Pacifica 2019
-2023.

Interviene el Ing. César Diaz Alvarez, Secretario General de Seguridad y Gobernabilidad,
realizando la exposicion del Plan Metropolitano de Seguridad Ciudadana y Convivencia
Social Pacifica 2019 — 2023. Detalla las etapas de construccion del mencionado Plan: 1.
Preparatoria; 2) Construccion; y, 3) Validacion. Finaliza explicando que, mediante la
aprobacion de este instrumento de planificacion sectorial, se dara cumplimiento a los
acuerdos de seguridad firmados con el Gobierno Central.

I Siendo las 10h25 minutos, ingresa a la sesion virtual la concejala Gissela Chald Reinoso. ‘

‘ Siendo las 10h36 minutos, abandona la sesidn virtual el concejal Juan Carlos Fiallo Cobos. ‘

(Se adjunta como anexo 1, la presentacion realizada por la Secretaria General de
Seguridad y Gobernabilidad)

Interviene el concejal Santiago Guarderas Izquierdo, solicitando que, antes de emitir
comentario alguno, desde la Secretaria se dé lectura de la resolucion pertinente, respecto a
las modificaciones o cambios que se han realizado al Plan en mencidn.

Interviene el concejal Fernando Morales Enriquez, menciona que, a mas de la lectura de
la resolucion, es importante que se lea a detalle, cuales han sido los cambios que el
mencionado Plan ha sufrido. Finaliza explicando que, como el Plan fue aprobado antes de
la pandemia, el texto final deberia contener ya las modificaciones que, producto de la
pandemia del COVID-19, se hubieran tenido que considerar.
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Interviene el concejal Bernardo Abad Merchan, mencionando que el Plan Metropolitano
Seguridad Ciudadana y Convivencia Social Pacifica 2019 — 2023, recibi6é Dictamen Favorable
de la Comision en el mes de marzo de 2020, para que sea conocido por el pleno del Concejo
Metropolitano, sin embargo, por los publicos acontecimientos de la pandemia esto no
ocurrid, por lo que se solicité una actualizacion del mismo.

Interviene el Ing. César Diaz Alvarez, Secretario General de Seguridad y Gobernabilidad,
menciona que, de acuerdo a las resoluciones emitidas por la Secretaria General de
Planificacion, se han acogido las observaciones de cardcter metodologico. Finaliza
explicando que también se trabajé acorde a las observaciones presentadas por el Ministerio
de Gobierno.

Interviene el concejal Santiago Guarderas Izquierdo, solicitando la realizaciéon de una
matriz que contenga y detalle a profundidad, cudles han sido los cambios que ha sufrido el
Plan Metropolitano de Seguridad y sus respectivos justificativos de inclusion o exclusion.
Finaliza detallando que no se evidencia dichos cambios.

Interviene el Ing. César Diaz Alvarez, Secretario General de Seguridad y Gobernabilidad,
respondiendo en funcién de los requerimientos planteados por los concejales. Manifiesta
que, en este momento, como matriz con ese detalle, no se tiene elaborado, sin embargo, se
compromete a enviarlo lo antes posible para conocimiento de los sefiores concejales.

Interviene el concejal Fernando Morales Enriquez, elevando, en funcion de los criterios
emitidos por los sefiores concejales, la siguiente mocion: “Solicitar a la Secretaria General de
Sequridad y Gobernabilidad que, en el plazo de ocho (8) dias, remita para conocimiento de la Comisién
una matriz de los cambios propuestos en el proyecto del Plan Metropolitano de Sequridad Ciudadana
y Convivencia Social Pacifica 2019 — 2023, en la que se incluyan a detalle las observaciones
presentadas por los integrantes de la Comision y otras dependencias publicas, incluyendo también
aquellos cambios incorporados como consecuencia de la problemitica derivada de la pandemia del
COVID-19, asi como aquellos relacionados con el enfoque de género que debe contener el Plan”.

Apoyada la mocion y por disposicion del presidente de la Comision, Concejal Bernardo
Abad Merchan se procede a tomar votacion, registrando los siguientes resultados:

REGISTRO DE VOTACION
INTEGRANTES COMISION A EN EN
FAVOR CONTRA ABSTENCION BLANCO AUSENTE

Bernardo Abad Merchan 1
Fernando Morales Enriquez 1
Gissela Chala Reinoso 1
Santiago Guarderas Izquierdo 1
Juan Carlos Fiallo Cobos 1

TOTAL 4 0 1 0 1
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Con cuatro votos a favor y por unanimidad de los miembros presentes, la Comision de
Seguridad, Convivencia Ciudadana y Gestion de Riesgos, resolvio: “Solicitar a la Secretaria
General de Seguridad y Gobernabilidad que, en el plazo de ocho (8) dias, remita para conocimiento de
la Comision una matriz de los cambios propuestos en el proyecto del Plan Metropolitano de Seguridad
Ciudadana y Convivencia Social Pacifica 2019 — 2023, en la que se incluyan a detalle las
observaciones presentadas por los integrantes de la Comision y otras dependencias publicas,
incluyendo también aquellos cambios incorporados como consecuencia de la problematica derivada de
la pandemia del COVID-19, asi como aquellos relacionados con el enfoque de género que debe contener
el Plan”.

2.2.- Protocolo Interinstitucional de Respuesta a Eventos Peligrosos.

Interviene el Ing. Freddy Yandun, Director Metropolitano de Gestion de Riesgos, realiza
la exposicion del Protocolo Interinstitucional de Respuesta a Eventos Peligrosos. Detalla
que, como su nombre lo indica, este protocolo sirve para brindar una oportuna respuesta a
los diversos eventos peligrosos que se pudieran presentar. Finaliza puntualizando que cada
institucidén cuenta con un protocolo propio, por lo que, el presente instrumento se convierte
en el coordinador de esa respuesta general para dichos eventos peligroso.

(Se adjunta como anexo 2, la presentacion realizada por la Direccion Metropolitana de
Gestion de Riesgos)

Interviene el concejal Bernardo Abad Merchan, preguntando: ;Lo presentado es lo que
diariamente, de manera eficiente, vienen realizando todas las dependencias municipales
respecto a los eventos peligrosos que se pueden presentar?

Interviene el Ing. Freddy Yanddn, Director Metropolitano de Gestion de Riesgos,
respondiendo la inquietud del concejal Abad, manifestando que, efectivamente, el protocolo
recoge todo lo que realizan en territorio diariamente las diferentes dependencias. Finaliza
puntualizando que, el presente instrumento lo que realiza es la oficializacidn de lo trabajado,
asi como también, dotarle de un orden y conseguir eficiencia.

Interviene el concejal Bernardo Abad Merchan, preguntando: ;Es la primera vez que una
ciudad apruebe un Protocolo de este tipo?

Interviene el Ing. Freddy Yanddan, Director Metropolitano de Gestion de Riesgos,
respondiendo la inquietud del concejal Abad, manifestando que como Distrito
Metropolitano de Quito seria la primera vez. Detalla que Guayaquil tiene algo similar, con
la particularidad de que lo tienen trabajado bajo ordenanza desde hace unos 8 afios atras.
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Interviene la concejala Gissela Chala Reinoso, preguntando: ;Se tiene previsto dentro de
este protocolo explicado, el tema de la violencia intrafamiliar?; detalla que, a su criterio, ese
es un escenario importante con elementos y circunstancias distintas. Finaliza mencionando
que, por parte del Consejo de Proteccion de Derechos, se ha abordado esta tematica de
manera oportuna y quiere saber si han recogido ese trabajo.

Interviene el Ing. Freddy Yanddn, Director Metropolitano de Gestion de Riesgos,
respondiendo la inquietud de la concejala Chald, manifestando que, respecto a lo
mencionado por la sefiora concejala, el el protocolo expuesto, no se ha considerado ese
evento Finaliza explicando que, desde el Centro de Operaciones de Emergencias
Metropolitano, se esta trabajando en otro paquete de protocolos de prevencion en el que se
recoge la tematica de violencia de género.

Interviene el concejal Bernardo Abad Merchan, proponiendo solicitar a Procuraduria
Metropolitana un informe juridico, respecto al protocolo en referencia, otorgando para el
efecto un plazo de 8 dias.

Interviene el concejal Santiago Guarderas Izquierdo, mencionando que, con el mayor de
los respetos, difiere de la propuesta de resolucion planteada. Explica que los protocolos son
coyunturales y son partes de un gran sistema. Menciona que la Procuraduria Metropolitana
no podria pronunciarse sobre aspectos netamente técnicos. Finaliza preguntando: ;Los
protocolos con los que contard ese gran Sistema de Comandos de Incidentes que, segun su
exposicion tanto necesita la ciudad, deben ser aprobados?

Interviene el Dr. Diego Cevallos, asesor del concejal Bernardo Abad Merchan,
manifestando que, respecto a la presentacion realizada y la consulta del Dr. Guarderas, le
surgié una duda, ya que, el Codigo Municipal en el articulo IV.8.28, sefiala: “Corresponde al
Concejo Metropolitano aprobar las politicas de sequridad y convivencia ciudadanas del Distrito
Metropolitano de Quito y los instrumentos adecuados para su ejecucion, definidos por la Secretaria
responsable de la sequridad y gobernabilidad”, por lo que detalla que el instrumento adecuado
seria un proyecto legislativo y no una resolucion como se habia trabajado. Finaliza
sugiriendo la posibilidad de consultar la via juridica para la instauracion de ese Sistema de
Comando de Incidentes.

Interviene el concejal Santiago Guarderas Izquierdo, elevando, en funcion de los criterios
emitidos por los sefiores concejales, la siguiente mocion: “Solicitar a la Procuraduria
Metropolitana que, en un plazo de ocho (8) dias, remita para conocimiento de la Comisidn, su informe
y criterio juridico en el que se detalle la via juridica para la creacion de un Sistema Metropolitano en
el cual se prevean los protocolos para la respuesta Institucional e Interinstitucional a Eventos
Peligrosos.
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Para el efecto, la Secretaria General de Seguridad y Gobernabilidad remitird a la Procuraduria
Metropolitana y a los integrantes de la Comision, el proyecto de Protocolo Interinstitucional de
Respuesta a Eventos Peligrosos”.

Apoyada la mocién y por disposicion del presidente de la Comisién, Concejal Bernardo
Abad Merchan se procede a tomar votacion, registrando los siguientes resultados:

REGISTRO DE VOTACION
INTEGRANTES COMISION A EN EN
FAVOR CONTRA ABSTENCION BLANCO AUSENTE
Bernardo Abad Merchan 1
Fernando Morales Enriquez

1
Gissela Chala Reinoso 1
Santiago Guarderas Izquierdo 1
Juan Carlos Fiallo Cobos 1

Con cuatro votos a favor y por unanimidad de los miembros presentes, la Comision de
Seguridad, Convivencia Ciudadana y Gestion de Riesgos, resolvié: “Solicitar a Ila
Procuraduria Metropolitana que, en un plazo de ocho (8) dias, remita para conocimiento de la
Comisidn, su informe y criterio juridico en el que se detalle la via juridica para la creacion de un
Sistema Metropolitano en el cual se prevean los protocolos para la respuesta Institucional e
Interinstitucional a Eventos Peligrosos.

Para el efecto, la Secretaria General de Seguridad y Gobernabilidad remitird a la Procuraduria
Metropolitana y a los integrantes de la Comision, el proyecto de Protocolo Interinstitucional de
Respuesta a Eventos Peligrosos”.

Tercer punto: Presentacion de la Secretaria General de Seguridad y Gobernabilidad y el
Cuerpo de Agentes Metropolitanos de Control de Quito sobre el proceso de adquisicion
de armas y tecnologias no letales y equipos de proteccion para los agentes; y, resolucion
al respecto.

Interviene el Myr. Wilmer Fuertes, Director General del Cuerpo de Agentes de Control
Metropolitano Quito (S), realizando la exposicion de la futura adquisicion de las armas de
tecnologias no letales y equipos de proteccion por parte del Cuerpo de Agentes de Control
Metropolitano Quito. Detalla todo el procedimiento realizado para dicha adquisicion.
Finaliza enumerando uno por uno el equipo que se estaria planificando adquirir.

(Se adjunta como anexo 3, la presentacion realizada por el Cuerpo de Agentes de Control
Metropolitano)
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Interviene el concejal Bernardo Abad Merchan, preguntando: ;Sdlo falta el informe del
Ministerio de Gobierno para obtener la respectiva autorizacion con la que el Cuerpo de
Agentes de Control Metropolitano de Quito podrian proceder con la compra?; y, ;En qué
fecha se tiene previsto recibir el mencionado informe?

Interviene el Myr. Wilmer Fuertes, Director General del Cuerpo de Agentes de Control
Metropolitano Quito (S), respondiendo la inquietud del concejal Abad, manifestando que
si, que efectivamente se encuentran a la espera del mencionado informe. Finaliza detallando
que es posible que, a mediados del mes de enero, ya se cuente con dicho informe.

Interviene la concejala Gissela Chala Reinoso, mencionando su preocupacion por este
tema en particular, puesto que, segin menciona, su vida cotidiana y su trabajo esta
enmarcado en los Derechos Humanos. Puntualiza mencionando que la capacitacion para
los funcionarios que portarian estas armas no letales deberia estar acompafiada de una
valoracion psicologica, puesto que se trata de un tema delicado. Finaliza manifestando que
es necesario contar con la suficiente claridad sobre este tema, no solo en este momento de
forma verbal, sino también, de manera oficial, es decir, por escrito.

Interviene el concejal Bernardo Abad Merchan, recordando los fatidicos que se vivieron
en la capital de la republica, cuando uno de los Agentes de Control Metropolitano fue
asesinado. Detalla que, precisamente, estos elementos son para blindar y proteger a los
funcionarios que cumplen con su tarea de mantener el orden publico.

Interviene el Myr. Wilmer Fuertes, Director General del Cuerpo de Agentes de Control
Metropolitano Quito (S), comentando a las inquietudes de la concejala Chala, mencionando
que el afno 2020 ya se recibi6 capacitacion por parte de la Policia Nacional y que, en este
2021, también se tiene previsto con otra capacitacion cuando ya se cuente con la autorizacién
y con los equipos.

Interviene el concejal Fernando Morales Enriquez, elevando a mocion: Solicitar al Cuerpo
de Agentes de Control Metropolitano de Quito remita a los miembros de la Comision de
Seguridad, Convivencia Ciudadana y Gestion de Riesgos, toda la informacion relacionada
con este tema, puntualizando a detalle toda la documentacién habilitante y de respaldo, asi
como también, se informe el estado actual de este proceso.

Apoyada la mocién y por disposicion del presidente de la Comision, Concejal Bernardo
Abad Merchan se procede a tomar votacion, registrando los siguientes resultados:
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REGISTRO DE VOTACION
INTEGRANTES COMISION A EN EN
FAVOR CONTRA ABSTENCION BLANCO AUSENTE

Bernardo Abad Merchan 1

Fernando Morales Enriquez 1

Gissela Chala Reinoso 1

Santiago Guarderas Izquierdo 1

Juan Carlos Fiallo Cobos

TOTAL 4 0 1 0 1

Con cuatro votos a favor y por unanimidad de los miembros presentes, la Comision de
Seguridad, Convivencia Ciudadana y Gestion de Riesgos, resolvié: Solicitar al Cuerpo de
Agentes de Control Metropolitano de Quito remita a los miembros de la Comisiéon de
Seguridad, Convivencia Ciudadana y Gestion de Riesgos, toda la informacion relacionada
con este tema, puntualizando a detalle toda la documentacion habilitante y de respaldo, asi
como también, se informe el estado actual de este proceso.

El presidente de la Comision, Concejal Bernardo Abad Merchén, una vez concluido el orden
del dia, siendo las 11h51 minutos, declara clausurada la sesion.

REGISTRO ASISTENCIA - FINALIZACION SESION

INTEGRANTES COMISION PRESENTE AUSENTE
Bernardo Abad Merchan 1
Fernando Morales Enriquez 1
Gissela Chala Reinoso 1
Santiago Guarderas Izquierdo 1
Juan Carlos Fiallo Cobos 1
TOTAL 4 1

Para constancia de lo actuado, firman el presidente de la Comision de Seguridad,
Convivencia Ciudadana y Gestion de Riesgos y el Prosecretario General del Concejo
Metropolitano de Quito (E).

Firmado

|SAAC digitalmente por

¥ GORKY BERNARDO SAMUEL ~ ISAACSAMUEL

BYUN OLIVO
ABAD MERCHAN BYUN OLIVO Fecha: 2022.07.08

12:35:31-05'00"

Sr. Bernardo Abad Merchéan Abg. Samuel Byun Olivo

PRESIDENTE DE LA COMISION DE PROSECRETARIO GENERAL DEL
SEGURIDAD, CONVIVENCIA CIUDADANA CONCE]JO METROPOLITANO
Y GESTION DE RIESGOS. DE QUITO (E).
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REGISTRO ASISTENCIA - RESUMEN DE SESION

INTEGRANTES COMISION PRESENTE AUSENTE

Bernardo Abad Merchan 1

Fernando Morales Enriquez 1

Gissela Chala Reinoso 1

Santiago Guarderas Izquierdo 1

Juan Carlos Fiallo Cobos 1

TOTAL 5 0

Accion: Responsable: Unidad: Fecha: Sumilla:

Elaborado por: | Nelson Calderén SCSC 2021-01-22

Revisado por: | Samuel Byun PSGC (S) 2021-01-22
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ANEXO 1



QuUITo

SECRETARIA GENERAL DE
SEGURIDAD Y GOBERNABILIDAD



Secretaria General de

SEGURIDAD

PLAN METROPOLITANO DE SEGURIDAD
CIUDADANA Y CONVIVENCIA SOCIAL
PACIFICA.

2019 - 2023



ETAPAS DE CONSTRUCCION

PREPARATORIA

{macwtsTico sTuAGMsL)

Mesas de trabajo con Ministerio:
de Gobierno para aplicacion de
metedologia.

Grapos focales. entrevistas
con la cindadania de diferentes
barnos del OMO para i
levantamiento de informacién. |
|
Articutacién de dats 5
estadistica con MDG. FGE.
PPNN, ECU 811 para
generaciin de diagnéstico
cuantitative.

Acuerdo Mimsterial 107

0410772019

e

PROBLEMATICA

= 8 grupos focales cada ailo,
entre 80-100 personas
participantes

—

CONSTRUCCION

EEMERALIOM UE LA ESTRATEGIAI

9

Mesas de trabaja con nstituciones
y empresas municipales

Mesas de trabajo con Gobierno
Cential

FLACSO: Seminario de Valdacsin
de a mformacién de seguridad
ciudadana y violencia en el DMO~
{diagnostico)

IAEN: Seminario de
Institucionalizacion del proceso de
Construccion del Plan™

|

I
DEFINICION
]

VALIDACION

SNPLEMENTACION ESTRATEGICA)

3

Articulacion con la Secretaria
de Planificacidn como ente
rector del MDMD.

Articalacion con las
instituciones y empresas
municipales invalucradas.
Actualizacién para mantens

vigencia y coherencia con la
realdad actual y normativa legal.

Presentacidn ante la Comision
de Seguridad Cisdadana y
Gestion de Riesgos.
s,

IMPLEMENTACION

* Participan 200 personas entre
los dos seminarios (civdadania)

ACTUALIZACION

N
Ol IO



FUNDAMENTOS DE ACTUALIZACION

Observaciones emitidas en la Sesion Ordinaria de 11 de marzo de 2020 por parte de los
miembros de la Comisién de Seguridad, Convivencia Ciudadana y Gestion de Riesgos.

El Diagnéstico situacional correspondia a 2018, se ha actualizado a 2019 como referencia y
linea base

Aportaciones de la Secretaria de Planificacion como ente rector en la materia (las
observaciones y aportes se hicieron principalmente a temas de forma y a la determinacion de
indicadores tanto de impacto como de gestion)

La Resolucion de Alcaldia AD55 de 24 de agosto de 2020 , modifica la estructura organica
de la SGSG establecida en Resolucion A 010 de 31 de marzo de 2011.

Aportaciones y Observaciones emitidas por el Ministerio de Gobieino, considerando que la
metodologia utilizada para la generacion del Plan fue generada por este altimo para su
aplicacion a nivel Nacional.

Adaptacion de politica pablica en un entorno VUCA ( por sus siglas en inglés) volatil, incierto,
complejo, ambiguo D

OLINO



ALINEACION ESTRATEGICA

AGENDA DE DESARROLLO SOSTENIBLE "0DS" 2030

Naciones Unidas

PLAN NACIONAL DE DESARROLLD "TODA UNA VIDA® 2017-2021

Gohigrno Nacional

PLAN NACIONAL DE SEGURIDAD INTEGRAL 2019-2030

Gobierno Nacional

PLAN NACIONAL DE SEGURIDAD CIUDADANA Y CONVIVENCIA SOCIAL PACIFICA 2019
2030

Gebierno Nacional

PLAN PARA LA FRRADICACION DE LA VIOLENCIA DF GENERO. HACIA NINEZ,
ADOLESCENCIA Y MUJERES 200

Gohierno Nacional

PLAN METROPOLITANO DE DESARROLLO Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL 2015-2025

GAD Distrite Metropolilane de Quito

PLAN DE GOBIERND DM - ADMINISTRACION 2019-2023

Objetive General Seguridad. Fomentar politicas pdblicas destinadas a
prevenir ia delincuencia en los espacios pdblicos, de segundad a nivel
intrafamiliar, asi como politicas de caracter preventivo respecto a |a
incidencia que tenen los desastres naturales y antropogénicos. [-}
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EJES ESTRATEGICOS

INFORMACION «» « CIUDADANIA

Generar informacion que permita la Promover una ciuwdadania activa
formutacidn de politica pablica v Ia corresponsable del mantersmiento de
toma de decisiones la paz y la seguridad

TALENTO HUMANO

Desarrollar e imple-
mentar un  plan
carrera gue promue-
va el crecimiento
por méntos a partir
de conductas vy
resultados

PREVENCION
Prniorzar la preven-
cion del delito, ia
violencia, y rniesgos,
asi como la atencion
y proteccion de los
habitantes del DMQ.

CONTROL *
Coordmar accwones de control para el
efectivo cumplimiento de la normativa
conforme a las competencias mMumci-
pales [

QuUiio



CRITERIOS PARA LA FORMULACION ESTRATEGICA

Prevencion
Situacional

Prevencion
Comunitaria

Participacion local e involucra

miento  cudad: en fla
ejecucion de ac £5 en sus
lermlonios, para fortalec:

miento de Ia cohe y social y
convivencia ciudadana

Prevencion Social

Actuacion sobre factores
ambientales, pasa & mejora

miento del entorno fisico, 1a
percepcion de segundad y la
reduccon de la opartumdad de
cometimiento de delitos

principalmente a la

jO Con grupos
grupos elanos

Trilogia para la Segundad
Cwdadans

QUITO



OBIJETIVOS ESTRATEGICOS

< ESTRATEGIA E INICIATIVAS SEGUINSENTO
OBIJETIVOS ESTRATEGICOS
v * Fortdlecimsents de las cepacidedes operatwas del sector
irecuwrsos clavel ;
Comvarwos y aliarcas estrstégcas (nscons & intaraacionsll =
. e CONFIANZA
Mejorar los niveles de eficlencia y eficacia institucional a través de m,',:-‘.
> - INSTITUCIONAL
1 acciones que garanticen la articulacion entre los distintos niveles de . o
. mterinstiteconsl
gobiemo en perspectiva de la seguridad ciudadana, contribuyendo en la Coardineciin y ""‘"":". » - "':;""":
Construccion 1a mabilid }Ca, y ;
r de Ia gobe abf ad democratica o ERTp— e
o]
. m coma  recurss cave r coparticge  &n =l .
Mejorar los niveles de seguridad y convivencia ciudadana en el Distrito menterimeanto de s seguridsd y convivencis. : INDICE DE
Metropolitano de Quito para la construcclén de una cultura ciudadana = Prewencién del defite o bovis de puticpeciia aclive y PARTICIPACION
basada en la prevencion. cudsdsnia CIUDADANA.
+ Comgromizo 2n selutifn d2 conflicto en shanzs comunided -
gebierna locel.
* El entomo ¥ su modencia en la percepcion de insegunded y
cometrmsento de delitos
3 Mejorar la percepcion de seguridad cludadana y cohesion social *  Recoperacién vy epragiscién de espacio piblico  stordendo m
implementando politicas pablicas incluyentes. metodoiogiss intermacionalmete scepiades. oe
*  Uso de equpos y herramentas tecralégices como sporie = ls INSEGURIDAD
segurdad
|
Prevenir y mitigar de forma eficaz y eficiente el impacto negativo . R . SENSIBILIZACION
. ; * Aportz de s cwdedonis en o endlizis, reduccién vy
provocado por eventos peligrosos de origen natural y antropico, para ka n de de & ANTE ANENAZAS ¥

mejora de la resiliencia de los habltantes, bienes e infraestructura del
DMQ PROBLEMATICA

s

VERIFICACION
DELA
ESTRATEGA

RETROALIMENTACION
Y ADAPTACION

EVALUACION ¥ SEGUIMIENTO
REALIZADA POR EL OMSC

SEGUINIENTO ¥ EVALUACION




ESTRUCTURA ACTUAL | :
ESTRATEGIA 1 :

ESTRATEGIA 1 :
ESTRATEGIA 2 :
ESTRATEGIA ..

ESTRATEGIA 2

CUERPO DEL DOCUMENTO

ESTRATEGIA ...

MATRIZ DE ACCIONES

Incorporacion de scclones en el cuerpo del
documents, permits mejor entendimients de
la estrategias :

MATRIZ D IONES DE

- e 4 MATRIZ DE ACCIONES INSTITUCIONALES

COORDINACION

CONSOUDACION EN CUERPO DEL DOCUMENTO

@ Lz divisién de acciones permite establecer las

responiabilidades externss de

implementacion :
incompleta *  Mejor entendimiento de le estrategia [
sectoriales & institucionales unificadas = Determinacion de diferentes niveles de responsabilidad en la

de definicién de presupuesto implementacion [programatica y presupuestania)
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Protocolo interinstitucionales de
respuesta a eventos peligrosos

Centro de Operaciones de Emergencia Metropolitano
Version 2019
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Flujo de respuesta de eventos peligrosos

Evento Lider incidente

incendios forestales )

) csoma
EEEED

incendios estructurales

inundaciones

Alerta)@) E—— ST
vientos fuertes )
accidentes de transito ) AMT/PN

) DMGR/USC - AZ

QUNO

?&‘nl\a(p D(FW Vr?r

centros de alojamiento temporal




Protocolos

CBDMQ

EPMAPS/CBDMQ
EPMMOP/CBDMQ

EPMMOP/USC-AZ

AMT/PN

DMGR/USC - AZ

IFO0O1 incendios forestales
IEO01 incendios estructurales
INOO1 inundaciones

MMOO1 movimientos en masa
VFOO1 vientos fuertes

AT001 accidentes de transito

CAPOO1 centros de alojamiento temporal

QUNO

?&MA{& of;w V¢7
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Distrito
Metropolitano de PROTOCOLO PARA LA ATENCION DE INCENDIOS FORESTALES
Quito
Nombre del protocolo: Actualizado a: Registro del protocolo: Instituciones Responsables: Paginas:
Incendios Forestales Noviembre — 2019 1IF-001 CBDMQ 1de3
Proposito:
Establecer procedimientos generales a seguir durante el desarrollo de INCENDIOS FORESTALES (IF)
Alcance: - . .
Distrito Metropolitano de Quito
o 1.- Garantizar la seguridad de las personas afectadas por eventos peligrosos y que requieren un alojamiento provisional.
Prioridades: . . ; o ., f .
2.- Brindar asistencia humanitaria y proteccion a las personas afectadas con énfasis a los grupos vulnerables.
3.- Traslado digno y seguro de las personas evacuadas hacia lugares seguros.
Normas de 1.- Evitar exponer a las personas a dafios adicionales como resultado de la emergencia.
seguridad: 2.- Velar porque las personas tengan acceso a una asistencia humanitaria imparcial.

3.- Proteger a las personas de los dafios fisicos y psiquicos causados por la emergencia.
4.- Ayudar a las personas a recuperarse de los efectos negativos generados por la situacién de emergencia.

IAcciones de

1.- Capacitar al personal de las instituciones involucradas en Plan de Prevencion y Respuesta ante Incendios Forestales.

preparacion 2.- Coordinar acciones de preparacion, respuesta de acuerdo a los planes de accion institucional.

conjunta: 3.- Realizar simulaciones y simulacros

Aplicacion: 1.- Eventos peligrosos relevantes (nivel II y nivel III).

lAnotaciones: [Este protocolo es un acuerdo entre instituciones. Cada entidad es responsable de sus procedimientos operativos, la implementacion de los

mismos y la evaluacion de sus operaciones.
Este documento sera sujeto a revision anual y sera el equipo técnico quien pueda modificarlo en cualquiera de sus partes.
Cualquier sugerencia o aporte a este protocolo dirigirse a:

CENTRO DE OPERACIONES DE EMERGENCIA METROPOLITANO
Telf. (593 — 2) 3953700 ext. 5001
coe@emseguridad-q.gob.ec

Quito - Ecuador

PROTOCOLO IF - 001 Pagina 1
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RESPONSABLES Y APOYO
1[2]|3[4[5[/6|78[9]10/11|12]13|14|15|16 22
5 g
FUNCIONES ACCIONES ESPERADAS DE CADA INSTITUCION E E i
- 2o |5Qnl (S = |2
SHEFIRE SBEEEIE G 2B
2I81BIZ|. |5 15155 8|2 2 EEE 2 ERIEIZSE |2
RIOICIU|a|lm|d|<4S0|DE|E|x|EH|dd @@ 86 (s |2
e Recepcion de la alerta a través de la linea unica de emergencias 911, camaras de R
videovigilancia, ciudadania o instituciones.
e Emitir el aviso inmediato sobre la presencia de conatos (brigadistas y personal RIR
motorizado).
1.-ACTIVACION|»  Creacion de la ficha (herramienta tecnoldgica con el reporte del incidente). R
e Transferencia a la institucion correspondiente para el despacho de recursos de R
acuerdo a las competencias.
e Despacho de recursos. R
e  Activar plan de prevencion y respuesta ante incendios forestales. A/R|A[A|A|A|A|AIA|A AlA|A
e Informar a su central de emergencias de su arribo a la zona de impacto R|R|R R R|(R|R
e Establecer el Puesto de Comando (PC). R|(R|R R R|R|R
e Evaluar la situacion R|R|R R R|(R|R
e Asumir y establecer el perimetro de seguridad. R|R|R R R|(R|R
2.-ARRIBO e Establecer los objetivos R|R|R R R|(R|R
e Determinar las estrategias R|R|R R R|(R|R
e Determinar las necesidades de recursos y posibles instalaciones R|R|R R R|(R|R
e  Preparar la informacion para transferir el mando R|R|R R R|(R|R

e Notificar activacion de Comité Operativo de Emergencias.

e Ejecutar el plan de accion del incidente. Cada equipo de intervencion realizara las
actividades de acuerdo con su competencia.

~
~
~
~
~
~
~
~
~
~
~
~

e  Gestionar la movilidad. Cierre de vias y desvio del transito. Instalar sefialética R R R
3.-OPERACION [®__ Traslado a personas afectadas a la zona segura establecida. R R

e Identificar, localizar, rescatar y extraer personas afectadas. R|A|R AlA

e Atencion pre-hospitalaria de personas afectadas. R R|R

e Manejo de restos humanos. R

e Verificar dafios materiales de bienes privados y publicos. A R R|R

PROTOCOLO IF - 001 Pagina 2
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RESPONSABLES Y APOYO
1[2(3[4[5[6|7|8|9(10(11]12]13|14|15{16|17|18]19 20 21 22 23
2 &
FUNCIONES ACCIONES ESPERADAS DE CADA INSTITUCION E E B

- 2l |5Qlnl.|E = |2
SEEFRE SREEIEEIIE, = BE
AEEHEAMEHE BRI HESEEEEE
RIOICIV|a|lm|44IFZ00|d W w|dne@R@|8wn|[o|s

Activacion de helicopteros: para realizar sobrevuelos de reconocimiento y descargas R AlA

de agua.

Gestion de tanqueros para abastecimiento de agua y tareas de enfriamiento. R AlA|A

Disponibilidad y despacho de tanqueros de apoyo. R|R|R

Determinar las necesidades de activacion del fondo de emergencia. R|A

Coordinar la atencion de requerimientos y necesidades. R

Activar el fondo de emergencia y dotar de ayuda humanitaria. A|R

Activar el protocolo Centro de Alojamiento Provisional (CAP-001). A R A

Aplicar el Procedimiento Administrativo Sancionador. R

Habilitar servicios basicos afectados (agua potable, saneamiento, energia eléctrica). R R

Coordinar con el Ministerio de Ambiente actividades de prevencion y respuesta en las R

zonas y areas protegidas.

Traslado y atencion de la fauna afectada. R

Proporcionar informacion oficial sobre la emergencia a medios de comunicacion. R R R

Restablecimiento de servicios publicos: transporte publico, vialidad y R R

telecomunicacion.

Difusion de informacion oficial en medios de comunicacion. R R R

A.-CIERRE g:;ﬁ:fvrazli;eg: ?j;r? egzrjzngéaﬁcha con la informacion proporcionada por las -

’ R|R|{R|R|R|R|R[R|R|R|R|R|R|R|R|R|R|R R

instituciones.

Sobrevuelo de reconocimiento del 4rea afectada y talonaje. R AlA

Elaborar el informe respectivo. R|R|(R|R|R|R|R|R|R|R|R|R|R|R|R|R|R R

PROTOCOLO IF - 001
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Distrito 5
Metropolitano de PROTOCOLO PARA LA ATENCION DE INCENDIOS ESTRUCTURALES
Quito
Nombre del protocolo: Actualizado a: Registro del protocolo: Instituciones Responsables: Paginas:
Incendios estructurales Noviembre — 2019 1E-001 CBDMQ 1de3
Proposito:
Establecer procedimientos generales a seguir durante el desarrollo de INCENDIOS ESTRUCTURALES (IE).
Alcance: L . .
Distrito Metropolitano de Quito
.. 1.- Garantizar la seguridad del personal de primera respuesta y poblacion afectada.
Prioridades: . . . o . , .
2.- Brindar asistencia humanitaria y proteccion a las personas afectadas con énfasis a los grupos vulnerables.
3.- Traslado digno de las personas evacuadas hacia lugares seguros.
Normas de 1.- Evitar exponer a las personas a dafios adicionales como resultado de la emergencia.
iseguridad: 2.- Velar porque las personas tengan acceso a una asistencia humanitaria imparcial.

3.- Proteger a las personas de los dafios fisicos y psiquicos causados por la emergencia.
4.- Ayudar a las personas a recuperarse de los efectos negativos generados por la situacion de emergencia.

IAcciones de

1.- Capacitar al personal de las instituciones involucradas en el manejo de emergencias y/o desastres.

preparacion 2.- Coordinar acciones de preparacion y respuesta de acuerdo con los planes de accion institucionales.

conjunta: 3.- Realizar simulaciones y simulacros.

Aplicacion: 1.- Eventos peligrosos relevantes (nivel II y nivel III).

lAnotaciones: 1.- Este protocolo es un acuerdo entre instituciones. Cada entidad es responsable de sus procedimientos operativos, la implementacion de los

mismos y la evaluacion de sus operaciones.
2.- Este documento sera sujeto a revision anual y sera el equipo técnico quien pueda modificarlo en cualquiera de sus partes.
3.- Cualquier sugerencia o aporte a este protocolo dirigirse a:

CENTRO DE OPERACIONES DE EMERGENCIA METROPOLITANO
Telf. (593 — 2) 3953700 ext. 5001
coe@emseguridad-q.gob.ec|

Quito - Ecuador

PROTOCOLO IE - 001 Pagina 1
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FUNCIONES

ACCIONES ESPERADAS POR CADA INSTITUCION

RESPONSABLES Y APOYO

6

7

8

9 10|11|12

13

14

15

16

18

19

21

ECU-911
COEM

CBDMQ
CACM

PN

DML
AMT
MSP
CRE

IEMSEGURIDAD

USC-AZ
EPMAPS

EPMMOP
EMASEO

EMGIRS

EEQ/CNT
SGSG
DMGR

SECOM

URBANIMAL/USFQ g

ARCH

1.- ACTIVACION

Recepcion de alerta por parte de la ciudadania a través de linea unica de emergencias y cAmaras
de video-vigilancia.

Creacion de la ficha (herramienta tecnoldgica con el reporte del incidente).

Transferencia a la institucion correspondiente para el despacho de recursos de acuerdo a las
competencias.

~ |7l =

Despacho de recursos.

Activar el plan de accion del incidente.

2.- ARRIBO

Informar a su central de emergencias de su arribo a la zona de impacto.

Establecer el Puesto de Comando (PC).

Evaluar la situacion.

Asumir y establecer el perimetro de seguridad.

Establecer los objetivos.

Determinar las estrategias.

Determinar las necesidades de recursos y posibles instalaciones.

Preparar la informacion para transferir el mando.

RIRRRRRRRRNF
RRIRRRRIRR >
RRIRRRRIRR >

RRIRR R RR= A >

RRRRIRNRIRR >

Notificar activacion de Comité Operativo de Emergencias.

3.- OPERACION

Ejecutar plan de accion. Cada equipo de intervencion realizara las actividades de acuerdo a su
competencia.

=~
=~
=~

=~

=~
=~
=~

Gestionar la movilidad. Cierre de vias y desvio del transito. Instalar sefialética.

=

=

Traslado a personas afectadas a la zona segura establecida

Identificar, localizar, rescatar y extraer personas afectadas.

Atencion pre-hospitalaria de personas afectadas.

PROTOCOLO IE - 001

Pagina 2




QuUIilo

J*Mo(v olrov veny
RESPONSABLES Y APOYO
1(2(3(4(5(6(7|8|9(10{11|12]13|14|15|16/17|18|19|20(21
a 2
2 S
FUNCIONES ACCIONES ESPERADAS POR CADA INSTITUCION I~ =
= = N 8 4 S 8 z =z = 2
22|25 <2222 R2|85%E
JEEEFSEEEEEHEEEEEEEEE
=lislisiisiIIEd=EEi=lEE= = RS
Verificar dafios materiales de bienes publicos o privados. R R
Manejo de restos humanos. R
Habilitar servicios basicos afectados (agua potable, saneamiento, energia eléctrica). R R A
Determinar las necesidades de activacion del fondo de emergencia. R|A
Coordinar la atencion de requerimientos y necesidades. R
Activar el fondo de emergencia y dotar ayuda humanitaria. AR R
Activar protocolo Centro de Alojamiento Provisional (CAP-001). A R A
Gestionar la disposicion final de los escombros (viviendas). A A|A|R|A[R
Gestion de residuos de hidrocarburos. R
Formulacién de escenarios de riesgo y posibles nuevos factores detonantes. R A
Traslado y atencion de fauna afectada. A R
Proporcionar informacion oficial sobre la emergencia a medios de comunicacion. R R R
Restablecimiento de servicios publicos: transporte ptblico, vialidad y telecomunicacion. R R R R
Valorar la aplicacion del Plan de Relocalizacion. A R
Determinar la activacion de la ayuda humanitaria por emergencia. R R
4. CIERRE Difusién de informacién oficial en medios de comunicacion. R R| [R
Notificar el cierre de la emergencia. R
Desactivacion de plan. Cierre de ficha con la informacion proporcionada por las instituciones. |R|R|R|R|R|R|R|R|R|R|R|R|R|R|R|R R
Elaborar el informe respectivo. R|R|R|R{R[R|R[R(R|R|R[{R[R[R|R R

PROTOCOLO IE - 001

Pagina 3




QuUlo

ﬁrau\o{’e, suﬁ'au VG?—
Distrito
Metropolitano de PROTOCOLO PARA LA ATENCION DE INUNDACIONES
Quito
Nombre del protocolo: |Actualizado a: Registro del protocolo: |Instituciones responsables: Paginas:
Inundaciones Noviembre — 2019 IN-001 EPMAPS / CBDMQ la3
IPropésito:
Establecer procedimientos generales a seguir durante el desarrollo de INUNDACIONES (IN).
lAlcance: - . .
Distrito Metropolitano de Quito
. . 1.- Garantizar la seguridad del personal de primera respuesta y poblacion afectada.
Prioridades: . . > o . , .
2.- Brindar asistencia humanitaria y proteccion a las personas afectadas con énfasis a los grupos vulnerables.
3.- Traslado digno de las personas evacuadas hacia lugares seguros.
Normas de 1.- Evitar exponer a las personas a dafios adicionales como resultado de la emergencia.
seguridad: 2.- Velar porque las personas tengan acceso a una asistencia humanitaria imparcial.

3.- Proteger a las personas de los dafios fisicos y psiquicos causados por la emergencia.
4.- Ayudar a las personas a recuperarse de los efectos negativos generados por la situacion de emergencia.

IAcciones de

1.- Capacitar al personal de las instituciones involucradas en el manejo de emergencias y/o desastres.

preparacion 2.- Coordinar acciones de preparacion y respuesta de acuerdo con los planes de accion institucionales.

conjunta: 3.- Realizar simulaciones y simulacros.

Aplicacion: 1.- Eventos peligrosos relevantes (nivel 11 y nivel III).

lAnotaciones: 1.- Este protocolo es un acuerdo entre instituciones. Cada entidad es responsable de sus procedimientos operativos, la implementacion de los

mismos y la evaluacion de sus operaciones.
2.- Este documento sera sujeto a revision anual y sera el equipo técnico quien pueda modificarlo en cualquiera de sus partes.

3.- Cualquier sugerencia o aporte a este protocolo dirigirse a:

CENTRO DE OPERACIONES DE EMERGENCIA METROPOLITANO
Telf. (593 —2) 3953700 ext. 5001

coe@emseguridad-g-gob.ec

Quito - Ecuador

PROTOCOLO IN —
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FUNCIONES

ACCIONES ESPERADAS POR CADA INSTITUCION

RESPONSABLES Y APOYO

7189 (101112 |[13[14]|15[16

17

18

19

21

(5
N

ECU-911

CBDMQ
CACM

PN

DML

AMT
MSP

CRE

USC-AZ
EMSEGURIDAD
EPMAPS
EPMMOP
EPMTPQ
EMASEO
EMGIRS

EEQ/CNT
SGSG

IDMGR

SECOM

URBANIMAL/USFQ

1.- ACTIVACION

Notificacion de condiciones meteoroldgicas.

= INAMHI

Aviso generado en el SAT de inundaciones.

~ |» [COEM

=~

Recepcion de alerta por parte de la ciudadania a través de linea Unica de
emergencias, camaras de videovigilancia, instituciones.

~

Creacion de la ficha (herramienta tecnoldgica con el reporte del incidente).

~

Transferencia a la institucion correspondiente para el despacho del recurso de
acuerdo a las competencias.

Despacho de recursos.

Activar el plan de accion del incidente.

2.- ARRIBO

Informar a su central de emergencias de su arribo a la zona de impacto.

Establecer el Puesto de Comando (PC).

Evaluar la situacion.

Asumir y establecer el perimetro de seguridad.

Establecer los objetivos.

Determinar las estrategias.

Determinar las necesidades de recursos y posibles instalaciones.

Preparar la informacion para transferir el mando.

RRNRRRR R 7R >
RR R R R R R R NRF

Coordinar el cierre de los pasos deprimidos

AR RR R R R AARA
RRRRRAR RN R >
RRRRRAR RN R >

RR R R R R NRRNR >

Notificar la activacion de Comité Operativo de Emergencias.

PROTOCOLO IN - 001
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FUNCIONES

ACCIONES ESPERADAS POR CADA INSTITUCION

RESPONSABLES Y APOYO

7

8

9

10

11

12 |13

14

15

16

17

18

19

20

21

ECU-911
COEM

DML

IMSP
CRE

IEMSEGURIDAD

IEPMAPS

EPMMOP
EPMTPQ
EMASEO

EMGIRS

EEQ/CNT
SGSG

DMGR

SECOM

INAMHI

URBANIMAL/USFQ (%3

3.-OPERACION

Ejecutar el plan de accion. Cada equipo de intervencion realizara las actividades
de acuerdo a su competencia.

= |CBDMQ
= |CACM

~ [USC-AZ

~

Gestionar la movilidad. Cierre de vias y desvio del transito. Instalar sefialética.

~| = PN

=
Al R

Activar procedimientos para la suspension del servicio de transporte exclusivo.

A7 A AMT

Traslado a personas afectadas a la zona segura establecida.

Identificar, localizar, rescatar y extraer personas afectadas.

> |~

Atencion pre-hospitalaria de personas afectadas.

Evacuar el agua acumulada.

Limpieza de sumideros y estructuras de captacion de quebradas.

> | R |7

Evaluacion complementaria de dafios.

Manejo de restos humanos.

Habilitar servicios basicos afectados (agua potable, saneamiento, energia
eléctrica).

Determinar las necesidades de activacion del fondo de emergencia.

Coordinar la atencion de requerimientos y necesidades.

Activar el fondo de emergencia y dotar ayuda humanitaria.

Activar protocolo Centro de Alojamiento Provisional (CAP-001).

Gestion y disposicion final de escombros.

Formulacién de escenarios de riesgo y posibles nuevos factores detonantes.

Traslado y atencion de fauna afectada.

Proporcionar informacién oficial sobre la emergencia a medios de comunicacion.

4.- CIERRE

Restablecimiento de servicios publicos: transporte publico, vialidad y
telecomunicacion.

Valorar la aplicacion del Plan de Relocalizacion.

Determinar la activacion de la ayuda humanitaria por emergencia.

Difusion de informacion oficial en medios de comunicacion.

Notificar el cierre de la emergencia.

Desactivacion de plan. Cierre de ficha con la informacion proporcionada por las
instituciones.

Elaborar el informe respectivo.

= ® |=B~

= ® |[R|=R
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Distrito p
Metropolitano de PROTOCOLO PARA LA ATENCION DE MOVIMIENTOS EN MASA
Quito
Nombre del protocolo: Actualizado a: Registro del protocolo: [Instituciones responsables: Paginas:
Movimientos en masa Noviembre — 2019 MM-001 EPMMOP / CBDMQ 1de3
Proposito:
Establecer un procedimiento general a seguir durante el desarrollo de un MOVIMIENTO EN MASA (MM).
Alcance: o . .
Distrito Metropolitano de Quito
o 1.- Garantizar la seguridad del personal de primera respuesta y poblacion afectada.
Prioridades: . . ; o . \ .
2.- Brindar asistencia humanitaria y proteccion a las personas afectadas con énfasis a los grupos vulnerables.
3.- Traslado digno de las personas evacuadas hacia lugares seguros.
Normas de 1.- Evitar exponer a las personas a dafios adicionales como resultado de la emergencia.
iseguridad: 2.- Velar porque las personas tengan acceso a una asistencia humanitaria imparcial.

3.- Proteger a las personas de los dafios fisicos y psiquicos causados por la emergencia.
4.- Ayudar a las personas a recuperarse de los efectos negativos generados por la situacion de emergencia.

IAcciones de

1.- Capacitar al personal de las instituciones involucradas en el manejo de emergencias y/o desastres.

preparacion 2.- Coordinar acciones de preparacion y respuesta de acuerdo con los planes de accion institucionales.

conjunta: 3.- Realizar simulaciones y simulacros.

Aplicacion: 1.- Eventos peligrosos relevantes (nivel II y nivel III).

lAnotaciones: 1.- Este protocolo es un acuerdo entre instituciones. Cada entidad es responsable de sus procedimientos operativos, la implementacion de los

mismos y la evaluacion de sus operaciones.
2.- Este documento sera sujeto a revision anual y sera el equipo técnico quien pueda modificarlo en cualquiera de sus partes.
3.- Cualquier sugerencia o aporte a este protocolo dirigirse a:

CENTRO OPERACIONES DE EMERGENCIA METROPOLITANO
Telf. (593 — 2) 3953700 ext. 5001
coe@emseguridad-q.gob.ec

Quito - Ecuador
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RESPONSABLES Y APOYO
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FUNCIONES ACCIONES ESPERADAS POR CADA INSTITUCION E %
- === =
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SEHE R R EEEE
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e Recepcion de la alerta a través de la linea tinica de emergencias 911, camaras de R
videovigilancia, ciudadania o instituciones.
e Creacion de la ficha (herramienta tecnoldgica con el reporte del incidente). R
1.- ACTIVACION e Transferencia a la institucion correspondiente para el despacho de recursos de R
- acuerdo a las competencias.
e Despacho de recursos. R|R|R R R A|R A
e Activar el plan de accion del incidente. R|(R|R R R R R R
e Activacion y habilitacion de escombrera en zona de influencia del sector afectado. R
e Informar a su central de emergencias de su arribo a la zona de impacto. R|R|R R R R
e Establecer el Puesto de Comando (PC). R|R|R R R R
e Evaluar la situacion. R|R|R R R R
e  Asumir y establecer el perimetro de seguridad. R|R|R R R R
2.- ARRIBO e Establecer los objetivos. R|R|R R R R
e Determinar las estrategias. R|R|R R R R
e Determinar las necesidades de recursos y posibles instalaciones. R|R|R R R R
e  Preparar la informacion para transferir el mando. R|R|R R R R
e Notificar activacion de Comité Operativo de Emergencias. R
e  Ejecutar plan de accion. Cada equipo de intervencion realizara actividades de acuerdo
ajsu comgetencia. o RIR R R RIR R
e Gestionar la movilidad. Cierre de vias y desvio del transito. Instalar sefialética. AlA R
e Traslado a las personas afectadas a la zona segura establecida. R R
e Identificar, localizar, rescatar y extraer personas afectadas. R|A|R AlA
e Atencion pre-hospitalaria de personas afectadas. R R|R|R
e Evaluacion geologica de la zona afectada. R|R R
3 e Evaluacion estructural de la zona afectada. A AlA R
3.-OPERACION e Manejo de restos humanos. R
e Habilitar servicios basicos afectados (agua potable, saneamiento, energia eléctrica). R R
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RESPONSABLES Y APOYO
1(2 (3|4|5(6(7|8|9|10(11(12(13|14|15|16|17|18(19|20 |21
o
2 &
FUNCIONES ACCIONES ESPERADAS POR CADA INSTITUCION E E
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e  Determinar las necesidades de activacion del fondo de emergencia. R|A
e Coordinar la atencidn de requerimientos y necesidades. R
e Activar el fondo de emergencia y dotar ayuda humanitaria. AR R A
e Activar protocolo Centro Alojamiento Provisional (CAP-001). A R A
e  Gestionar la disposicion final de los escombros. A A|A|R|A|R
e Formulacion escenarios de riesgo y posibles nuevos factores detonantes. R A
e Apoyo logistico y alimentacion a personal operativo en lugar de la emergencia. A R
e Traslado y atencion de fauna afectada. A R
e Proporcionar informacion oficial sobre la emergencia a medios de comunicacion. R R R
. Restablecimiepto de servicios publicos: transporte publico, vialidad 'y R R R R
telecomunicacion.
e  Valorar la aplicacion del Plan de Relocalizacion. A R
e Determinar la activacion de la ayuda humanitaria por emergencia. R R
4. CIERRE e Difusion de informacion oficial en medios de comunicacion. R R R
e Notificar el cierre de la emergencia. R R R
. Des.actl.vamén de plan. Cierre de ficha con la informacidén proporcionada por las RIR IRIRIRIRIRIRIRIRIRIRIRIRIRIR R
nstituciones.
e  FElaborar el informe respectivo. R |R|R|R|R|R|R|R|R|R|R|R|R|R|R R
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Distrito
Metropolitano de PROTOCOLO PARA LA ATENCION DE VIENTOS FUERTES
Quito
Nombre del protocolo: Actualizado a: Registro del protocolo: [Instituciones Responsables: Paginas:
Vientos fuertes Noviembre — 2019 VF-001 EPMMOP / USC-AZ 1de3
Proposito:
Establecer un procedimiento general a seguir durante el desarrollo de VIENTOS FUERTES (VF).
Alcance: . . .
Distrito Metropolitano de Quito
1. Garantizar la seguridad del personal de primera respuesta y poblacion afectada.
.. 2. Estabilizar al paciente, en el lugar antes de movilizarlo, a menos que haya una amenaza inminente por algin peligro asociado.
Prioridades: .
3. Garantizar derechos de las personas afectadas por el evento.
4. Brindar asistencia humanitaria y proteccion a las personas afectadas con énfasis a los grupos vulnerables.
5. Traslado digno de las personas evacuadas hacia lugares seguros.
Normas de 1. Evitar exponer a las personas a dafios adicionales como resultado de la emergencia.
seguridad: 2. Velar porque las personas tengan acceso a una asistencia humanitaria imparcial.
3. Proteger a las personas de los dafios fisicos y psiquicos causados por la emergencia.
4. Ayudar a las personas a recuperarse de los efectos negativos generados por la situacion de emergencias.
lAcciones de 1. Capacitar al personal de las instituciones involucradas en el manejo de emergencias y/o desastres.
preparacion 2. Coordinar acciones de preparacion, respuesta de acuerdo con los planes de accion institucional.
conjunta: 3. Realizar simulaciones y simulacros.
4. Establecer escenarios de riesgos ante los eventos fuertes.
Aplicacion: 1. Eventos peligrosos relevantes (nivel II y nivel III).
lAnotaciones: 2. Este protocolo es un acuerdo entre instituciones. Cada entidad es responsable de sus procedimientos operativos, la implementacion de los
mismos y la evaluacion de sus operaciones.
3. Este documento serd sujeto a revision anual y sera el equipo técnico quien pueda modificarlo en cualquiera de sus partes.
4. Cualquier sugerencia o aporte a este protocolo dirigirse a:
CENTRO DE OPERACIONES DE EMERGENCIA
METROPOLITANO
Telf. (593 — 2) 3953700 ext. 5001
coe@emseguridad-q.gob.ec
Quito - Ecuador
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Responsables y apoyo:
1(2(3(4|5/6|7(8|9](10{11(12(13(14|15|16/17|18(19]|20|21|22
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FUNCIONES ACCIONES ESPERADAS POR CADA INSTITUCION E '—g E
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e Recepcion de la alerta a través de la linea unica de emergencias 911, camaras de R
videovigilancia, ciudadania o instituciones.
e Creacion de la ficha (herramienta tecnoldgica con el reporte del incidente). R
1.- ACTIVACION |o  Transferencia a la institucion correspondiente para el despacho de recursos de acuerdo R
a las competencias.
e Despacho de recursos. R|A|R A R R A R
e Activar el plan de accion del incidente. R|R|R R R R R R
e Informar a su central de emergencias de su arribo a la zona de impacto. R|R|R R R R
e Establecer el Puesto de Comando (PC). R|R|R R R R
e Evaluar la situacion. R|R|R R R R
e  Asumir y establecer el perimetro de seguridad. R|R|R R R R
2.-ARRIBO e Establecer los objetivos. R|R|R R R R
e Determinar las estrategias. R|R|R R R R
e Determinar las necesidades de recursos y posibles instalaciones. R|R|R R R R
e  Preparar la informacion para transferir el mando. R|R|R R R R
e Notificar la activacion de Comité Operativo de Emergencias. R
. Ejepgtar el plan de accién del incidente.. Cada equipo de intervencion realizara las R RIR R R IRIRIRIRIRIR R
actividades de acuerdo con su competencia.
e Gestionar la movilidad. Cierre de vias y desvio del transito. Instalar sefialética. R R R
e Traslado a personas afectadas a la zona segura establecida. R R
e Identificar, localizar, rescatar y extraer personas afectadas. R|A|R A
e Atencion pre-hospitalaria de personas afectadas. R R(R
e  Evaluacion estructural de las viviendas afectadas. A R
3.-OPERACION |¢ Apoyar al restablecimiento de las condiciones normales de las viviendas. A R[A A
o Gestionar la caida de arboles, rotulos, vallas y otros. R A R A
e Manejo de restos humanos. R
e Habilitar servicios basicos afectados (agua potable, saneamiento, energia eléctrica). R R
e  Determinar las necesidades de activacion del fondo de emergencia. R|A
e  Coordinar la atencion de requerimientos y necesidades.
e Activar el fondo de emergencia y dotar ayuda humanitaria. AR R
e Activar el protocolo Centro de Alojamiento Provisional (CAP-001). A R A
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e Traslado y atencion de la fauna afectada. A R
e  Gestion y disposicion final de escombros. A AARAR
e  Proporcionar informacion oficial sobre la emergencia a medios de comunicacion. R R
o Restablecimiento de servicios publicos: transporte publico, vialidad y R R R R
telecomunicacion.
e  Valorar la aplicacion del Plan de Relocalizacion. A R
e Determinar la activacion de la ayuda humanitaria por emergencia. R
4.-CIERRE e  Difusion de informacion oficial en medios de comunicacion. R R
e Notificar el cierre de la emergencia. R R
e Desactivacion de plan. Cierre de ficha con la informaciéon proporcionada por las R R R
instituciones.
e Elaborar el informe respectivo. RRRRRRRRRRRRR
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Distrito 5 ;
Metropolitano de PROTOCOLO PARA LA ATENCION DE ACCIDENTES DE TRANSITO
Quito
Nombre del protocolo: Actualizado a: Registro del protocolo: Instituciones Responsables: Paginas:
Accidentes de transito Noviembre — 2019 AT-001 AMT / Policia Nacional 1de3
Proposito: )
[Establecer procedimientos generales a seguir durante el desarrollo de ACCIDENTES DE TRANSITO (AT).
Alcance: L . .
Distrito Metropolitano de Quito.
.. 1.- Garantizar la seguridad del personal de primera respuesta y poblacion afectada.
Prioridades: . . : o .y , .
2.- Brindar asistencia humanitaria y proteccion a las personas afectadas con énfasis a los grupos vulnerables.
3.- Traslado digno de las personas evacuadas hacia lugares seguros.
Normas de 1.- Evitar exponer a las personas a dafios adicionales como resultado de la emergencia.
seguridad: 2.- Velar porque las personas tengan acceso a una asistencia humanitaria imparcial.

3.- Proteger a las personas de los dafios fisicos y psiquicos causados por la emergencia.
4.- Ayudar a las personas a recuperarse de los efectos negativos generados por la situacion de emergencia.

IAcciones de

1.- Capacitar al personal de las instituciones involucradas en el manejo de emergencias y/o desastres.

preparacion 2.- Coordinar acciones de preparacion y respuesta de acuerdo con los planes de accion institucionales.

conjunta: 3.- Realizar simulaciones y simulacros.

Aplicacion: 1.- Eventos peligrosos relevantes (nivel 11 y nivel III).

IAnotaciones: 1.- Este protocolo es un acuerdo entre instituciones. Cada entidad es responsable de sus procedimientos operativos, la implementacion de los

mismos y la evaluacion de sus operaciones.
2.- Este documento sera sujeto a revision anual y sera el equipo técnico quien pueda modificarlo en cualquiera de sus partes.
3.- Cualquier sugerencia o aporte a este protocolo dirigirse a:

CENTRO DE OPERACIONES DE EMERGENCIA METROPOLITANO
Telf. (593 — 2) 3953700 ext. 5001
coe@emseguridad-q.gob.ec
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FUNCIONES

ACCIONES ESPERADAS POR CADA INSTITUCION

RESPONSABLES Y APOYO
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IECU-911
COEM

CBDMQ
CACM

PN
SIAT
IDML

AMT*
IMSP
CRE

USC-AZ

EPMMOP
EPMTPQ
EMASEO

EMGIRS

IEEQ/CNT
SGSG

IDMGR

SECOM

1.- ACTIVACION

Recepcion de la alerta a través de la linea inica de emergencias 911, camaras de videovigilancia,
ciudadania o instituciones.

Creacion de la ficha (herramienta tecnoldgica con el reporte del incidente).

Transferencia a la institucion correspondiente para el despacho de recursos de acuerdo a las
competencias.

= R &

Despacho de recursos.

Activar el plan de accion del incidente.

2.- ARRIBO

Informar a su central de emergencias de su arribo a la zona de impacto.

Establecer el Puesto de Comando (PC).

Evaluar la situacion.

Asumir y establecer el perimetro de seguridad.

Establecer los objetivos.

Determinar las estrategias.

Determinar las necesidades de recursos y posibles instalaciones.

Preparar la informacion para transferir el mando.

FIEIEIECIEIEIEIEIEE
IR IEIEIEIEIEIE s
FIEIEIEIEIEIE IR
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Notificar la activacion de Comité Operativo de Emergencias.

3.- OPERACION

Ejecutar plan de accion. Cada equipo de intervencion realizara las actividades de acuerdo a su
competencia.

=

=~
=~

~
=
=
~

Gestionar la movilidad. Cierre de vias y desvio del transito. Instalar sefialética.

~

Identificar, localizar, rescatar y extraer personas afectadas.

> =

Atencion pre-hospitalaria de personas afectadas.

==

~ %

Verificar dafios materiales de bienes publicos o privados.

=

Manejo de restos humanos producto del incidente.

Verificar el estado, condicion del personal y equipo usado por cada institucion.

Activar procedimientos para personas heridas, fallecidas y que estén involucrados vehiculos del
Estado para peritaje.

Desvio de buses y/o suspension del servicio en caso de accidentes en los corredores exclusivos.

Proporcionar informacion oficial sobre la emergencia a medios de comunicacion.

A=l = |7
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RESPONSABLES Y APOYO
123456789 10111213141516{1718(19
FUNCIONES
ACCIONES ESPERADAS POR CADA INSTITUCION a. .
=|_|e SIEEEIEERME
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Gestionar los residuos producto del incidente (retirar restos de vehiculos, arboles, postes, vidrios,
A A R| RR
escombros, etc.).
Contencion de sustancias y materiales peligrosos y proceder a su recoleccion, segtn el tipo de R
contaminante.
Organizar la disposicion final de los residuos producto del incidente. R
Contar con hidrolavadoras para el lavado del punto del incidente. R
Retiro de los vehiculos a los patios de retencion. R R
4. CIERRE Recppilacién de .info?maci(')n: Ce.rti.ﬁcados de ingresq a casas df: salud, parte de ingreso del RR| R A
vehiculo a los patios, informe preliminar del SIAT, registro fotografico de la escena.
Difusion de informacion oficial en medios de comunicacion. R R| R
Notificar el cierre de la emergencia. R R
Desactivacion de plan. Cierre de ficha con la informacion proporcionada por las instituciones. R R RIRIRIRRRRRRRRRRR| R
Elaborar los informes respectivos. RRRRRRRRRRRRRRR| R

* Autopista General Ruminahui, via estatal E35, av. Manuel Cordoba Galarza, av. Simén Bolivar desde el sector del Troje hacia el sur, el transito es competencia de Policia Nacional.

PROTOCOLO AT — 001

Pagina 3




QUIlo

imuw(e, a{’r—'o« :/U?r
Distrito
Metropolitano de PROTOCOLOS PARA EL MANEJO DE LOS CENTROS DE ALOJAMIENTO PROVISIONAL (CAP)
Quito
Nombre del protocolo: Actualizado a: Registro del protocolo: Instituciones Responsables: Paginas:
Manejo Centros de Alojamiento | -\, viempre — 2019 CAP-001 DMGR / USC-AZ 1de4
Provisional
Proposito: Establecer procedimientos generales a seguir para la administracion, coordinacion y gestion de los CENTROS DE ALOJAMIENTO
PROVISIONAL (CAP)
prL GEITEEE Distrito Metropolitano de Quito
A 1.- Garantizar la seguridad de las personas afectadas por eventos peligrosos y que requieren un alojamiento provisional
Prioridades: . . ; o .
2.- Brindar asistencia humanitaria y proteccion a las personas evacuadas
3.- Traslado digno y seguro de las personas evacuadas hacia los Centros de alojamiento provisional
Normas de 1.- Evitar exponer a las personas a dafios adicionales como resultado de la emergencia
seguridad: 2.- Velar porque las personas tengan acceso a una asistencia humanitaria imparcial

3.- Proteger a las personas de los dafios fisicos y psiquicos causados por la emergencia
4.- Ayudar a las personas a recuperarse de los efectos negativos generados por la situacion de emergencia

IAcciones de

1.- Capacitar al personal que interviene en las instituciones involucradas en el manejo de los Centros de Alojamiento Provisional (CAP)
2.- Disposicion adecuada de las instalaciones para el alojamiento provisional que brinden seguridad y accesibilidad.

preparacion
conjunta: 3.- Realizar simulaciones y simulacros de activacion de los Centros de Alojamiento Provisional (CAP)
lAnotaciones: Este protocolo es un acuerdo entre instituciones. Cada entidad es responsable de sus procedimientos operativos, la implementacion de los

mismos y la evaluacion de sus operaciones.
Este documento sera sujeto a revision semestral y sera el equipo técnico quien pueda modificarlo en cualquiera de sus partes.

Cualquier sugerencia o aporte a este protocolo dirigirse a:

CENTRO OPERACIONES DE EMERGENCIA METROPOLITANO
Telf. (593 — 2) 3953700 ext. 5001
coe@emseguridad-q.gob.ec
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ACCIONES ESPERADAS DE CADA INSTITUCION

RESPONSABLES Y APOYO

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

USC-AZ
COEM

IEMSEGURIDAD

CBDMQ, SIS, MSP, CRE

PN

SIS, VIF, PATR. SJ
UNIVERSI. ONG

COMUNIC. SOCIAL

MINEDUC

CONQUITO
SERCOM

IFAUNA URBANA

FASE PREVIA A
IACTIVACION

Determinar lineamientos y directrices de protocolos para el manejo de los CAP.

» SNGRE

Socializar los procedimientos de actuacion con las instituciones involucradas en la gestion de los CAP.

>

Definir las normas de convivencia y matrices estandarizadas para el expediente de los CAP.

Coordinacion previa interinstitucional para la gestion adecuada de los CAP (salud, socorro, ayuda
humanitaria, seguridad, atencion psicosocial).

Verificar el estado operativo de las instalaciones para garantizar el buen funcionamiento.

Identificar los requerimientos de bienes y mantenimiento de los CAP y gestionar su atencion*

~A|=| & |~ |7 |~ DMGR

> || > ||

~|=| » |»|R|FICACM

Asignar el presupuesto anual para la ayuda humanitaria y gastos imprevistos en los CAP *

A

Solventar los costos de mantenimiento, reparacion, servicios basicos y otros imprevistos *

Inventario de la infraestructura y bienes de los CAP en forma trimestral

Armar y actualizar el expediente fisico de los CAP (Manual de convivencia, actas y matrices).

> | >

Desarrollar el plan de emergencia del CAP en caso de eventos peligrosos.

> |7 |

Gestionar la logistica para la movilizacion de personas y enseres de familias afectadas.

||| F

RIR R~ R

Mantener vigentes los seguros de cobertura total de los CAP en caso de siniestros *

* ACTIVIDADES QUE CONSTAN EN EL CONTRATO DE COMODATO No.006-201.
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ACCIONES ESPERADAS DE CADA INSTITUCION

RESPONSABLES Y APOYO

5 71819 (10(11|12|/13|14|15|16

o
3

[
o

[
\o

20

COEM
CACM

CBDMAQ, SIS, MSP, CRE |&

PN
COMUNIC. SOCIAL

EMSEGURIDAD
SIS, VIF, PATR. SJ
UNIVERSL ONG
SNGRE
MINISTERIO SALUD
MINEDUC
CONQUITO
EMASEO
SECOM/SGSG

DEFENSORIA PUEBLO

SECRETARIA SALUD
IAG. DIST COMERCIO

URBANIMAL

Evaluar en campo la necesidad de alojamiento temporal.

Activacion de los CAP (SGSG).

» | [DMGR

Determinar las necesidades (transporte, alimentos no perecibles, preparados, higiene y limpieza).

1.-ACTIVACION :

Movilizar a las personas albergadas hacia los CAP y traslado de enseres.

A |~ |~ |~ |USC-AZ

= ||~

Coordinar la atencion de requerimientos y necesidades.

Retroalimentacion al COEM de la informacion que se genere en los CAP.

=

=~

2.-ARRIBO

Activacion del protocolo de seguridad en casos especificos.

Llenar las matrices para el registro de los albergados y llevar un expediente fisico.

Informar las normas de convivencia y formalizar a través de actas de compromiso.

Facilitar los insumos de primera necesidad (cobijas, sabanas y menaje de cocina).

Gestionar servicios de salud, atencion psicoldgica y otros requerimientos.

>R | R |~

Gestionar la ayuda complementaria (alimentos perecibles).

Generar la hoja de atencion médica como referencia del estado de salud de las personas.

Activacion del fondo de emergencia (primera ayuda humanitaria)

Coordinar la ayuda humanitaria.

Dotar la ayuda humanitaria (kits de alimento, higiene y vestimenta).

Retroalimentacion al COEM de la informacion que se genere en los CAP

R |R|ANP | RNRRAAF
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QUIlo

grorcle lom vy

FUNCIONES

ACCIONES ESPERADAS DE CADA INSTITUCION

RESPONSABLES Y APOYO

7

819

[
<

11

12

13

14

15

16

17

18

o
\o

20

DMGR

COEM

EMSEGURIDAD

CBDMQ, SIS, MSP, CRE | &

PN

COMUNIC. SOCIAL

SIS, VIF, PATR. SJ
SNGRE

UNIVERSI. ONG

MINISTERIO SALUD

MINEDUC

CONQUITO
EMASEO

SECOM/SGSG

IDEFENSORIA PUEBLO
SECRETARIA SALUD

IAG. DIST COMERCIO

URBANIMAL

3.-OPERACION

Velar por el cumplimiento de las normas de convivencia y llevar un registro de ingreso y salida.

Mantener permanente comunicacion sobre las novedades y requerimientos que se generan (estado
de salud, seguridad, alimentacion, actividades realizadas).

>

~ |#A[USC-AZ

~ |#|CACM

>

Atender los requerimientos generados y de acuerdo a la Normativa Vigente (Fondo de
emergencia).

Vigilancia epidemiolégica, control de posibles brotes de epidemias enfermedades y contagios.

>

>

Dar seguimiento a la hoja de atencion médica de ingreso y de acuerdo a las recomendaciones
gestionar una revision complementaria.

Coordinar con los centros de salud la atencion médica complementaria en el albergue o de manera
personal ST.

Coordinar los requerimientos solicitados en los CAP con las instituciones competentes.

>

>

Monitoreo y patrullaje de los alrededores de los CAP.

Gestion de residuos.

Activar procedimientos para el manejo de Fauna Urbana.

4.- CIERRE

Registro de salida.

Recibir los insumos y materiales de larga duracion de los albergados al momento de su salida y
respaldarlo a través de actas/ fichas de registro.

Gestionar la limpieza de las instalaciones de los CAP y servicio de lavanderia*

Gestionar la reposicion del menaje de los insumos utilizados*

Coordinar apoyo logistico (transporte y personal) para mudanza de las personas.

> || B |

>R R R R

Difusion de informacion oficial en medios de comunicacion.

Notificar el cierre del CAP.

Emitir un informe con las actividades y novedades durante la activacion de los CAP a la DMGR.

= |7

= |7

Sanitizacion de los espacios ocupados.
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C.A.C.M-Q

AGENTES DE CONTROL

Acuerdo Ministerial 0116 Ministerio del

Resolucion del Comando Conjunto de las
Interior / 23 de Julio del 2019

Fuerzas Armadas / 29 de Julio del 2019

DIRECCION DE LOGISTICA
CENTRO DE CONTROL ARMAS “PICHINGHA™

'-_’:mcommno GONJUNTO DE LAS FUERZAS ARMADAS @ | Art. 1.-0 bJ eto Reg u I ar

—  Art. 2.- Aplicacion Obligatoria

Oficio No. 19-G-4-ARMAS-Pich-Adm-0198

Quito BM., 26 de julio del 2019

Asunto: Refererte a la soliitud de autorizacion para la compra y uso de Amas no
L P [ de Agentes de Conirol litano de Quito.

5
— Art. 3.- Armas no letales

f\%g:ruadu Eduardo Mosquera Pefiaharrera S

'CORONEL DE LA POLICIA (S.P)

DIRECTOR GENERAL DEL CUERPO DE AGENTES DE CONTROL

N\

S
METROPOLITANO. .o .- 7

e Art. 4.- Clasificacion de armas no

" ||

R { letales hel 4. T ﬁ
a Minister

i G interior

—  Art. 5.- Tecnologias no letales

. : n11R
Acuerdo Ministerial Nro. [ L 1D

—  Art. 6.- Equipo de Proteccion

Maria Paula Romo Rodriguez

MINSIRS DELINTERIOR
_V Art. 7.- Dotacién DISPOSICION FINAL
i El presente Reglamento entrard en vigencia una vez transcurrido el plazo de tres meses
, contados desde su suscripcion, sin perjuicio de su publicacion en el Registro Oficial; y de
S| Art. 10.- Adq uisicion su ejecucion encarguese el Viceministro de Seguridad.
Oficio No. 19-G-4-ARMAS-Pich-Adm-0198 : - | coMUNiQUESE Y PUBLIQUESE.
] Art. 12.- Control Dado en el Despacho de fa Ministra del Interior, en Quito DM., el 23 JUL 2018
13 H H P H H 1 (
..., Se autoriza a las personas juridicas publicas y privadas | | Art. 13.- Capacitacion

debidamente registradas y vigentes en el Sistema Informatico de : —
Control de Armas ”SINCOAR?”, el uso de bastones eléctricos / [ Arty13.5 Certificacion
Aerosolesde pimienta /oc spray / gas pimienta, ...” sl Art. 15.- Portey uso

— Art. 16.- Clasificacion




C.A.C.M-Q

Yy AGENTES DE CONTROL

Acuerdo Ministerio del Interior 0116

Articulo 10.- Procedimiento de planificacion para la adquisicion.- Los gobiernos autdonomos
descentralizados municipales y metropolitanos, seran las instituciones responsables de la
planificacion, programacion y adquisicion de las armas y tecnologias no letales; y, equipos de
proteccion para sus entidades complementarias de seguridad ciudadana.

Para la adquisicion, los gobiernos autdbnomos descentralizados municipales y metropolitanos,
remitiran al ministerio rector de la seguridad ciudadana, proteccion interna y orden publico, su
requerimiento debidamente fundamentado a traves de un informe técnico-operativo,
justificando la necesidad de la adquisicion, el tipo de armas y tecnologias no letales y, equipos
de proteccion; con cada una de sus especificaciones técnicas, acordes a la mision y a la
competencia de cada institucion.

A su vez, la Policia Nacional emitira un informe técnico-operativo de la factibilidad, el,cual sera
entregado a la entidad requirente.




C.A.C.M-Q

AGENTES DE CONTROL

Art 10.- Planificacion para la adquisicion

« Paso 1: Revision del equipamiento que se dispone en el CACMQ.

e Paso 2: Se realizaron fichas descriptivas de los equipamientos.

« Paso 3: Se remite a la Secretaria de Seguridad, el informe con (fichas, informe de uso e
informe de inicio de capacitacion en el CACMQ) para aprobacion del Ministerio de
Gobierno (Min del Interior)

« Paso 4: En el Ministerio de Gobierno, realizan la gestion pertinente (Revision y Aprobacion)
con la Policia Nacional, para emitir la Autorizacion. (En Proceso)

« Paso 5: Seguimiento y monitoreo del correspondiente tramite en el Ministerio de Gobierno,
se realizo un documento de insistencia del informe. (En Proceso)

« Paso 6: Coordinaciones con la Secretaria General de Seguridad para los procesos de
contratacion publica. (Pendiente a Respuesta M.G)
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» AGENTES DE CONTROL
2 GESTIONES REALIZADAS

SEGURIDAD
U LI

CACMQ - Memorando No.GADDMQ-CACMQ-2020-0614-M, 08 de Octubre del 2020, se solicita se
oficie al MDG, para solicitar aprobacion informe técnico.

SGSG — Oficio No. GADDMQ-SGSG-2020-1908-0OF, 12 de Octubre del 2020, Oficio al Ministerio de
Gobierno, Informe Técnico Operativo Armas y Tecnologias No Letales para el CACMQ.

SGSG - Oficio Nro. GADDMQ-SGSG-2020-2128-0F, 06 de noviembre de 2020; Alcance al Oficio Nro.
GADDMQ-SGSG-2020-1908-0OF, del 12 de octubre de 2020, donde se presenta el informe técnico
Operativo de armas y tecnologias no letales para el CACMQ, que se remite para obtener la autorizacion
y adquirir los implementos de proteccion no letales. (Al Momento en Coordinacion Juridica MDG-
MDI-CGAF-DA-GDC-2020-6763)

Oficio Nro. GADDMQ-SGSG-2020-2363-OF, 01 de Diciembre de 2020, motivacion técnica con la
finalidad de contar con su criterio favorable respecto al incremento en la tenencia y uso de armas no

letales y de equipamiento para el cumplimiento de funciones, y competencias conforme lo dispone el
COESCORP.

El Lunes 14 de Diciembre del 2020, nos recibi6 la Dr. Yolanda Hidalgo Asesora Juridica del Ministerio
de Gobiernos, solicito se realice un alcance a las fichas técnicas para la aprobacion de las mismas.

El 24 de Diciembre se remite la Fichas Técnicas, al Ministerio de Gobierno, con Oficio No. GADDMQ-
SGSG-2020-2551-0F, se ha realizado el monitoreo y seguimiento a la respuesta.
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ARMAS NO LETALES
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Y AGENTES DE CONTROL

IMPLEMENTOS DE PROTECCION

CASCO CHALECO GUANTES

<’ | ..
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f AGENTES DE CONTROL

GRACIAS POR SU ATENCION
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