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Presente.-

De mi consideracion:

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 90 de la Ley Organica de la Contraloria General
del Estado y 22 de su Reglamento, comunico los resultados de la evaluacién al sistema de control
interno, realizada como parte examen especial “Al proceso de emisién de Licencias
Metropolitanas Urbanisticas de Habilitacién del Uso del Suelo y Edificacién, control, infracciones y
sanciones en las Administraciones Zonales del MDMQ, Secretaria de Territorio, Habitat y Vivienda
y Agencia Metropolitana de Control”, por el periodo comprendido entre 2 de enero de 2013 al 31
de diciembre de 2015, con la finalidad de que se tomen los correctivos necesarios a base de las
recomendaciones que se presentan en este documento.

No se ingreso al sistema todos los documentos generados en la emision de la licencia

El sistema informéatico SLUM prevé el ingreso de los documentos generados en la emisién de la
licencia en forma escaneada; no obstante, no se subié varios de los documentos previstos como
requisitos en los anexos de la Ordenanza 156 que establece el Régimen Administrativo del Suelo
en el Distrito Metropolitano de Quito, como: cédulas de ciudadania, papeleta de votacion, copia
certificada de la escritura, informe de regulacién metropolitana, certificado del pago del impuesto
predial, entre otros.

Lo mencionado se presenté debido a que la Agencia Metropolitana de Control, no ejercié una
apropiada supervision sobre la entidad colaboradora, segun prevé el articulo 79 de la Ordenanza
0308 de 30 de marzo de 2010, lo que limit6 disponer de informacion integra sobre los documentos
generados en el proceso de emisiéon de licencias para ejercer el control interno como externo,
incumpliendo lo dispuesto en la Norma de Control Interno 405-04 Documentacién de respaldo y su
archivo que dispone se debera implantar y aplicar politicas y procedimientos de archivo para la
conservacion y mantenimiento de archivos fisicos y magnéticos, con base en las disposiciones
técnicas vy juridicas vigentes.

Conclusion
La Agencia Metropolitana de Control no supervisé que la entidad colaboradora ingrese al sistema

informatico SLUM toda la documentacién generada en el trémite de licencias, lo que no permitié
disponer de informacion completa para ejercer el control tanto interno como externo.

Recomendacion
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1. Implementara mecanismos de control que asegure que las entidades colaboradoras de
acuerdo a su competencia ingresen al sistema automatizado SLUM toda la documentacién
generada en el proceso de emision de licencias, lo que permitira disponer de informacion para
ejercer el control interno y externo.

No se suscribié instrumento legal que determine obligaciones de las partes

El Supervisor de la Agencia Metropolitana de Control emitié6 el 7 de diciembre de 2012, la
Resolucién 00116 con la que autorizé la Habilitacion Administrativa al Colegio de Arquitectos del
Ecuador como Entidad Colaboradora, en la que consta en el articulo 1, la responsabilidad de
emitir los certificados de conformidad previo verificacion del cumplimiento de normas
administrativas y reglas técnicas; el articulo 2 prevé el compromiso de mantener y cumplir en
forma obligatoria los requisitos establecidos en la Ordenanza Metropolitana 308 y los articulos 3 y
4 establecen la obligacién de inscribir la referida Resolucién en la Secretaria de Territorio, Habitat
y Vivienda y su vigencia la misma que rige a partir de la inscripcién, sin que se haya suscrito el
contrato respectivo que establezca las obligaciones de las partes; asi como, sanciones en caso de
incumplimiento, determinacién de infracciones, plazo, entre otros, lo que originé gue no se
disponga de un instrumento legal para exigir su cumplimiento.

El Supervisor de la Agencia Metropolitana de Control, no consideré sustentar legalmente las
obligaciones que nacieron del concurso real de las voluntades de la Agencia Metropolitana de
Control y del Colegio de Arquitectos del Ecuador, incumpliendo la Norma de Control Interno 100-
03 Responsables del control interno que dispone que las servidoras y servidores de la entidad,
son responsables de realizar las acciones y atender los requerimientos para el disefio,
implantacién, operacion y fortalecimiento de los componentes del control interno de manera
oportuna, sustentados en la normativa legal y técnica vigente.

Conclusion

El Supervisor de la Agencia de Control no sustenté la habilitacién del Colegio de Arquitectos como
entidad colaboradora, con la suscripcién del respectivo contrato, lo que limité disponer de un
instrumento legal que estipule las obligaciones de las partes.

Recomendacioén

2. Sustentara la habilitacion de las entidades colaboradoras mediante Ia suscripcién del contrato
civil respectivo en el que se establecera las obligaciones de las partes; asi como, sanciones en
caso de incumplimiento, determinacién de infracciones, plazo, entre otros, lo que permitira
disponer de un instrumento legal para exigir su cumplimiento.

No se consider6 en la Ordenanza tipificacion de sanciones

El articulo 73 de la Ordenanza 308 relacionada con el Régimen Administrativo de las Licencias
Metropolitanas, prevé que se suspende la Habilitacién de las Entidades Colaboradoras por haber
sido sancionada con infraccion grave de acuerdo a lo previsto en el Ordenamiento Juridico
Metropolitano.

Al respecto, se determiné que no se encuentra tipificado en ningln instrumento legal, las
infracciones que hace referencia la Ordenanza, lo que origind que no se disponga de un
fundamento que permita establecer las sanciones respectivas, debido a que la Agencia
Metropolitana de Control no elaboré un proyecto para incorporar a la Ordenanza 308 la tipificacién
de las infracciones, situacion que incumple la Norma de Control Interno 100-03 Responsables del
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control interno que dispone que las servidoras y servidores de la entidad, son responsables de
realizar las acciones y atender los requerimientos para el disefio, implantacion, operacion y
fortalecimiento de los componentes del control interno de manera oportuna, sustentados en la
normativa legal y técnica vigente.

Conclusion

La Supervisora de la Agencia Metropolitana de Control no elaboré un proyecto de ordenanza que
considere la tipificacion de las infracciones para el caso de sanciones de las Entidades
Colaboradoras, lo que limité disponer de los parametros normativos para aplicacion de multas.

Recomendacion

3. Elaborara un proyecto de Ordenanza tipificando las infracciones para el caso de las Entidades
Colaboradoras, lo que permitira disponer de un instrumento legal para la aplicacion de
sanciones respectivas.

En razén de lo anteriormente expuesto, solicito a usted nos haga conocer las acciones tomadas a
fin de considerarlas en el presente examen, agradeceré, remitir su respuesta a nombre del
ingeniero Gerardo Morales Vallejo, Auditor Jefe de Equipo, a la oficina de la Direccion de Auditoria
Interna del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, ubicada en las calles Venezuela N5-78 y
Mejia 2do. Piso.

Atentamente,

Ing. Gerardo Morales Vallejo
Auditor Jefe de Equipo
Auditoria Metropolitana MDM
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