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PRESUPUESTO DE LAS ALTERNATIVAS PARA LA OPERACION, MANTENIMIENTO Y
TRANSFERENCIA TECNOLOGICA DEL SERVICIO METRO DE QUITO

1 ANTECEDENTES

El Concejo Metropolitano de Quito mediante Resolucién No. C 005 -2021 de 19 de enero de
2021, resolvié: “Articulo 2.- Exhortar a los miembros del Directorio de la Empresa Publica
Metropolitana Metro de Quito y a su Gerente General, para que la decisién que adopten sobre
el modelo de gestién para la operacion y mantenimiento de la Primera Linea del Metro de Quito,
responda a lo naturaleza del objeto de contratacion y se enmarque en el régimen juridico
aplicable, precautelando los derechos de los destinatarios del servicio asi como los intereses del
Gobierno Auténomo Descentralizado del Distrito Metropolitano de Quito. Articulo 3.- Exhortar a
los miembros del Directorio de la Empresa Publica Metropolitana Metro de Quito y a su Gerente
General que la seleccién del operador ptblico o privado para la operacién y mantenimiento de
la Primera Linea del Metro de Quito responda a los principios de transparencia, legalidad, trato
Jjusto, igualdad, concurrencia y publicidad, de conformidad con la Ley Orgdnica del Sistema
Nacional de Contratacién Publica”.

Mediante Memorando No. EPMMQ-GJ-2021-0080-M de 08 de febrero de 2021, la Gerencia
Juridica de la EPMMAQ, analiza dos esquemas de operacién cada uno bajo dos esquemas de
contratacion y emite el “Informe Juridico sobre las Alternativas Legales de Contratacién para la
Operacién, Mantenimiento y Transferencia Tecnolégica de la PLMQ”, en el cual, recomienda:
“Las figuras que se recomienda aplicar para la contratacién de la ‘OPERACION Y
MANTENIMIENTO DE LA PLMQ, son las siguientes, en orden de prelacién: 1. Contratacién de
Asistencia técnica bajo régimen especial, con una empresa de la Comunidad Internacional (Art.
2, num. 8, LOSNCP) 2. Contratacion de servicios de operacién completa bajo régimen especial
(Art. 2, nim.8, LOSNCP) 3. Contratacién de Asistencia técnica bajo régimen comtin de servicios
de consultoria (Art. 40, num.3 LOSNCP); 4. Contratacion de servicios de operacién completa bajo
régimen comun (Art. 48, nim. 2 LOSNCP). Se recomienda particularmente las siguiente, que
permitirian arribar a lo operacién dentro de los plazos que la EPMMQ requiere cumplir: 1.
Contratacion de Asistencia técnica bajo régimen especial, con una empresa publica de la
Comunidad Internacional (Art.2, nim. 8, LOSNCP). 2. Contratacién de servicios de operacién
completa bajo régimen especial (Art.2, nim. 8, LOSNCP)".

Mediante Memorando No. EPMMQ-G0-2021-0029-M de 08 de febrero de 2021, la Gerencia de
Operaciones de la EPMMQ, remite el “Informe de Andlisis de Alternativas del Modelo de Gestidn
para la Operacién y Mantenimiento de la Primera Linea del Metro de Quito”, el mismo que
refiere a los Modelos de Gestién: i) Operacion Propia con Asistencia Técnica Especializada; y, ii)
Contratacidn de Servicios para la Operacién y Mantenimiento; y, concluye: “(...) Las dos opciones
anteriormente indicadas son viables desde el punto de vista técnico y legal. Las dos cumplen con
el régimen de contratacion publica. Se mantiene el objetivo de tener un proceso con
transparencia, legalidad, trato justo, igualdad, concurrencia y publicidad (...)":

Incluir la presentacion del diagnéstico que se envié al consejo y se presenté al directorio.
Ubicarlo de acuerdo con la fecha en este informe.

Con fecha 09 de febrero de 2021, la Gerencia General de la EPMMQ, presenté ante el Concejo
Metropolitano de Quito, en la Sesién Ordinaria No.126, las alternativas del modelo de gestién
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para la operacion de la Primera Linea del Metro de Quito, referidas Solicitando se continte con
el andlisis de los costos de cada opcién a fin de tener informacidn adicional para la toma de
decisién.

Mediante Memorando No. EPMMQ-GJ-2021-0126-M de 23 de febrero de 2021, la Gerencia
Juridica, emite las “Recomendaciones del Modelo de Operacion y Mantenimiento de la PLMQ”
indicando que: “Por los antecedentes, base legal y andlisis expuestos, esta Gerencia Juridica se
ratifica en el informe juridico contenido en el Memorando No. EPMMQ-GJ-2021-0080-M de 8 de
febrero de 2021; recomendando de manera particular a la Gerencia General optar por modalidad
de Contratacidn de Asistencia técnica bajo régimen especial, con una empresa publica de la
Comunidad Internacional , prevista en el articulo 2, numeral 8 de la Ley Orgdnica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica, observando para el efecto el procedimiento establecido en el
articulo 100 del respectivo Reglamento a la LOSNCP, por ser la modalidad que se ajusta mds a
las necesidades institucionales de la EPMMQ y los plazos previstos para el inicio de la operacién
de la Primera Linea del Metro de Quito”.

Por lo expuesto, el objetivo de este informe consiste en la evaluacion de los presupuestos
referenciales de las alternativas recomendadas por parte de la Gerencia Juridica, que consisten
en la contratacion de asistencia técnica bajo régimen especial, con una empresa publica de la
Comunidad Internacional o la Contratacion de servicios de operacién completa bajo régimen
especial con una empresa publica de la Comunidad Internacional.

2 ANALISIS DE COSTOS

Para la estimacion del presupuesto referencial se ha fijado la siguiente metodologia de trabajo,
como parte de los datos de ingreso se ha establecido:

e Descripcion del servicio de operacién y del subsistema indicando los horarios de
prestacion del servicio,

e Tarifa de acuerdo con la Ordenanza 017-2020 por cada subsistema.

e Restructuracion de rutas fijada mediante Ordenanza 017-2020.
Con estos datos de partida y analizando la sensibilidad de la demanda por tarifa se han
establecido los potenciales ingresos del subsistema metro; adicionalmente conforme esta
demanda se ha calculado la tabla operacional (intervalos, flota, frecuencia con niveles de
servicio) para el subsistema Metro, y asi determinar el célculo de kildmetros diarios y anuales.

El cdlculo de los kilémetros anuales recorridos ha servido como base para el célculo de costos
de mantenimiento de los sistemas y como base para el resto de los servicios requeridos.

2.1 PARAMETROS OPERACIONALES

Desde los origenes de la identificacion y posterior definicién, el proyecto Metro siempre fue
ideado y concebido como parte constitutiva de la red integrada de servicio de transporte del
Distrito Metropolitano de Quito. Esta determinacidn le confiere al Subsistema Metro el rol de
estructurador funcional y eficiente del sistema de transporte y le asigna el caracter de
Metropolitano, no solo por su relevante capacidad y altos niveles de servicio, sino también, por
su capacidad de constituirse en el soporte del desarrollo integral del sistema de transporte
publico de Quito.
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2.1.1 SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE PUBLICO

La operacion de la Primera Linea del Metro de Quito considera la articulacién con los
subsistemas de transporte en publico en superficie principalmente en las cuatro estaciones de
integracién (Quitumbe, Recreo, Magdalena y Labrador); e integracion fisica por cercanias de
infraestructura (de paradas), como por ejemplo en las estaciones de San Francisco, Alameda, El
Ejido, Universidad Central y Carolina.

En ese sentido la Ordenanza Metropolitana Nro. 017-2020, prevé realizar la implementacion del
Sistema Integrado de Transporte Publico del DMQ (SITP), en dos fases:

* laprimera en la que se integraran el sistema metro con los corredores BRT de Ia ciudad,
sus servicios alimentadores, y los servicios de los valles de Tumbaco y los Chillos,

* En la segunda etapa se suma a la integracién la primera fase la red de transporte
convencional y los servicios intracantonal y rurales, tal como se detalla en la siguiente
tabla:

Fase de

Corredor/Servicio Condicién

Integracion

Etapa | Central Trolebus

1A Alimentadores administrados por la Empresa de
Pasajeros. Nuevos alimentadores en Magdalena y
San Francisco

Integracién
fisica y tarifaria

PRIMERA - y -
Oriental (Ecovia y Suroriental)
Servicios semiexpresos del Valle de Los Chillos y del Integracion
Valle de Tumbaco. fisica
Etapa | Corredor Central Norte Integracion
1B Corredor Suroccidental fisica y tarifaria
Red de transporte convencional y alimentadora
urbana reestructurada a servicios troncales, Integracién
SubTroncales longitudinales, alimentadores, | fisicay tarifaria
SEGUNDA ; :
diagonales, transversales y perimetrales.
e ' Integracion
Servicios Intracantonales Combinados y Rurales .
tarifaria

Tabla 1 Fases de Integracion Ordenanza DMQ 017-2020 “Ordenanza Metropolitana Reformatoria del
Cddigo Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito que establece la Integracidn de los Subsistemas
del Sistema Metropolitano de Transporte Pblico de Pasajeros”

2.1.2 CARACTERISTICAS DE LA PLMQ

La Primera Linea del Metro de Quito consiste en un servicio de metro subterrdneo de 22 km, 15
estaciones y 18 trenes disponibles para el inicio del servicio. Extendiéndose a lo largo de la
ciudad de Quito, iniciando al sur en el sector de Quitumbe pasando por el centro y terminando
su recorrido en el sector del Labrador.

Figura 1 Esquema Grafico Primera Linea del Metro de Quito
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Estaciones

33 min.

La PLMQ, cuenta con cinco estaciones multimodales, las que cuentan con infraestructura en
superficie que permite la integracion fisica y operacional, tanto de servicios troncales como de
rutas alimentadoras de otros subsistemas de transporte como por ejemplo el subsistema

Metrobus — Q.
0 ACIO D)

1 Quitumbe Estacion Multimodal

2 Morén Valverde Estacion

3 Solanda Estacion

4 Calzado Estacion

E El Recreo Estacién Multimodal

6 La Magdalena Estacion Multimodal

5 S Eranciecn Estacion {.tendré conexion con servicios
alimentadores del valle)

8 La Alameda Estacidn

9 El Ejido Estacién {.tend rd conexion con servicios
alimentadores del valle)

10 Universidad Central Estacién Multimodal

11 Pradera Estacion

12 i3 Coraling Estacidn (‘tendré conexion con servicios
alimentadores del valle)

13 Ifiaquito Estacion

14 Jipijapa Estacion

15 El Labrador Estacién Multimodal

Tabla 2: Estaciones del Subsistema Metro

Para el arranque de la operacion del subsistema Metro de Quito, se ha considerado una
demanda natural y una demanda de integracion que se dara principalmente en las estaciones
multimodales de: Quitumbe, Magdalena, Recreo, Labrador, y con las estaciones de San
Francisco, El Ejido y La Carolina, a las cuales se integraran servicios que provienen de los valles
orientales de Quito.
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2.1.2.2 Trenes

Como se menciond anteriormente la PLMQ, cuenta con una flota de 18 trenes marca CAF, los
cuales estardn disponibles para el inicio del servicio, de acuerdo con lo establecido por el
fabricante los trenes tienen las siguientes caracteristicas técnicas.

item Descripcion

Composicién del Tren 6 coches (4 coches motor y 2 remolques)

Capacidad total de pasajeros (6

personas por m2) 1.259 pasajeros

Longitud de tren (metros) 109,11 m

100 km/h

Registrador de eventos, deteccidn de incendios,
radiotelefonia, 8 puertas de acceso por coche, Rampa de
accesos para personas con movilidad reducida, escaleras
de desalojo, ventilacién, entre otros.

Tabla 3: Caracteristicas Técnicas de los Trenes

Velocidad maxima (km/h)

Equipamiento

La ficha técnica de los trenes se especifica que su velocidad maxima es de hasta 100 km/h, en el
caso especifico de la PLMQ, la velocidad media de operacién considerada es de 37,5 km/h, la
cual estd dada por el trazado de la via, la distancia entre estaciones y el tiempo estimado de
parada.

2.1.3 DEMANDA ESTIMADA PARA EL SUBSISTEMA METRO

El “Estudio de Consultoria para la estructuracion de los escenarios de Demanda en cada fase del
proceso de operacion de la Primera Linea del Metro y del Mecanismo de Gestién para la
implementacién del subsistema Metro en el Sistema Integrado de transporte del DMQ_en sus
distintas fases”, realizd las modelaciones de los escenarios de demanda para la PLMQ,
considerando cada una de las etapas de implementacién del SITP, y las tarifas que fueron
aprobadas en Ordenanza Metropolitana Nro. 0017-2020, teniendo como resultados lo siguiente:

El analisis realizado establecid dos tipos de demanda:

* Los pasajeros que acceden directamente a cualquiera de las estaciones metro, sin haber
utilizado ningun sistema integrado previo (Demanda directa Metro de Quito)

* Los pasajeros que acceden a las estaciones provenientes de un servicio de transporte
integrado al sistema metro, como por ejemplo un alimentador o el subsistema Trolebus
(Demanda Integracion Metro de Quito)

CONDICIONES NORMALES
DEMANDAS DIARIAS 2022 2023 2024 2025
Demanda Directa Metro de Quito 163.293 | 190.878 | 194.217 | 246.453
Demanda Integraciéon Metro de Quito 91.061 | 125.611 | 124.120 | 163.010
Demanda Total 254.354 | 316.489 | 318.337 | 409.463

Tabla 4: Demanda Estimada Subsistema Metro
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Sin embargo, y considerando que en la actualidad existen varias disposiciones estatales y
municipales de restricciones de movilizacion y de actividades ocasionadas por la pandemia
COVID-19, se ha realizado un ajuste a la estimacion de la demanda en condiciones normales de

operacion con el siguiente detalle:

® Afio 2022 el 75% de la demanda proyectada en condiciones normales utilizaria el

servicio

* Afo 2023 el 85% de la demanda proyectada en condiciones normales utilizaria el

servicio

® Afo 2024 el 95% de la demanda proyectada en condiciones normales utilizaria el

servicio

e Para el afio 2025, se considera que se pueda regresar a las actividades normales de Ia
poblacién, por lo que la demanda estimada es el 100% de lo proyectado en los estudios

antes descritos.

DEMANDA CON PANDEMIA

AJUSTES DE DEMANDA POR PANDEMIA 75% 85% 95% 100%
DEMANDAS DIARIAS 2022 2023 2024 2025
Demanda Metro de Quito 122.470 | 162.246 | 184.506 | 246.453
Demanda Integracién Metro de Quito 68.296 | 106.769 | 117.914 | 163.010
Demanda Total 190.766 | 269.016 | 302.420 | 409.463

Tabla 5: Demanda Estimada por efectos de pandemia (COVID 19)

2.1.4 OFERTA DEL SERVICIO.

El subsistema Metro de Quito, brindara su servicio los 365 dias del afio, con el siguiente detalle:

2.1.4.1 Dias del servicio

Dias Laborables: son los dias considerados desde lunes a viernes, en los que existe una mayor
demanda en relacidn con los otros dias de la semana y su comportamiento durante el dia es muy
variable generando horas de demanda pico tanto en la mafiana como en la tarde, asi como horas
valle, su horario de operacion es de 05h00 hasta las 23h00.

Dias Sdbado: los sabados tienen un tratamiento diferente por tener una menor demanda
respecto a los dias laborables y la distribucion de la demanda durante el dia tiende a ser méas
plano por lo tanto se ha considerado dos tipos de periodos para el servicio, y su horario de
operacion sera de 06h00 hasta las 22h00.

Dias no laborables (domingos vy feriados): los dias no laborables tienen un comportamiento
similar a los sabados, sin embargo, en la noche su demanda es menor, y debido a las actividades
que realiza la poblacién se puede tener un solo intervalo de servicio durante todo el dia, para
estos dias se ha considerado un horario de servicio desde las 06h00 hasta las 21:30

Dias Eventuales: Se considera a los dias que por alguna actividad en especial (navidad,
conciertos, se requiera que se brinde el servicio en un horario adicional a los establecidos
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2.1.4.2 Periedos Diarios del Servicio

Hora Lateral: Es la hora que tiene la menor demanda en el dia y permite la regulacion tanto el
inicio como al final del servicio, el horario considerado para la hora lateral en dias laborables
desde las 05h30 hasta las 6h00 y desde las 19h00 hasta las 23h00, para los dias sdbados desde
las 20h00 hasta las 22h00.

Hora Pico: Las horas pico son los periodos con mayor demanda en el dia y en dénde se requiere
tener un intervalo menor de servicio, para los dias laborables, se ha considerado dos periodos
pico (mafiana HPM vy tarde HPT) con intervalo de servicio de 5 minutos, es decir los trenes
pasaran por las estaciones del metro cada 5 minutos.

Hora Valle: La hora valle es el periodo del servicio con menor demanda que las horas pico, razén
por la cual su intervalo es mas alto que el de las horas pico.

La siguiente tabla detalla el servicio al usuario de la PLMQ

|
Tipo de Hora Hora Inicio |~ Hora Fin LLBin e
Servicio |
HL (Hora lateral) 5:30 6:00 7
HPI\_A (Hora pico 6:00 9:00 5
mafana)
Laborables _ . 3
(05h30 - 23h30) HV (Hora Valle) 9:00 16:00
HPT (Hora pico| 16:00 19:00 5
tarde)
HL (Hora lateral) 19:00 23:30 10
Sabados HV (Hora Valle 6:00 20:00 &
l06ha0 5 22:00) HL (Hora Lateral 20:00 22:00 10
No laborable (Domingos | : ) 6
Feriados) (06h00 — 21:30) HV (Hora valle) 6:00 21:30
22:00 1:00 6

Dias Eventuales
Tabla 6 Plan Operacional Gerencia de Operaciones EPMMAQ.

Estimacion de Kildmetros de Operacion Afio 1 -3

Descripcion

Km Comerciales 2'583.955 2'601.808 2'601.808
IKm Operados al Vacio 129.198 130.090 130.090
K totales 2713152 2731898 2731.89%

Tabla 7 Plan Operacional Gerencia de Operaciones EPMMQy revision IKONS ATN ECUADOR.

2.1.5 INGRESOS DEL PROYECTO

La estimacion de los ingresos del proyecto se fundamenta en la potencial demanda de los
usuarios del subsistema Metro (demanda directa y demanda de integracién), que tienen
relacion directa con las tasas de crecimiento de la poblaciény la reestructuracién del sistema de
transporte en superficie. Para realizar el cdlculo de los ingresos del subsistema se considerard la
tarifa fijada de acuerdo con la ordenanza No. 017-2020, considerando un ingreso por tarifa de
una sola etapa (usuario directo del metro) y un porcentaje de la tarifa integrada (usuarios que
se integren al metro desde otro subsistema).

Empresa Publica Metropolitana Metro de Quito 10
Calles Montufar N2-50 y Sucre, Antigua Maternidad ®
www.metrodequito.gob.ec



-

Metro

Los datos de demanda fueron actualizados conforme lo indicado en la consultoria “ESTUDIO DE
CONSULTORIA PARA LA ESTRUCTURACION DE LOS ESCENARIOS DE DEMANDA EN CADA FASE
DEL PROCESO DE OPERACION DE LA PRIMERA LINEA DEL METRO Y DEL MECANISMO DE GESTION
PARA LA IMPLEMENTACION DE SUBSISTEMA METRO EN EL SISTEMA INTEGRADO DE
TRANSPORTE DEL DMQ EN SUS DISTINTAS FASES” y su modelacién fue referida al esquema
tarifario aprobado por el Concejo Metropolitano mediante ordenanza 017-2020 de 01 de
diciembre de 2020 denominada “Ordenanza Metropolitana Reformatoria del Cédigo Municipal
para el Distrito Metropolitano de Quito que establece la integracion de los subsistemas del
Sistema Metropolitano de Transporte Publico de Pasajeros”.

La demanda estimada para el inicio de operacion del arranque del subsistema:

DEMANDA CON PANDEMIA
AJUSTES DE DEMANDA POR PANDEMIA 75% 85% 95% 100%

DEMANDAS DIARIAS 2022 2023 2024 2025

Demanda Metro de Quito 122.470 | 162.246 | 184.506 | 246.453
Demanda Integracion Metro de Quito 68.296 | 106.769 | 117.914 | 163.010
Demanda Total 190.766 | 269.016 | 302.420 | 409.463

Tabla 8 Demanda integrada del Metro escenario T08 AOC CONSULTORES.

La tarifa es la siguiente:

Valor referencial

Etapas de la Tarifa

Mono Operador Metro $0.45
Multi Operador Integracion Metro con demads subsistemas $0.15
Multi Operador Integracién Subsistemas con Metro $0.25

Tabla 9 Fases de Integracién Ordenanza DMQ 017-2020 “Ordenanza Metropolitana Reformatoria del
Cadigo Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito que establece la Integracién de los Subsistemas
del Sistema Metropolitano de Transporte Publico de Pasajeros”

Los ingresos por demanda del servicio del metro vienen de dos fuentes:

Demanda generada en los accesos directos a las 15 estaciones, estos pasajeros cancelan $0,45
de tarifa normal.

Demanda de pasajeros que vienen de la red de superficie y cancelan un valor de $0,25 de tarifa
normal.

Para el transporte publico de pasajeros en el DMQ existen descuentos en el pago de la tarifa que
estdn detallados en el siguiente cuadro:

Beneficiarios
Estudiantes menores de 18 afios,

Valor de Tarifa
50% de la tarifa normal

Tipo
Reducida

tercera edad y personas con
discapacidad

Preferencial $0,10 Personas con discapacidad

Cero S0 Personas no videntes

14
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Tabla 10 Fases de Integracion Ordenanza DMQ 017-2020 “Ordenanza Metropolitana Reformatoria del
Codigo Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito que establece la Integracién de los Subsistemas
del Sistema Metropolitano de Transporte Plblico de Pasajeros”

Por esta consideracién y tomando los datos obtenidos de los sistemas de transporte que operan
en el Distrito Metropolitano de Quito, se tiene la composicién de la demanda que es la siguiente:

Tipo Porcentaje
Tarifa normal 80%
Tarifa reducida y preferencial 20%

Tabla 11 Composicion de la demanda elaboracién Gerencia de Operaciones EPMMQ.

De esta manera se obtiene la tarifa equivalente para los dos tipos de demanda (propia e
integrada) de la PLMQ.

Tarifa

equivalente
Usuarios estaciones metro 50,405
Usuarios de integracion 50,225
Tabla 12 tarifa equivalente, elaboracién Gerencia de Operaciones EPMMAQ.

El resultado de la tarifa equivalente presentada en la anterior multiplicado por la demanda
estimada en condiciones de Pandemia, nos permite calcular los ingresos operativos para |a
PLMQ los cuales se muestran en la siguiente tabla:

8 D 5 ]
A N\ [ ) 24 D
Ingreso Tarifa Directa $15,723,278.85 $20,829,991.23 $23,687,822.07 $31,640,868.41
Ingreso Tarifa de Integracion $4,871,194.37 $7,615,323.89 $8,410,216.05 $11,626,688.25
Ingresos Totales Subsistema
Metro $20,594,473.22 $28,445,315.11 $32,098,038.12 $43,267,556.66

Tabla 13 Demanda integrada del Metro escenario T08 AOC CONSULTORES.

Los ingresos indicados se encuentran bajo el esquema de escenario conservador y con las
normas de restriccion implementadas por el COE Metropolitano. Los ingresos de recaudo serén
considerados iguales para las dos modalidades de contratacion, tanto para contratacién de
servicios de operacion y mantenimiento y operacion propia con asistencia técnica.

Los ingresos no tarifarios o comerciales seran considerados a través de consultorias que estan
programadas llevar a cabo por parte de la EPMMQ vy el Banco Mundial.

2.2 PARAMETROS DE COSTOS

Para la explotacién de la PLMQ se ha definido como la Unica alternativa la operacion propia, que
significa que la planificacion y control del servicio estara siempre bajo la responsabilidad de la
EPMMQ, ademas el personal del servicio al cliente sera también de responsabilidad de la
Empresa. Dentro de esta alternativa, tomando en cuenta la especialidad que se requiere para la
prestacion del servicio Metro se plantean dos opciones:

e Contratacion de servicios para la operacién y mantenimiento de la PLMQ con una
empresa internacional especializada.
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e Operacion propia con asistencia técnica especializada
Las responsabilidades y contrataciones para ejecutarse en las dos opciones se resumen en el
siguiente cuadro:

OPCION 1 OPCION 2

Asistencia Técnica:

¥" Certificacidn del servicio y

operadores.

¥" Capacitacion.
Software y licenciamiento.
Mto. Material Rodante.
Mto. Sefializacion Ferroviaria.
Mto. Sistema de energia de traccién.
Mto. Telecomunicaciones.
Mto. Estaciones e Infraestructura.
Limpieza.
Seguridad Civil.
Sistema comunicaciones
emergencia.
Seguros.
Pago de energia de traccion y
auxiliar.

Contrato Operador Internacional
Operacion de la PLMQ.
Software y licenciamiento.
Mto. Material Rodante.

Mto. Sefializacion ferroviaria.
Mto. Sistema de energia de
traccion.

Mto. Telecomunicaciones

Mto. Estaciones e Infraestructura
Limpieza.

Seguridad Civil.

Sistema comunicaciones emergencia.
Seguros

Capacitacion y adiestramiento

Pago de energia de traccidn y auxiliar

SERVICIO METRO DE QUITO
SERVICIO METRO DE QUITO

Las dos opciones incluyen la evaluacion del servicio bajo altos niveles de calidad de servicio y la
busqueda de la eficiencia operacional y financiera.

La opcion 1 consiste en la contratacién de una empresa internacional especializada que tendria
a cargo las siguientes responsabilidades que estén directamente relacionadas con el movimiento
de trenes y los sistemas mas criticos involucradas en esta actividad:

* Operacidn de la PLMQ que incluye el personal necesario para el movimiento de trenes,
centra de control y estaciones.

* Software y licenciamiento (sistemas necesarios para la operacién y mantenimiento de
la PLMQ).

® Mantenimiento de material rodante.
Mantenimiento de sefializacién ferroviaria.

®* Mantenimiento de sistema de energia de traccién.

Existen otros componentes de la operacién que se han considerado suplementarias que tendran
otros proveedores, es necesario generar esta division debido a que un mismo proveedor no
tiene la capacidad de asumir de manera directa estas actividadesy debe subcontratar a terceros,
sin embargo, de acuerdo a lo sefialado en la LONSCP (Ley Orgdanica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica) existe limitacion en el monto de subcontratacién (maximo del 30%), lo
que obliga a generar nuevos contratos para las siguientes tareas:

o Mantenimiento de la red de telecomunicaciones.

© Mantenimiento de infraestructura de estaciones, talleres y cocheras y energia auxiliar
(iluminacién y fuerza).

o Servicio de limpieza no técnica.

o Servicio de seguridad civil.

o Contratacidn del sistema de comunicaciones de emergencia.
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o Fiscalizacion del contrato de operacion y mantenimiento (necesaria por los montos de
contratacién).

La opcién 2 consiste en la operacién directa con personal propio para la operacién
exclusivamente, bajo la asistencia técnica de una empresa internacional especializada que
acompaiiara en este proceso hasta contar con los conocimientos suficientes que permitan en el
mediano plazo una operacién auténoma e independiente, esta opcién requiere la contratacién
de los siguientes servicios:

* Asistencia técnica especializada responsable de la capacitacién técnica al personal
operativo y su posterior certificacion.
e Software y licenciamiento (sistemas necesarios para la operacién y mantenimiento de
la PLMQ).
Mantenimiento de material rodante.
Mantenimiento de sefializacion ferroviaria.
Mantenimiento de sistema de energia de traccion.
Mantenimiento de sistemas electromecanicos de estaciones (escaleras y ascensores,
sistemas de ventilacién, salidas de emergencia, sistema de proteccién contra incendios,
bombas de extraccion).
* Mantenimiento de la red de telecomunicaciones.
* Mantenimiento de infraestructura de estaciones, talleres y cocheras y energia auxiliar
(iluminacion y fuerza).
e Servicio de limpieza no técnica.
e Servicio de seguridad civil.
* Contratacion del sistema de comunicaciones de emergencia.
De igual manera que en la opcién anterior se podrian realizar agrupaciones de estas tareas
considerando las limitaciones de subcontratacién existente y las especialidades que existan en
el mercado internacional.

Es importante recordar que todos los sistemas que componen la PLMQ se encuentran con
garantia técnica del fabricante por lo cual se deben cumplir las condiciones exigidas en los
respectivos contratos de provision respecto a la ejecucién de los mantenimientos.

2.2.1 PLAZO DE ANALISIS DE CONTRATACIONES

Para el presente andlisis se han considerado los siguientes plazos:
Pre-operacion: 6 meses.
Operacion comercial: 3 afios.

La justificacion del plazo de operacién comercial en la que se analiza la alternativa obedece a las
siguientes razones:

* Lapre-operacion de acuerdo con experiencias internacionales puede tomar un plazo de
entre 6 a 12 meses, tomando en cuenta que en el proyecto Metro de Quito se realizaran
largos periodos de prueba de los sistemas, se considera un plazo suficiente 6 meses de
pre-operacion.

* Experiencias internacionales de explotaciones similares indican que 3 afios de
acompafiamiento de operacién comercial es un plazo suficiente para lograr adquirir el
conocimiento local para una operacién propia sin necesidad de apoyo externo.
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¢ Tomando en cuenta que para todas las contrataciones se realizaran a través del Portal

de Compras Publicas, es necesario contar con las certificaciones presupuestarias de
disponibilidad de fondos para todo el plazo de las contrataciones, por lo cual se debe
solicitar a la Administracién General la documentacion de respaldo requerida, por lo
cual es complejo obtener certificaciones presupuestarias para largo plazo debido a los
cambios administrativos (cambios que obedecen a los resultados de elecciones
populares de Alcalde de la Ciudad) que se ejecutan a lo largo del tiempo.

Considerando la actual situacién de pandemia que se vive a nivel mundial, la demanda
de los primeros afios de operacion comercial sera baja, a partir del tercer afio la
situacion de prevé vaya normalizéndose con lo cual se tendra apoyo en la operacion
cuando esto suceda.

OPCION 1: CONTRATACION DE SERVICIOS PARA LA OPERACION PROPIA Y
MANTENIMIENTO DE LA PMLQ CON UNA EMPRESA INTERNACIONAL
ESPECIALIZADA

2.2.2

2.2.2.1 NOMINA DEL PERSONAL

Para la contratacién de servicios para operacién propia y mantenimiento se cuenta con el
siguiente personal:

COSTO
RESUMEN CANTIDAD OPERACION OPERACION  OPERACION
PREOPERACION ANO 1 ANG 2 ANO 3
$
PER: . . . .146,4 . 3
ERSONAL DIRECTIVO 26 51.086.044,00 | $ 3.453.146,40 3.493.942,16 $3.535.227,46
$
PERSONAL DE OPERACION 207 $1.009.661,80 | $3.862.566,29 3.908.212,76 $3.954.406,99
S
PERSONAL DE MANTENIMIENTO 67 $391.439,16 | $ 1.497.206,64 1.514.898,92 $1.532.803,51
PERSONAL DE SEGURIDAD CIVIL
Y VIGILANCIA 26 $107.940,24 $412.992,19 | $417.873,02 5422.812,42
PERSONAL DE ADMINISTRACION 66 $735919,71 | $1.454.879,15 | $1.472.080,19 | $ 1.489.487,65
PERSONAL AGENTES DE ¢
ATENCION AL CLIENTE EN 150 $861.474,00 | $1.722.948,00 . $ 1.764.546,86
ESTACION * .743.623,
$ s
TOTAL 542 $ 4.192.479,00 | $12.403.738,67 12.550.630,43 | 12.699.282,89

Tabla 14 Resumen de Personal y Costos de Operacién — Contratacién de Servicios
Fuente: EPMMQ

* El personal: agentes de atencidn al cliente en estacién formaran parte de la Empresa Metro

El personal del operador consta con un total 542 personas, contando con los componentes de
operacion, mantenimiento y transferencia tecnoldgica, para un periodo de 3.5 afios, por un
monto de $41.846.130,00.

2.2.2.2 SOFTWARE Y LICENCIAMIENTO

En este acdpite se analizan el grupo de actividades relacionadas con el uso y mantenimiento de
las herramientas tecnoldgicas para la 0&M del servicio, (software y licencias especializadas), el
mismo incluye la compra y la obtencién de las licencias de los siguientes paquetes de software:
administrativo- financiero y planificacion del transporte y mantenimiento, ademds se incluye el
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hardware necesario para alojar el software y el respaldo de la informacion especificamente en
los siguientes procesos:

. Sistemas de ayuda a la operacion de los trenes metro que permitird la programacién
automatica y asignacion de conductores y trenes en funcion de pardametros de eficiencia.

. Sistema de manejo de bienes, mantenimiento, bodegas y contabilidad del operador.

. Data en linea de la estadistica del STM.

. Sistema de seguimiento de gestidn y control de indicadores.

A continuacion, se detalla una table con los paquetes de software y los costos correspondientes:

0 AR ODULO PREOPERACIO ANO ANO ANC

Administrativo Financiero $1.320.000,00

Mantenimiento $326.000,00

Planificacidn de Transporte 5310.300,00

TOTAL ESTIMADO $1.956.300,00

SOPORTE Y LICENCIAMIENTO $586.890,00 $176.067,00 | $176.067,00| $176.067,00
HARDWARE PARA ALOJAMIENTO

DE SOFTWARE $240.000,00 | $240.000,00 | $240.000,00
TOTAL $2.543.190,00 $416.067,00 | $416.067,00 | $416.067,00

Tabla 15 Paquete de Software y detalle de costos
Fuente: EPMMQ Direccién de Tecnologia

2.2.2.3  MANTENIMIENTO DE MATERIAL RODANTE

El mantenimiento de material rodante forma parte de uno de los componentes mas importantes
del servicio metro en las dos opciones de contratacién sera un rubro externalizado, que tiene
relacion directa con la disponibilidad del equipo para poder brindar el servicio.

Para determinar el presupuesto que demandaria el mantenimiento de material rodante se
utilizé la informacion derivada del andlisis del estudio de GSD PLUS “Estructuracién del modelo
tarifario del sistema metropolitano de transporte plblico de pasajeros de Quito (Producto 1)” y
el andlisis entregado por CAF, para los primeros 10 afios de operacién de la PLMQ.

Las dos referencias analiticas determinan un valor de costo de mantenimiento de los trenes
metro para la unidad Kilémetro recorrido, es decir, el costo total de los trenes del metro de
Quito.

De acuerdo con el analisis de mantenimiento entregado por CAF, el valor referencial es de $0.86
por km-recorrido, se le adiciona un 20% de fungibles y consumibles al mantenedor externo
obteniendo un valor de $1.032 (km-tren recorrido).

CAF (costo km-tren recorrido) S 0,86

Porcentaje de fungibles vy
consumibles 20%

Total costo km-tren recorrido $1.032

Tabla 16 Costos de Mantenimiento
Fuente: CAF y consultor Externo elaboracién de: Gerencia de Operaciones.
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El valor referencial del constructor de los trenes fue ajustado, llevando en consideracion
experiencias en mantenimiento de flotas transporte publico, que reflejan que en el rubro
mantenimiento de flota nueva puede ser peligroso subdimensionar los requerimientos.

El valor promedio determinado se aplica al nimero de Kilémetros de operacién establecidos en
el plan operacional para la fase de pre- operacién y operacién comercial. Los kildmetros por
operarse en la etapa comercial fueron derivados del plan operacional considerando establecido
en funcién de los niveles de servicio requeridos.

El rubro comprende mano de obra, repuestos, consumibles, fungibles, herramienta menor y
vehiculos auxiliares.

El costo por km de mantenimiento del material rodante durante la etapa de pre-operacion y
operacion comercial es el resultado de los kilémetros calculados por el valor de $1.032 que es
costo km-tren recorrido es el siguiente:

COSTOS DE MANTENIMIENTO
MATERIAL RODANTE

PREOPERACION

COSTO DE MTTO MATERIAL RODANTE POR
KM $1.032 $1.032 $1.032 $1.032

KILOMETROS RECORRIDOS 1°130.460 2'713.152 2'731.898 2'731.898

COSTO DE MTTQ MATERIAL RODANTE
ANUAL $1.166.655,55 | $2.799.973,33 | $2.819.318,67 | $2.819.318,67

Tabla 17 Costos de Mantenimiento Material Rodante
Fuente CAF y consultor Externo elaboracién: Gerencia de Operaciones EPMMQ

2.2.2.4 MANTENIMIENTO DE SENALIZACION FERROVIARIA

Se prevé el mantenimiento preventivo y correctivo del sistema de sefalizacién ferroviaria
instalada a lo largo del tunel, talleres y cocheras de la PLMQ. (Se toma como referencia del POA
2021 el rubro comprende mano de obra, repuestos, consumibles, fungibles, herramienta menaor
y vehiculos auxiliares.

PREOPERACIO
N

$1.295.46
Mtto Senalizacién Ferroviaria i

$421.288 | $1.263.865 $1.327.848

Tabla 18 Costos de Sefializacidn Ferroviaria
Fuente POA 2021 EPMMAQ elaboracién: Gerencia de Operaciones EPMMQ

MANTENIMIENTO DE SISTEMA DE ENERGIA DE TRACCION

Se prevé el mantenimiento preventivo y correctivo del sistema de energia de traccidn que
comprende las subestaciones de traccién, linea aérea, sistema de electrificacién y todos los
elementos que comprenden el sistema de energia de la PLMQ. (Se toma como referencia del
POA 2021 el rubro Mantenimiento de los sistemas de Energia (subestaciones de Traccidn,
Distribucion y electrificacion de la PLMQ, adicionalmente se considera mano de obra, repuestos,
consumibles, fungibles, herramienta menor y vehiculos auxiliares, para cubrir el costo de este
mantenimiento).
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RUBRO PREOPERACION

Mtto Sistema
de Energia de $624.248 $1.872.742 $1.919.561 $1.967.550
traccion

Tabla 19 Costos de Mantenimiento de Energia de Traccién
Fuente POA 2021elaboracién: Gerencia de Operaciones EPMMQ

Conforme lo indicado en el numeral 2.2., se requiere realizar contratos adicionales para no
sobrepasar el monto establecido por subcontratacién de la LOSNCP, a continuacién, se detalla
el presupuesto referencial de los componentes restantes:

2.2.2.5 MANTENIMIENTO DE ESTACIONES E INFRAESTRUCTURA

2.2.2.,5.1 Mantenimiento de Estaciones

El mantenimiento de las 15 estaciones de la Primera Linea del Metro de Quito corresponde a
escaleras, ascensores, andenes (energia y telecomunicaciones), cuartos de la estacién, taquillas,
gradas de emergencia; ademas, reposicion de elementos como vidrios, focos, lamparas,
ceramicas, porcelanatos.

DESCRIPCION VALOR
Costo por estaciones ascensores y escaleras $ 626.720,00
Costo por estaciones ascensores y escaleras $ 482.638,00
PROMEDIO COSTO MTTO ESTACIONES ASCENSORES Y ESCALERAS 5 554.679,00
Costo estimado por Reposicion de elementos (vidrios, focos, lamparas,
cerdmicas, porcelanatos, entre otros) $ 150.000,00
COSTO DE MANTENIMIENTO ESTACIONES ] 704.679,00

Tabla 20 Costos de mantenimiento de estaciones

2.2.25.2 Mantenimiento de Infraestructura

Incluye el mantenimiento de Talleres y Cocheras (playa de vias: 24 vias mas una de prueba sobre
balasto, Oficinas PCC, Subestacion Eléctrica, Naves de PTC, Edificio Administrativo) tinel con
instalaciones y pozos, y la superestructura de la via del tanel.

Se considerara mantenimientos rutinarios, como auscultacién, medidas y nivelaciones, asi como
sello de fisuras, para esto se consideré un rubro basado en cuadrillas tipo para el monitoreo de
infraestructura y los siguientes subsistemas: proteccién contra incendios, ventilacién y pozos de
bombeo.

El costo base considerado para este rubro se obtiene de la consultoria de Deloitte y GSD plus,

se promedia un costo por KM de $1,50. El rubro comprende mano de obra, repuestos,
consumibles, fungibles, herramienta menor y vehiculos auxiliares.

KILOMETROS DE OPERACION PREOPERACION Afio 1

KILOMETROS OPERADOS AL
ANO

1.130.480 2.713.152 2.731.898 2.731.898
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Tabla 21 Estimacion de kilémetros

COSTOS DE MANTENIMIENTO

: ION
INFRAESTRUCTURA PREORERAC
COSTO DE MTTO INFRAESTRUCTURA POR KM $1,50 $1,50 $1,50 $1,50
COSTO DE MTTO INFRAESTRUCTURA $1.695.720 $4.069.729 | $4.097.847 | $4.097.847

Tabla 22 Costos de Mantenimiento de Infraestructura

2.2.2.6 MANTENIMIENTO DE TELECOMUNICACIONES

Se prevé el mantenimiento preventivo y correctivo del sistema de telecomunicaciones incluye
la red interna propia (hardware en cada uno de los PCL y PCC) existente en estaciones, talleres
y cocheras de la PLMQ. Se toma como referencia del POA 2021 el rubro comprende mano de
obra, repuestos, consumibles, fungibles, herramienta menor y vehiculos auxiliares.

ANO 1

PREOPERACION

RUBRO

Mitto

g $286.771
Telecomunicaciones

$860.312 $881.819 $903.865

Tabla 23 Mantenimiento de Telecomunicaciones
Fuente: POA 2021 EPMMQ Elaboracién: Gerencia de Operaciones EPMMQ

2227 LIMPIEZA

Este rubro se refiere a la limpieza no técnica de las instalaciones y del material rodante.

Modelo extraido del producto de Consultoria “Estructuracién del modelo tarifario del Sistema
Metropolitano de transporte publico de pasajeros de Quito (Producto 1)”; en el desglose se
realizaron ciertos reajustes referenciales con los siguientes datos:

Datos Generales Unidad Valor
Nidmero de Estaciones Unidad 15
Nlmero de Trenes Unidad 18

USD-tren-

Costo de Limpieza por Tren Afio (Fuente GSD) afio S 2.341,00
Contrato de Limpieza Trenes usb $ 402.138,00
Porcentaje de Cargas Sociales % 33%
E?]i;?ezjnual de Materiales, Herramientas, Utensilios de UsD $  4.750,00

Tabla 24 Costos de Limpieza
Fuente: GSD y elaboracién: Gerencia de Operaciones EPMMQ

Este presupuesto referencial puede variar dependiendo del ajuste en los horarios y en los turnos
del personal.
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Descripcion Valor
Costo Anual de Limpieza Trenes (Fuente GSD) S 402.138,00

Costo Anual de Limpieza Estaciones $1.254.456,00
Costo Anual de Materiales, herramientas, utensilios de limpieza, etc. | $ 54,750,00
TOTAL ANUAL $1.711.344,00

Tabla 25 Costos de Limpieza
Fuente y elaboracién: Gerencia de Operaciones EPMMQ

El desglose por afio se establece de la siguiente manera:

RUBRO PREOPERACION

Limpieza $855.672 $1.711.344 $1.731.880 $1.752.663
Tabla 26 Costos de Limpieza
Fuente y elaboracién: Gerencia de Operaciones EPMMQ,

2.2.2.8 SEGURIDAD CIVIL

Corresponde al costo de seguridad de las estaciones y cocheras. Los flujos de dinero de esta
partida son los siguientes:

Se incluye la instalacidn de 56 puntos de seguridad fisicos y 186 puntos de seguridad electroénica.

RESUMEN TOTAL

1 | Costo Puntos de Seguridad Fisicos S 1.814.400,00
2 | Costo Puntos de Seguridad Electrénicos S 1.104.840,00
TOTAL S 2.919.240,00

Tabla 27 Costos de Seguridad Civil
Fuente y elaboracidn: Gerencia de Operaciones EPMMQ

RUBRO PREOPERACION

Seguridad Civil $1.459.620 $2.919.240 $2.954.271 $2.989.722
Tabla 28 Costos de Seguridad Civil
Fuente y elaboracién: Gerencia de Operaciones EFMMQ

2.2.2.9 SISTEMA DE COMUNICACIONES DE EMERGENCIA

En cuanto al servicio de operacion, destinado para la gestion de las comunicaciones de
emergencias con las distintas autoridades competentes, Bomberos, Policia Nacional, etc., se
requiere un monto para la implementacién de radios de comunicacién local, con el siguiente
desglose:

PREOPERACION

SIST. DE
COMUNICACIONES DE $500.000 $500.000 $0 S0
EMERGENCIA

Tabla 29 Costos de Sistema de Telecomunicaciones de Emergencia
Fuente: POA 2021 EPMMQ elaboracidn: Gerencia de Operaciones EPMMQ
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2.2.2.10 ADIESTRAMIENTO Y CAPACITACION

Esta partida agrupa los distintos gastos necesarios para capacitar al personal directivo y
operativo que cumpla las funciones principales de administracion y supervision de los contratos
que lleven a cabo la operacion y el mantenimiento de la PLMQ, con el siguiente flujo de dinero
asignado a esta partida:

PREOPERACI

ON

Adiestramiento y
Capacitacién

50.000 | $100.000 | $101.200 $102.414

Tabla 30 Costos de Adiestramiento y Capacitacién
Fuente: Gerencia de Operaciones EPMMQ

Este rubro tiene un incremento anual por IPC de 1.20% cada afio.
2.2.2.11 PLAN DE MANEJO AMBIENTAL

Agrupa todos los costos asociados a los planes de prevencion y mitigacién de impactos derivados
de la operacién del Metro, incluyendo: plan de seguridad Industrial y salud ocupacional; plan de
contingencias y respuesta a emergencia; plan de relaciones comunita rias; plan de capacitacion
ambiental; plan de manejo de desechos; plan de monitorio y seguimiento; y, capacitacion
ambiental, social, SISO y metro cultura. La asignacién presupuestaria para estos rubros es el
siguiente;

PREOPERACION ANO 1

Plan de Manejo

: . 4 ;
Atbiental $365.342 | $878.730 | $860.405 | $877.613

Tabla 31 Costos Plan de Manejo Ambiental
Fuente: GRSA EPMMQ

2.2.2.12 CERTIFICACION UNE E ISO

Certificard los procesos relacionados con la prestacion del servicio, a partir del afio 1 vy las
auditorias en los afios 2 y 3; para el mantenimiento de dicha certificacién:

~ RUBRO PREOPERACION ANO 1
Certificacion

IS0 $50.000 $50.000

Tabla 32 Costos de Certificacién UNE e ISO
Fuente y elaboracion: Gerencia de Operaciones EPMMQ,
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2.2.2.13 SEGUROS

Se refiere a los costos propios generados por la explotacién del servicio. Los seguros generados
por actos antivanddlicos sobre la linea, material rodante y bienes. Las estimaciones son
referenciales y son con base a la explotacién y operacién del sistema (datos tomados de
Deloitte).

Los seguros comprenden:

SEGUROS

Responsabilidad Civil

Trenes y maquinaria

Vehiculos auxiliares

Incendio y lineas Aliadas

Equipo electronico
Robo, Asalto, hurto
TOTAL

Tabla 33 Detalle de Seguros
Fuente: Consultoria Deloitte

PREOPERACION ANO 1

$1.896.366 $3.792.732 $3.838.245 $3.884.304
Seguros de bienes

Tabla 34 Costos de Seguros de Bienes
Fuente: Deloitte y elaboracién: Gerencia de Operaciones EPMMQ

El presupuesto referencial contra el vandalismo para las estaciones y para los trenes también
estd considerado, y se desglose en lo siguiente:

RUBRO PREOPERACION ANO 1

Seguros responsabilidad civil vy

vandalismo $138.197 $426.395 $431.511 $436.690
Tabla 35 Costos de Seguros de responsabilidad civil y vandalismo
Fuente: Deloitte y elaboracién: Gerencia de Operaciones EPMMQ,

2.2.2.14 FISCALIZACION

Conforme con la planificacién de la EPMMQ, en el caso se contrate los servicios de operacién y
mantenimiento se prevé la contratacion de una fiscalizacidn. La fiscalizacion Unicamente se
contratarad cuando la modalidad de gestion sea por contrataciéon de servicios, misma que
cumpliria las siguientes funciones: supervision de los niveles de servicio y KPI'S; medicién de la
percepcion de usuarios en relacion al servicio de operacién y mantenimiento de la PLMQ;
control del cumplimiento de la ejecucion del contrato de operacion y mantenimiento;
supervision integral de todas las condiciones del contrato de operacién & mantenimiento y
contratos adicionales; entre otras; que llevaran a cabo la explotacién de la PLMQ; con la finalidad
del control sobre los contratos que administre directamente la EPMMAQ, este rubro comprende
el siguiente desglose:
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RUBRO  PREOPERACION ANO 1

Fiscalizacion $262.007 $998.229 $1.010.008 $1.021.929

Tabla 36 Costos de fiscalizacidn
Fuente: Deloitte y elaboracién: Gerencia de Operaciones EPMMQ

2.2.2.15 SERVICIO DE PAGO DE ENERGIA DE TRACCION Y AUXILIAR

El rubro de pago de servicios generales lo realizaré la empresa, compuesto por el consumo de

energia de traccién mds el consumo de sistemas y estaciones; con una referencia desglosada de
la siguiente manera:

DESCRIPCION UNIDAD

Consumo de Energia de Traccidn Por Tren Kildmetro 16,2 kwh/Tren-km
Costo de la Energia de Traccion 0,0662 USD/kwh
Numero de Meses de Preoperacidn 6 meses

Costo de la Energia auxiliar [% consumo traccion] 35%

Tabla 37 Detalle de consumo de energfa
Fuente IKONS y Deloitte y elaboracién: Gerencia de Operaciones EPMMQ

PREOPERACIO

ENERGIA DE TRACCION S Afio 1 Afio 2 Ao 3
KILOMETROS OPERADOS AL ARNO 1.356.576 2.713.152 2.731.898 2.731.898
COSTO ENERGIA TRACION $1.212.372 $2.909.693 $2.929.797 $2.929.797
Costo de energia auxiliar $424.330 $1.018.393 $1.025.429 $1.025.429

Tabla 38 Costos de energia de traccién
Fuente IKONS y Deloitte y elaboracién: Gerencia de Operaciones EPMMQ

2.2.2.16 GASTOS GENERALES

Los gastos generales son aquellos que, por su naturaleza, no se pueden asignar directamente a
un elemento concreto del proyecto, pues se trata de gastos incurridos en compras de materiales
como, por ejemplo: papeleria, insumos menores o pagos ocasiéneles o emergentes no
relacionados directamente con la operacién de la organizacion.

Dentro de los gastos generales, conforme a la Norma General de Control Interno de la
Contraloria General del Estado, se determinan los siguientes costos dentro del presupuesto
referencial de servicios:

2.2.2.16.1 Costos indirectos.

Son los gastos generales en que incurre el prestador del servicio, tanto en sus oficinas como
en el sitio de la prestacion del servicio, no atribuibles a una tarea en particular, pero necesarios
para efectuar los trabajos en general, por su naturaleza no se los puede imputar directamente
a un rubro determinado y deben prorratearse. Dentro de éstos se tiene: salarios y prestaciones
legales del personal directivo, técnico y administrativo de la empresa, depreciacion,
mantenimiento, alquileres y seguros de edificios, bodegas, predios, etc.; alquiler u operacién y
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depreciacion de vehiculos o equipos de apoyo, de oficina, gastos de oficina, garantfas y
financiamiento.

Para calcular estos costos, la administracién debe suponer la organizacion que una empresa
operadora, requerird para llevar a cabo la obra adecuadamente y sobre la base en esa condicién,
para el efecto los costos indirectos corresponden al 2.3% del costo total anual de operacion,
antes de utilidad del operador

PREOPERACION

RUBRO

Gastos

933.353
Generales >

$944.087 $954.944 $965.925

Tabla 39 Costos Gastos Generales
Fuente: EPMMQy elaboracién: Gerencia de Operaciones EPMMQ

2.2.2.16.2 UTILIDAD

Para la estimacion de la utilidad del Operador, se ha revisado los modelamientos financieros de
presentados por las empresas IKONS y DELOITTE, en los cuales se identificé una Tasa Interna de
Retorno (TIR) que bordea el 15%.

Con esta consideracién, se procedio a estimar la utilidad para el proyecto para 6 meses de pre-
operacién y 3 afios de operacion utilizando este porcentaje, sobre el total de costos del
proyecto, excluyendo los rubros en donde no participara la Operador como proveedor:

* Energia de Traccidn
¢ Energia Auxiliar
* Gastos Generales

PREOPERACION  ANO1

RUBRO

Utilidad $2.517.812 $5.606.215 $5.573.935 $5.634.875

Tabla 40 Utilidad
Fuente y elaboracidn: Gerencia de Operaciones EPMMQ

2.2.2.17 RESUMEN DE COSTOS DE LA OPCION 1

PREOPERAC
ION

RUBRO ANO 1

fioeiCpecador 4.192479,00 | 12.403.738,67 | 12.550.630,43 | 12.699.282,89
Sgftware ylicenckimiento 2.543.190,00 | 416.067,00 416.067,00 416.067,00

B Eedenatcin 1212.372,00 | 2909.693,00 | 2.929.797,00 | 2.929.797,00
Rl 42433000 | 101839300 | 102542900 | 1.025.429,00
fit ot Rocrites 1.166.655,55 | 2.799.973,33 | 281931867 | 2.819.318,67
Mtto Infraestructura y Sistemas* 2.048.060,00 | 4.774.408,00 | 4.802.526,00 | 4.802.526,00
Mo Telecomunicacioness 286.771,00 860.312,00 881.819,00 903.865,00

Mtto Sistema Energia Traccion® 624.248,00 1.872.742,00 | 1.919.561,00 | 1.967.550,00
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Mtto. Sefializacidn Ferroviaria*

Limpieza

Seguros  responsabilidad civil y
vandalismo
Seguros de bienes (infraestructura,

material rodante, sistemas)

Seguridad Civil

Fiscalizacion y Gerencia Operacional

Gastos Generales

Adiestramiento y Capacitacion

Sistema de comunicaciones

emergerncia

Plan de Manejo Ambiental
Certificacion UNE e ISO
Total Anual

Utilidad (15%

IVA

TOTAL

Tabla 41 Resumen de Costo Opcién 1
Fuente Gerencia de Operaciones EPMMQ

-
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421.288,00 1.263.865,00 1.295.461,00 1.327.848,00
855.672,00 1.711.344,00 1.731.880,00 1.752.663,00
138.197,00 426.395,00 431.511,00 436.690,00
1.896.366,00 3.792.732,00 3.838.245,00 3.884.304,00
1.459.620,00 2.919.240,00 2.954.271,00 2.985.722,00
262.007,00 998.229,00 1.010.008,00 1.021.829,00
933.353,00 944.087,00 954.544,00 965.925,00
50.000,00 100.000,00 101.200,00 102.414,00
500.000,00 500.000,00
365.342,00 878.730,00 860.405,00 877.613,00
177.500,00 50.000,00 50.000,00

15.379.850,54

40.767.445,00

40.573.073,09

40.972.945,56

2.521.484,33 5.384.291,40 5.345.435,46 5.407.769,18
1.710.494,23 3.290.354,80 3.248.099,84 3.276.928,28
23.611.929,09 | 49.442.095,20 | 49.170.608,40 49.657.643,02

*: Se estdn realizando estudios de mercado para validar los presupuestos referenciales.

2.2.3  OPCION 2: OPERACION PROPIA CON ASISTENCIA TECNICA ESPECIALIZADA

2.2.3.1 NOMINA DEL PERSONAL

Para la operacién propia con asistencia técnica se cuenta con el siguiente personal, cabe anotar
que el personal actual estd incluido en los puestos que a continuacion se detallan:

RESUMEN

CANTIDA

PREOPERACIO
N

OPERACION
ANO 1

CosTo

OPERACION
ANO 2

OPERACION

ANO 3

PERSONAL DIRECTIVO 27 960.474,51 2.097.850,22 2.122.859,42 2.148.168,73
PERSONAL DE OPERACION 358 3.209.147,74 | 6.317.488,36 6.393.298,22 6.470.017,80
PERSONAL DE MANTENIMIENTO 67 749.195,62 1.470.397,24 1.488.042,01 1.505.898,51
PERSONAL DE SEGURIDAD CIVIL Y
VIGILANCIA 25 252.858,44 505.716,88 511.785,48 517.8926,91
PERSONAL DE FISCALIZACION 10 135.827,72 271.655,44 274.915,31 278.214,29
PERSONAL DE ADMINISTRACION 95 1.255.338,49 | 2.510.676,98 2.540.805,10 2.571.294,76
Ti
AL =82 6.562.842,52 | 13.173.785,11 | 13.331.705,53 13.491.521,00

Tabla 42 Detalle de Nomina de Personal
Fuente Gerencia de Operaciones EPMMQ
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El costo de la actual némina del metro es la siguiente:

CANTIDAD CosTo

RESUMEN PREOPERACION
OPERACION OPERACION
OPERACION ANO 1 ANO 2 ANO 3

NOMINA METRO $1.835.757,28 $3.671.51457 | $3.715.572,74 $3.760.159,62
Tabla 43 Costo de Detalle de Nomina Metro

Conforme con lo descrito en el numeral 2.2 de la opcidn 2 se realizara los siguientes contratos
adicionales:

2.2.3.2  ASISTENCIA TECNICA

En el caso que la operacion sea efectuada por Metro de Quito, se requiere un asesoramiento
técnico que acompafie a los profesionales de Metro de Quito en la fase preoperacional y luego
por al menos los tres primeros afios de operacion. Con base en proyectos desarrollados en otras
partes del mundo, como por ejemplo Panamd, se estima que este costo debiera estar entre 4 y
5 millones de dolares anuales. Para efectos del CPP, se ha estimado un costo de 4,5 millones de
ddlares durante los dos primeros afios de operacién mas un costo de 2,25 millones de ddlares
para la fase de pre-operacién. Por lo tanto, los flujos asociados a esta partida son los siguientes:

PREOPERACION ANO 1

Asesoramiento técnico $2.250.000 $4.500.000 $4.505.175 $4.510.356

Tabla 44 Costo Asistencia Técnica
Fuente: IKONS ATN ECUADOR elaboracidn: Gerencia de Operaciones EPMMQ

2.2.3.3 SOFTWARE Y LICENCIAMIENTO

Descripcion del rubro establecido en el numeral 2.2.2.2.

PREOPERACION ANO 1 ANO 2 ANO 3
$2.543.190,00 $416.067,00 $416.067,00 | $416.067,00

SOFTWARE / MODULOS

Tabla 45 Costo de Software y Licenciamiento
Fuente: EPMMQ Direccidn de Tecnologia
2.2.34 MANTENIMIENTO DE MATERIAL RODANTE

Descripcion del rubro prevista en el numeral 2.2.2.3; con el siguiente desglose:

COSTOS DE MANTENIMIENTO
MATAERIAL RODANTE

PREOPERACION

COSTO DE MTTO MATAERIAL RODANTE
POR KM $1.032 $1.032 $1.032 $1.032
COSTO DE MTTO MATERIAL RODANTE
ANUAL $1.166.655,55 $2.799.973,33 $2.819.318,67 $2.819.318,67

Tabla 46 Mantenimiento de Material Rodante
Fuente: CAF y consultor Externo elaboracién: Gerencia de Operaciones EPMMQ

Los kildmetros por operarse en la etapa comercial fueron derivados del plan operacional
establecido en funcién de los niveles de servicio requeridos.

-
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El rubro comprende mano de obra, repuestos, consumibles, fungibles, herramienta menor vy
vehiculos auxiliares.

2.2.3.5 MANTENIMIENTO DE SENALIZACION FERROVIARIA

Descripcion del rubro del numeral 2.2.2.4. con el siguiente desglose:

PREOPERACION ANO 1 ANO 2 ANO 3
Mtto Sefializacién Ferroviaria $421.288 | $1.263.865 | $1.295.461 | $1.327.848

Tabla 47 Costos de Mantenimiento de Sefializacién Ferroviaria
Fuente POA 2021 EPMMQ elaboracion: Gerencia de Operaciones EPMMQ

El rubro comprende mano de obra, repuestos, consumibles, fungibles, herramienta menor y
vehiculos auxiliares.

2.2.3.6 MANTENIMIENTO DE SIST. ENERGIA DE TRACCION

Descripcion del rubro del numeral 2.2.2.5. con el siguiente desglose:

PREOPERACION Ano 1

MANTENIMIENTO DE SIST. ENERGIA DE TRACCION [ LRLERve! $1.872.742,00 | $1.919.561,00 | $1.967.550,00
Tabla 48 Costos de Mantenimiento de Sist. Energfa de Traccidn
Fuente POA 2021 EPMMQ elaboracién: Gerencia de Operaciones EPMMQ

El rubro comprende mano de obra, repuestos, consumibles, fungibles, herramienta menor y
vehiculos auxiliares.

2.2.3.7 MANTENIMIENTO DE TELECOMUNICACIONES

Descripcion del rubro del numeral 2.2.2.7. con el siguiente desglose:

PREOPERACION ANO 1 ANO 2 ANO 3
Mtto
Telecomunicaciones
Tabla 49 Costo de Mantenimiento de Telecomunicaciones
Fuente POA 2021 EPMMQ Elaboracidn: Gerencia de Operaciones EPMMQ

$286.771 $860.312 | $881.819 $903.865

El rubro comprende mano de obra, repuestos, consumibles, fungibles, herramienta menor y
vehiculos auxiliares.

2.2.3.8 MANTENIMIENTO DE ESTACIONES E INFRAESTRUCTURA

Descripcion del rubro del numeral 2.2.2.6. con el siguiente desglose:

PREOPERACION Afio 1 | Afio 2 | Afio 3

MTTO. INFRAESTRUCTURA, SISTEMA SY ESTACIONES $2.407.357 $4.328917 | $4.337.577 | $4.346.351
Tabla 50 Costos de Mantenimiento de Estaciones e Infraestructura
Fuente POA 2021 EPMMQ elaboracidn: Gerencia de Operaciones EPMMQ
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2.2.3.9 LIMPIEZA

Descripcion del rubro del numeral 2.2.2.8. con el siguiente desglose:

RUBRO PREOPERACION

Limpieza $855.672 $1.711.344 $1.731.880
Tabla 51 Costos de Limpieza
Fuente y elaboracion: Gerencia de Operaciones EPMMQ

$1.752.663

2.2.3.10 SEGURIDAD CIViL

Descripcion del rubro del numeral 2.2.2.9. con el siguiente desglose:

RUBRO PREOPERACION

Seguridad Civil $1.459.620 $2.919.240 $2.954.271
Tabla 52 costos de Seguridad Civil
Fuente y elaboracion: Gerencia de Operaciones EPMMQ

$2.989.722

2.2.3.11 SISTEMA DE COMUNICACIONES DE EMERGENCIA
Descripcion del rubro del numeral 2.2.2.10. con el siguiente desglose:

PREOPERACION ANO 1
SISTEMA DE
COMUNICACIONES $500.000 $500.000
DE EMERGENCIA
Tabla 53 Costos de Sistema de Comunicaciones de Emergencia
Fuente POA 2021 EPMMAQ elaboracion: Gerencia de Operaciones EPMMQ,

2.2.3.12 CONTROL DE GESTION

Se realizara Gnicamente cuando el modelo de gestién se realice a través de operacion es propia,
se requiere un equipo que mida el desempefio de la operacion de Metro de Quito, tanto en
términos de eficiencia en costos, como en su relacién con la comunidad, la experiencia del
usuario y la relacién con los otros organismos publicos. El flujo anual de remuneraciones de este
equipo es el siguiente:

ANO 3
$444.434

ANO 2
$439.285

ANO 1
$434.197

PREOPERACION
$111.286

Control de Gestién

Tabla 54 Costo de Control de Gestidén
Fuente: IKONS ATN ECUADOR elaboracién: Gerencia de Operaciones EPMMQ

2.2.3.13 PLAN DE MANEJO AMBIENTAL

Descripcion del rubro del numeral 2.2.2.12. con el siguiente desglose:

PREOPERACION ANO 1 ANO 2

Plan de Manejo
Ambiental

Tabla 55 Costos de Plan de Manejo Ambiental
Fuente: GRSA EPMMQ Elaboracién: GRSA EPMMQ,

$365.342 $878.730 | $860.405 | $877.613
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2.2.3.14 CERTIFICACION UNE E ISO

Descripcion del rubro del numeral 2.2.2.13. con el siguiente desglose:

RUBRO PREOPERACION ANO 1

Certificacion

UNE e ISO
Tabla 56 Costos de Certificacién UNE e ISO
Fuente y elaboracién: Gerencia de Operaciones EPMMQ

$177.500 $50.000 $50.000

2.2.3.15 SEGUROS

Descripcion del rubro del numeral 2.2.2.14. con el siguiente desglose:

:{1]:1:{e] PREOPERACION

$1.896.366 $3.792.732 $3.838.245 $3.884.304

Seguros de bienes
Tabla 57 Costos de Seguros de Bienes

RUBRO PREOPERACION ANO 1
Seguros responsabilidad civil y
vandalismo $138.197 $426.395 $431.511
Tabla 58 Costos de Seguros responsabilidad civil y vandalismo
Fuente: Deloitte elaboracion Gerencia Operacion EPMMQ,

$436.690

2.2.3.16 SERVICIO DE PAGO DE ENERGIA DE TRACCION Y AUXILIAR

Descripcion del rubro del numeral 2.2.2.16. con el siguiente desglose:

ENERGIA DE TRACCION PREOPERACION Afio 1 Afio 2 Ao 3
KILOMETROS OPERADOS AL ARO 1.356.576 2.713.152 2.731.898 2.731.898
COSTO ENERGIA TRACION $1.212.372 $2.909.693 $2.929.797 §2.929.797
Costo de energia auxiliar $424.330 $1.018.393 $1.025.429 5$1.025.429

Tabla 59 Costos de Servicio de Pago de Energfa de Traccién y Auxiliar
Fuente: IKONS ATN ECUADOR y elaboracién: Gerencia de Operaciones EPMMQ.

2.2.3.17 RESUMEN DE COSTOS DE LA OPCION 2

PREOPERAC
RUBRO 10N
Nomina personal Metro 4;27.03? 9.502.271 |  9.616.133 9.731.361
Mantenimiento Estaciones* 493_272 500_573 503‘13§ 515.80?
Mantenimiento Mat. Rodante* 1‘166.652 2‘79937: 2.819.313 2‘319_313
Mantenimiento Sefalizacién Ferroviaria* 421.233 1_26335? 1.295.46i 1-327-842
Mantenimiento Sist. Energia de Traccion™ 624.242 1.872.742 1_919_55i 1_957‘553
Mantenimiento de via * 500.003 1_000.003 1_001_152 1.002.30i
Mtto Infraestructura, Sistemas* 6.563.282 934'495 959.59§ 1_391,473

(¥9]
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Mtto.Telecomunicaciones™ 286.77? 860.31§ 881.812 903.862
RS 111.232 434.19? 439.28§ 444.433
SSapicn o 2.250.003 4.500.003 4.505.17? 4.510.352
Sistema de Comunicaciones de Emergencia 500‘003 500_003
At ma”'_ef ambier_'_t_a' 365.34§ 878.733 850.40§ 877.61§
Certificacion UNE e ISO 17_’,.503 50‘003 50‘003
R de Blenies 1.896.362 3.792.732 3.838.24: 3.884.303
Seguros responsabilidad civil y vandalismo 138.19? 426.39? 431_53 43669(5)
SOa Vil fCemiente 2.543.193 416.063 416.06§ 416.063
Energfa de traccion 1212.3?2 2.909.59§ 2.929.793 2.929.?9?
e ao7.35§ 1.018.392 1‘025,423 1.025‘423
L piez assmi 1.711.343 1.731,883 13’52.663
Seeuddad Cuil 1.459.523 2.919.243 2.954.27? 2,939‘72g
fosds ndieecis 88?.732 932.122 978.?23 1.027.662
R TaL 27.409353 39.400A74§ 39.162.012 40.00426;’
o s S s s
Hixhias 2.571.550 | 3370515 | 3.324.810 |  3.404.115
COSTO TOTAL $ 3 $ 5
29.981.300 | 42.771.259 | 42.486.829 | 43.408.377

-

Metro

Tabla 60 Resumen de Costos de la Opcidn 2
Fuente: Gerencia de Operaciones EPMMQ elaboracidn: Gerencia de Operaciones EPMMQ

* Se estan realizando estudios de mercado para validar los presupuestos referenciales.

Un rubro que no se incluyd en ninguna de las dos alternativas corresponde a los costos
relacionados con las campafias comunicacionales de buen uso del servicio (cultura metro) y
posibles descuentos que se realicen a usuarios (dias de operacidn comercial sin cobro de tarifa)
como parte de estas campafias. Este rubro podra ser financiado con los ingresos no
operacionales que se generen en el sistema.

3 CONCLUSIONES

La tabla de resumen del presupuesto referencial, con un plazo de 3.5 afios:
MODELO DE GESTION PRESUPUESTO TOTAL

ALTERNATIVA 1 CONTRATACION DE SERVICIOS DE OPERACION Y[$ 171.882.272,00
MANTENIMIENTO

ALTERNATIVA 2 OPERACION PROPIA CON ASESORAMIENTO TECNICO

Tabla 61 Presupuesto Referencial
Fuente: Gerencia de Operaciones EPMMQ elaboracién: Gerencia de Operaciones EPMMQ

$158.647.768,00

- Para la contratacién de servicios de operacién y mantenimiento es necesario ajustar,
ampliar y desarrollar estudios e informacién con un mayor nivel de detalle para la

J
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elaboracion de Términos de Referencia necesitando asi un tiempo adicional para su
desarrollo, lo que podria demorar la operacién comercial del servicio, en comparacion
a la contratacion de una operacién propia con asesoramiento técnico en donde se
optimiza el tiempo para la operacién comercial, mientras se ejecutan los procesos
propios de la empresa como la recepcion de obra, material rodante y sistemas.

- Enla alternativa de la contratacion de una operacion propia con asesoramiento técnico
se evidencia una eficiencia en los costos asociados y la opcién de utilizar de manera
directa la mano de obra nacional calificada. Ademds, que en esta alternativa prima la
utilidad social que el servicio de transporte representa, en comparacidn con la
contratacion de servicios de operacion y mantenimiento donde el operador buscara
tener unvalor de utilidad por sus actividades y servicios prestados. Esto generaria costos
adicionales que deberdn ser cubiertos con aportes municipales.

- La alternativa de contratacién de una operacién propia con asesoramiento técnico
Cuenta con resultados exitosos a nivel de Latinoamérica (Panama4, Chile, entre otros),
por lo cual es una opcién viable y comprobada para la operacién de la primera linea de
metro, ademas, permitird desarrollar capacidad y conocimiento para los Quitefios, crear
nuevas competencias para la poblacién que habita en la capital y crear nuevas fuentes
de trabajo con eventual proyeccion internacional (exportacién de conocimiento) de alta
calidad.

- La alternativa de contratacion de una operacién propia con asesoramiento técnico
requiere de un proceso de aprendizaje mas extenso en comparacién a la contratacién
de un operador, ya que demanda capacitar un mayor nimero de personal, ademas los
procesos de capacitacién deberdn abarcar mayor cantidad de temas debido a la falta de
conocimiento local en temas especificos de operacion de la PLMQ, lo que implica, una
ampliacion del tiempo de pre - operacién a 9 meses.

- Encualquiera de los casos, se requiere una reestructura completa de la EPMMAQ, para
pasar de ser una empresa administradora de un contrato de construccién de obra civil
a una empresa operadora de un sistema de transporte subterréneo, ademas, del aporte
municipal para cubrir los costos de operacién puesto que los ingresos generados en la
operacién comercial no cubren todos los egresos, mas atn en Preoperacién que no se
generan ingresos y se requieren incluso completar elementos que son fundamentales
en la operacian.

- Este es un analisis de costos que parte de un estudio exploratorio en el cual se toman
aspectos generales de las necesidades para la operacién de la PLMQ, considerando las
condiciones e informacién existente en la empresa, basado en productos de
consultorias contratadas por la Empresa Metro de Quito, por ello, para la elaboracién
de los estudios finales que permitan obtener los presupuestos referenciales para la
contratacién de los servicios contratados se deberd realizar los respectivos estudios
previos y de mercado.
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4 RECOMENDACIONES

- Partiendo de que las opciones descritas en el presente documento son viables desde el
punto de vista técnico y legal, y ademds de las ventajas descritas en los parrafos
anteriores, para cumplir con la Operacién Comercial del Metro de Quito en el menor
tiempo y con el menor costo, la alternativa es la operacién propia a través de la
contratacion del servicio de operacién propia con asesoramiento técnico internacional
bajo el régimen especial de empresas publicas.

- Sedebera realizar la actualizacién y desglose de cada uno de los rubros con base a

estudios de mercado, asi como la incorporacién de especificaciones técnicas que
permitan dimensionar a detalle los recursos asignados para la alternativa seleccionada.
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