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Por remitir un cordial saludo, y en atencion a la invitacion a participar en la convocatoria
para las condecoraciones, premios y reconocimientos, dirigidas a personas ecuatcrianas o
extranjeras residentes en Quito, para presentar sus postulaciones para las condecoraciones que se
otorgan con motivo de la celebracién de la fundacién espafiola de San Francisco de Quito, me
permito postularme como aspirante al Premio Federico Gonzalez Suarez destinado para personas
destacadas del mundo académico, para lo cual adjunto mi hoja de vida (resumida y ampliada) y los
soportes puntuales respectivos.

En febrero del 2019, la Federacion Latinoamericana de Bancos (FELABAN) y su Comité
Latinoamericano de Auditoria Interna y Evaluacion de Riesgos (CLAIN) convocaron al “Sexto
Concurso Latinoamericano de Ensayos sobre Auditoria Interna Bancaria 2019°, en dicho
concurso académico internacional participaron profesionales de alto nivel técnico afines al sector
académico, legal y financiero de mas de 600 entidades financieras de 19 paises latinoamericanos
(Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Perd, Uruguay, Paraguay, Venezuela, Bolivia, Ecuador,
Guatemala, Costa Rica, Cuba, Honduras, El Salvador, Panama, México, Nicaragua y Republica
Dominicana). Con este antecedente y en mi calidad de profesional de la auditoria, académico e
investigador de temas relacionados al control interno y la auditoria participé con mi ensayo en la
Categoria de Auditores Experimentados, titulado: “El rol de la auditoria interna en un mundo Volatil,
Incierto, Complejo y Ambiguo (VICA)", siendo el Gnico participante por parte de Ecuador y resultar
como ganador de dicho concurso latinoamericano de entre mas de 700 trabajos de investigacion
académica participantes de los 19 paises citados.

Como parte del premio la Asociacion Bancaria de Bolivia y la FELABAN invitaron al ganador
del concurso a exponer como Conferencista Internacional el trabajo académico en el “XXI/I/
Congreso Latinoamericano de Auditoria Interna y Evaluacion de Riesgos — CLAIN 2019" celebrado
el 16 y 17 de mayo del 2018 en Santa Cruz, Bolivia, donde se hizo la disertacién de la investigacion
académica ganadora ante un foro de mas de 1.000 asistentes, evento magno donde tuvimos
reconocimiento, presencia y voz como pais con las conferencias asignadas para Ecuador sobre la
ponencia ganadora.

En mayo del 2018, La Federacion Latinoamericana de Bancos (FELABAN) y su Comité
Latinoamericano para la Prevenciéon de Lavado de Activos y del Financiamiento del Terrorismo
(COPLAFT) convocaron al “VIll Concurso Latinoamericano de Monografias en Materia de
Prevencion de Lavado de Activos y el Financiamiento del Terrorismo", donde participaron
profesionales de alto nivel técnico afines al sector académico, legal y financiero de mas de 600
entidades de los 19 paises latinoamericanos. En mi calidad de profesional de auditoria, académico
e investigador de temas relacionados a la prevencion de lavado de activos y prevencion de delitos,
participé con mi investigacién académica: “/mplementacion de la Norma ISO 31000 en la
administracion del riesgo de lavado de activos y el financiamiento del terrorismo en bancos
privados”, siendo el Unico participante por parte de Ecuador y resultar como ganador de dicho
concurso latinoamericano de entre de mas 600 trabajos de investigacion participantes de los 19
paises.

lgualmente, como parte del premio la Asociacion Bancaria de Panama y la FELABAN invitaron al
ganador del concurso a exponer como Conferencista Internacional el trabajo académico ganador en
el “XXII Congreso Hemisférico 2018 para la Prevencion del Blanqueo de Capitales, Financiamiento
del Terrorismo y de la Proliferacién de Armas de Destrucciéon Masiva® celebrado desde el 15 al 17




de agosto del 2018 en Panama, donde se hizo la disertacion de la investigacion cientifica ganadora
ante un foro de mas de 1.200 asistentes, evento donde tuvimos reconocimiento, presencia y voz
como pais con las conferencias asignada para Ecuador sobre la investigacion académica
ganadora.

Las conferencias referidas donde se obtuvo los sendos reconocimientos para el Ecuador
tuvieron gran receptividad y acogida entre los cientos de asistentes, conformado por profesionales
de la banca y demas entidades financieras, reconocidos académicos y catedraticos, especialistas y
estudiosos de la materia, oradores y conferencistas internacionales, magistrados, jueces y
autoridades de supervision y control, asi como autoridades protocolarias y gubernamentales de los
19 paises miembros de la region latinoamericana, ademas de autoridades invitadas, conferencistas
y expertos del Instituto de Auditores Internos de Latinoamérica, Naciones Unidas, Grupo de Accidn
Financiera (GAFI), Agencia del Departamento del Tesoro (FinCEN), Oficina de Control de Activos
Extranjeros (OFAC), Comision de Bolsa de Valores de USA (SEC) y Departamento de Justicia de
Estados Unidos.

Posterior a los eventos descritos y con base a mi hoja de vida y trayectoria profesional he
sido contactado por importantes medios de difusion para entrevistas de medios de Espaia, Estados
Unidos y Panama (World Compliance Association, lavadodinero.com, antilavadodedinero.com,
elcapitalfinanciero.com, entre otros) y algunas agremiaciones, consultoras privadas, comunidades
universitarias, asociaciones de bancos y fiscalias de paises de la region latinoamericana me han
hecho sendas invitaciones para dictar foros y conferencias y asesorar con la experiencia practica
sobre estas tematicas descritas.

Aparte que esta distinciones internacionales para mi persona y para el pais, me han abierto
las puertas en el exterior para ratificar y ser considerado como un orador y conferencista
internacional referente de Ecuador y de la regién en estos ambitos académicos, para ser tomado en
cuenta en los diversos congresos y foros internacionales de capacitacion y sensibilizacion sobre
auditoria interna, gestion de riesgos operativos y prevencion de blanqueo de capitales y
financiamiento del terrorismo que se llevan adelante en la region latinoamericana y Europa. En el
afio 2019 se ha cumplido con invitaciones para conferencias representando a Ecuador y en
particular a la ciudad de Quito en eventos realizados en Panaméa, Colombia, Bolivia, Uruguay,
México y el proximo afio 2020 hasta la presente fecha tengo confirmadas invitaciones para brindar
conferencias académicas de asociaciones bancarias, Ministerio Publico y otras agremiaciones de
Costa Rica, Honduras, Argentina, Uruguay, Panama, México, Republica Dominicana y Estados
Unidos.

Entre los Foros, Congresos y Conferencias internacionales que ha sido invitado como orador en el
ultimo ano se encuentran:

« Conferencia: “Rol de la Auditoria Interna en un mundo Volatil, Incierto, Complejo y Ambiguo”,
organizado por la Federacion Latinoamericana de Bancos (FELABAN) vy su Comité
Latinoamericano de Auditoria y Evaluacion de Riesgos CLAIN, realizado el 8 de agosto del 2019
en Bogota, Colombia.

« “13? Conferencia Anual Latinoamericana ALD y Delitos Financieros de ACAMS”, organizado por
la Asociacion de Especialistas Certificados en Antilavado de Dinero (ACAMS), realizado del 31
de julio al 2 de agosto del 2019 en Cancun, México.

e “19n0. Congreso Panamericano de Riesgo de LAFT, Balance y Retos para el Cumplimiento de
los Estandares Internacionales”, organizado por la Asociacion Bancaria y de Entidades
Financieras de Colombia (ASOBANCARIA), realizado el 18 y 19 de julio del 2019 en Cartagena,
Colombia.

« “7mo. Congreso Internacional de Prevencion de Lavado de Activos de las Ameéricas”, organizado
por la Asociacién de Especialistas Certificados en Gestion de Riesgos (AECGR) y BST Global
Consulting, realizado el 23 y 24 de mayo del 2019, en Montevideo, Uruguay.




« “XXIll Congreso Latinamericano de Auditoria Interna y Evaluacion de Riesgos — CLAIN 2019"
organizado por la Federacion Latinoamericana de Bancos (FELABAN), el Comité
Latinoamericano de Auditoria y Evaluacion de Riesgos (CLAIN) y la Asociacion de Bancos
Privados de Bolivia (ASOBAN), realizado el 16 y 17 de mayo del 2019 en Santa Cruz de la
Sierra, Bolivia.

e "XXII Congreso Hemisférico para la Prevenciéon de Blanqueo de Capitales, Financiamiento del
Terrorismo y de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva“, organizado por la Federacion
Latinoamericana de Bancos (FELABAN), el Comité Latinoamericano para la Prevencion de
Lavado de Activos y el Financiamiento del Terrorismo (COPLAFT) y la Asociacion Bancaria de
Panama (ASOBAN), realizado del 15 al 17 de agosto del 2018 en ciudad de Panama.

Entre los principales articulos publicados se encuentran:

« El Oficial de Cumplimiento en la era digital:
http:waw,worldcomnlianceassociation.comH636,’articu10-e!-0ficial—de-cumplimiento—en-la-era-
digital.html

« La nueva version de la norma ISO 31000:2018 Gestion de Riesgos, aplicada a Sistemas de
Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo.
http:h‘www.worldcomp!ianoeassociation .com/151 2;‘articuIo~la—nueva-version—de-la-norma-iso-
31000201 8-qesﬂon-de-rtesqos—agiicada—a-sistemas—de-prevencion—de-¥avado-de-activos_-y_—
financiamiento-del-terrorismo.html

« Evaluaciony analisis holistico del riesgo Anti-Lavado de Dinero
httn:waw,woridcomplianceassociation,comfnoticiasfnoticia doc wca seg 50919 106577.pdf

« Modelo Canvas para planificar el cambio digital en la funcion de Cumplimiento AML
http:h’www,worldcomphanceassociation.comﬂ669!articu1o~mode'.o—canvas—para—planiﬁcar-el—
cambio—diqitai-en-la-funcin-de-cumpiimiento-aml.html

Estos antecedentes citados, ademas por mi trayectoria profesional y los dos premios
obtenidos en el exterior y en mi calidad de docente académico y actualmente al desempenar las
funciones de auditor interno en la Fiscalia General del Estado, me motivan a continuar con la linea
de investigacion cientifica, para compartir, difundir y multiplicar el conocimiento técnico,
principalmente con el sector empresarial y la comunidad universitaria donde estan nuestros jovenes
que representan el capital humano que tiene |a responsabilidad de coadyuvar y apalancar el
proceso de desarrollo de nuestro pais en el corto y mediano plazo. Asi mismo, €s importante
demostrar con casos y vivencias reales que el Ecuador posee un alto y valioso capital humano de
primer nivel, capaz de liderar y generar conocimiento cientifico de calidad y de vanguardia en el
mundo contemporaneo, que es muy valorado por la comunidad académica internacional y nos deja
como una leccién de vida que no hay limites para cumplir nuestros suefios y metas de desarrollo
profesional con apego a las normas éticas, principios y valores.

En espera de contar con su valiosa aten;'fé&l me suscribo de Ustedes muy

/

Atentamente,

Dr. lvan Danilo Ortiz, CPA, MBA, AML/CA
Auditor Interno

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO
dusnavy@gmail.com

(593-2)2428617

(593)998021627




Curriculum Vitae

Dr. Ivan Danilo Ortiz, CPA, MBA, AML/CA

Ivan Ortiz, Doctor en Contabilidad y Auditoria y Licenciado en Contaduria
Publica C.P.A por la Universidad Central del Ecuador; Certificado en Anti-
Lavado de Dinero por Florida International Bankers Association (FIBA);
Especialista en Creacion y Direccion de Empresas y Master en
Administracion de Empresas (MBA) por la Universidad Andina Simén
Bolivar, Sede Ecuador.

Cuenta con mas de 20 afos de experiencia profesional en el sector
financiero, que incluye variados trabajos como Auditor en las firmas auditoras Salvador- Aurea
Auditores, KPMG Peat Marwick, Contralor Regional de MasterCard del Ecuador S. A., Auditor
Interno y Cumplimiento en Banco Pichincha C. A. y Auditor en la Fiscalia General del Estado, en
funciones de planificacion, elaboracion y ejecucién de programas de gestidén y control, auditoria
operativa y financiera, auditoria forense, disefio y elaboracion de manuales, politicas y
procedimientos de control interno; diagnéstico, evaluacion y prevencion de riesgos y de lavado de
activos. Ha participado en la asesoria de implementacion de proyectos de aplicacion de normativa
internacional de FATCA del Internal Revenue Services (IRS) de Estados Unidos en entidades
financieras de Ecuador, Panama, Colombia y Esparia.

Es consultor independiente, orador y conferencista internacional, instructor de capacitacién en
temas de auditoria, administracion de riesgos operacionales y prevencion de lavado de activos en
entidades financieras y demas sujetos obligados del sector real. Ha sido invitado para dictar foros
y conferencias por asociaciones y federaciones bancarias, entes gubernamentales de control,
gremios de profesionales y consultoras de: Ecuador, Colombia, Panama, Bolivia, Uruguay, Costa
Rica, México, Republica Dominicana y Estados Unidos.

Posee amplia experiencia académica como Docente principal en la Universidad Tecnolégica
Equinoccial de Quito, dictando las catedras de Auditoria Operativa, Auditoria Financiera, Calidad
Total y Estrategia empresarial. Ademas ha desarrollado modelos de administracion de riesgos
Anti-Money Laundering (AML) y ha publicado articulos académicos de investigacion cientifica
sobre el rol de la auditoria interna frente a las innovaciones disruptivas tecnologicas,
administracion de riesgos del sistema financiero en la era digital, en revistas académicas de
universidades, portales web de economia y negocios (USA, Espafia), la comunidad virtual de la
Federacion Latinoamericana de Bancos (FELABAN) y articulos para la Revista Cientifica Virtual
de la Red de Capacitacion del Ministerio Publico Iberoamericano (RECAMPI) sobre temas del rol
de la ética y cultura organizacional frente al poder econémico que genera el lavado de activos y el
financiamiento de delitos, entre otros.

Entre los reconocimientos mas importantes, ha obtenido los siguientes premios internacionales:

e Ganador del "6fo. Concurso Latinoamericano de Ensayos sobre Auditoria Interna Bancaria
2019", premio otorgado por la FELABAN, el Comité Latinoamericano de Auditoria Interna y
Evaluacion de Riesgos (CLAIN) y la Asociacion Bancaria de Bolivia, mayo del 2019.

e Ganador del “"VIIl Concurso Latinoamericano de Monografias en Materia de Prevencién de
Lavado de Actlivos y Financiamiento del Terrorismo”, premio otorgado por la FELABAN, el
Comité Latinoamericano para la Prevencion del Lavado de Activos y el Financiamiento del
Terrorismo (COPLAFT) y la Asociacion Bancaria de Panama, agosto del 2018.



Entre los Foros, Congresos y Conferencias internacionales que ha sido invitado como orador en
el ultimo afo se encuentran:

» Conferencia: “Rol de la Auditoria Interna en un mundo Volatil, Incierto, Complejo y Ambiguo”,
organizado por la Federacion Latinoamericana de Bancos (FELABAN) y su Comité
Latinoamericano de Auditoria y Evaluacion de Riesgos CLAIN, realizado el 8 de agosto del
2019 en Bogota, Colombia.

¢ “13% Conferencia Anual Latinoamericana ALD y Delitos Financieros de ACAMS", organizado
por la Asociacién de Especialistas Certificados en Antilavado de Dinero (ACAMS), realizado
del 31 de julio al 2 de agosto del 2019 en Cancin, México.

* "“19nc. Congreso Panamericano de Riesgo de LAFT, Balance y Retos para el Cumplimiento
de los Estandares Internacionales”, organizado por la Asociacion Bancaria y de Entidades
Financieras de Colombia (ASOBANCARIA), realizado el 18 y 19 de julio del 2019 en
Cartagena, Colombia.

« “7mo. Congreso Internacional de Prevencién de Lavado de Activos de las Américas”,
organizado por la Asociacion de Especialistas Certificados en Gestiéon de Riesgos (AECGR) y
BST Global Consulting, realizado el 23 y 24 de mayo del 2019, en Montevideo, Uruguay.

o “XXIII Congreso Latinamericano de Auditoria Interna y Evaluacion de Riesgos — CLAIN 2019”
organizado por la Federacion Latinoamericana de Bancos (FELABAN), el Comité
Latinoamericano de Auditoria y Evaluacion de Riesgos (CLAIN) y la Asociacion de Bancos
Privados de Bolivia (ASOBAN), realizado el 16 y 17 de mayo del 2019 en Santa Cruz de la
Sierra, Bolivia.

« “XXII Congreso Hemisférico para la Prevencion de Blanqueo de Capitales, Financiamiento del
Terrorismo y de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva“, organizado por la
Federacion Latinoamericana de Bancos (FELABAN), el Comité Latinoamericano para la
Prevencion de Lavado de Activos y el Financiamiento del Terrorismo (COPLAFT) y la
Asociacion Bancaria de Panama (ASOBAN), realizado del 15 al 17 de agosto del 2018 en
ciudad de Panama.

Entre los principales articulos internacionales publicados se encuentran:

e Modelo Canvas para planificar el cambio digital en la funcién de Cumplimiento AML, octubre
2019 http://www.worldcomplianceassociation.com/1669/articulo-modelo-canvas-para-planificar

el-cambio-digital-en-la-funcin-de-cumplimiento-aml.html
e E| Oficial de Cumplimiento en la era digital, agosto 2019:
htip://mww.worldcomplianceassociation.com/1636/articulo-el-oficial-de-cumplimiento-en-la-era-

digital.html
e Evaluacion y analisis holistico del riesgo Anti-Lavado de Dinero, septiembre 2019.

http://www.worldcomplianceassociation.com/noticias/noticia_doc wca seg 50919 106577 pdf

e La nueva version de la norma ISO 31000:2018 Gestion de Riesgos, aplicada a Sistemas de
Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo, diciembre 2018.
hitp://Aww . worldcomplianceassociation.com/1512/articulo-la-nueva-version-de-la-norma-iso-
310002018-gestion-de-riesqos-aplicada-a-sistemas-de-prevencion-de-lavado-de-activos-y-
financiamiento-del-terrorismo.html

e Articulo internacional: “Implementacion de la norma ISO 31000 en la administracion del riesgo
del lavado de activos y el financiamiento del terrorismo, en bancos privados” monografia

ganadora del VIl Concurso Latinoamericano de Monografias en Materia de Prevencion d

e

Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo — COPLAFT y publicada en la pagina digital
de la Federacion Latinoamericana de Bancos (FELABAN), agosto 2018.
https:/fwww felaban.net/monografias COPLAFT/ganadores/2018/Monografia%20COPLAFT %2

0Dr%20lvan%20Danilo%200rtiz.pdf

Linkedin: linkedin.com/in/ivan-danilo-ortiz-b667bal25




CURRICULUM VITAE
linkedin.com/in/ivan-danilo-ortiz-b667bal25

8 DATOS PERSONALES:

APELLIDOS:

NOMBRES:

FECHA DE NACIMIENTO:
CEDULA DE CIUDADANIA:
ESTADO CIVIL:
DIRECCION:

TELEFONO:
E-MAIL

1. EDUCACION:

POSTGRADOQ -Cuarto nivel:

INSTRUCCION SUPERIOR

Titulos Obtenidos:

ESPECIALIZACION:

Ortiz Alulema

Ivan Danilo

11 de abril de 1971
1710964857
Soltero

Arrayan No. C -77 y Av. Las Palmas — Urb. Jardines de Carcelén
- Quito

(593-2) 2428-617
dusnavy@gmail.com

Movil (593) 099 8021627

1.- Maestria en Administracion de Empresas (MBA), Universidad
Andina Simon Bolivar; Sede Ecuador (Periodo: 2017 - 2019).

2.- Especialista Superior en Creacion de Empresas, Universidad
Andina Simén Bolivar (2016) Registro Senescyt No. 1022-2016-
1774915

Universidad Central del Ecuador. Facultad de Ciencias
Administrativas. Escuela de Contabilidad y Auditoria

3.- Doctor en Ciencias Contables (2001). Registro Senescyt No.
1005-02-253726.

4 - Licenciado en Contabilidad y Auditoria, Contador Publico —
Auditor (1994).

5.- Auditor Interno ISO 9001:2000 (2004). BUREAU VERITAS
ECUADOR S. A.

6.- Florida International Bankers Association (FIBA), Inc., en
cooperacién con Florida International University, Miami — USA,
Certificacion en Anti Lavado de Dinero, (AML/CA) Nivel
Asociado. (2011).

INSTRUCCION SECUNDARIA: Colegio Luis Napoledn Dillon

Titulo Obtenido:

INSTRUCCION PRIMARIA:

Contador Bachiller en Ciencias de Comercio y Administracion.

Centro Escolar Eloy Alfaro

111 PREMIOS Y DISTINCIONES:

= Ganador del “6to. Concurso Latinoamericano de Ensayos sobre Auditoria Interna Bancaria’,
premio otorgado por la Federacion Latinoamericana de Bancos (FELABAN), el Comité
Latinoamericano de Auditoria Interna y Evaluacion de Riesgos (CLAIN) y la Asociacion
Bancaria de Bolivia, mayo del 2019,

= Ganador del “VI/I Concurso Latinoamericano de Monografias en Materia de Prevencion de
Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo”, premio otorgado por la Federacion
Latinoamericana de Bancos (FELABAN), el Comité Latinoamericano de Prevencion de Lavado
de Activos y Financiamiento del Terrorismo (CLAFT) y la Asociacion Bancaria de Panama,
agosto 2018. https://www felaban.net/monografias COPLAFT/ganadores.php

= Primer Escolta del Pabellén Nacional del Colegio Luis Napoleon Dillon, Quito1988.
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EXPERIENCIA LABORAL.:
Fiscalia General del Estado (Noviembre del 2017 — actualidad).

Consultor para la planificacion, elaboracién y ejecucion de programas de auditoria operativa,
financiera y examenes especiales para la revision de los sectores estratégicos
(hidrocarburos, hidroeléctrico y energético) y los convenios contractuales del Estado
Ecuatoriano con los Gobiernos del exterior y partes relacionadas.

Instructor de Capacitacion de la Escuela de Formacién de Fiscales en temas relacionados
a control y administracion de riesgos financieros.

Consultor e Instructor independiente (Agosto del 2016 — actualidad).

Consultoria en los procesos de elaboracion, ejecucion y monitoreo de los planes operativos
de auditoria financiera y control de prevencion de lavado de activos y financiamiento de
delitos de entidades financieras y demas sujetos obligados a informar sus operaciones a los
organismos locales de supervision: Superintendencia de Bancos, Superintendencia de
Companias, Unidad de Analisis Financiero y Econémico (UAFE).

Planificacién, elaboracién y ejecucion de programas de capacitacion presencial y virtual (e-
learning) en temas de Control Interno, Prevencién de Lavado de Activos y Financiamiento
de Delitos, Auditoria Forense.

(Instructor de capacitacién calificado por la UAFE).

Banco Pichincha C. A., Auditor de Cumplimiento (Septiembre 2001 — Octubre 2016).
Principales funciones:

Planificacién, elaboraciéon y ejecucion de programas de auditoria y control interno para la
revision de las areas de Contabilidad, Comercio Exterior, Tesoreria, Banca Corporativa,
Banca Empresarial, Banca Privada, Banca de Personas y Departamento Administrativo:
Recursos Humanos, Compras y Pagos, Némina ( Incluye revisién de aspectos tributarios y
societarios).

Planificacion, elaboracion y ejecucién del programa anual de prevencion de lavado de
activos y financiamiento de delitos, incluye el desarrollo y actualizacion de la matriz de
riesgos (AML).

Monitoreo de transacciones con apoyo del software para identificar alertas de operaciones
inusuales de clientes fuera del perfil de riesgo asignado y elaboracién de informes para
Comité de Cumplimiento.

Asesoria y coordinacion con la red de Negocios en temas de control interno y de
prevencion de lavado de activos y financiamiento de delitos, en operaciones de clientes.
Capacitacion presencial de las medidas de control interno, prevencion de lavado de
activos y financiamiento de delitos y marco normativo regulatorio local y del exterior
(incluye manejo de listas restrictivas, OFAC, US Patriot) al personal del Banco a nivel de
matriz, agencias y Subsidiarias del Grupo Financiero, locales y del exterior,

Manejo de relaciones con bancos del exterior, procesos de Debida Diligencia Ampliada
(DDA) Anti-Money Laundering con la banca corresponsal local y del exterior

Reporte y envio de informacion mensual a los organismos de control (Superintendencia
de Bancos, Unidad de Analisis Financiero) de acuerdo a la normativa vigente.

Disefio, elaboracién y actualizacion de manuales, politicas y procedimientos de
prevencion de lavado de activos y financiamiento de delitos para el Banco.

Apoyo al Comité de Cumplimiento mensual para informar el desarrollo de actividades
del area y adoptar las decisiones de reporte (ROS/ ROII).

Elaboracién de informes de revision y controles de prevencion de lavado de activos en
la creacion y desarrollo de nuevos productos financieros de acuerdo a la normativa local
y del exterior.

Manejo de las relaciones del Banco con los organismos de control: Superintendencia de
Bancos y Seguros, Unidad de Analisis Financiera y Economico (U.A.F.E.), Ministerio
Publico, Fiscalia, respecto a requerimientos de informacion de temas de cumplimiento
con la normativa regulatoria en prevencién de lavado de activos y financiamiento del
terrorismo.



> Proceso de prospeccidn y evaluacion de riesgos para Remesadoras del Exterior, previo
a establecer alianzas comerciales.

» Coordinacion de auditorias internas y externas, discusion de informes y comunicacion
de resultados respecto a temas de prevencion de lavado de activos y financiamiento de
delitos.

» Disefio e implementacién en los procesos operativos de las regulaciones de la Ley de
Control Tributario de Cuentas en el Exterior (FATCA por sus siglas en inglés).

MasterCard del Ecuador S.A., Contralor Regional. (Mayo 1999 — Agosto 2001). Principales
funciones:

» Planificacion, supervisién y ejecucion de auditorias operativas y financieras y gestion de las
areas operativas del negocio: Contabilidad, Cajas, Inversiones, Operaciones, Tesoreria,
Reclamos, Facturacién, Cobranzas, Ventas y Crédito y areas administrativas: Recursos
Humanos, Administracion y Compras.

» Manejo y control de las disposiciones emanadas por el CONSEP para el control del lavado
de activos en operaciones de tarjeta de crédito.

» Control y revisién de flujos de efectivo, pagos locales, montos de inversién: captaciones,
renovaciones.

» Revision y control de aspectos impositivos y tributarios, previo al desembolso efectivo.

> Manejo de las relaciones de la compafiia con los organismos de control: Superintendencia
de Bancos, Contraloria General del Estado, UPIR, Servicio de Rentas Internas.

» Seguimiento, control e implementacion de recomendaciones de auditoria externa y regional.

» Comunicacién de resultados de auditorias financieras y operativas a Comité de Gerencia
Regional y Nacional.

KPMG Peat Marwick Auditores y Consultores. Jefe de Equipo - Encargado de Auditoria

(Septiembre 1996 — Marzo 1999). Participando en la planificacion, ejecucion y elaboracion de
informes de auditoria externa sobre los estados financieros.

Salvador Aurea & Co. Auditores Independientes Externos, Encargado de Auditoria

(Septiembre 1995 — Agosto 1996). Participando en planificacién, ejecucion y elaboracion de
informes de auditoria externa de los estados financieros.

V.

EXPERIENCIA DOCENTE:

Conferencista internacional, orador e instructor de capacitacion en temas de auditoria,
prevencion de riesgos operacionales y prevencion de lavado de activos en entidades
financieras y demas sujetos obligados, ha dictado conferencias invitado por asociaciones
bancarias, entes gubernamentales de control y consultoras de Ecuador, Colombia, Panama,
Bolivia, Uruguay, Costa Rica, México y Republica Dominicana (Enero 2017 — actualidad)

Profesor Auxiliar de la Universidad Tecnolégica Equinoccial (U.T.E.) de la Facultad de
Administracion de Empresas y Hoteleria, modalidad presencial — Quito. (Octubre 2001 -
Septiembre 2006). Dictando las catedras:

» AUDITORIA DE OPERACIONES / PROCESOS
» CALIDAD TOTAL
» ESTRATEGIA EMPRESARIAL

Instructor ce capacitacion presencial de la Escuela de Formacién y Capacitacion de
MasterCard del Ecuador S.A. (Mayo 1999 — Agosto 2001), en los temas:

- Control de la Productividad e Indicadores de Gestion.

- Dolarizacion — Andlisis micro y macroeconémico

- Control de Gestién Operativa en Compaiiias de Tarjeta de Credito.
Prevencion de Lavado de Activos en Operaciones de Tarjeta de Crédito

Instructor de capacitacién presencial, grupos focales, foros de discusién, tutorias dirigidas y
capacitacién virtual (e-learning) del Centro de Capacitacion del Banco Pichincha C. A,
(Septiembre 2001 — Octubre 2016), en temas de:



VL.

- Capacitacion presencial sobre la administracién de riesgo operativo y de Prevencion de
Lavado de Activos y Financiamiento de Delitos, en la creacion de productos financieros,
para el front operativo, back office y areas de negocio de la institucion.

- Capacitacion de la base normativa local e internacional en Prevencion de Lavado de
Activos y Financiamiento de Delitos.

CURSOS Y SEMINARIOS:

Curso de CONTROL GUBERNAMENTAL MODERNO en la Direccion de Capacitacién de la
Contraloria General del Estado.

Curso A100 Seminario de Orientacion de Auditoria dictado por KPMG Peat Marwick.

Curso A110 Técnicas de Auditoria dictado por KPMG Peat Marwick.

Curso A115 Procesos Analiticos Efectivos dictado por KPMG Peat Marwick.

Curso M130 Habilidades Profesionales dictado por KPMG Peat Marwick.

Curso A800 para Socios y Gerentes dictado por KPMG Peat Marwick.

Curso A801 Planificacion de Auditoria dictado por KPMG Peat Marwick.

Curso AB02 Estrategia de Auditoria dictado por KPMG Peat Marwick.

Curso A803 Evidencia Efectiva de Auditoria dictadoc por KPMG Peat Marwick

Curso H701 Auditoria especializada para hoteles dictado por KPMG Peat Marwick.

Primer Seminario Internacional: Control sobre Lavado de Activos, auspiciado por la
Pontificia Universidad Catélica del Ecuador y la Facultad de Jurisprudencia en convenio con
la Asociacion de Colombianos Residentes en Ecuador, febrero 20085.

Curso Fondos de Inversion y Titularizacién, Taller para Auditores, Centro de Capacitacion
del Banco Pichincha C. A. marzo 2005.

Seminario Prevenciéon de Lavado de Activos y del Financiamiento del Terrorismo,
organizado por la Asociacion de Bancos Privados del Ecuador, con el auspicio de la
Embajada de los Estados Unidos de América, marzo 2005.

Curso de “Auditoria Forense”, dictado por la Contraloria General del Estado con el auspicio
del Proyecto Anticorrupcion “Si se puede”, con duracion de 40 horas, junio 2005.

Seminario Taller Prevencion de Lavado de Dinero, indicadores, medidas de prevencion y
cumplimiento, dictado por Jenkins-Lara Consulting, septiembre 20086.

Seminario de “Auditoria Interna” con los temas: Reduccion y Cobertura de Riesgos, Fraude,
Taller de Auditoria por Areas, Indicadores de Gestién del Negocio, dictado por Deloitte &
Touche, noviembre 2006.

Seminario Internacional Avanzado de Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento
del Terrorismo, dictado por la Asociacién de Bancos Privados del Ecuador, noviembre 2006.
Curso Interactivo de Prevencién de Blanqueo de Capitales, con el auspicio de Naciones
Unidas (O.N.U.) y la Unidad de Inteligencia Financiera (UIF), con duracién de 60 horas,
noviembre 2007.

Maédulo de Investigacion y Auditoria Forense del Curso Prevencion de Lavado de Activos y
Financiamiento al Terrorismo, con duracion de 16 horas, dictado por Administradora de
Riesgos y Auditora en Seguridad. (ARASCO), mayo 2008.

Seminario “Anti-Money Laundering, International Sanctions and Fraud a Compliance
approach and Perspective”, dictado y auspiciado por Wells Fargo N. A., octubre 2009.

Anti Money Laundering Certified Associate (AML/CA) en Florida International Bankers
Association (FIBA), enero 2011.

Taller para Certificacion de Oficiales de Cumplimiento, de acuerdo con los requerimientos
de la Superintendencia de Bancos e Introduccion para la Preparacion para Certificacion
Internacional CAMS, Unidad de Andlisis Financiero, Duracién: 2011-08-31 al 2011-08-11,
90 horas.

Primer Congreso Internacional en Prevencion de Lavado de Activos - CIRPLA, organizado
por Sascure Cia. Ltda. con duracién de 27 horas, Quito, abril 2013, Autorizacién UAF No.
281

Curso de Actualizacion a Expertos en Prevencion de Lavado de Activos, Modulo 3: Analisis
Forense aplicado al SARLAFT, con duracion de 16 horas, dictado por Administradora de
Riesgos y Auditoria en Seguridad (ARASCO), octubre 2013.

Segundo Congreso Internacional en Prevencién de Lavado de Activos - CIRPLA,
organizado por Sascure Cia. Ltda. con duracién de 27 horas, Quito, junio 2014. Autorizacion
UAF No. 387.



e  Curso de "Actualizacion para Experto en Prevencién de Lavado de Activos y Financiamiento
al Terrorismo”, con duracion de 16 horas, dictado por Administradora de Riesgos y Auditoria
en Seguridad (ARASCO), maye 2015.

e Programa de Capacitacion en Sistemas de Gestion de Riesgos de Lavado de Activos y
Financiamiento de Oros Delitos, dictado por Sascure Cia. Ltda. en convenio don Risks
Management Solutions de Pert, durante los dias 27 y 29 de febrero, 1,2 y 3 de marzo del
2016. Con una duracién de 40 horas.

e Programa de Capacitacién de Lavado de Dinero.com, con el auspicio de la Asociacion de

Especialistas Certificados en Gestion de Riesgo, Agosto 2016, en los temas de:

- Adecuada debida dirigencia de clientes de alto riesgo y pasos para conocer al beneficiario
final,

- Comprendiendo la borrosa frontera entre el lavado de dinero y la evasién fiscal

- El mal uso del comercio internacional en esquemas de lavado de dinero.

- Aproximacion Basada en Riesgo. Claves para atenuar los peligros con una eficiente
gestién del riesgo operativo.

- Desafios y Vulnerabilidades asociadas a los pagos digitales.

Xl Congreso Hemisférico para la Prevencién de Blanqueo de Capitales, Financiamiento
del Terrorismo y de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva, organizado por la
Asociacién Bancaria de Panama, duracién 27 horas, agosto 2018, Ciudad de Panama.

VIL. TRABAJOS PUBLICADOS:

« Modelo Canvas para planificar el cambio digital en la funcion de Cumplimiento AML, octubre
2019 http://www.worldcomplianceassociation.com/1669/articulo-modelo-canvas-para-
planificar-el-cambio-digital-en-la-funcin-de-cumplimiento-aml.html

+ Articulo internacional: Evaluacion y andlisis holistico del riesgo Anti-Lavado de Dinero,
septiembre 2019:
http://iwww . worldcomplianceassociation.com/noticias/noticia doc weca seq 50919 106577 .pdf

e Articulo internacional: El Oficial de Cumplimiento en la era digital, agosto 2019:
http://www.worldcomplianceassociation.com/1636/articulo-el-oficial-de-cumplimiento-en-la-
era-digital.html

e Articulo internacional: “La nueva versién de la norma ISO 31000.2018 Gestion de Riesgos,
aplicada a sistemas de Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo”
en el portal web de Espana: World Compliance Association (WCA), diciembre 2018,
http://www worldcomplianceassociation.com/1512/articulo-la-nueva-version-de-la-norma-iso-
3100020 18-gestion-de-riesgos-aplicada-a-sistemas-de-prevencion-de-lavado-de-activos-y-
financiamiento-del-terrorismo.html

e Articulo internacional: “Implementacion de la norma ISO 31000 en la administracion del
riesgo del lavado de activos y el financiamiento del terrorismo, en bancos privados”
monografia ganadora del VIII Concurso Latinoamericano de Monografias en Materia de
Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo — COPLAFT y publicada
en la pagina digital de la Federacion Latinoamericana de Bancos (FELABAN), Agosto 2018.
https://www.felaban.net/monografias COPLAFT/ganadores/2018/Monografia%20COPLAFT
%20Dr%20Ivan%20Danilo%200rtiz.pdf

 Entrevista de analisis internacional: "Como los delitos financieros erosionan la estabilidad
democrética latinoamericana”, publicado en el portal web de Miami, USA
antilavadodedinero.com. http://www.antilavadodedinero.com/antilavadodedinero-entrevistas-
articulo.php?id=553&title=como-los-delitos-financieros-erosionan-la-estabilidad-democratica-
latinoamericana

e Articulo cientifico internacional: “El rol de la ética y cultura organizacional frente al poder
econémico que genera el lavado de activos y el financiamiento de delitos” en la Revista
Cientifica Virtual de la Red de Capacitacion del Ministerio Publico |beroamericano
(RECAMPI), Julio 2018.

» Articulo internacional: Mejores practicas de Auditoria, Control Interno y Prevencion de Lavado
de Activos y Financiamiento de Delitos y Alineamiento Normativo con Filiales del Exterior del
Grupo Pichincha (Bancos de Ecuador, Perd, Colombia, Panama, Estados Unidos y Esparia).
Octubre 2012.

A0



Vill.  MIEMBRO:

IX.

Colegio de Contadores Publicos de Pichincha C.P.A. No. 24668.

Federacion Nacional de Contadores del Ecuador.

Comité de Resolucion de Fraudes de MasterCard del Ecuador S.A.

Comité Ejecutivo de Control y Cumplimiento de normas expresas ante el Consejo Nacional
de Control de Sustancias Estupefacientes y Sicotropicas CONSEP — UPIR de MasterCard
del Ecuador S.A. (Mayo 1999 — Agosto 2001)

Comité de Gerencia de MasterCard del Ecuador S.A. (Mayo 1999 — Agosto 2001).

Consultor e Instructor en la Red Financiera Rural (RFR), en convenio con USAID, en temas
de Control Interno, Control de Proyectos, Evaluacion de Riesgos, Auditoria Forense,
Prevencion de Lavado de Activos (Agosto del 2012 — actualidad).

Florida International Bankers Association (FIBA), Inc.- USA, Miembro certificado en Anti
Lavado de Dinero, (AML/CA) Nivel Asociado.

REFERENCIAS PERSONALES:

Ledo. Pablo Vergara Armas MBA, Gerente Financiero de Supermercados Santa Maria S. A,
Telf.: (693)993227069, Quito.

Ledo. Fernando Benitez Proafio, Gerente de Banca de Personas de Banco Pichincha C. A,
Telf.: (593.2) 2980-980, ext. 593634, Quito.

Dr. Wilson Toainga, Fiscal de la Unidad de Delitos Financieros de la Fiscalia General. (593-2)
3985-800, Quito.
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i i 6° CONCURSO Comite I.aiinoa?'ner:cano de Audioria infema F EMBAN
DE ENSAYOS SOBRE AUDITORIA y Exaluacn de Riesgos S
INTERNA BANCARIA - 2019

Bogota D.C.. abril 25 de 2019

Ser:"nor
IVAN DANILO ORTIZ ALULEMA

CPA, AML/CA
ECUADOR

Estimado Ivan:

Para la Federacion Latinoamericana de Bancos — FELABAN, la Asociacion de Bancos
Privados de Bolivia - ASOBANY el Comité Latinoamericano de Auditoria Interna vy
Evaluacion de Riesgos — CLAIN, es muy placentero poder informarle. que el Jurado
calificador del 6° CONCURSO LATINOAMERICANO DE ENSAYOS SOBRE AUDITORIA INTERNA
BANCARIA 2019, integrado por la Sra. CARMEN ESTEVEZ - Gerente de Auditoria Interna del
Banco Macro S.A. - Argentina y los Sefores ALDO NAPURI COLOMBIER - Direcfor de
Auditoria de Scotiabank en Panama y ERLAN OVIEDO, Gerente Nacional de Auditoria del
Banco BISA S.A. y Empresas Subsidiarias en Bolivia, ha decidido otorgarle el Premio como
GANADOR DE LA CATEGORIA 2, en funcion a las premisas definidas en las bases del
Concurso asi:

» Categoria 2 - Auditores Experimentados:

Ganador: IVAN DANILO ORTIiZ ALULEMA - Ecuador

Titulo del Ensayo: “Rol de la Auditoria Interna en el mundo VICA (Voldatil,
Incierto, Complejo, Ambiguo)"

“El ensayo analiza los riesgos claves de una organizacion bancaria,
conectados por ocho tematicas principales que pueden ser de ufilidad a
los equipos de auditoria para identificar los riesgos que hacen al interior de
la organizacién, con un enfoque holistico contemplando un entorno VICA™.

Dando cumplimiento al reglamento del concurso y como GANADOR de la Categoria

2 queremos noftificarle lo siguiente:

. Usted estd invitado a participar y a exponer su trabajo en el XXIlI Congreso
Latinoamericano de Auditoria Interna y Evaluacién de Riesgos = CLAIN 2019, el cual
se llevard a cabo durante los dias 16 y 17 de mayo préximos, en el Hotel y Centro
de Convenciones Los Tajibos en la ciudad de Sanfa Cruz de la Sierra, BOLIVIA, sede
del evento,

. Se le hard entrega del Diploma que la acredita como Ganador de la
Categoria 2 del Concurso.



. Se le sufragardn los gastos de fransporte en clase econdmica vy estadia (3
noches, 4 dias) en el Hotel y Centro de Convenciones Los Tajibos, en Ciudad de
Santa Cruz de la Sierra.

. El reglamento contempla, la presentacion de su ensayo dentro del
programa del Congreso, donde los Organizadores, le estardn informando por
escrito el dia y la hora exacta de la misma, para lo cual se le han asignado 20
minutos para su exposicion.

Por lo anterior le solicitamos muy comedidamente que a la brevedad posible, pueda
comunicarse con la sefora Natalia Duchen R. de [a Asociacidon de Bancos Privados de
Bolivia (ASOBAN), miembro del Comité Organizador del Congreso CLAIN 2019, cuyos
datos le anexamos a continuacion, para la coordinacion de todo lo pertinente a su vigje,
estadia y presentacion:

NATALIA DUCHEN R.
Coordinadora de Medios y Educacion Financiera
ASOBAN
nduchen@asoban.bo
Tel.: (591 2) 2376144 Int. 2020
Movil: +591-7779 0602

En nombre de la Federacion Latinoamericana de Bancos - FELABAN, el Comité CLAIN v la
Asociccion de Bancos Privados de Bolivia - ASOBAN, queremos manifestarle nuestras mas
sinceras Felicitaciones y el mayor reconocimiento, por el excelente frabgjo presentado y
por haber acogido de manera tan especial, nuestra invitacion a partficipar en este
importante Concurso.

Sin ofro particular especial, reciba nuestros sentimientos de la mas alta consideracion y
afecto.

Con un cordial saludo,

GIORGIO TRETTENERO CASTRO HENRY A. BOLANOS VALERIO
Secretario General de FELABAN Presidente COMITE CLAIN
FELABAN
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INVITACION /O YRSONTERENS  CLAIN 2020 &

PANAMA FELABAN

© GANADOR - 6° CONCURSO DE ENSAYOS

SOBRE AUDITORIA INTERNA BANCARIA 2019

ren sl

Dr. lvan Danilo Ortiz A.
CPA, AMLICA
»grol de la Auditoria Interna ea el mundo VICA
(Volatil, Incierto, Complejo y Ambiguo)”

jueves 8 de AGOSTO de 2019
Hora: 10:00 A.M. Hora Colombia

inscrisase Gratis CLIC AQUI

Asi como los factores de riesgos muestran una tendencia dinémica y camblante acorde al vertiginaso avance de la
innovacitn tecnolagica, latabor de auditoria interna igualmente debe desarrollar y ajustar sus enfoques de control acorde al
avance beligerante de estas comientes disruptivas tecnelbgicas

Con estos antecedentes dertos de la evolucion de la banca wradicional hacia una banca digital, se analizan los riesgos claves
de una organizacién bancarla, conectados por ocho (8) temas principales de riesgo, que pueden ayudar 2 los equipos de
auditoria de los bancas 2 identificar mas eficazmente los iesgas al interior da su institucien y su impaco en la funcién de
auditoria intermay sus partes interesadas.

1 enforus holfstico de la auditoria interna ante la revolucién digital y tas innovaciones distuptivas iterativas dentro de una
arganizacion debe estar disefada de acuerd a las condiciones y caracteristicas de un entorno velatil, incierto, cor nplejo y
ambiguc (VICA) que cambia con facilidad {volatil), muchas veces de forma ooco previsible; de consecuencias y
acontecimientos impredecbles o imprecisas (incierta), que estd campuesto por varios factores de riesgo intermo y externo a
mitigar {compliejo) y que mitschas veces estus factores pueden tener varias interpretaciones en fun<ion deanormativa legal y
paccepcian del riesgo de cada organizacion { ambiguo).

MAS INFORMACION PBX: (571) 745 1187 / email: arodriguez@felaban.com
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FELABAN

Bogota DC; julio 23 de 2018

No.53-159

Senior
IVAN DANILO ORTIZ ALULEMA

Ecuador

Estimado senor Ortiz:

Para nosotros es un gusto comunicarle que el Jurado Calificador del VIIIT CONCURSO
LATINOAMERICANO DE MONOGRAFIAS EN MATERIA DE PREVENCION DEL LAVADO
DE ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO-COPLAFT, luego de un riguroso
analisis de los trabajos presentados, ha elegido su monografia titulada “IMPLEMENTACION
DE LA NORMA ISO 31000 EN LA ADMINISTRACION DEL RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS Y
EL FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO, EN BANCOS PRIVADOS”, como ganadora de esta

version del Concurso.

Recordamos que, de acuerdo con el Reglamento respectivo, el ganador se hace acreedor
a:

1. Se le distinguira con una placa y entrega del diploma.

2. Adicionalmente serd invitado a exponer su trabajo en el XXII CONGRESO
HEMISFERICO PANAMA 2018, QUE TENDRA LUGAR EN EL MEGAPOLIS
CONVENTION CENTER DE LA CIUDAD DE PANAMA, REPUBLICA DE PANAMA,
LOS DIAS 15 AL 18 DE AGOSTO DE 2018; sufragandosecle los gastos de alojamiento
y transporte (tiquete en clase economica) al lugar sede del Congreso.

3. La monografia ganadora, sera publicada en la pagina de la Comunidad Virtual del
COPLAFT, una vez haya sido presentada.

Gentilmente estamos copiando esta comunicacién a los organizadores del CONGRESO
LEMIQTEERIOMN DANAMA IN12 r a lae Aarntarac MCarlace Alfrada Rarmiida v Taria Harrara

(+



Vicepresidente Ejecutivo de la Asociaciéon Bancaria de Panama y Representante de Panama
ante el Comité COPLAFT respectivamente, quienes de manera generosa patrocinan el premio
a esta monografia y a quienes trasmitimos nuestros mas especiales agradecimientos, con el
proposito que puedan entrar en contacto con usted y definir los temas relacionados con la
logistica de su viaje y confirmacién de la hora exacta en la que tendra oportunidad de realizar
la presentacién del trabajo que lo hizo ganador de este merecido premio.

En nombre de FELABAN vy de su Secretario General, don Giorgio Trettenero Castro,

queremos transmitirle nuestro reconocimiento por su valioso aporte a la comunidad
financiera latinoamericana, el cual agradecemos muy especialmente.

Sin otro particular especial, le envio mi atento y cordial saludo,
CLAUDIA DIAZ-GRANADQOS ORTIZ
Directora Juridica

Federacién Latinoamericana de Bancos FELABAN

'dlqz@lelcban.com

® (571) 7451187 ext 209

Bogotd, COLOMBIA
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FELABAN

PARA MAYOR INFORMACION DE NUESTROS CONGRESOS VISITENOS EN:

http://www.felaban.net/congresos.php
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La Federacién Latinoamericana de Bancos - FELABAN,
su Comité Latinoamericano para la Prevencion del
Lavado de Activos y ¢l Financiamiento del Terrorismo -
COPLAFT y la Asociacién Bancaria de Panamad
Confieren el presente reconocimiento a:

Como GANADOR del VIII Concurso Latinoamericano de
Monografias en Materia de Prevencion del Lavado de
Activos y Financiamiento del Terrorismo - COPLAFT,

por su trabajo titulado:

"IMPLEMENTACION DE LA NORMA 1SO 31000
EN LA ADMINISTRACION DEL RIESGO DE LAVADO
DEACTIVOS Y EL FINANCIAMIENTO DEL
TERRORISMO, EN BANCOS PRIVADOS"

Ciudad de Panama, Republica de Panama, agosto, 2018
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Asociacicn de
Especialistas Certificados
en Antilavado de Dinero®

ACAMS

22 de abril del 2019

Ivan Ortiz

Auditor Interno

Fiscalia General del Estado
Ecuador

Estimado Ivan,

Tengo el agrado de invitarlo formalmente a hablar en la 13a. Conferencia Anual Latinoamericana
sobre ALD & Delitos Financieros de ACAMS gue se llevara a cabo los dias 31 de julio al 2 de
agosto del 2019 en Cancin, México.

Esta conferencia anual que congrega a mas de 400 ejecutivos de cumplimiento de instituciones
financieras, companias de seguros, negocios transmisores de dinero, organismos y agencias
gubernamentales, consiste de tres dias de intensiva capacitacion donde se ofrecen 39 sesiones
educativas enfocadas en proveer soluciones practicas para los desafios actuales de Lavado de

Dinero/Financiamiento del Terrorismo y los conocimientos mas actuales para combatir el crimen
financiero.

Estamos considerando que usted podria presentar los siguientes paneles de discusion:

Miércoles 31 de julio
11:30-12:45
Foro de Cumplimiento
Corresponsalia Bancaria: Asumiendo Riesgos Potenciales para Alcanzar Recompensas
Potenciales
e Realice una evaluacion de riesgos para identificar y analizar los riesgos asociados a la
corresponsalia bancaria, para determinar su compatibilidad con la infraestructura ALD
existente, el apetito y la tolerancia de riesgo institucional
« Implemente planes y politicas de negocio para responder a situaciones que involucren
entidades de alto riesgo y el monitoreo de actividades sospechosas
« Implemente un plan y politicas para el monitoreo de entidades de alto riesgo y de
actividades sospechosas, y mitigue, entre otros, los riesgos asociados a transacciones
transfronterizas y PEPs
» Realice la debida diligencia en bancos respondientes para calificar adecuadamente el riesgo
de factores tales como perfil de negocio y lineas de productos lideres, y entender la
naturaleza y proposito de las transacciones

Jueves 1 de agosto
15:00-16:10
Desarrollo Profesional
El Profesional de Cumplimiento ALD/CFT de la Nueva Era
« Analice el entorno de cumplimiento al momento de contratar personal nuevo para identificar las
habilidades requeridas para el puesto en términos de experiencia y de capacidades tales como
la analitica de datos



« Implemente programas de capacitacion para elevar los conocimientos tecnoldgicos de su
personal ante el auge actual de la tecnologia financiera (FIntech), las monedas virtuales y la
identificacion digital

* Promueva la estabilidad donde se ofrezcan una serie de incentivos incluyendo el salario y
oportunidades de desarrollo profesional de modo de motivar

Adjunto encontrara la agenda del evento para su consideracion. Por favor, déjeme saber si hay algin
otro panel donde le gustaria ser participe.

Por favor, si tiene alguna pregunta sobre la conferencia, no dude en contactarme al +1.305.373.7436 o
enviarme un correo electrénico a mdarosa@acams.org

Espero que pueda acompafiarnos en Cancun.

Saludos cordiales,

Monica da Rosa, CAMS |Gerente de Eventos Latinoamérica
P.305.373.7436|M 786.908.6001|E mdarosa@acams.org

80 Southwest 8" St, Suite 2350| Miami, FL 33130| Contact Us

www. acams.org | www.acamsteday.org | www.moneylaundering.com |
Follow us on Twitter! @acams _aml

ACAMS®
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AGENDA

11:30-12:45

Maya V-V

Tulum A-D

Casos de Estudio
Maya VI-VIII

profesionales que comparten sus mismos intereses. Centrandonos en nichos particulares dentro de la
comunidad ALD, Interaccién Profesional retine profesionales con historiales educativos o profesionales
similares, o cuyos intereses y desafios son el denominador comun. De esta manera este grupo profesional
homogéneo tiene la oportunidad de compartir y crear nuevos contactos en un entorno casual y relajado.

No proveemos agenda ni presentaciones, la Unica regla para participar en los grupos de Interaccion
Profesional es: concretar muchos contactos nuevos.

Moderador:
Zenon Biagosch, Presidente, FIDESnet, Argentina

SESIONES CONCURRENTES

Traduccion Simultanea Inglés-Espaniol
» Realice una evaluacion de riesgos para identificar y analizar los riesgos asociados a la corresponsalia
bancaria, para determinar su compatibilidad con la infraestructura ALD existente, el apetito y la tolerancia
de riesgo institucional
« Implemente planes y politicas de negocio para responder a situaciones que involucren entidades de alto
riesgo y el monitoreo de actividades sospechosas
e Implemente un plan y politicas para el monitoreo de entidades de alto riesgo y de actividades
sospechosas, y mitigue, entre otros, los riesgos asociados a transacciones transfronterizas y PEPs
« Realice la debida diligencia en bancos respondientes para calificar adecuadamente el riesgo de factores
tales como perfil de negocio y lineas de productos lideres, y entender la naturaleza y proposito de las
transacciones

Moderadora:

Jhenny Andrade de Guzman, CAMS, Directora Ejecutiva, ARASCO, Ecuador

Oradores:

Manuel Montenegro, Oficial de Cumplimiento de PLD/FT y Sanciones, Grupo Financiero Santander, Mexico
lvan Ortiz, Auditor Interno, Fiscalia General del Estado, Ecuador

Traduccion Simultdnea Inglés-Espaiiol
Este afio la conferencia Anual Latinoamericana incluye un dinamico e interactivo panel regulatorio donde
representantes de la Comision Nacional Bancaria y de Valores de Mexico hablan acerca de nuevas
disposiciones normativas en la industria ALD, responden todas sus preguntas y aclaran todas sus dudas.

Moderador:

Moisés Castro Pizafia, Socio Director, Bufete Castro Pizana, México

Orador:

Sandro Garcia Rojas, CAMS, Vicepresidente, Supervision de Procesos Preventivos, Comisién Nacional
Bancaria y de Valores (CNBV), México

Operacion Money Flight: El Millonario Caso de Corrupcion de PDVSA Traduccién Simultanea
Inglés-Esparniol

e Analice la multimillonaria trama de corrupcion en torno al diferencial cambiario que funciond en PDVS
donde altos jerarcas de dicho ente lavaron $1200 millones

w acamsconferences.org/latam/ = saleslatam@acams.org




ACAMS

Desar
vesa

Maya I-1ll

roilo Profesional
Mexico & Cozumel

16:10 - 16:20

AGENDA

figuren en las listas de OFAC y el Tesoro Americano

 Evalle a sus clientes con un EBR para identificar posibles riesgos de sanciones debido a la compra de
productos, deudas o cuentas pendientes de PDVSA u otras entidades sancionadas

 Analice las recomendaciones de su regulador o de FinCEN en los EEUU para identificar las senales de
alerta de Corrupcion en Venezuela tales como contratos de gobierno con entidades sin proposito
aparentes y compras millonarias de inmuebles con sueldos oficiales

Moderador:

Gregg Fields, Redactor Senior, ACAMS, EEUU

Oradores:

Guillermo Miranda Garcia, Co-fundador, Director Legal, Lucius Report, México

Celina Realuyo, Profesora de Practicas, Centro de Estudio de Defensa Hemisférico William J. Perry,
Universidad de Defensa Nacional, EEUU

dentidad Siniética: Un Riesgo de Crimen Financiero en Auge Traduccion Simultanea
Inglés-Espafiol _

» Analice como se crean las identidades sinteticas y como son usadas con fines fraudulentos

e Evalle casos de estudio que demuesiran la manera en que grupos de crimen organizado dedicados al
robo de identidad sintética atacan a las instituciones financieras

» Conozca las mejores practicas para identificar, investigar y resolver posibles esquemas de robo de
identidad sintética

Moderador:

Marcos Czacki Halkin, Director de Operaciones, Daimler Financial Services, México
Oradores:

Erika Montafio, Vicepresidente Senior, CSIS Citi Group, México

Gabriel Viera, Oficial de Cumplimiento, Zenus Bank, Puerto Rico

Ei Profesional de Cumplimiento ALD/GFT de Ia Nueva Era

« Analice el entorno de cumplimiento al momento de contratar personal nuevo para identificar las
habilidades requeridas para el puesto en términos de experiencia y de capacidades tales como la analitica
de datos

* Implemente programas de capacitacién para elevar los conocimientos tecnologicos de su personal ante
el auge actual de la tecnologia financiera (Fintech), las monedas virtuales y la Identificacion digital

e Promueva la estabilidad donde se ofrezcan una serie de incentivos incluyendo el salario y oportunidades
de desarrollo profesional de modo de motivar

Moderadores:
Mauricio Esparza Lizarraga, Director Ejecutivo, Cumplimiento, Grupo Financiero Actinver, Mexico
Ivan Ortiz, Auditor Interno, Fiscalia General del Estado, Ecuador

Horacio Pereira Caetano, Director, Unidad de Prevencion Lavado de Dinero, Investigacion LD/FT,
Cumplimiento, Santander, Brasil

Mireya Valverde Okon, CAMS, Directora, Prevencion de Operaciones con Recursos de Procedencia llicita,
Comisién Nacional Bancaria y de Valores, México

Tiempo para trasladarse a las sesiones concurrentes

2.3



Ivan Danilo Ortiz Alulema

De: Da Rosa, Monica <mdarosa@acams.org>

Enviado el: martes, 06 de agosto de 2019 10:22

Asunto: Conferencia de ACAMS en Cancun - Encuesta de oradores
Estimados,

En nombre de todo el equipo de ACAMS Latinoamérica, queremos agradecerle por sus invaluables
contribuciones a nuestra conferencia en Cancin y por compartir sus experiencias con nuestros

asistentes.

Ha sido un placer para todos nosotros contar con su colaboracion. Esperamos que |a conferencia
haya colmado sus expectativas y le haya beneficiado. Asimismo, esperamos trabajar nuevamente con
ustedes en eventos venideros.

gcionalmente, queremos saber su opinion acerca de los aspectos donde deberiamos mejorar, ya
en lo que tiene que ver con los procesos o en lo que tiene que ver a su experiencia Como orador.
Le pedimos la amabilidad de tomarse unos minutos para completar la encuesta a la cual se accede
en el link adjunto. La fecha limite para enviar la encuesta es el lunes 19 de agosto.

https://dvg.cal.qualtrics.com/jfe/form/SV_0k50U9lkgAocu3UF

Nuevamente le agradecemos su tiempo y esfuerzo, que han hecho posible que la conferencia en
Cancun haya sido un éxito rotundo.
Saludos cordiales,

Monica Da Rosa y todo el equipo de ACAMS Latinoameérica

Dear speaker faculty,

behalf of the entire ACAMS LATAM team, we want to thank you for your invaluable contributions
to our Cancun conference and for sharing your expertise with our attendees.

It was a pleasure for all of us both working and collaborating with you. We hope you found the event
to be a beneficial and valuable experience. We look forward to working with you in future ACAMS
learning events and with many other ACAMS projects.

In addition, we are always looking for your feedback to improve our processes and your overall
speaker experience; we kindly ask that you take a few moments to complete this survey by August
19, 2019 to ensure your experience with us is positive.

https://dvg.ca1.qualtrics.com/jfe/form/SV_0k50U9lkgAocu3UF

Once again, thank you for your time and efforts in making this event a great success.
Our very best to you,

1
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Monica da Rosa and the ACAMS LATAM Team

Monica da Rosa |Gerente de Eventos Latinoameérica
P.305.373.7436|M 786.908.6001|E mdarosa@acams.org

80 Southwest 8" St, Suite 2350| Miami, FL 33130| Contact Us
www.acams.org | www.acamstoday.org | www.moneylaundering.com |
Follow us on Twitter! @acams_aml

ACAMS®
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ASOBANCARIA
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Bogot4, 22 de marzo de 2019

Consecutive: PRIYA-12026925-2981

Doctor
IVAN DANILO ORTIZ ALULEMA
Asesor
FISCALIA GENERAL DEL ESTADO

Respetado dactor Ortiz:

La Asociacidn Bancaria y de Entidades Financieras de Colombia (Asobancaria), celebrara el 19°
Congreso Panamericano sobre el Riesgo de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo
(LAFT), dirigido a funcionarios de cumplimiento del sector bancario, financiero y real de la
region. Este evento se llevara a cabo en Cartagena de Indias, Colombia, durante el 18 y 19 de
julio, en el Hotel Hilton.

En los dltimos afios, este congreso se ha configurado como un escenario destacado para
estudiar las altimas tendencias en la gestién del riesge de LAFT, con la asistencia y apoyo
nacional e internacional de la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito
(UNODC), la Agencia para el Control de los Activos Extranjeros {(OFAC), las Unidades de
Informacién Financiera, Reguladores, Supervisores y funcionarios de entidades
gubernamentales nacionales de alto nivel, entre otros.

Para Asobancaria serfa un honor contar con su participacién como orador en el Congreso, en la
sesién "Implementacion de la norma IS0 31000 en la administracion de lavado de activos
y del financiamiento del terrorismo en bancos privados”, teniendo en cuenta su amplio
conocimiento en este tema.

Le agradecemos permitirnos conocer su interés y disponibilidad, con el fin de coordinar los
aspectos logisticos de su visita. Todos los costos de transporte (aéreo y terrestre), alojamiento
en hotel, comida y otros, estaran completamente cubiertos por nosotros.

Si tienen alguna pregunta o sugerencia, no dude en contactarme o contactar a Daniela Angulo
Dams, funcienaria experta en el tema y encargada de la coordinacién de la agenda académica,
al correo: dangulo@asobancaria.com.

Espero recibir pronto noticias suyas.

Atento saludo,

Lz M. At C.
Liz Marcela Bejarano
Director Financiera y de Riesgos

Carrera 8 No 74 - 08 Piso 9 Edificio Profinanzas - Bogota D.C. - Colombia
Teléfono: (671) 326 BEQD
www.asobancaria.com

3l




Bogota, D.C. 22 de julio de 2019

Doctor

I[VAN DANILO ORTIZ

Asesor

FISCALiA GENERAL DEL FESTADO DE QUITO
Ciudad

Respetado Doctor Ortiz:

En nombre de la Asociacidn Bancaria y de Entidades Financieras de Colombia, quiero agradecerle de
manera especial su participacion en el 19° Congreso Panamericano de Riesgo de Lavada de Activos y
Financiacion del Terrorismo, celebrado el pasado 18 y 19 de julio en la ciudad de Cartagena de Indias.

Su intervencion en la sesion “Implementacién de la norma 1SO 31000 en la administracion del
riesgo de luvado de activos y financiamiento del terrorismo” contribuyo a la comprension de este
tema. que es de gran importancia para enfrentar los nuevos retos que s€ avecinan en materia de
administracion y gestion del riesgo de lavado de activos y financiacion del terrorismo. Su amplio
conocimiento y experiencia fueron enriquecedores para todo el auditorio, cumpliendo con sus
expectativas.

Agradezco nuevamente sus valiosos aportes a nuestro Congreso, ¥ ojala, podamos contar con su
participacion en futuros eventos.

Reciba un cordial saludo.

Liz M. Bejarano Castillo

Carrera 9 No. 74 - 08 Piso 9 fdificio Profinanzas - Bogotd, D.C. - Colombia
Teléfonos: (371) 326 6600 ext 1321

www asobancaria.com

Promoviendo

{a confianza y solidez del sector financiero

ASOBANCARIA

.1.'1 HCoUE li‘f:l:
31SIMPOSIO

MERCADO
SECAPITALES
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e el ol v i -

é Por favor, piense en el medio ambiente antes de imprimir este Correo
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Montevideo, 6 de Marzo de 2019

lvan Danilo Ortiz

Auditor Interno

Fiscalia General del Estado
Ecuador
Presente

De nuestra consideracion:

Por medio de la presente, nos dirigimos a Usted a los efectos de invitarlo muy
especialmente en calidad de Disertante al 7mo. Congreso de Prevencion de Lavado de
Activos y Financiamiento del Terrorismo de las Américas (www.cpldamericas.com) a
realizarse los dias 23 y 24 de Mayo préximo en Montevideo en el Auditorio Kibon
Avanza.

BST Global Consulting viene desarrollando este foro de manera ininterrumpida desde
2013 en Montevideo. Al mismo asisten frecuentemente autoridades antilavado y los
mas destacados profesionales de Latinoamérica.

En esta oportunidad, participaran mds de + 20 expertos de toda la region. Con respecto
al temario, en esta edicién trabajaremos principalmente los retos en la funcién de
cumplimiento y administracién del riesgo de Lavado; La convergencia en la prevencion
y deteccion de los delitos financieros, las nuevas tendencias y regulaciones, asi como los
avances en la aplicacion de la nueva metodologia de Evaluaciones mutuas del Grupo de
Accion Financiera Internacional.

Su presentacion estard prevista en un Panel Central, el cual sera compartido con
Expertos Internacionales.

La presente invitacion incluye los gatos de traslado y hospedaje en Hotel muy proximo
al auditorio, junto con las dietas de alimentacion. Todos estos gastos cubiertos por la
organizacion.

Bt Coiteclifig 25 de Mayo 713 Of. 301 Montevideo — Uruguay. Tel. +5982.9031144/ 95207901

3¢



Esperamos contar con su valiosa presencia, la cual resultard sumamente enriquecedora
para todos los participantes; y en virtud de la experiencia que Usted tiene en la materia,
no hay duda que sera de un alto valor para todos los que asistan a este Foro. Que como
es habitual esperamos reuna a mas de 200 Actores involucrados en el Sistema de
Prevencién de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo del Uruguay vy la
region.

Ansiosos de que su agenda permita recibirlo en Montevideo,

Saluda a ud. atentamente.

Ricardo

Director

25 de Mayo 713 Of. 301 Montevideo — Uruguay. Tel. +5982.9031144/ 95207301
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15:40

16:10

16:50

18:00

7mo. CPLD-Q FT

COFFEE BREAK Y NETWORKING

Compliance Global. Los retos de la convergencia en el manejo del riesgo corporativo.
Alcance profesional. Compliance en Fusiones y Adquisiciones. Tax compliance (UNE
19602) y otras iniciativas incipientes para el radar de la funcién de cumplimiento
ampliada. Carlos Loaiza (Uruguay).

#CIBERDELITOS y Proteccion de Datos personales. Nuevos estandares de proteccion de
datos personales. Los cibertataques entre las amenazas globales mas inquietantes. Los
nuevos estandares de proteccion de datos. Como mitigar los riesgos en el intercambio de
informacién entre clientes y otras instituciones. La proteccién de datos en Uruguay.
Antoni Bosch Pujol (Espafia) y Francisco Olaso Martins (Uruguay)

CONCLUSIONES Y CIERRE DE LA JORNADA

Viernes 24 de Mayo 2019 -

8:15

9:00

. 9:40

10:15

11:00

11:30

12:20

RECEPCION Y ACREDITACION DE LOS PARTICIPANTES

#DERISKING. El motivo del crecimiento de este fenémeno y como mitigarlo.
Analizaremos la nueva forma de de-risking provocada por las exigencias de los bancos
corresponsales de disminuir riesgo — Cuales son los Sectores mas afectados y el impacto
en el crecimiento de los negocios no supervisados o de exclusién financiera. Ricardo
Sabella (Uruguay) y Juan Carlos Medina (Peru)

#CRYPTOANALISIS AML. Donde esta el riesgo real en la utilizacion de la tecnologia crypto
en materia de prevencion de lavado de activos. Avances (o no) en la regulacién y
supervision en la region. El impacto en las recomendaciones del GAFI. Guillermo Garcia
Orué (Paraguay)

Evaluadores de riesgo. La gestidn de indicadores para administrar el riesgo de lavado de
activos. Implementacién de 1SO 31.000 en el ambito antilavado. Tanto en Instituciones
financieras como para organismos publicos en casos judiciales. lvan Ortiz (Ecuador).

COFFEE BREAK Y NETWORKING

Gestionando riesgo personal en la funcién de cumplimiento. Los desafios para
administrar el impacto de sanciones personales. Responsabilidad civil y penal de la
funcion. Medir el impacto en la reputacion. El riesgo de hacer lo correcto. Conflicto de
interés. Gilberto Rodriguez (Uruguay) y Juan Carlos Medina (Peru).

El Riesgo mas temido. Reputacion y Gestion de crisis. Analisis de las modalidades que la
técnica, tecnologia y planificacion ofrecen para gestionar el riesgo reputacional ante
eventos de AML no deseados. Advirtiendo las 3 aristas del riesgo de reputacion: La marca
de la firma, los clientes y vinculos (riesgo de contagio) y del Oficial de Cumplimiento.

laaafca Acae e A IFErFL Y
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7mo. CPLD-Q; FT

Programa del Congreso

El alcance profesional de la funcién de cumplimiento. Oportunidades, Riesgos y
Desafios. Convergencia en la prevencion de Delitos Financieros

Jueves 23 de Mayo 2019

8:15

9:00

9:30

10:10

10:50

11:30

12:20

13:00

14:20

15:00

Recepcion y acreditacion de los participantes

Apertura del Congreso. Novedades en la prevencion y deteccion de delitos. Gestionando
los riesgos en la transformacion tecnologica.

#CASOS INUSUALES. Los procedimientos de investigacion y analisis que permiten detectar
casos bajo sospecha. Los eventos y alertas que determinaron procesos reales de Lavado de
Activos. Casos de Comercio Exterior, corrupciéon, contrabando y otros delitos financieros
desde la perspectiva de la funcién de cumplimiento. Horacio Caetano (Brasil).

Actualidad FATCA - CRS. Debida diligencia tributaria Un analisis sobre las novedades
normativas en torno al intercambio de informacion fiscal y su eficacia. Como aprovechar
informacion de debida diligencia para el cumplimiento fiscal y la informacién tributaria para
hacer debida diligencia. Juan Bonet (Uruguay).

COFFEE BREAK Y NETWORKING

De la Prevencion a la Gestion de riesgo de cumplimiento. Sobrevolando los primeros
resultados de la metodologia de evaluaciones mutuas. El impacto en las instituciones
supervisadas tanto del ambito financiero como no financiero. Los criterios necesarios para
la implementacion de las nuevas normas. Wendy Lora (Reptblica Dominicana) y Daniel
Espinosa (Uruguay).

H#CORRUPCION a la carta. La creciente ola de escandalos de corrupciéon en Latinoamérica y
las bases para tratar este riesgo desde la perspectiva de la integridad y la ética. Origen de los
procesos, esquemas y consecuencias. Tamara Agnic (Chile)

ALMUERZO

Intercambio de informacién Publico/Privada. Canales de denuncia Ciudadana.
Requerimientos para un intercambio de informacion eficaz entre el sector publico y privado.
Andlisis sobre el crecimiento y eficiencia de estas iniciativas en el mundo. La creciente
utilizacidn de los canales de denuncia ciudadana para el combate de los delitos financieros.
La iniciativa de CRIME STOPPERS INTERNATIONAL (CSl). Zenén Biagosch (Argentina)

El peso de las sanciones. Casos de estudio La tendencia creciente en la aplicacion de
sanciones por incumplimientos en materia de prevencion vs. Las importantes multas a
instituciones por procesos concreto de lavado de activos. Los recientes casos emblematicos.
Gonzalo Vila (Argentina)
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13:00 ALMUERZO

14:30 La gestion de riesgo de Fraude como insumo para la funcién de cumplimiento. Un
analisis que detallard la relacién entre ambos delitos y la legislacion en Latinoamérica.
En que casos puede identificarse como delito fuente de Lavado de Activos. El fraude
interno. Esquemas y casos. Juan Pablo Rodriguez Cardenas (Colombia).

15:15 Practica Profesional: El compliance como duefio de los riesgos. Cuantos y que tipo de
riesgos toca gestionar en la funcién de cumplimiento. Como desarrollar un plan de
implementacion y planificar la tarea profesional. Lo urgente y lo importante. #REGTECH
y tecnologia como herramientas de gestién. Miguel Tenorio (México).

16:00 2 16:30 CONCLUSIONES Y CIERRE DE LA JORNADA
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PROGRAMA DE CONFERENCIAS

MIERCOLES 15 DE MAYO

14:00 - 18:00 Reunién Presencial Comité Técrico CLAIN
18 Hotel y Centro de Convenciones Los Tajibos, en &l Salon "Gicord’

JUEVES 16 DE MAYO

08:30-09:00  Acto de Inauguracion

"LA EXPECTATIVA DEL REGULADCR EN CUANTO
ALAAUDITORIA INTERNA: FRAUDE, AUDITORIA,
RIESGOS Y TEGNOLOGIA"

 lvette Espinoza Vasquez, Autoridad de
Supsrvision del Sistema Financiero ASFI - BOLIVIA

09:00 - 10:45

"MPLEMENTACION E IMPACTO DE LAAUDITORIA M

CONTINUA"
= b

1um.1'o:55

< Eladio Pifa, Gerente de Auditoria
INSTITUTO DE AUDITORES INTERNOS - CHILE

10:45+10:55 CLAI 2018 PARAGUAY

10:55-11:30  Coffee Break
Panel: “EVALUACION DE RIESGOS EN PROCESOS DE MIGRACION
DE CORE BANCARIOS®

= =il i e

114:30 - 13:00 koo «ﬁ ) .

Rubans Piedras .+ Jorge Ferrufio Octavio Gonzdlez Fredy Sandoval
SINTESIS VIRIDIAN TEMENOS PRODUBANCO
BOLIVIA BOLIVIA CANADA ECUADOR
13:00-14:30  Almuerzo
, “E1. PODER DE LA CULTURA EN LA GESTION
b i s DE LA CIBERSEGURIDAD"
14:30 < 15:1
L « Carmenza Henrao, VP Comperativo

de Auditoria Interna, BANCOLOMBIA - COLOMBIA
*EL ROL DE LAAUDITORIA EN LA

15:45 - 16:00 TRANSFORMACION DIGITAL

; * Mario Ernst, Director Transformacional Digital,

DIGITAL BANK - CHILE

16:00- 16:30  Coffee Break
“AUDITORIA INTERNA INTELIGENTE, LAERA

16:30 - 17:30 DE LA TRANSFORMACION

: £ « Carmen Estevez, Gerente de Audiloria Interna
BANCO MACRO - ARGENTINA
20:00 COCTEL DE BIENVENIDA

a

PARA MAYOR INFORMACION

VIERNES 17 DE MAYO
™

*ANALITICA DE DATOS EN AUDITORIA" IR |
v José Esposito, Chief Audil Executive, e
BANCO DE CREDITO DEL PERU - PERU

A

08:00 - 09:00

*METODOLOGIAS AGILES EN AUDITORIA®

09:00-10:00 o~

. (v
e Sergio Victor
el Ruiz Mier Pelaez
KPMG KPMG
E ‘ BOLIVIA BOLIVIA

10:00- 10:30  Coffee Break

*AUDITORIA EN TIEMPOS DIGITALES”

o Wilmar Arturo Castellanos Morales
Socio de Risk Advisory

Deloitte - COLOMBIA

10:30 - 11:30

11:30 - 11:50  Premiacion 8° Concurso de Ensayos sobre Audiloria Intema bancaria

Conferencia - Resumen Ganador Categoria Jovenes Profesionales
*AUDITORIA DE TECNOLOGIAS CON UN ENFOOUE DE HRCKER‘
~ Sergio Azahuanche Gutierrez - PERU

11:50- 12:10

Gonferencia — Resumen Ganador Categoria Auditor Experto
*ROL DE LAAUDITORIA INTERNA EN EL MUNDO VICA (VOLATIL,
12:10-12:30 * \CIERTO. COMPLEJO Y AMBIGUQ) '

:  IVAN DANILO ORTIZ ALULEMA — Ecuador

12:30-14:00 Almuerzo

‘LA REGULACION Y.LA AUTITORIA INTERNA ,
EN UN NUEVO ENTORNO FINANCIERD”
< Rudy Araujo :

BOLIVIA

14:00 - 14:45

“EVALUACION DE RIESGOS PARA BLOCKCHAIN
« Alvaro Cuadros
TIGO MONEY - BOLIVIA

14:45 - 15:30

15:30- 16:00  Coffee Break

*LAEXCELENCIA Y PERSEVERANCIA DEL
AUDITOR. CASO MI TELEFERICO

< Cesar Dockweiler, Gerente General
Wi TELEFERICO - BOLIVIA

16:00 - 16:45

16:45- 17:30  CLAUSURA

INGRESA Ar
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Ti Twiir Branilo Ortiz Alnlema

LA ETICA EMPRESARIAL, SUBORDINADA AL PODER ECONOMICO
QUE GENERA EL LAVADO DE ACTIVOS Y EL FINANCIAMIENTO DE
DELITOS

BUSINESS ETHICS, SUBORDINATED TO THE ECONOMIC POWER THAT
GENERATES MONEY LAUNDERING AND THE FINANCING OF CRIMES

Ivan Danilo Ortiz Alulema

dusnavy@gmail.com
Recibido: 20/09/2018
Aprobado: 15/03/2019

Resumen:

En un mundo globalizado donde la evolucién de los medios tecnologicos
para facilitar la circulacion del flujo de capitales de un lugar a otro en busca
de oportunidades de inversion, ha provocado cambios en los modelos de
negocio, asi como en las actividades de control de las entidades financieras,
ademas estos cambios obligan literalmente a la evolucién de la “Administra-
cion de Gestion de Riesgos” para dar respuesta a este vertiginoso avance de
la tecnologia y redes de negocio. Sin embargo, este avance en la sofistica-
cion de la banca virtual y medios de pago para la movilizacion de capitales,
ha dado lugar también a que las organizaciones delictivas aprovechen estos
mecanismos para introducir en los bancos fondos de origen ilicito o de pro-
cedencia ilegal para consumar el lavado de activos y otros delitos.

Con este antecedente, la ética empresarial esta enfocada en el rescate y realce
de los valores, normas y principios éticos de buena convivencia de los actores
sociales arraigados en su cultura organizacional —incluye los stakeholders— y
que deben estar presentes y llevarlos a la practica en la gestion integral de
direccion de las empresas y sus diversas formas de asociatividad de negocios.
Todo esto acompanado de leyes y un marco regulatorio para la prevencién y
control de la materializacion de estos delitos.

De la solidez de la cultura empresarial respecto al cumplimiento de valores
€ticos de la organizacion depende que ésta se encuentre fortalecida para
enfrentar la amenaza del avance de estos graves delitos de lesa humanidad y
precautelar su interés empresarial como una empresa en marcha.

Palabras clave:

Etica empresarial, valores, riesgo, cultura organizacional.

66 Fiscalia General del Ecuador - Quito, Ecuador.
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“ Etica empresarial, subordinada al poder economico que genera
= ¢l lavado de activos v el financiamiento de delitos

Abstract;

In the global world where the evolution of the technological means to
facilitate the traffic of the capital flow to in search of opportunities of
investments, has provoked changes in the models of business as well as the
activities of control of the financial institutions, in addition these changes
force literally to the evolution of the Administration of Management of
Risks to give response to this dizzy advance of the technology and networks
of business

This advance in the sophistication of the virtual banking and means
of payment for the capital mobilization, has given place also to that the
criminal organizations take advantage of these mechanisims to introduce
in the banks funds of illicit origin or of illegal origin to commit the money
laundering and other crimes

The managerial ethics are focused in the rescue and embossment of the
values, procedure and ethical beginning of good conviviality of the social
actors established in his culture - it includes the stakeholders - and that must
be present and to take them to the practice in the integral management of
direction of the companies and his diverse forms of association of business.
All that accompanied of the laws and regulative frame for the prevention
and control of the materialization of these crimes.

On the solidity of the enterprise culture with regard to the fulfillment of
ethical values of the organization it depends that this one is strengthened to
face the threat of the advance of these serious crimes of lesa humanity and
to protect his managerial interest as a going concern.

Keywords:

Business ethics, values, risk, organizational culture.

U3




http://www.worldcomplianceassociation.com/1636/articulo-el-oficial-de-cumplimiento-en-la-era-
digital.html

EL OFICIAL DE CUMPLIMIENTO EN LA ERA DIGITAL
Autor: Dr. Ivan Danilo Ortiz, AML/CA

El Oficial de Cumplimiento y las tecnolagias fiancieras
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Elaborado por el autor

El entorno cambiante y la dinamica transformacién de las entidades del sector financiero hacia una
banca digital y multicanal, exige a los profesionales de control anti-lavado de dinero (AML por sus siglas
en inglés) y en especial al Oficial de Cumplimiento una preparaciéon académica integral y
multidisciplinaria para poder responder y estar a la altura de las exigencias de un mundo en constante
transformacion. La funcion de cumplimiento cada dia es mas exigente por regulaciones estatales —
locales y externas— y expectativas de la Junta Directiva, por lo que es de vital importancia buscar la
manera de aumentar su eficiencia y efectividad ante los retos que traen las nuevas tendencias de
tecnologia disruptivas que soportan los negocios que son cada vez mas criticos y competitivos y que
impactan los riesgos a considerar en el desarrollo de los planes y programa de cumplimiento AML.

Los avances de la banca digital derivadas de las tecnologias financieras (Fintech por sus siglas en
inglés) en el mercado financiero mundial han establecido una amplia variedad de productos y servicios,
que sin embargo involucran al mismo tiempo diferentes y complejos tipos de riesgos que aun la industria
financiera no los ha comprendido y gestionado en su totalidad y se estan dejando importantes tareas
pendientes de identificacion y analisis respecto al tratamiento del riesgo que deben evaluar y completar
al interior de sus organizaciones. Se abren entonces ‘nuevos riesgos y oportunidades” tanto para
clientes, sistema financiero, sujetos obligados asi como para supervisores.

Las nuevas tendencias tecnoldgicas disruptivas deben necesariamente tener el acompafiamiento de la
funcion de Cumplimiento para realizar una evaluacion objetiva y técnica para mitigar los diversos riesgos
emergentes de esta era de las Fintech dentro de cada proceso y producto financiero impactado
asociado al lavado de activos y el financiamiento de delitos.

A medida que las organizaciones continian mejorando su tecnologia empresarial y la calidad de sus
datos, su equipo de Cumplimiento tiene la oportunidad de prestar un servicio de valor agregado
gracias a la potencia del analisis de datos (Data analytic e Inteligencia artificial) y demas tecnologias

yu



emergentes que igualmente se han desarrollado. Por lo que ademas el programa de cumplimiento debe
estar enfocada a:

- Dar prioridad a areas y productos con alto y extremo nivel de riesgo, en funcién de la valoracion y
aceptacion del riesgo AML.

- Analizar de ser el caso la totalidad de las transacciones, en especial aquellas calificadas con un riesgo
alto y extremo en menor tiempo, independientemente del tipo, volumen u origen de los datos (La
inteligencia artificial tiene mas bondades que un sistema AML que solo parametriza grupos de
transacciones segun los filtros definidos).

- Realizar andlisis de datos transaccionales con mas cobertura y seguridad y en un menor tiempo de
ejecucion.

- |dentificar rapidamente tendencias o transacciones sospechosas o fraudulentas que salen fuera del
perfil demografico y transaccional de los clientes, no solo con base a parametros automatizados, sino
con base a criterios de inteligencia artificial definidos.

- Mejorar el funcionamiento, las iniciativas de valor agregado y la imagen profesional de la funcion de
cumplimiento frente a la organizacién y demas actores externos o partes interesadas (stakeholders).

Los servicios con base a las Fintech que hoy son una realidad tienen el potencial de cambiar los
modelos de negocio, las estructuras y las operaciones de la industria financiera y bancaria tradicional,
por lo que se requieren nuevas habilidades y competencias para el Oficial de Cumplimiento que
aparte de su expertiz en la prevencién de lavado de activos y financiamiento del terrorismo, requieren el
soporte tecnologico y el conocimiento y manejo general de los temas econdmicos, financieros,
contables, tributarios, auditoria (financiera, operativa y forense), prevencion AML, legales y regulatorios,
administrativos, logisticos, sistemas de Tecnologia de Informacion (Tl) y sobre todo de las nuevas
tendencias de tecnolégicas disruptivas, entre otros.

Esta innovadora corriente Fintech tiene una repercusion notable en la competitividad del servicio y el
bienestar del cliente y plantea un reto para los reguladores y los operadores, igualmente es
recomendable medir su impacto en los resultados financieros, nivel de satisfaccion del cliente, asi como
el nivel de cumplimiento de la normatividad aplicable, ya que no todas las legislaciones de los paises
contemplan y regulan en todo o en parte el amplio espectro de estas innovaciones de servicios
financieros gue ya son una realidad y estan a disposicion de los clientes y usuarios.

Las principales areas de negocio donde se plasma el concepto del Fintech son: pagos y
transacciones, finanzas personales, consultoria y comercializacién para inversiones y alternativas de
financiacion entre particulares y empresas; que incluyen actividades tales como: banca moévil, big data y
modelos predictivos, cumplimiento AML, crowdfunding, crowlending (financiacién por varios inversores),
criptomonedas y monedas alternativas, mercado de divisas, gestion automatizada de procesos vy
digitalizacion, pagos y transferencias, préstamos p2p (préstamos en linea entre particulares), seguridad
y privacidad, servicios de asesoramiento financiero, trading o mercadeo de criptoactivos, entre otros.
Como se observa gran parte de las actividades financieras relacionadas al Fintech son servicios que
brinda la banca privada y demas entidades financieras, por lo que se deben incluir procedimientos de
verificacién respecto a su correcto funcionamiento y operatividad, ya que asi como la esencia de estos
servicios es simplificar y automatizar procesos y tiempos de ejecucién, asi mismo son vulnerables a
riesgos relacionados a fraudes informaticos internos o externos, estafas, pérdidas monetarias y hasta
potenciales riesgos relacionados al lavado de activos y financiamiento del terrorismo.

En este contexto, es importante capacitar a todos los funcionarios a cargo de estas actividades dentro
de la entidad financiera acerca de los riesgos asociados a Fintech y a la prevencion de lavado de
activos, para asegurarse ademas que estén contemplados en el programa de monitoreo y capacitacion.
Aparte del entrenamiento especializado para los funcionarios de Cumplimiento quienes deben estar
plenamente capacitados es estas nuevas tecnologias.



Estos desafios y tareas pendientes deben alinearse de forma coordinada para que la implementacion de
mejoras sean integradas y asi poder ser mas efectivos en los resultados. Por lo que la transformacion y
actualizacion de la funcién de Cumplimiento necesita:

- Metodologia y periodicidad para analisis continuo de procesos, riesgos y controles (Robotic Process
Automation, Analytics, Blockchain, entre otros) acompafiados del monitoreo continuo mediante los
indicadores de gestion.

- Modernizacidn del modelo de Gobierno y Analisis de Datos (Big data y Data Lake, donde se almacena
todos los datos de |la organizacion, independientemente que estén estructurados o no para analizarlos
posteriormente).

- Utilizacion de la Inteligencia Artificial en beneficio de la labor de monitoreo de la base transaccional de
clientes y de todas las operaciones de la organizacion.

- Proyectar a la funcién de cumplimiento como una unidad que genera valor a través del aseguramiento
objetivo de los controles de prevencion AML y contribuye a la eficacia de los procesos de Gobierno
Corporativo y Gestion Integral del Riesgo.

- Desarrollar planes de carrera para los funcionarios de control AML acompafado de esquemas de
compensacion salariales que reflejen el nivel de responsabilidad, desarrollo profesional acorde a sus
funciones técnicas y de especializacién.

- Promover un plan de incentivo y carreras para que el personal de Cumplimiento sea un autodidacta en
la tematica de los nuevos enfoques de control, normativos y de revolucion tecnologica y digital.

- Proveer estabilidad laboral y seguridad juridica, capaz que el personal pueda desarrollar todo su
potencial profesional en un ambiento estable y seguro.

- Poseer un equipo multidisciplinario que apoye la gestion del Oficial de Cumplimiento.

Uno de los mayores desafios a los que se enfrenta una organizacion es el crecimiento de los datos que
generan informacion. En la era digital que vivimos la informacién esta por todas partes -al interior y
exterior de |las organizaciones- y todos los datos pueden resultar muy valiosos en especial para conocer
el comportamiento transaccional de los clientes y la evolucién de los productos y servicios que presta la
entidad financiera y no hay que dejarlos pasar y es en esta instancia donde entra en juego cierto analisis
y punto de organizacion y de gestion para saber como ordenar y aprovechar al maximo todo ese
conocimiento en favor de la funcion de Cumplimiento.

Consideraciones finales

- Es necesario aprovechar las nuevas tecnologias como la Robotizacién de Proceses, bigdata, Machine
Learning derivadas de la Inteligencia Artificial para la segmentacién y el monitoreo de transacciones de
los sistemas AML.

- El Oficial de Cumplimiento requiere una visiéon mas integradora de toda la organizacion en su conjunto
y su entorno, no solo limitarse al cumplimiento de los aspectos legales o normativos, ya que la nueva
concepcion de la era digital proyecta y obliga al Oficial de Cumplimiento a convertirse en un asesor de
confianza y socio estratégico de la organizacion en el logro y alcance de los objetivos macros de
negocio.

- La corriente de supervisiéon del regulador estd basada en riesgos, por lo tanto va a existir mayor
incidencia en la supervision de metodologias y evaluacién de riesgos de los modelos de gestion.



- Debe existir el compromiso interno del principio de “prevencion”: quien genera o incrementa un riesgo
tiene el deber de controlarlo y/o mitigarlo, no esperar que la funcién de Cumplimiento lo identifique e
instaure los controles preventivos, lo ideal es que ésta los valide.

- Un modelo complementario con enfoque integral de cumplimiento y gestion de riesgos puede ser la
suma de |a gobernanza, la tecnologia y el andlisis.

- Preparar al personal de Cumplimiento para asumir los siguientes retos de alcance nacional y regional
para realizar auditoria forense a los delitos de alcance transnacional derivados de la gestion de las
Personas Politicamente Expuestas (PEP's), calidad del modelo y administracion economica,
identificacion objetiva de desvio de fondos publicos, fraude corporativo, corrupcion en las altas esferas
de un Estado, entre otros.
uscribete a nuestra Newslette
olicita mas Informaci6
er mas Articulos|

yr



hitp://www.worldcomplianceassociation.com/2465/noticia-evaluacion-v-analisis-

holistico-del-riesgo-anti-lavado-de-dinero.html

Evaluacién y analisis holistico del riesgo Anti-Lavado de Dinero

Autor: Dr. Ivan Danilo Ortiz, AML/CA
dusnavy@gmail.com
Quito, Ecuador

Muchas y variadas son las opiniones y percepciones acerca del manejo y aceptacion de los
niveles de riesgo dentro de una entidad financiera o sujeto obligado del sector real, esta
tarea esta en funcion del nivel de riesgo aceptable o tolerable que la organizacion defina,
con base a la cual se va a disefar el programa de cumplimiento Anti- Lavado de Dinero
(AML por sus siglas en inglés).

La metodologia moderna de la auditoria basada en riesgos se inicia con una evaluacion del
universo de auditoria y una comprension de los riesgos en toda la organizacion. El objetivo
es proporcionar seguridad de que la administracion abordara hasta los riesgos mas
significativos de la entidad. En el campo de la prevencion de lavado de dinero y
financiamiento de delitos (LDFD) se enfoca prioritariamente a la aceptacion del riesgo
residual que es propia a la actividad financiera.

1. Riesgo inherente

Por mas que se implementen controles, por la naturaleza del negocio, siempre va a existir el
riesgo inherente a sus operaciones. Las entidades financieras y particularmente los bancos
pueden gestionar una mayor o menor cantidad de riesgo, y puede variar con base al riesgo
que estan dispuestas a aceptar. La valoracion del riesgo inherente de los factores de riesgo,
se obtiene a través del producto de las variables: impacto (vulnerabilidad) y probabilidad
(amenaza) de ocurrencia del evento, durante un periodo determinado.

Riesgo Inherente = Factor Vulnerabilidad x Factor de Amenaza

Grafico 1
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Ejemplo de una matriz grafica de valoracién del riesgo AML
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Elaborado por el autor

Como resultado de este producto, para el presente caso se puede establecer la valoracion
de rangos del riesgo inherente, segun el siguiente detalle:

Tabla 1
Rango de riesgo inherente
Rangos[ Riesgo Rangos Riesgo
20-25 Extremo 4-10 [ Medio
12-16] Alto 1-3 | Bajo

Fuente: Matriz gréfica del riesgo
Elaborado por el autor

2. Riesgo residual

El riesgo residual hace referencia a aquel que permanece después de haber ejecutado las
respuestas o acciones de control (rango 0 a 1) a esos riesgos, es decir a pesar de que la
entidad ha implementado determinados controles el riesgo subsiste, teniendo en cuenta que
siempre va a existir un nivel de riesgo, procurando de que ese nivel sea aceptable, para
crear planes de contingencia y planes alternativos.

Riesgo Inherente

Valor del Control

)

Riesgo Residual

Expectativa

Control sub-estandar
Control original

Control reforzado
Control adicional

Efectividad del control
Promesa

-1

+1

= + 2

Falla el control, no funciona
0 Con los controles actuales

Aumenta expectativa
Refuerza expectativa
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Partiendo del hecho de que el riesgo residual es el resultado del riesgo inherente menos el
valor de control, es importante destacar que la efectividad del control juega un papel
fundamental en la prevencion de LAFD. Cuando se realiza un diagnéstico inicial para
establecer el riesgo residual, el valor de control original es cero (0) con los controles
implementados actuales a una determinada fecha, o en su defecto si no existe control (0) el
riesgo inherente es igual al riesgo residual.

Para el caso en que el control falla por una accién o ausencia de accién que genera que un
control se debilite o anule (condicién sub-estandar) el valor del control se reduce lo que
provoca que el riesgo residual se incremente.

Para reforzar el valor del control se puede realizar accicnes para fortalecer los controles
existentes, esta tarea es dinamica y continua, puesto que el analisis, evaluacién y
tratamiento del riesgo esta bajo la administracion de la propia organizacién, asi como su
diseno e implementacion. Si se fortalece el control se refuerza y aumenta la expectativa,
pero ésta debe ser efectivizada con el reforzamiento del control para poder disminuir el
riesgo residual y se cumpla la condicion: “a mayor valor del control menor valor residual’,

que es el escenario que se espera lograr con un eficiente sistema de administracion de
riesgos.

Grafico 2
Analisis lineal del riesgo AML inherente y residual
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AMENAZA (PROBABILIDAD)

Elaborado por el autor

NOTA: Para algoritmos no lineales (ojivas, curvas de distribucién, tendencias, modelos predictivos
de series de tiempo, entre otros) se requiere la construccion de algoritmos matematicos en funcion
de ecuaciones cuadraticas o de segundo grado (ax*2 + bx + ¢ = 0) con base a los cuales operan
las redes neuronales de inteligencia artificial.

El auditor debe considerar que bajo el enfoque de LAFD las amenazas mas comunes
relacionadas con el riesgo legal, reputacional y econémico que enfrentan las entidades
financieras y demas sujetos obligados por estar inmersos en estos delitos o por
incumplimientos en la aplicacion de procedimientos de control, son observaciones y/o
sanciones por parte de las autoridades, amonestacién escrita, multas, hasta la suspension
temporal o definitiva de la licencia de operacion de la entidad, sin perjuicio de iniciar

3

SO



acciones legales en contra de sus representantes legales y demas funcionarios con
responsabilidad en los casos investigados, amenazas que tienen impacto sobre la imagen y
reputacion institucional, que puede ocasionar pérdidas financieras y hasta la corrida de
depositos o pérdida de clientes (panico financiero), eventos cuya probabilidad se puede
medir a partir de las especificaciones precedentes.

En tanto que para el criterio de impacto de LAFD, el riesgo se puede medir en funcion de las
consecuencias que pueden generarse respecto a los riesgos asociados al riesgo
reputacional, legal y econémico.

Ninguna entidad financiera y particularmente los bancos dispone de recursos ilimitados para
tratar y mitigar los riesgos que pudieren ocasionar consecuencias menores o poco
significativas; por tanto, es necesario definir prioridades en funcion del riesgo de LAFT
identificado, por lo que el andlisis y evaluacion del riesgo debe reflejar en el mapa o matriz
de riesgos la forma mas objetiva posible la probabilidad de que el riesgo ocurra, con
respecto al impacto que puede tener dicha ocurrencia, en términos generales los riesgos de
alta frecuencia tienen bajo impacto y los de alto impacto tienen baja frecuencia.

En muchos criterios; sino en todos, esta implicito el juicio de valor y el criterio experto del
oficial de cumplimiento sobre el riesgo (en ciertos casos con apoyo del auditor interno), su
confianza en la eficacia de los controles existentes, sus percepciones de los riesgos y los
beneficios del control.

3. Riesgo tolerable

En esta fase se realiza la comparacion del nivel real de riesgo identificado durante el
proceso de andlisis obtenidos con base a las condiciones o factores de vulnerabilidad y
amenaza, con los criterios de riesgo establecidos cuando se considero el contexto total de la
naturaleza del riesgo (bajo, medio alto y extremo).

El principio de ALARP (riesgo residual tan bajo como sea razonablemente factible) del autor
Des Plainess, se adapta plenamente a la aceptacioén del riesgo de LAFD y esta dividido en
tres niveles:

e Nivel intolerable. En el cual el "riesgo extremo” es intolerable cualesquiera sean los
beneficios que pueda traer la actividad y las medidas de reduccién del riesgo son
esenciales a cualquier costo. Bajo el enfoque de prevencién de LAFD la expectativa es
que se reducira el riesgo, a menos que el costo en reducirlo sea desproporcionado a los
beneficios a obtener o por politica interna no se acepta la coexistencia de dicho nivel de
riesgo. Por el contrario, si se decide convivir con este riesgo, el costo de aplicar controles
en este nivel debe evaluarse en funcién de la rentabilidad que se pueda obtener de un
producto o servicio financiero.

» Nivel tolerable. Se pueden ubicar al “riesgo alto” y “riesgo medio”, en el cual los costos y
los beneficios, son aceptados y tomados en cuenta, asi como las oportunidades son
comparadas y analizadas contra las consecuencias potenciales adversas. En esta banda
se encuentran los riesgos (nivel alto y medio) que demandan acciones de mitigacion
como el monitoreo transaccional con apoyo del software, revision y analisis continuo de
los factores de riesgo, acciones de debida diligencia practicada a clientes, entre otros.

e Nivel inferior o aceptable. Se ubica el ‘riesgo bajo”, en el cual los riesgos son
inmateriales y no es imprescindible aplicar medidas de tratamiento, cuando los riesgos
estan proximos a un nivel inmaterial se debe tomar acciones para reducir el riesgo si los
beneficios exceden el costo de reduccion, caso contrario se puede coexistir y aceptar
este riesgo que es inherente a la actividad financiera.

Los criterios para decidir si un riesgo necesita ser tratado por lo general se basa en los datos
histéricos o eventos similares ocurridos en el pasado relacionados a operaciones inusuales
injustificadas y reportadas, tipologias de operaciones, senales de alerta, montos
acumulados, reportes y estructuras de informacion remitidos al organismo de control, entre
otros.
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Modelo Canvas para planificar el cambio digital en la
funcién de Cumplimiento AML

Autor: Dr. lvan Danilo Ortiz, AML/CA

dusnavy@gmail.com
Quito, Ecuador

El Modelo Canvas es una herramienta flexible de la administracion que hace posible trabajar sobre
un modelo de negocio de una manera practica, interactiva y sencilla, estd conformado por nueve (9)
blogues con las caracteristicas del modelo de negocio de una empresa.

Acorde a la corriente de evolucion y transformacion de los modelos de negocio derivados de los
avances de las nuevas tecnologias disruptivas, el reto de los nuevos modelos de gestién deben ser
simples, relevantes y flexibles que permitan simplificar la construccién y disefio de estos modelos
cuyo principal propésito es la “creacion de valor” para los clientes. Bajo esta premisa la funcion de
Cumplimiento puede aplicar el Modelo Canvas como una herramienta practica de apoyo agil para
establecer un diagnostico preliminar de la situacion actual de una organizacion con respecto a temas
de prevencion de lavado de activos, financiamiento del terrorismo y otros delitos.

El esquema actual de los departamentos o unidades de cumplimiento deben partir de una
comprension objetiva de la situacion actual y la definicion de objetivos y planes de accién en funcion
de las nuevas tecnologias que la organizacion va a incorporar en el giro operativo de negocio,
tomando en consideracion que los nuevos modelos de negocio en la era digital estan enfocados en
una estrategia de crecimiento basado en la oferta de una amplia variedad de productos (propios, de
terceros y web service) con una excelente experiencia en tiempo y acceso a los servicios
financieros.

Este modelo de gestion para un diagnéstico preliminar estd conformado e interrelacionado por los
siguientes bloques o areas clave:

» Socios clave
* Recursos claves
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Actividades claves
Propuesta de valor
Relaciones con los clientes
Canales

Estructura de costos
Cuantificacion de ingresos

Segmentos de clientes (internos y externos)

Modelo Canvas aplicados a la funciéon de Cumplimiento
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La nueva version de la norma ISO 31000:2018 Gestion de Riesgos, aplicada a

sistemas de Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo

Autor: Dr. Ivan Danile Ortiz, AML/CA

La tltima version de la norma se centra de forma exhaustiva en la atencion de
gestion del riesgo como una herramienta de gestion para minimizar de forma anticipada la
potencial materializacion de riesgos que pudieren producirse y afectar el giro normal de
negocio de las organizaciones. Por tanto, la norma ISO 31000 se actualiza en febrero del
2018 para “crear valor” por lo que refuerza el liderazgo y apoyo de la alta direccion al
sistema de gestion desde un enfoque de arriba hacia abajo, es decir desde el gobierno
corporativo al nivel de gestion, para enfrentar con proactividad a los riesgos actuales a los
que se enfrentan las organizaciones, en especial el enfoque integral de esta norma es
plenamente aplicable a la administracion del riesgo del lavado de activos y financiamiento
del terrorismo (LAFT). El liderazgo, el compromiso y la integracién de las posibles
amenazas dentro de la estructura y administracion estratégica de una entidad cobran
especial relevancia en esta nueva version. Es el primer estandar que establece la gestion de
riesgos sociales y ambientales, desarrollando nuevos procedimientos para la prevencion de
posibles eventos de riesgos y estan alineados a los programas de responsabilidad social
empresarial (RSE) que tultimamente son aplicados por las entidades financieras, sobre todos
los bancos.

Si bien es cierto que el enfoque de la anterior norma ISO 31000:2009 no es exigida
por la regulacion de los paises de la regién; sin embargo, a nivel internacional es una
practica general la utilizacién de sus preceptos, dado que ayuda a alinear los
procedimientos y las metodologias de gestion de riesgos, en especial el de LAFT, ya que
gran parte de su enfoque implicitamente estd presente en sus programas de gestion del
riesgo, y lo desarrollan a partir de su identificacion hasta llegar a la etapa del monitoreo y
revision. En esta tltima version de la norma sobre el sistema de gestion de riesgos los

principales cambios se fundamentan principalmente en:
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1. Principios de gestion de riesgos

La norma realza el primer principio de la version 2009 de creacion y proteccion de
valor de la gestion de riesgo; los restantes diez (10) principios se sintetizan en los ocho (8)
que se describen mas adelante. La version actualizada de la norma, marca los principios
como factor clave del éxito; esto es, tanto del disefio, implementacion y mantenimiento,
como en la mejora del sistema de gestion de riesgos. En este punto todos los sistemas de la
norma circundan alrededor de uno esencial que funciona como eje central: crear valor y
protegerlo. En este sentido, alinear los objetivos de la gestién de riesgo de lavado de activos
y financiamiento del terrorismo con los objetivos de negocio, son una prioridad y una
oportunidad de practicar el principio “ganar, ganar” para todas las partes.

La fusién y sintesis de principios no modifica en gran medida el porqué de la
norma, pero si requiere ciertas acciones previas para el cierre de brechas y prioridades antes
de la implementaciéon de la norma, como son la ejecucion de ajustes, reformas y
actualizaciones a ciertos procedimientos y politicas, cambios que demandan tiempo para el
consenso de las partes, que pueden tener una injerencia significativa dentro de la
planificacion estratégica de la entidad, sin dejar de considerar los factores humanos, cultura
organizacional y la mejora continua mediante el aprendizaje.

2. Liderazgo y compromiso de la alta direccion

El liderazgo per ce no va a gestionar de una forma efectiva la administracién del
riesgo, sino el acompafiamiento directo de la alta direccion al desarrollo del programa de
cumplimiento de prevencion de LAFT, por lo que la norma refuerza el liderazgo de la
direccion en el sistema de gestion, dandole un enfoque como ya se indicéd de arriba hacia
abajo. Por tanto se trata de “crear valor”, de utilizar la gestion de los riesgos como
herramienta de seguimiento y control y como apoyo en la toma de decisiones con base al
establecimiento claro de los objetivos estratégicos de la organizacion, que incluyen los

objetivos de gestion de estos riesgos.

3. La integracion de los riesgos, en el marco de referencia
La norma establece que el marco de referencia o marco de trabajo sera el factor
clave para la integracion de los riesgos dentro del sistema de gestion. En este punto ejerce

una alta influencia la alta direccién y su liderazgo, asi como el compromiso de las partes
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interesadas o stakeholders. Por tanto la versiéon de la norma 31000:2018 busca disefiar el

sistema mds adecuado para la organizacion teniendo en cuenta la diversidad y convergencia

de riesgos.
Percepciones internas sobre prevencion de lavado de activos
Oficial de cumplimiento Areas de negocio Areas operativas

Aplicar del programa de Alcanzar las metas y presupuestos | Procesar operaciones en los
prevencion de LAFT comerciales sin incumplir controles | tiempos establecidos

Atender requerimientos de Ejecutar los controles de Facilitar la parametrizacion de
organismos de control prevencion de LAFT definidos controles automaticos
Atender pedidos de bancos Solicita a clientes los justificativos | Apoyar la gestién de nuevos
corresponsales del exterior de transacciones alertadas proyectos de control de LAFT
Informar actividades al Comité | Crecimiento de cartera de clientes | Automatizar procesos de control
de Cumplimiento y de Riesgos | aplicando politicas de control LAFT | de LAFT

CANALES DE COMUNICACION PARA LOGRAR CONSENSOS Y ACUERDOS

Elaborado por el autor

El desarrollo del marco de referencia abarca el disefio, implementacion, evaluacion
y mejora de cada uno de los elementos que componen el sistema de gestion de riesgos. Se
concluye este tema puntualizando que la direccion sera la responsable de alinear la gestion
de riesgos con la estrategia, objetivos y cultura organizacional de la entidad y el consenso
de criterios de las partes para el tratamiento de estos riesgos al interior de la organizacion.

4. La naturaleza iterativa y dinamica del riesgo

Es decir la flexibilidad y adaptacion de los procesos iterativos en respuesta a los
diversos cambios internos y externos que presenta el entorno. En este aspecto no ha habido
mucho cambio en la norma ISO 31000:2018, es mas el proceso para la identificacion del
riesgo se mantiene, pero con mayor implicacion y compromiso de la alta direccion.
Promover la conciencia y la mentalidad para que los riesgos sean entendidos y
comprendidos por cada uno de los principales interesados, asegura un mejor tratamiento de
los riesgos. Ademas, considerar las tareas de comunicacion y consultas ayuda a tener
retroalimentacion oportuna e informacion que ayuda en el proceso de toma de decisiones.

La norma ISO 31000:2018 resalta la importancia que a este respecto tiene la
confidencialidad de la informacion, el rol dentro del modelo de gestion y los derechos de
privacidad de las personas en un programa de comunicacién y consulta.

Un esquema comparativo de las dos versiones de la norma ISO 31000 (2009 y

2018) se desarrollan a continuacién:
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Grafico:

Relacion de versiones de la norma ISO 31000: 2009 e ISO 31000: 2018

El liderazgo, compromiso e integracion de posibles amenazas dentro de la estructura de la empresa
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CREAR Y MANTENER VALOR

Fuente: Norma ISO 31000 (versiones 2009 y 2018)

Elaborado por el autor

La version de la norma ISO 31000:2018 centra su atencion en el liderazgo y el
compromiso de la direccion en la gestion del riesgo, desde el gobierno corporativo hacia el
resto de niveles operativos de la organizacion. Con la version actual de la norma los
resultados que se proyectan obtener son mas sélidos y de mayor valor agregado, puesto que
se enfatiza y prioriza el apoyo y la gestion que la alta direccidon debe brindar al programa de
cumplimiento de las organizaciones, ya que un capitulo aparte merece el alcance y la

calidad de los resultados que la alta direccion debe informar sobre el manejo y
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administracion del riesgo del LAFT a la Junta Directiva, a los organismos de control y a las
contrapartes locales y del exterior.
Consideraciones generales

Con la actualizacion de la version 2018 de la norma, uno de los puntos que se hace
¢énfasis en la naturaleza iterativa del riesgo, alineada a los cambios externos que presentan
el entorno y el compromiso de la alta direccion. En este sentido, la inteligencia artificial y
el uso de las nuevas tecnologias disruptivas en la digitalizacion bancaria toma un rol
preponderante, ya que el sector financiero debe cuidar mas sus plataformas de seguridad.

Con el enfoque de la norma actual, se debe considerar ademas el aspecto social y
ambiental de aquellas actividades econémicas de clientes relacionadas a la explotacion de
los recursos naturales (sector minero, energético, hidrocarburos, forestal, entre otros) que
tienen un directo impacto ambiental. No se debe dejar de mencionar que la mayoria de
entidades bancarias y otras entidades financieras, estan comprometidos y han firmado el
pacto global de responsabilidad social empresarial (RSE) que es un compromiso voluntario
incluido en la planificacion estratégica sobre los riesgos sociales y ambientales a través de
un modelo de gestion socialmente responsable que alinee el desempefio social, ambiental y
economico con las estrategias de las organizaciones.

El nuevo modelo de la version 2018, ademas debe tomar en consideracién la
evolucion de la banca comercial tradicional hacia una banca mas electronica y digital, en
consecuencia se debe priorizar y realizar los proyectos masivos de digitalizacion de toda la
informacién de los clientes e integrarla a los sistemas automatizados. La nueva banca se
desarrolla bajo una corriente de simplificar procesos engorrosos y documentos fisicos
voluminosos, ya que la era digital es una realidad del cual la banca es uno de sus mayores

referentes.
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