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Oficio No 06-JAYT-2022-2023 

Quito, 22 de septiembre de 2022 

 

ASUNTO: Situación de hospitalización de la funcionaria municipal MSc. Nancy 

Karina Maldonado Caiza a causa de mal clima laboral 

 

Magister  

Alexandra Paola Ayala Velastegui. 

Secretaria Ejecutiva Encargada 

CONSEJO DE PROTECCIÓN DE DERECHOS DEL GAD DMQ 

 

Doctor 

Gonzalo Arnulfo Velasco Suárez 

PRESIDENTE DEL COMITÉ CENTRAL DE SEGURIDAD Y SALUD 

OCUPACIONAL DEL GAD DMQ 

 

Señora 

María Paulina Izurieta Molina  

DESPACHO CONCEJAL IZURIETA MOLINA MARIA PAULINA 

PRESIDENTA DE LA COMISIÓN DE EDUCACIÓN Y CULTURA 

 

Licenciada 

Amparito de Lourdes Narváez 

DESPACHO CONCEJAL NARVAEZ LOPEZ AMPARITO DE LOURDES 

 

Doctora 

Brith Catherine Vaca Chicaiza 

VICEALCALDESA DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO 
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Magíster 

Welington Paúl Castillo Vinueza 

DIRECCIÓN METROPOLITANA DE RECURSOS HUMANOS 

 

Magíster  

Freddy Wladimir Erazo Costa 

ADMINISTRADOR GENERAL DEL GAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE 

QUITO 

 

Magister 

Luis Alberto Calle Gutiérrez 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN, RECREACIÓN Y DEPORTE  

 

Ingeniero 

Jorge Geovanny Martínez Pozo 

Responsable de la UATH-SERD 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN, RECREACIÓN Y DEPORTE - Unidad 

Administrativa de Talento Humano 

 

En su despacho 

 

De mi consideración: 

 
Tengo a bien dirigirme a usted para expresarle mi cordial saludo, soy el funcionario 

Municipal MSc. Jorge Alberto Yépez Tacuri con cédula de ciudadanía 1715811491 

esposo de la MSc. Nancy Karina Maldonado Caiza con cédula de ciudadanía 

1717046377 psicóloga educativa de la Unidad Educativa Municipal “Julio Enrique 

Moreno”; el motivo de la presente es para poner en su conocimiento el estado actual 

de salud de mi esposa quién se encontraba hospitalizada desde el día viernes 16 
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de septiembre en el Hospital del IESS Quito Sur  y en función del criterio 

médico fue derivada al Hospital especializado en salud mental TERRALEGRE, 

aislada de todo tipo de aparato tecnológico y de comunicación, desde el día 

19 de septiembre de 2022 hasta el 18 de octubre 2022, con un diagnóstico CIE 

10 F412 TRASTORNO MIXTO DE ANSIEDAD Y DEPRESIÓN (adjunto 

fotografías y certificados médicos que avalan lo mencionado), a causa del mal 

clima laboral, entorno laboral negativo, hostigamiento laboral, violencia de género, 

desorganización Institucional, sobrecarga laboral y estrés laboral que está 

atravesando en la Institución educativa que labora. 

 

La MSc. Nancy Maldonado a puesto en conocimiento de la Secretaría de Educación 

Recreación y Deportes del MDMQ desde el año 2018 una serie de particulares 

relacionados al ambiente laboral que han afectado su salud física y mental, sin 

embargo, no se ha tenido ninguna respuesta hasta la presente fecha. En tal virtud, 

me dirijo a usted en representación de mi esposa quien en este momento se 

encuentra imposibilitada, pues su estado de salud es delicado, y solicito de manera 

especial se dé trámite, seguimiento, continuidad y celeridad al CAMBIO DE 

INSTITUCIÓN POR CLIMA LABORAL, además, se brinde una respuesta al 

PROCESO INICIADO DEBIDO A ACOSO LABORAL QUE INVOLUCRA A UNA 

AUTORIDA INSTITUCIONAL puesto en conocimiento el 12 de julio del presente 

año en la Unidad desconcentrada de Talento Humano de la Secretaría de Educación 

Recreación y Deporte del DMQ ; así también, ACCIONES DE PROTECCIÓN QUE 

PRECAUTELEN EL BIENESTAR INTEGRAL DE LA MSC. NANCY MALDONADO 

TANTO EN SU AUSENCIA A LA INSTITUCIÓN DONDE LABORA, ASÍ COMO, AL 

MOMENTO DE INCORPORARSE A SUS HABITUALES LABORES COMO 

PSICÓLOGA EDUCATIVA. 

Exhorto a su autoridad para que este pedido se haga efectivo, que no se lo minimice 

y que se modifiquen los factores de riesgo en el entorno laboral que ella se 

desempeña mientras se da el cambio de Institución Educativa. Como familia nos 



Página 4 de 9 
 

encontramos preocupados que tenga una recaída en su salud integral al momento 

de incorporarse a su lugar de trabajo, es muy injusto y doloroso lo que estamos 

atravesando debido a la dilatación de procesos burocráticos,  oficios archivados en 

el sistema SITRA, escaso seguimiento y mínimo accionar por parte de funcionarios 

de la Unidad desconcentrada de Talento Humano de la Secretaría de Educación 

hacia el caso, que han implicado que toque fondo la salud integral de la MSc. Nancy 

Maldonado. 

Agradecido por la gentileza de su atención y con la certeza de que recibiré  una 

pronta respuesta a mi pedido, reitero a usted mis consideraciones de estima 

personal. 

 

Adjunto: 

• Imágenes de la hospitalización en el IESS Quito Sur de la MSc. Nancy Maldonado desde 

el viernes 16-09-2022. 

• Certificado médico IESS Quito Sur 

• Certificado médico de hospitalización en el Hospital de salud mental Terralegre 

• Cédula de ciudadanía de MSc. Jorge Yépez 

 

 

Atentamente, 

           

 
 
          

 
MSc. Jorge Alberto Yépez Tacuri 
1715811491  
Funcionario Municipal 
0992543364 

jorgealbertoyepez@outlook.com 

jorgealbertoyepezmath@gmail.com 
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IMÁGENES DE LA HOSPITALIZACIÓN EN EL IESS QUITO SUR DE LA 

MSC. NANCY MALDONADO DESDE EL VIERNES 16-09-2022 
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CERTIFICADO DEL IESS QUITO SUR 
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CERTIFICADO MÉDICO DEL HOSPITAL DE SALUD MENTAL 

TERRALEGRE 
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CÉDULA DE CIUDADANÌA DE MSC. JORGE YÉPEZ 
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