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1. ANTECEDENTES

Mediante Resolucion No. 016-CDE-2022 se resuelve solicitar a través de la Secretaria General
del Concejo, informes técnicos y juridicos sobre el texto definitivo para el tratamiento del Proyecto
de “Ordenanza Metropolitana Reformatoria al Capitulo IV del Titulo V del Libro 111.6 del Cddigo
Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito, de los Procedimientos Administrativos para el
otorgamiento de la LUAE”, para que con conocimiento de estos informes, en la Comision de
Desarrollo Econémico, Productividad, Competitividad y Economia Popular y Solidaria, pueda
emitir el dictamen favorable para que vaya a primer debate en el pleno del Concejo.

2. OBJETIVO

Analizar de forma clara y objetiva el proyecto de “Ordenanza Metropolitana Reformatoria al
Capitulo IV del Titulo V del Libro 111.6 del Cédigo Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito,
de los Procedimientos Administrativos para el otorgamiento de la LUAE”.

3. MARCO LEGAL

El articulo 82 de La Constitucion de la Republica del Ecuado, dispone: “El derecho a la seguridad
juridica se fundamenta en el respeto a la Constitucion y en la existencia de normas juridicas
previas, claras, publicas y aplicadas por las autoridades competentes.”

El articulo 226 Ibidem, dispone: “las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, los
servidores publicos y las personas que actlen en virtud de una potestad estatal, ejerceran
solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley.
Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el
goce Yy ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucién.”

El articulo 227 Ibidem, establece: “(...) La administracion publica constituye un servicio a la
colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,
desconcentracion, descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacién, transparencia y
evaluacién”

El articulo 424 Ibidem, indica: “La Constitucion es la norma supremay prevalece sobre cualquier
otra del ordenamiento juridico. Las normas y los actos del poder publico deberdn mantener
conformidad con las disposiciones constitucionales; en caso contrario careceran de eficacia
jJuridica.”

El articulo 425 Ibidem, establece: “El orden jerarquico de aplicaciéon de las normas sera el
siguiente: La Constitucion; los tratados y convenios internacionales; las leyes organicas; las leyes
ordinarias; las normas regionales y las ordenanzas distritales; los decretos y reglamentos; las
ordenanzas; los acuerdos y las resoluciones; y los demas actos y decisiones de los poderes
publicos.
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En caso de conflicto entre normas de distinta jerarquia, la Corte Constitucional, las juezas y
jueces, autoridades administrativas y servidoras y servidores publicos, lo resolveran mediante la
aplicacion de la norma jerarquica superior.

La jerarquia normativa considerara, en lo que corresponda, el principio de competencia, en
especial la titularidad de las competencias exclusivas de los gobiernos auténomos
descentralizados.”

El articulo 1 de la Ley Organica para la Optimizacion y Eficiencia de Tramites Administrativos,
establece: “Esta Ley tiene por objeto disponer la optimizacion de tramites administrativos, regular
su simplificacién y reducir sus costos de gestion, con el fin de facilitar la relacién entre las y los
administrados y la Administracién Publica y entre las entidades que la componen; asi como,
garantizar el derecho de las personas a contar con una Administracién Publica eficiente, eficaz,
transparente y de calidad.”

El articulo 8 ibidem, en relacion a las politicas para la simplificacién de tramites establece que
deberan estar orientadas a:

2. “La reduccidn de los requisitos y exigencias a las y los administrados, dejando unica y
exclusivamente aquellos que sean indispensables para cumplir el propésito de los
tramites o para ejercer el control de manera adecuada.

3. Lareforma de los tramites de manera que permita la mejora de los procedimientos para
su cumplimiento por parte de las y los administrados.”

La Ordenanza Metropolitana No. 001 que contiene el Cddigo Municipal codificado con sus
reformas al mes de agosto de 2022, compilé las ordenanzas metropolitanas en un solo
instrumento legal; en el caso de la Licencia Metropolitana Unica para el Ejercicio de Actividades
Econdmicas - LUAE, se incluye la ordenanza metropolitana No. 125 que reforma la Ordenanza
Metropolitana No. 308.

El articulo 1796 ibidem, establece: “La LUAE es el acto administrativo unico con el que el
Municipio del Distrito Metropolitano de Quito autoriza el desarrollo de actividades econdmicas en
un establecimiento ubicado en la circunscripcion territorial del Distrito Metropolitano de Quito.”

El articulo 1798 dispone: Autorizaciones del sector publico que se integran en la LUAE.- La LUAE
integra las autorizaciones administrativas que, en ejercicio de sus especificas competencias, son
0 puedan ser concedidas por los distintos érganos del Municipio del Distrito Metropolitano de
Quito y, previo convenio de cooperacién o colaboracion, por otros érganos u organismos del
sector publico, en las siguientes materias:

a. Uso y ocupacioén del suelo, entendido éste como la compatibilidad de la actividad econémica
al uso de suelo, excepto en el caso de espacio publico autorizado;

b. Reglas técnicas en materia de prevencion de incendios;

c. Publicidad exterior, para la colocacion de la identificacion del establecimiento;

d. Turismo;

e. Movilidad; y,

f. Cualquier otra autorizaciébn o materia que, bajo la competencia del Municipio del Distrito
Metropolitano de Quito o por convenio de cooperacion o colaboracion, delegacion o acto de
descentralizacion, sea integrada a la LUAE mediante acto administrativo valido.

La emision de las autorizaciones administrativas que integran la LUAE se regiran de conformidad
con sus respectivas ordenanzas, resoluciones u otras normas vigentes en el Distrito
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Metropolitano de Quito, segun sea del caso, y seran otorgadas por los 6rganos municipales o del
sector publico, a quienes se denomina “Componentes de la LUAE” para efecto de este Capitulo.

El articulo 1804 ibid., en relacién a la Autoridad Coordinadora de la LUAE, establece: “La
Administracién General del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, sera el 6rgano
administrativo y coordinador, encargado de precautelar por el correcto desenvolvimiento de los
procedimientos de la LUAE.”

En referencia a los érganos competentes para el ejercicio de la potestad de control anterior o
posterior, el articulo 1806 ibidem, dispone:

1. ‘Las tareas de inspeccion previa al otorgamiento de la LUAE, en los casos requeridos,
son atribucion de los distintos Componentes u érganos administrativos que integran la
LUAE.”

2. Unavez que la LUAE hubiere sido emitida por la Autoridad Administrativa Otorgante, les
corresponden a los Componentes u 6rganos administrativos arriba referidos, realizar las
tareas de inspeccién ya sea para verificar el cumplimento de: Acuerdos, Actas,
Cronogramas de cumplimiento 0 normas técnicas y administrativas vigentes. Sin
perjuicio de lo antes indicado, sera la Agencia Metropolitana de Control quien, en funcién
de su potestad sancionadora de inicio a la instruccién y juzgamiento administrativo, de
conformidad con la Ordenanza que norma el régimen juridico de control administrativo
en el Distrito Metropolitano de Quito.” (o subrrayado me pertenece)

El articulo 1809 ibidem, establece: “(..) el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito fomentara
la emision de la LUAE por medios informaticos, electrénicos o telematicos.”

Mediante Resolucion Administrativa No. A-021 de 01 de diciembre de 2017, se delega al
Secretario de Desarrollo Productivo y Competitividad del Municipio del Distrito Metropolitano de
Quito para que en cumplimiento a lo establecido en la Disposicion General Primera de la
Ordenanza Metropolitana No. 0125, y recopile de cada una de las dependencias metropolitanas
correspondientes y expida mediante Resolucion motivada los Anexos de la Ordenanza
Metropolitana No. 0308 sancionada el 16 de abril de 2010, en la que se establece el régimen
administrativo de las licencias metropolitanas y, en particular de la Licenciad Metropolitana Unica
para el Ejercicio de Actividades Econdmicas en el Distrito Metropolitano de Quito.

Mediante Resolucion No.SDPC-002-2019-DS de 01 de marzo de 2019, emitida por la Secretaria
de Desarrollo Productivo y Competitividad, resuelve en su articulo 1: “Reemplazar el anexo No.
7 de la Ordenanza Metropolitana No. 308, reformada por la Ordenanza Metropolitana No. 125,
emitido a través de la Resolucion Administrativa No. SDPC-015-2018 de 09 de agosto de 2018,
por el Catalogo de Actividades Econdmicas del Distrito Metropolitano de Quito actualizado por
los componentes de LUAE.”

4. ANALISIS TECNICO

En lo pertinente a la Licencia Metropolitana Unica para el Ejercicio de Actividades Econémicas
(LUAE), el Codigo Municipal establece tres (3) categorias de actividades econémicas, en razén
de la calificacion del riesgo para las personas, los bienes, el ambiente, el orden publico, la

Elaborado por: DMSC — COORDINACION DE LUAE Pagina5de 8




INFORME TECNICO

Por un 1 PROYECTO DE “ORDENANZA METROPOLITANA REFORMATORIA AL Versién: 01
u_l O CAPITULO IV DEL TiTULO V DEL LIBRO II1.6 DEL CODIGO MUNICIPAL PARA :
Digno EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, DE LOS PROCEDIMIENTOS Nro. DMSC-LUAE-2022-011

ADMINISTRATIVOS PARA EL OTORGAMIENTO DE LA LUAE”

movilidad y la convivencia ciudadana. La categorias se encuentran detalladas en el ClIIU emitido
mediante Resolucién No.SDPC-002-2019-DS.

Estas categorias corresponden a los tres (3) procedimientos que son:

e Procedimiento simplificado - Categoria 1: Se otorga la LUAE una vez se cumplan las
validaciones detalladas en el Formulario de Solicitud y los componentes aprueben la
declaracion de Reglas Técnicas (autodeclaracién). Este procedimiento tiene la
particularidad de mantener _inspecciones aleatorias y posteriores al otorgamiento de
LUAE.

e Procedimiento ordinario - Categoria 2: Se otorga la LUAE una vez se cumplan las
validaciones detalladas en el Formulario de Solicitud, tomando en cuenta que en estos
procedimiento la verificacién de cumplimiento de las normas técnicas y administrativas
por parte de los Componentes es obligatoria y se efectua posterior al otorgamiento de la
LUAE, exceptuando las actividades inmersas en la categoria turistica.

o Procedimiento Ordinario Inspeccion Posterior: Actividades categoria 2 con uso
de suelo permitido. (Excepto turisticas)

o Procedimiento Ordinario Inspeccién Previa: Actividades categoria 2 (turistica)
resgistradas en predios turisticos con uso de suelo permitido.

o Procedimiento Ordinario ICUS Prohibido: Actividades categoria 2 con uso de
suelo prohibido.

e Procedimiento especial - Categoria 3: Se otorga la LUAE una vez se cumplan las
validaciones detalladas en el Formulario de Solicitud y se entregen todos los requisitos
documentales exigidos dentro del procedimiento y los informes otorgados por los
Componentes o las Actas de Compromiso o Cronogramas de Implementacién de
Observaciones Técnicas presentadas ante dichos Componentes mismos que son de
obligatorio cumplimiento en los términos convenidos.

o Procedimiento Especial ICUS Prohibido: Actividades categoria 3 con uso de
suelo prohibido.

o Procedimiento Especial ICUS Permitido: Actividades categoria 3 con uso de
suelo permitido.

Una vez detallados los procedimientos y particularidades con los componentes, es posible
describir el procedimiento general de LUAE:

1. Elciudadano debe cumplir de manera previa con el Registro de Actividades Econdmicas
Tributarias — RAET vy las obligaciones del afio inmediato anterior canceladas por este
concepto y otras tasas (turismo) aplicables en caso de existir.

2. El ciudadano ingresa la solicitud LUAE en el médulo de LUAE Digital en el portal de
servicios municipales https://pam.quito.gob.ec, utilizando el usuario y clave de la patente
Municipal.

3. Una vez se culmina el ingreso de datos (informacion) el sistema de LUAE, verifica
internamente el resultado obtenido en el Infome de Compatibilidad de Uso de Suelo
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(ICUS) y la categoria de cada una de las actividades econdmicas inmersas en el proceso,
para definir asi el procedimiento que le corresponde a cada solicitud.

4. Cumpliendo estas validaciones internas, el sistema de LUAE genera el formulario de
solicitud detallando el procedimiento que debera cumplir el ciudadano para obtener su
permiso de funcionamiento.

5. En el procedimiento normal, el ciudadano cumple con lo solicitado por los componentes
de LUAE y posterior a su resultado y/o informe, el tramite ingresa a la bandeja de la
Autoridad Otorgante.

6. El funcionario delegado por la Autoridad Otorgante se encarga de realizar las
validaciones en linea relacionadas a la actividad econdmica, direccion, ubicacion del
predio y pago de obligaciones tributarias; con el cumplimiento de las mismas se otorga
la LUAE.

En el caso de procedimientos Especiales y Ordinario ICUS Prohibido se ejecuta la
validacion previo a envio de componentes.

7. En caso de verificar inconsistencias en las validaciones ejecutadas por la Autoridad
Otorgante, se procede con la notificacién correspondiente y archivo de la solicitud de ser
el caso.

En el caso de las solicitudes que mantienen actividades categoria 2 (turisticas) registradas en un
predio turistico, una vez culminado el ingreso LUAE, previo al otorgamiento, la solicitud se
direcciona a los componentes vinculados con las actividades en cuestion: BOMBEROS,
TURISMO y MOVILIDAD lo cual genera amplios tiempos de espera para el ciudadano hasta la
obtencién de su permiso, en caso de cumplir las reglas técnicas establecidas segun el tipo de
negocio.

En referencia al andlisis del texto que contiene el proyecto de “Ordenanza Metropolitana
reformatoria al capitulo IV del Titulo V del libro 111.6 del C6digo Municipal para el Distrito
Metropolitano de Quito, de los procedimientos administrativos para el otorgamiento de la
LUAE”, es importante mencionar que, el texto propuesto a incorporarse detallado en el articulo
1, 2 y la eliminacién del texto detallado en el articulo 3, permiten simplificar el procedimiento que
llevan a cabo los ciudadanos en solicitudes que incluyan actividades turisticas (categoria 2), sin
evitar que las verificaciones de normas técnicas y/o administrativas se ejecuten posterior al
otorgamiento de la LUAE.

De igual forma en el ambito de nuestras competencias se considera factible el tiempo estipulado
en la Disposicion Transitoria Primera de esta normativa, que involucra a la Direccion
Metropolitana de Servicios Ciudadanos, la Empresa Metropolitana de Gestiébn de Destino
Turistico — Quito Turismo y el ente municipal encargado de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacién, en la reestructuracion de la plataforma tecnolégica del Sistema de Catastro de
Establecimientos Turisticos y a la plataforma de licenciamiento municipal.

Es importante recalcar lo que dispone la Disposicién Transitoria Tercera: “(...) la Secretaria de
Desarrollo Productivo y Competitividad realizara la actualizaciébn a la categorizacion de
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actividades econdémicas conforme a lo establecido en el marco normativo aprobado en la
presente ordenanza”, consideramos que dicho insumo, es de vital importancia para el
levantamiento de informacion requerida para el desarrollo y aplicacién a nivel informatico.

5. CONCLUSIONES

La Direccion Metropolitana de Servicios Ciudadanos - Coordinacién de LUAE, ha analizado
técnicamente el borrador de ordenanza y considera factible las reformas propuestas. Esto
conlleva al levantamiento del requerimiento funcional de software que permita desarrollar e
implementar las modificaciones necesarias del sistema WEBLUAE en el lapso establecido en la

propuesta.
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