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Licenciado,
Esteban Michelena

SECRETARIO DE COMUNICACION
Presente. -

ASUNTO: Procedimiento para requerimientos de Internet para eventos del GAD del DMQ.

De mi consideracion:

Por medio del presente, me permito informar que la Direccién Metropolitana de Informatica administra
el contrato Nro. 01-2019 suscrito con la CNT EP siendo su fecha de finalizacién el 31 de diciembre del
2020, mediante el cual se brindan los servicios de internet y enlaces de datos para el GAD del DMQ; en
este sentido y para gestionar de mejor manera las solicitudes en las que se requieran ampliaciores de
ancho de banda de internet para realizar streaming, gabinetes, sesiones de concejo itinerantes u otros
eventos en las dependencias municipales que se conectan a internet mediante enlaces de datos
dedicados, cuyas ampliaciones de ancho de banda involucran costos adicionales dentrc del contrato en
mencién; al respecto me permito solicitar se siga el siguiente procedimiento:

1. La entidad solicitante deberd llenar y firmar el formulario de solicitud de accesos y reserva de
ancho de banda de internet que se adjunta.

2. Unavezllenado, se deberd enviar con al menos 24 horas de antelacién al evento, a las siguientes
_direcciones: seguridad@gquito.gob.ec CC: redesdmi@quito.gob.ec, mesaayuda@quito.gob.ec;
adicionalmente se debera entregar el documento fisico en la DMI al drea de Gestién de la Calidad
y Seguridad de TICs, documento necesario como sustento para el pago de los valores que el
servicio requerido genere.

Cabe mencionar que las diferentes dependencias municipales mantienen enlaces de datos de diferentes
capacidades, las cuales podrian no estar acorde a los requerimientos de internet de los eventos
organizados; por lo cual se reitera de la manera més comedida se realice las solicitudes con al menos 24
horas de antelacidn para poder validar la factibilidad técnica de la ampliacién pertinente y de esta manera
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se puedan realizar a tiempo las diferentes gestiones técnicas y administrativas que involucran estos
eventos. En caso de no contar con factibilidad técnica se notificard de este particular a la persona
solicitante que conste en el formulario.

Solicito poner en conocimiento sobre el presente al personal encargado de la coordinacién de eventos del
GAD del DMQ y se dé cumplimiento al procedimiento en mencién.

Particular que comunico para los fines pertinentes.

HIRECCION -

Ing. Carlos Poma .
[/“ /DIRECTOR METROPOLITANO DE INFORMATICA
MUNICIPIO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

C.C.: Dra. Pubenza Fuentes — Coordinadora de Despacho Alcaldia DMQ,
Abg. Carlos Alomoto — Secretario General de Concejo Metropolitano

Copia digital: redesdmi@quito.gob.ec, seguridad@quito.gob.ec

y Administrador de contrato = Ve R
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) FORMULARIO DE REQUERIMIENTOS CODIGO DE FORMATO
] DE INTERNET PARA EVENTOS DEL GAD DEL DMQ
DMI-GCS-REG-2019-006
o DIRECCION METROPOLITANA DE INFORMATICA
SR
F “r GESTIGN DE LA CALIDAD Y SEGURIDAD DE TICs v1.0
A. INFORMACION SOLICITANTE (Funcionario Municipal) -
NOMBERES Y APELLIDOS COMPLETOS: FECHA:
NOMBRE DEL JEFE INMEDIATO:
DEPENDENCIA:
AREA:
CORREO: | TELEFONO/EXT: I
B. INFORMACION DE LA SOLICITUD % i s i SaadRe
FECHA INICIO: TIPO DE SOLICITUD: [Jancrooesanos [ accesos
FECHA EIN : ANCHO DE BANDA REQUERIDO EN

MBPS:

ACCESOS INTERNET

(® AccesoToTAL O Acceso AVANZADO O AccesoBasico

*

*

ACCESOS

*

ESPECIALES $

*

JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD INSTITUCIONAL: l

FIRMAS DE RESPONSABILIDAD:

Nombre:
Cl:
Cargo:

SOLICITANTE RESPONSABLE AUTORIZADO POR MAXIMA AUTORIDAD DE LA DEPENENCIA
Nombre: '
(e H

Cargo:

C. PARA USO EXCLUSIVO DE LA DMI
(EJECUCION TECNICA)

AUTORIZACION: i

:IAprobado DRechazado

OBSERVACION: I

Nombre:

Jefe de Gestién de la Calidad y Seguridad de TICs

D. RESPONSABLE DE LA EJECUCION TECNICA

FECHA DE EJECUCION:

OBSERVACIONES: |

Nombre:

Técnico ejecutor

La solicitud esta sujeta a validacién de factibilidad técnica y debera ser remitida firmada, con al menos 24 horas de antelacion al evento, a

Nota:

las siguientes direcciones: seguridad @quito.gob.ec CC: redesdmi@quito.gob.ec, mesaayuda@quito.gob.ec; adicionalmente se debera
entregar el documento fisico en la DM al drea de Gestion de Calidad y Seguridad de TICs, documento necesario como sustento para el

pago de los valores que el servicio requerido genere.
Los solicitantes se hacen responsables de la informacién a la que accedan y se comprometen a cumplir las politicas de seguridad de la
informacion establecidas por el GAD del Distrito Metropolitano de Quito.
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