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Asunto: Situaciéon area comercial Terminales Terrestres

Doctor

Mario Granda Balarezo

Concejal del Distrito Metropolitano de Quito
Direccion: Calle Venezuela entre Chile y Espejo
Teléfono: 3952300

Presente
De mi consideracion:

En relacion a oficio s/n, del 24 de mayo del 2018, en el cual solicita: (...) se
considere lo planteado en el presente documento. Ademas, solicito en base a las
facultades que me confiere la ley determinadas en el art. 88 literal d) del
COOTAD se sirva informar a esta Concejalia las acciones adoptadas para
solventar las preocupaciones de las distintas asociaciones de comerciantes que
ejercen su actividad en los terminales de Quitumbe y Carcelén y que se resumen
en el control del espacio publico respecto a | ejercicio del comercio informal en
los alrededores de los terminales antes mencionados para que se realicen
actividades de comercio en el espacio publico igualmente en sitios aledafios a
los mismos. Adicionalmente en este informe debera hacerse constar cual es la
politica publica que se ha dictado para controlar y contrarrestar el comercio
informal en estos lugares”.

Mediante Ordenanza Metropolitana N° 0282, de 12 de febrero del 2009,
Reformatoria del Capitulo XV, que trata "del Sistema de Estacionamientos de
Quito", del Titulo 11, del Libro Tercero del Cédigo Municipal, establece que los "
(...) terminales terrestres de uso publico que se encuentren ubicados en bienes
sobre los cuales tiene dominio la Municipalidad del Distrito Metropolitano de
Quito, seran administrados y operados por la Empresa Municipal de Movilidad y
Obras Publicas de Quito (EMMOP-Q) (...) ", actual EPMMOP.

En octubre del 2009, se suscribe Convenio de Administracion y Mandato de
Parqueaderos y Terminales Terrestres entre la EPMMOP y la EMDUQ, cuyo
objeto fue otorgar la administracion y operacion de los terminales terrestres de
Quito a la EPMMOP.
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Mediante Ordenanza Metropolitana No. 0280, del 10 de septiembre del 2012, en
el Capitulo VII, Procedimiento administrativo para el otorgamiento del permiso
del uso del espacio publico para el comercio autonomo, establece:

Articulo No. 23.- Del permiso metropolitano: “Para el caso de las
trabajadoras y trabajadores auténomos histéricos en transportacion publica,
que realicen su actividad comercial o de servicios en las terminales
terrestres interprovinciales de Quitumbe y Carcelén, la administracion de los
terminales emitiran el permiso correspondiente, de conformidad con la
normativa de ejecucion’.

En julio del 2009, la Empresa de Desarrollo Urbano de Quito (EMDUQ), entregd
mediante Contrato de Concesion Mercantil, las areas comerciales dentro del
Terminal Terrestre Quitumbe, a comerciantes histéricos provenientes del antiguo
Terminal Cumanda, con una duracion de 10 afos.

Los comerciantes autonomos de los terminales terrestres, que mantienen una
relacion contractual mediante contrato son 209 concesionarios: 136 en Terminal
Terrestre de Quitumbe, 25 en Terminal Terrestre de Carcelén y 48
concesionarios en los Terminales Microrregionales, los mismos que se rigen por
las disposiciones contenidas en la Resolucién de Alcaldia No. 055, Contratos de
Concesion Mercantil y arrendamiento y, en el Reglamento Interno para el Area
Comercial de los Terminales Terrestres.

Dentro de las areas comerciales se desarrollan actividades de comercio como
bazares, artesanias, confiterias, cabinas telefénicas, articulos de telefonia
celular, patio de comidas, farmacia, revistas, periddicos, panaderia, guarda-
equipaje, articulos de limpieza, auto lujos, comercios tradicionales, papeleria,
etc.

En los Contratos de Concesion Mercantil, en la Clausula Décimo Primera.

Obligaciones de la EMDUQ (actual EPMMOP), literal 3. Indica: “Impedir el
comercio ambulante en el interior de los terminales terrestres”y, literal 5. “Impedir
la ocupacion comercial en lugares diferentes a los que inicialmente se ha
establecido de manera expresa como area comercial dentro de los terminales”.

De acuerdo al Reglamento Interno para el Area Comercial de los Terminales
Terrestres, Capitulo |l De las Obligaciones y Atribuciones del Gerente de las
Terminales, articulo 11, literal n), dice: “Prohibir el ingreso o ubicacién de
vendedores ambulantes dentro de las Terminales o en sus alrededores, y
ordenar el desalojo con la policia municipal o guardias privados’.

La Asociacion de Comerciantes de los Terminales Terrestres “Quitumbe y
Carcelén” de la Ciudad de Quito, mediante oficio No. 056, del 13 de diciembre
del 2016, indican: “Nos permitimos poner a su conocimiento que la Asamblea
General realizada el dia 8 de diciembre por nuestra Organizacién Clasista, se
resolvié por unanimidad de criterios, reactivar las Brigadas de Seguridad, tanto
en el Terminal Terrestre Quitumbe como en el de Carcelén.
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Estas estaran integradas por los propios concesionarios y se encargaran del
control de ventas ambulantes, informales, en las areas de salidas de andenes,
patio de comidas, encomiendas, efc.”

La Gerencia de Terminales y Estacionamientos desde diciembre del 2016,
coordind con las Asociaciones de Comerciantes para un trabajo en conjunto con
la Brigadas de los Concesionarios, para que la Administracion realice el retiro de
los comerciantes autbnomos no autorizados, en el interior de los terminales
Quitumbe y Carcelén.

Mediante oficio No. 1001-GG-GTE-EPMMOP-2017, del 11 de abril del 2017, la
Empresa Publica Metropolitana de Movilidad y Obras Publicas (EPMMOP),
solicitd a la Policia Metropolitana de Quito se realice el control de ventas
informales en el interior y exterior de las instalaciones de los Terminales
Interprovinciales Quitumbe y Carcelén, Terminales Microrregionales La Marin,
Ofelia y Rio Coca.

Mediante oficio No. 1182-GTE-2017, del 24 de julio del 2017, la Gerencia de
Terminales y Estacionamientos indic6 a la Agencia de Coordinacién Distrital de
Comercio ACDC, sobre la negativa al pedido de los comerciantes autébnomos no
autorizados de la Asociacion APECOVAV, para ingresar a los Terminales
Quitumbe y Carcelén, debido a lo estipulado en la normativa interna vigente.

Mediante oficio No. 1522-GTE-EPMMOP-2017, del 10 de noviembre del 2017,
la Gerencia de Terminales y Estacionamientos, solicité a la Agencia de
Coordinacién Distrital de Comercio ACDC, apoyo y coordinacion por el
crecimiento y la ubicacion de los comerciantes autdnomos no autorizados en el
interior y exterior de los Terminales Quitumbe y Carcelén y los Terminales
Microrregionales La Marin, Rio Coca y Ofelia.

Mediante oficio No. 0481-GTE-DTP del 23 de marzo del 2018, la Gerencia de
Terminales y Estacionamientos de la EPMMOP, solicita a la Agencia
Metropolitana de Control, los operativos necesarios en los Terminales
Interprovinciales Quitumbe y Carcelén y, los Terminales Microrregionales La
Marin, Ofelia y Rio Coca, que permitan garantizar un adecuado servicio durante
los feriados del afio 2018, por la alta incursidon de vendedores auténomos no
autorizados.

EPMMOP
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En recorrido del 04 junio del 2018, realizado en el Terminal Terrestre
Interprovincial Quitumbe, con las Asociaciones de Comerciantes del Terminal,
se encontro carpas y ventas de alimentos informales en el area de ingreso sur-
este y sus alrededores del Terminal por la Av. Condor Nan.
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Asi mismo, existe una carpa grande con giro de negocio de restaurante ubicado
en la Av. Condor Nan, en un terreno frente a uno de los ingresos al terminal, y

que esta en un estacionamiento informal sin autorizacion, quienes manifiestan
gue tienen el tramite ingresado.
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Los comerciantes ubicados en casetas en la Av. Condor Nan para la venta de
alimentos, indican que la Administracion Quitumbe les ha autorizado la
instalacion de sus negocios, lo que crea competencia y molestia contra los
locales de los comerciantes ubicados en los patios de comidas dentro del
Terminal.

En recorrido el 15 de junio del 2018, realizado en el Terminal Terrestre
Interprovincial Carcelén, con las Asociaciones de Comerciantes al perimetro
del Terminal, se encontré carpas y ventas de alimentos informales ubicados en
el area de ingreso peatonal sur en la calle N74-C, quienes indican que sus
permisos estan en tramite en la Administracion Zonal.

Comerciantes ubicados en casetas en la parte posterior sur del terminal, en la
calle E3, con el giro de venta de alimentos, indican que la Administracién Zonal
La Delicia les ha autorizado la instalacion de sus negocios; lo que crea
competencia y molestia en contra los locales de los comerciantes ubicados
dentro del Terminal.

Caseta No. 01 Caseta No. 02 Base de caseta No.3
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En la Av. Eloy Alfaro, en el ingreso al Terminal Terrestre, en encuentran
vendedoras de alimentos comestibles, en donde inclusive utilizan gas doméstico
para la preparacion, los mismos que manifiestan no poseer permisos para
trabajar en el lugar indicado.

Al respecto mediante oficio No. 1208-GTE-SG 2258, del 18 de junio del 2018, la
Gerencia de Terminales y Estacionamientos de la EPMMOP, remitié a la
Administracion Zonal Quitumbe, para solicitar: “(...) se realice los operativos de
control y se revise la problematica de los comerciantes auténomos no
autorizados, ubicados informalmente en los perimetros del Terminal Terrestre
Quitumbe y de las autorizaciones emitidas por su Administracion, debido a que
estan generando malestar e inconformismo en los concesionarios de las
Asociaciones de Comerciantes del Terminal Terrestre Interprovincial Quitumbe

(..)

Mediante oficio No. 1313-GTE-2441-SG, del 05 de julio del 2018, la Gerencia de
Terminales y Estacionamientos de la EPMMOP, solicita a la Administracion
Zonal La Delicia: “(...) se realice operativos de control correspondientes y se
revise la problematica en los perimetros del Terminal Terrestre Quitumbe y de
las autorizaciones emitidas por su Administracion, debido a que esta generando
malestar e inconformismo con los Concesionarios de las Asociaciones del
Terminal Terrestre Interprovincial Carcelén, en cumplimiento de la normativa
legal vigente y demas documentos suscritos con los comerciantes autorizados

que actualmente se encuentran en los Terminales Terrestres administrados por
la EPMMOP”.

Mediante oficio No. 1315-GTE-SG 2483, del 06 de julio del 2018, la Gerencia de
Terminales y Estacionamientos de la EPMMOP, solicité a la Agencia
Metropolitana de Control: (...) se revise la problematica de los comerciantes
autonomos no autorizados, ubicados informalmente en los perimetros del
Terminal Terrestre Quitumbe y Carcelén; y se realice los operativos de control
permanentes, debido a que, esta generando malestar en los usuarios e
inconformismo en los Concesionarios de las Asociaciones de Comerciantes de
los Terminales Terrestres |Interprovinciales Quitumbe y Carcelén, en
cumplimiento de la normativa legal vigente (...)".
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A través de operativos de control en los Terminales Terrestres Quitumbe y
Carcelén, con la coordinacion de personal del Area Comercial y el apoyo de la
Empresa de Seguridad, ante la existencia de comerciantes autonomos no
autorizados que se encontraron con actividad comercial de manera informal, se

ha trabajado permanentemente en los terminales mencionados realizando el
retiro correspondiente.
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Por lo tanto, me permito indicar que, la Empresa Publica Metropolitana de
Movilidad y Obras Publicas; en cumplimiento con las clausulas establecidas en
el Contrato de Concesion Mercantil, suscrito con los Concesionarios de ias
Asociaciones de Comerciantes de los Terminales Quitumbe y Carcelén, y acorde
al Reglamento para las Areas Comerciales de las Terminales, ha tomado
acciones para el retiro de los comerciantes autonomos no autorizados que
realizan ventas informales en el interior y perimetro de los terminales, que
ocasionan malestar hacia el usuario e inconformismo por la competencia hacia
las Asociaciones de Comerciantes que mantienen un contrato con la EPMMOP.

Adicionalmente, la Gerencia de Terminales y Estacionamientos solicité a la
Agencia de Coordinacién Distrital del Comercio, Policia Metropolitana,
Administraciones Zonales Quitumbe y La Delicia, y la Agencia Metropolitana de
Control, para que se coordinen operativos de control, se realice el retiro de
comerciantes no autorizados y se revise las autorizaciones emitidas para
ubicacién de vendedores en el perimetro de los terminales mencionados.

Atentamente,

e

Ing. Ivan Alvara na
Gerente General

Anexo:  Oficio No. 244 Dr. Mario Granda Balarezo, Concejal Municipio del Distrito Metropolitano de Quito (5 hojas Utiles)

Oficio No. 051 Asoc. E.M., Asociacién Comerciantes Quitumbe y Carcelén (1 hoja util)
Oficio No. 1001-GG-GTE-EPMMOP-2017 (2 hojas utiles)
Oficio No. 1182-GTE-2017 (2 hojas utiles)
Oficio No. 1522-GTE-EPMMOP-2017 (1 hoja util)
Oficio No. 0481-GTE-DTP (1 hoja util)
Oficio No. 1208-GTE-SG 2258 (2 hojas Utiles)
Oficio No. 1313-GTE- SG 2441 (2 hojas utiles)
Oficio No. 1315-GTE- SG 2483 (3 hojas utiles)

ccC: Abg. Diego Cevallos, Secretario General.del Concejo.
Sra. Rosalfa Guerrero, Presidenta de las Asociaciones de Comerciantes de Quitumbe y Carcelén.

[ Elaborado por: | Ing. Vicente Alejandro MBA | GTE | t ]
| Aprobado por. | Arq. Bolivar Mufioz Cadena MSc. | GTE | Ch; |
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