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Sefiora

Soledad Benitez Burgos

CONCEJALA DEL DISTRITO METROPOLITANO,DE QUITO
Venezuela y Chile Qu m SECRETARTA GENERAL DEL CONCE:

SRR
RECEPCION

Presente.- Bocha: ik it *{'0""

De mi consideracion: NE. HOJAS . \#h “‘

ReCibBIthD PO ... b =1,
Por medio del presente reciba un cordial saludo, y en referencna su Of icio No.
404-CSB-MDMQ, de 13 de noviembre de 2017, recibido en esta Dependencia el 24
de noviembre de 2017, mediante el cual pone en conocimiento de esta Agencia “e/
Oficio suscrito por el sefior Eddy Manuel Pogo Cuenca, trabajador autébnomo que
realiza su actividad comercial en la calle Isabel La Catdlica y Mena Caamafio” (...),
al respecto me permito indicar lo siguiente:

Adjunto al presente sirvase encontrar el Memorando No. AMC-DMI-2017-1024, de
18 de diciembre de 2017, suscrito por el Abogado Bruno Andrade Gallardo, Director
de Instruccion de la AMC, que incluye el informe referente al “RECLAMO POR
RETENCION DIRIGIDO POR EL SENOR EDDY MANUEL POGO CUENCA”, en el
cual se detalla lo actuada por la AMC.

Particular que pongo en su conocimiento para los, fines pertinentes.

Atentamente.

Ab. Johana Aguirre A.
SUPERVISORA METROPOLITANA
GAD MDMQ AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL

c.C ego Cevallos Salgado. /
ECRETARIO GENERAL DEL CONCEJO METROPOLITANO DE QUITO
c.C Sra. Maria Eugenia Pesantez

SECRETARIA DEL DESPACHO DE ALCALDIA
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1 | MEMORANDO No. AMC-DMI-2017-1024 Y
Fecha: ,{-“f."i':"’t. .......... ﬁ/."f‘ ........
: r-) ‘I[\’} ? / “‘Ie‘r’/
PARA: Ab| Johana Aguirre Avilés qat ot
Supervisora Metropolitana AMC. )’V’, & ot / {_ff
i ¢ e .}-)"!
C.C Ab. Julio Acosta < b\ i ¢ 3
Coordinador Juridico de la AMC. i J 3

¢ W :f 4, .
DE: Ab. Bruno Andrade Gallardo { f i\ ‘
Director de Instruccion AMC.

j_\
|
ASUNTO:  Informe Concejala Soledad Benitez / Caso Sefior Eddy Pogo Cuenca

| | P iy i U {

l r \ -\ g }
FECHA: 18 de diciembre de 2017. By Sroloved o \ |
Con un atento saludo me dirijo a usted: Qoo e o \\_ o \
26\
| P

De conformidad ¢on la Resolucién No. 0013-SM-JA-2017 de 01 de mayo del 2017 de la
Supervisora Metr fpolnana de la AMC y la accion de personal No. 0000023171 de 09 de
mayo del 2017, quien suscribe es competente en calidad de Director de Instruccién de la

AMC del MDMQ, para emitir el siguiente escrito:

En referencia al QOficio No. 404-CSB MDMQ, de 13 de noviembre de 2017, suscrito por la
Concejala Soledaqi Benitez Burgos, y recibido en esta Dependencia el 24 de noviembre del
presente afio, mediante el cual e/ “sefior Eddy Manuel Pogo Cuenca, trabajador auténomo
que realiza sus q tividad comercial en Ia calle Isabel La Catdlica ¥y Mena Caamafio. En
dicho documentd hace conocer el retiro de productos y materiales de trabajo de su
propiedad, en un | perarrvo realizado por la Agencia de Control de la Mariscal a la vez que
presenta su queja por este acto y solicita la respectiva devolucién de lo retirado (---).Al
respecto me permito indicar lo siguiente:

Adjunto al presepte sirvase encontrar para su conocimiento, el Informe referente al
“RECLAMO POR| RETENCION DE DIRIGIDO POR EL SENOR EDDY MANUEL POGO
CUENCA’, de 18 de diciembre de 2017, suscrito por el Abogado Ivan Andrade Albuia,
instructor Metropcllitana UDTCL LA MARISCAL, en el cual detalla lo actuada por la AMC.

Particular que comunico para los fines legales pertinentes.

AGENCIA ! METRCPOLiTANA T CE
CONTROL

SUPERVISION
METROPOLITANA

: X BE o A

-_—;;‘ﬂ:—— = ! DHRECCION s -§E!n ERT 'hﬂ'a- 2y

— i I Sy 3 INSTRUC 1o 3?‘1? Fojas: _ {{s — Ancxos: —
Ab. Bruno Andrade rdo I&#, P o
Di}ector Metropolitano de Instruccionsr-"" -~

GAD MDMQ AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL
| vélidacion Nombre Fecha [ Unidad Sumilla
| Elaborado por istébal Sad | 18/12/2017 | Omi
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Soledad Benitez Burgos
CONCEJALA
o MUNICIPIO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO i
ol W (3’?“{;‘?1»'13 8 !

\ . ‘\ 3 N : "-.“ < \
o Cagormell Do

") Quito, 13 de noviembre de 2017 .\
\ TN - N \ Oficio N° 404 SB_MDM \ ‘J
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) i
Doctora

Johanna Aguirre

SUPERVISORA DE LA AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL
Presente

De mi consideracién:

o/

-\
O o,
El 07 de noviembre de 2017 ingresé a mi despacho el oficio s/n suscrito por el sefior Ed v Manued \"( "

Pogo Cuenca, trabajador auténomo que realiza su actividad comercial en Ia calle Isabel La Catélica
y Mena Caamanio. En dicho documento me hace conocer el retiro de productos y materiales de
trabajo de su propiedad, en un operativo realizado por la Agencia de Control de La Mariscal a |
Vez que presenta su queja por este acto y solicita la respectiva devolucién de lo retirado.

VW

Por ser lo expuesto asunto de su tompetencia, le reenvio la comunicacién mencionada con sus A&T ,'}’D
anexos, a fin de que se digne darle el tramite que corresponda y me haga conocer los resultados

de su gestion. Este pedido se ampara en las disposiciones del Art. 88 del COOTAD referente a las )
atribuciones de los Concejales Metropolitanos y en concordancia con el Art. 17 de la Resolucién /"7 a
del Concejo Metropolitano de Quito C 074 sancionada el 8 de marzo de 2016.

Atentamente,
Quim Tmumnwwmmmsw-qgrmm
o . y gencia Metropolii G
:\.f \ il 3 3 T AN D"";‘!:’ﬂ S:‘r::taﬂ[:;:lcnm[
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GAD-MDMQ-AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL
UNIDAD DISTRITAL DE TURISMO Y CONTROL EN MATERIA
DE CONSTRUCCIONES Y LICENCIAMIENTO ZONA LA MARISCAL
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e e cowrmo. AMC

INFORME DE CONTESTACION A OFICIO DE LA SENORA CONCEJALA SOLEDAD BENITEZ RESPECTO
A RECLAMO POR RETENCION DIRIGIDO POR SENOR EDDY MANUEL POGO CUENCA

En atencién a sumilha inserta (2), en Oficio N°. 404-CSB-MDMQ de fecha 13 de Noviembre de 2017,
suscrito por la sefiora Concejala Soledad Benitez Burgos, cursada a nombre de la Sefiora
Supervisora; al respecto, debo manifestar a usted que sobre lo referido por el Administrado sefior,
Eddy Manuel PogoT Luenca, hay lo siguiente:

1.ANTECEDENTES: |

e Escrito presentado por el sefior Pogo a la sefiora Concejala Soledad Benitez, como
Presidenta (e la Comisién de Comercializacién, en fecha 7 de Noviembre del 2017, cuyo
contenido en lo principal manifiesta: Parrafo primero: “(...) cuando se encontraba
atendiendo|mi cufiada el puesto donde vendemos papa y arepa rellenas. El Comisario pide
el permfsd'f de funcionamiento, ella le hace entrega del mismo y como yo no me
encontraba en ese momento manda a retirar todos los coolers con el producto existente
en ese momento avaluado aproximadamente en 300 délares causéndome un perjuicio
muy grande porque esa es la base del sustento de mi familia (... ).

e Parrafo segundo: “(...) Me citaron para hacerme entrega de los coolers y me llevo la
sorpresa que un Comisario me dice que fueron donados junto con el producto, otro dice
que fueron echados a la basura, y no contentos con este proceder, me anuncian que
mafana debo ir a recoger una notificacion de una multa por USD 136,00 por no haber
estado presf'-nte el dia del operativo”.

® Parrafo tercero: (refiriéndose a los funcionarios de la Zona de La Mariscal) “...) siendo
ellos conocedores de mi impedimento para permanecer atendiendo el puesto, me
ofrecieron h; posibilidad de pasar el permiso a nombre de mi cufiada {...) cuando le di a
conocer que: ella estaba en el pais bajo la Visa de Mercosur, me dijeron que no podian
hacer el traspaso por no tener cédula ecuatoriana vulnerando asi sus derechos amparados
en La Constitucién para los extranjeros legales {...)".

| DENUNCIAS
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GAD-M DI\/IQ—»E\GIEI\Ii IA METROPOLITANA DE CONTROL
UNIDAD DISTRITAL DE TURISMO Y CONTROL EN MATERIA
DE CONSTRUCCIONES Y LICENCIAMIENTO ZONA LA MARISCAL
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2. LOS HECHOS:

e Resultado del operativo de control realizado en fecha 05 de Octubre del 2017, el Abogado
Julio Pazm:no que estaba a cargo del mismo, alrededor de las 07, a 07H30 de la manana,
consrderando que existia inobservancia a la Ordenanza 280 que regula el comercio
Auténomo, al no encontrarse el titular del permiso y ante la falta de presentacién del
mismo, efecta conjuntamente con miembros de |a Policia Metropolitana, el retiro de los
productos como medida cautelar, indicando que debe acercarse a las oficinas de AMC en
La Mariscal, el principal autorizado por el permiso para ejercer el comercio en el sitio
motivo de la' infraccion.

® Cumpl:endo con las disposiciones contempladas para el efecto, respecto a retenciones
realizadas en el espacio publico, el Abogado Pazmifio, concurre a las bodegas centrales de
AMC, ubicadas en las calles Ydnez Pinzén y La Nifia, registra las retenciones en formulario
preliminar (adjunto), creado para los casos en que no esta abierta la bodega cuyo registro
y conteo, se hace en presencia del sefior guardia de seguridad, en comunidad de acto
conjuntamente con los miembros de Policia Metropolitana, producto que queda en
custodia en guardiania, hasta la apertura de bodega en sus horarios normales de atencidn.

@ El funcionario encargado de bodega, con la hoja preliminar de entrega de retenciones,
procede al retiro de guardiania, previo conteo de lo retenido, procede a la codificacién por
cada uno de los presuntos infractores seglin detalle de hoja preliminar, e ingresa al
sistema de rhglstro de retenciones con secuencia numeérica, lo cual crea base de datos
para control tlgie reincidencias, segin el formulario adjunto.

e Por tratarse de hechos relevantes que guardan relacién con la queja presentada por el
Administrado sefior Eddy Manuel Pogo, como podra apreciarse de la informacién de los
documentos con los que se registran las retenciones y lo manifestado por el mencionado
seflor en sw escrito de reclamo, NO SE COMPADECE EL CALCULO DE $300,00 DE
PERJUICIO Si EL DETALLE DE LA RETENCION, REFLEJA 32 PAPAS RELLENAS Y 20
EMPANADASfI MAS 15 JUGOS, por lo que lo manifestado por el mencionado sefior, no se
apega a la verdad de los hechos.

® Por otra parte, lo indicado por el sefior Pogo, respecto a que venga a retirar una
notificacion die una multa, carece de sustento legal, el pensar que se pueda extender una
sancién sin el debido proceso, mads aun, cuando en ninglin momento se ha iniciado la
sustanciacion de ningln expediente por parte de la Comisaria de Aseo, como ente

| DENUNCIAS
Yanez Pinzén E26-124 y La Nina PBX: 3952-300 ext. 28292 www.agenciadecontrol. quito.gob.ec 1800 500 900




GAD-MDMQ-AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL
UNIDAD DISTRITAL DE TURISMO Y CONTROL EN MATERIA
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competent_L para este tipo de infraccion, pues bien sabemos que para ello, se inicia con
AUTO DE INICIO DE PROCESO, de acuerdo a la normativa metropolitana, asunto este que
en ningudn momento ha sido notificado a pesar de su REINCIDENCIA del uso indebido que
da a su permiso, segin se puede apreciar por los expedientes abiertos en el afio 2016
numeros 126-CA-2016 y, 340-CA-2016, de fechas 04 de Mayo y 13 de Septiembre
respectivamente, los mismos que fueran Resueltos con sancién pecuniaria y sus valores
cancelados oportunamente.

e En cuanto a que no ha sido devuelto sus enseres, la reflexion es: “no el costo, si el hecho”,
al ser material de espumaflex, frente a lo contrario sucedido con la entrega de la cafetera
tipo termo,| que también era de su pertenencia. Resaltando que la custodia de los bienes
retirados, estan guardados con verdadero celo y con responsabilidad administrativa.

3. MARCO NORMATIVO:
|
Ordenanza 321:

Seccion 2,- Procedimiento Sancionador.- Articulo 19.- Instruccién.- “1. Los
procedimie"ntos sancionadores empezaran con un auto motivado de inicio de la
instruccion emitido por el funcionario instructor de la Agencia Metropolitana de Control,
producido de oficio (--)". “2. En caso de infracciones administrativas flagrantes, el auto
motivado se incorporara en una boleta, adhesivo o cualquier otro instrumento disponible
que se entlgara al presunto infractor o se colocara en el objeto u objetos materia de la
infraccién"._' Articulo 22.- Medidas cautelares.- “1. Cuando sea necesario para asegurar la
eficacia de Ja resolucién que pudiera recaer (...) entre otras medidas, el retiro y depésito
de los bienes, materiales y objetos materia de la infraccion, la clausura inmediata del
establecimiento o suspension de la actividad o actuacién (...)”. “3. En todos los casos en
que la infraicién investigada constituya la realizacién de actividades o actuaciones sin las
autorizaciones administrativas y mds requisitos establecidos en el ordenamiento vigente,
se adoptar:{ la medida cautelar prevista en el inciso precedente, aun sin resolucién previa
del funcionario instructor, sin perjuicio de que la infraccion administrativa pueda ser
calificada como flagrante”.
|

DENUNCIAS
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GAD-MDMQ-AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL
UNIDAD DISTRITAL bE TURISMO Y CONTROL EN MATERIA
DE CONSTRUCCIONES Y LICENCIAMIENTO ZONA LA MARISCAL

Ordenanza 2180:
Capitulo |
Normas Generales

auténomos.- “1, Al trabajo auténomo, en el marco del respeto al espacio publico”.
Articulo 8.- Obligaciones de las trabajadoras y trabajadores auténomos.- “1. Solicitar y
renovar cada aiio el permiso metropolitano, cuyo trémite deberd iniciarse con al menos 60
dias de_anticipacién a I fecha de caducidad”; “2. Exhibir el original del permiso
metropolitang _actualizado y presentarlo cuando sea requerido por la autoridad
metropolitand competente”; “3. Ejercer personalmente |las actividades comerciales
autorizadas, excepto en casos de calamidad doméstica debidamente comprobada y
autorizada por la Administracion Zonal correspondiente”; “4. Respetar el espacio o drea
asignada y :j,s demds condiciones establecidas en el permiso metropolitano”; “s.
Mantener rigurosa higiene en el sitio o drea de venta (minimo 10 metros a la redonda); en
los fmpfemenqos de uso; en los productos y_articulos de expendio; Y, en su persona y
vestuario respéctivo”; “6. Limitar su actividad a lo que este expresamente autorizado en el
permiso”; “7. Desocupar el espacio publico en el caso de que no se haya renovado el
permiso”; “9, Dbservar para el pablico y autoridades la debida atencién y cortesia, usando
modales y lenguajes apropiados”; “11. Pagar lo regalia metropolitana por el uso del

espacio publico”.

CONCLUSIONES:
De todo lo antes seﬁajdo en su orden, tenemos que:
DE LOS ANTECEDENTE! H

- De los hechos constatados se aprecia que, al momento del operativo de control, se
encontraba atendiendo su cufiada, y al requerir el permiso respectivo, no lo
presentaron (\.&iolacién a la Ordenanza 280 art. 2 y 3).

- Respecto al perjuicio econdémico que sefiala estd en el orden de los $300,00, cuél seria

la forma de célculo para obtener ese valor, si consideramos que el valor de venta al
DENUNCIAS
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p&blicdl es de $1,00, con café y los productos retirados son en total 32 papas rellenas,
20 empanadas y 15 jugos pequefios.

- Que hh sido convocado a retirar notificacién de muita por $136,00, nada tan
imprecliso, si es sabido que no procede sancién sin el debido proceso, mismo que en
ningt’mlmomento ha sido instaurado en su contra.

- Deja sefialado su imposibilidad para atender el puesto y por eso queria poner el
permis? a nombre de su cufiada, mds, al no cumplir con los requisitos determinados
por la Administracion Zonal se siente vulnerado en sus derechos porque no han
atendic!o su pedido, solo por no tener cedula ecuatoriana, involucrando en este
perjuicio a los sefiores funcionarios de la administracién zonal.

DE LOS HECHOS:

|
- Dentrol del operativo de control, al concurrir al sitio del negocio ubicado en Placido

Caamafio y Reina Isabel La Catélica de propiedad del sefior Pogo, se procede a
solicitar el permiso y no es entregado, ademas de no ser el duefio del negocio quien
se encontraba atendiendo en ese momento, incurriendo en infraccién a la Ordenanza
280, Artlculo 8 numerales 2 y 3.

- Ante el/incumplimiento de lo antes sefialado, se procede con la medida cautelar de
retiro dL bienes, considerando que existia incumplimiento a lo sefialado en el articulo
8 numerales 4 y 5 de la Ordenanza metropolitana 280, al irrespetar el espacio publico
por unilado, puesto que en el momento del operativo existia cartones, baldes,
parasohgrande otros productos, fuera del perimetro asignado al puesto de ventas y
por otro lado, con todo lo que rodeaba al negocio, con lo cual , no daba muy buen
aspecto de higiene al lugar.

- Efectuado el retiro, se cumplio con los protocolos asignados para estos eventos; esto
es, entrega del producto en bodega siguiendo aqui con el procedimiento creado para
el efecto, asignando el codigo correspondiente y quedando en custodia de los bienes,
en estalinstancia institucional, mismos que al ser perecibles y encontrandose mas 12
horas ﬁjeron donados a fundacion, no asi la cafetera que también fuera objeto de la
medida icautelar, la cual se devolvié al administrado al requerir la misma.

- En su comparecencia en la Comisaria y segun lo manifiesta en su escrito, indica o
habla dF persecucion, quedando desvanecida dicha apreciacién, cuando lo que se

| DENUNCIAS
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puede qeterminar de manera clara, es que existe incumplimiento de manera general
a las ordenanzas metropolitanas vigentes, de alli, el hecho de su reincidencia cuando
existe dos expedientes abiertos en el ano 2016 por las mismas causas.

derechos, sin obtencién de patente anual, ni pago de regalias anual, lo que harfa que se pueda
trabajar con mejor concepto de ciudadania.

Quito 14 de Diciembre|del 2017

Abg. Ivan Andrade Albuja
INSTRUCTOR METROPOLITANO
UDTCL LA MARISCAL

DENUNCIAS
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SEMITIA METROPOLITANA DE CONTROL

LR L

_omprobante Nro: 562

Onerador

Ciudadano

£ identidad

Tino Producio

CARLOS ZAMBRANO Peso - o T ke ]
SN | Fecha: 06/10/2017

SIN Hora: 9:50:17

PERECIBLE | S e

AMC-UO-201 4-796// PRODUCTOS RETIRADOS EN ZONA MARISCAL, CALLE ISABELLA

Observaciones | F
CATOLICA Y CAAMANO/ 32 PAPAS RELLENAS, 20 EMPANADAS 15 JUGQOS 4 AGUAS
SIN GAS 14 ZANAHORIAS/ PESO EN CERO POR DIMENSION DE PRODUCTO
£
£
& T h
Ober;a‘é  de Bascula ' Ciudadano
s
!
| AMC
‘ AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL
|
Comprobante Nro: 562
Operador CARELL.GS ZAMBRANO Peso: '*6—__ RG]
Ciudadano SIN Fecha: 06/10/2017
¢.identidad SIN | rr— 9:50:17
PERECIBLE o T ==

Tipa Producto

Observaciones

AMC-UO-2017-796/ PRODUCTOS RETIRADOS EN ZONA MARISCAL, CALLE -
EMPANADAS 15::-

ATOLICA Y CAAMANOI/ 32 PAPAS RELLENAS, 20

ISA :
JUGHES 4 AGUAS SIN GAS 14 ZANAHORIAS/ PESO EN CERO POR DIMENSION®
DE RRODUCTO
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GAD-MDMQ-AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL

e oo, AMIC

ACTA DE ENTREGA RECEPCION

En la ciudad de Quito, D.M., a los 06 dias del mes de Octubre del afio 2017:
comparecen; por una parte, el Abg. lvan Andrade, en calidad de Instructor
Metropolitano de Ia AMC, debidamente autorizado por el cargo que ostenta y, por Ia
otra parte, el HERMANO JUSTINO, en calidad de RESPONSABLE PASTORAL, de Ia
FUNDACION HIJOS DE LA POBREZA TOCA DE ASIS, los mismos que en su orden:
el primero, hace |a entrega de productos segun listado que consta a continuacion y, el
segundo, declarg recibir los productos a satisfaccion segun el listado indicado, ademas
que lo recibe de forma gratuita y sin costo alguno.

[ PRODUGEO/ARTICULD CANTIDAD PESO CODIGO AMC | OBSERVACIONES
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RECIBE CONFORME

_Abg. lvap Andrade Albuja Ve . Suslmo
AGENCIA METR%POLITANA DE CONTROL FUNDACION TOCA DE ASiS
| DENUNCIAS

|
El Sol N39-188 y E| Universo. PBX: 3952-300 ext. 28206 www-agenciadecontro!,quito.gob1800 500 300
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