Jorge Alban Gémez 1
Concejal Metropolitano de Quite

\
Oficio No. 429-JAG-CMQ-17 \ ’
Quito, 7 de septiembre de 2017 [\

Ingeniero t“’.)( \
Fausto Miranda

Director General Metropolitano de Transito

Presente.

Ref: Se solicita Informacion sobre problemas de acceso al servidcio BiaQuito

Sefior Director:

El sefior Marcelo Alfredo Davila Torres ha puesto en conocimiento de este despacho (véase carta
adjunta), los problemas que enfrenta para acceder adecuadamente al sistema BiciQuito operado
por el Agencia Metropolitana de Transito.

Agradeceré a Ud. disponer que se me informe en detalle sobre el particular,

Atentamente,

Jorge Alban Gomez
Concejal Metropolitarfo de Quito

Adi. lo indicado
CC: secretaria General dei CMQ
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QUITO, 25 DE AGOSTO DEL 2017

SENOR INGENIERO
FAUSTO MIRANDA

DIRECTOR GENERAL METROPOLITANO DE TRANSITO
ESTIMADO DIRECTOR:

SIGO SORPRENDIDO POR LA FALTA DE RESPUESTA A Mi QFICIO DEL 12 DE MARZO DEL
PRESENTE ANOC, EN EL QUE SOLICITABA QUE SE ACLARE EL MOTIVC DE Mi SUSPENSION COMO
USUARIO DEL SISTEMA OE BiCICLETA PUBLICA.

EN EL MUNICIPIO SE ME INDICA QUE POR HABER CAMBIAOO OF AUTORIOADES SE RETRASASA
LA SOLUCION, PERO LUEGO DE TODO ESTE TIEMPO EN QUE NO SE ME PERMITE VOLVER A
UTILIZAR EL SISTEMA, ME DIRUO A USTED PARA PEDIR SE RESUELVA ESTA ENOIOSA
SITUACION.

ADJUNTO EL OFICIO MENCIONAQO DEL MES DE MARZO Y ESPERO QUE SU INTERVENCION
ACLARE Y RESUELVA ESTA SITUACION QUE SE PRESENTA POR ALGUN ERROR DEL PERSONAL A -
SU CARGO.

AGRADECIENDO POR ANTICIPAOO LA SOLUCION A ESTE PEDIDO,
——
ATENTAMENTE o -
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" MARCELO ALFREDO OAVILA TORRES CEDULA 170059180-1

C.COPIA A CONCEJALES :
ANABEL HERMOSA
JORGE ALBAN

ADJUNTO: OFICIO MARZO my, Jorge Albdn Gémez
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