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MUNICIPIO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

ALCALDIA METROPGLITANA

RESOLUCIONNo.  J .48

Andrés Vallejo Arcos
ALCALDE METROPOLITANO DE QUITO

CONSIDERANDO:

Que la comunidad del Distrito Metropolitano de Quito demanda de la Municipalidad la
optimizacion de los procesos de atencidn al piblico de las competencias asumidas por el Distrito

Metropolitano de Quito;

Que los Planes de Desarrolio del Gobierno Local Quito Hacia El Bicentenario y Equinoccio,
establecen que en cada Administracion Zonal se debe implementar un Balcon de Servicios para
la atencion a la comunidad circundante, y;

Que los Centros de Atencion Ciudadana, mas conocidos como “BALCONES DE SERVICIOS”,
son areas operativas que aglutinan los servicios que la Municipalidad entrega a la comunidad a
través de las Administraciones Zonales;

Que el Balcon de Servicios de la Administracion Central fue implementado como piloto bajo la
responsabilidad de la Administracién General, por lo que es necesario consolidar e integrar los
servicios brindados en este centro con los que se ofrecen en la Administracién Zonal Centro

Manuela Saenz.

Que, de conformidad con el Manual Organico Funcional vigente, en la Administracién Zonal
Centro, consta el Centro de Atencidn Ciudadana.

Que, mediante oficio 001721 de 14 de mayo del 2009, el Ledo. Patricio Lépez, Director
Metropolitano de Recursos Humanos, manifiesta que considera procedente elaborar y legalizar
las acciones de traspaso de personal que labora en el Balcon de Servicios de la Administracién
Central, a la Administracién Zona Centro Manuela S&enz.

Que, conforme el Art. 65 del Reglamento de la Ley Organica de Servicio Civil y Carrera
Administrativa “Traspaso administrativo es el movimiento de un puesto a otra unidad
administrativa dentro de una misma institucién, por necesidades institucionales y como
consecuencia se modificara el distributivo de remuneraciones”.

En ejercicio de las atribuciones que le confiere el articulo 69 de Ia Ley Organica de Régimen
Municipal,
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RESUELVE:

Articulo Unico.- Trasladar la competencia y administracion —del Balcon de Servicios
implementado en la Administracién Central, hacia la Administracion Zonal Centro Manuela

Saenz.
DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA: Encarguese a la Direccion Metropolitana Administrativa el levantamiento del
inventario de muebles y equipos Y la entrega correspondiente a la Administracion Zonal Centro
Manuela Saenz para su administracion.

SEGUNDA: Encarguese a la Direccion Metropolitana Financiera realizar el corte y
transferencia presupuestaria respectiva a la Administracion Zonal Centro Manuela Saenz.

TERCERA: Encarguese al Director Metropolitano de Recursos Humanos, la elaboracion y
legalizacion de las acciones del traslado del personal que labora en el Balcon de Servicios de la
Administracion Central, a la Administracion Zonal Centro Manuela Séenz.

CUARTA: Esta Resolucion entrara en vigencia a partir de la presente fecha.

Dado en Quito, Distrito Metropolitano, el 1 7 JUN 2008

TALTS
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Andrés Vall
N ALCALDE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO
RAZON: Quito, 1 1 JUN 2008 - Siento por tal, que la Resolucién que antecede fue

suscrita por el sefior Andrés Vallejo, Alcalde del Distrito Metropolitano de Quito.- LO CERTIFICO.
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“Maria ha Diaz
ECRETARIA GENERAL
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