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Abogado 
Diego Cevallos Salgado 
SECRETARIO GENERAL DEL CONCEJO METROPOLITANO DE QUITO 
Presente 

Asunto: Proyecto de Ordenanza Metropolitana 
reformatoria a la Ordenanza Metropolitana No. 309 
sancionada el 16 de abril de 2010 que trata sobre la 
creación y objetivos de la Empresa Pública Metropolitana 
de Movilidad y Obras Públicas. 

De mi consideración: 

En atención al oficio No. SGC-1717, del 05 de junio de 2018, mediante el cual solicita 
presentar el informe técnico referente al Proyecto de Ordenanza Metropolitana 
reformatoria a la Ordenanza Metropolitana No. 309 del 16 de abril de 2010, me permito 
poner en su consideración las siguientes observaciones: 

• Servicios y procesos: Con el fin de implementar una cultura de mejora 
continua e identificar una estructura idónea del Municipio del Distrito 
Metropolitano de Quito, la Secretaría General de Planificación ha venido 
trabajando junto a toda la Municipalidad en la definición del Portafolio y Fichas 
de Servicios y se encuentra actualmente en la fase de levantamiento de 
procesos. Conforme establece la Norma Técnica de Prestación de Servicios y 
Administración por Procesos, la identificación de los servicios y procesos define 
como está organizada una entidad, por lo cual es fundamental que se haga un 
análisis de estos componentes previo a la actualización de cualquier estructura. 
Adjunto a este oficio se remite el material referente a servicios levantado por la 
EPMMOP en coordinación de esta Secretaría para su consideración. 

• Transferencia de obras: Conforme tratado y expuesto en la sesión ordinaria 
de la Comisión de Planificación Estratégica del 04 de junio último, no se 
considera conveniente la entrega de ejecución de obras de gran envergadura a 
secretarías rectoras encargadas de la formulación de políticas, pues no solo se 
desvirtuaría la estructura existente de entidades rectoras y entidades 
ejecutoras, sino también podría afectar las funciones propias de las Secretarías 

y la provisión de servicios. 

• Patrimonio: En el artículo 4 de la propuesta se establece que el patrimonio de 

la Empresa es "... aquel de la Empresa Pública Metropolitana de Movilidad y 
Obras Públicas que se extingue por efectos de esta Ordenanza, de 
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conformidad con la Ley Orgánica de Empresas Públicas.", sin embargo, la 

propuesta de ordenanza reformatoria no determina la extinción de la EPMMOP 
sino un cambio en su objeto y competencias. 

• Transferencia de recursos: Se debe contar con un análisis jurídico que 
establezca la pertinencia, legalidad y facultad de la Administración General 
para traspasar los recursos humanos, económicos y activos de una Persona 
Jurídica (EPMMOP) a otra dependencia municipal, así como las limitaciones 
que puedan tener estas acciones e instrumentos normativos adicionales que se 
requieran. Sin este análisis, se corre el riesgo de generar pasivos para la 

Municipalidad. 

• Plazos: Los plazos estipulados en las disposiciones transitorias son cortos y 
probablemente no permitan una transición adecuada en caso de que se 
resuelva la reforma planteada. 

Conforme expuesto inicialmente, no se puede determinar una estructura idónea sin 
analizar previamente los servicios y procesos de la Empresa. En base al análisis del 
catálogo de servicios y procesos se podrá determinar las oportunidades de mejora y 
definir la estructura de la institución. Además, es necesario examinar si la separación 
de competencias de la EPMMOP realmente generará una mejora en la prestación de 
servicios o si es más conveniente una reforma de estructura dentro de la misma 
Em presa. 

Por lo antes expuesto, se considera oportuno plantear una propuesta de reestructura 
de la EPMMOP una vez se realice una revisión de la matriz de competencias, servicios 
y procesos de la misma. Para ello, se recomienda desarrollar una hoja de ruta entre la 
Empresa y esta Secretaría con el objetivo de que se presente un Modelo de Gestión 
Integral. 

Atentamepl 

bg. Andr 
SECRETA GENERAL DE NIFICACIÓN 

Adjuh .s: 
Portafolio de Servicios EPMMOP 
Fichas de Servicios EPMMOP 

CC. para conocimiento: 
Dr. Mauricio Rodas, Alcalde del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito 
Concejal Carlos Páez, Presidente de la Comisión de Planificación Estratégica 
Ing. Iván Alvarado, Gerente General de la Empresa Pública Metropolitana de Movilidad y Obras Públicas 
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