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Memorando No. SM-DPPM-087/17

Abg. Andrea Flores
06 de junio de 2017
Informe Técnico SM-DPPM-088/17 relacionado con la propuesta del

Concejo Metropolitano Universitario “COMUN”.

Adjunto al presente, para su conocimiento y fines consiguientes, el Informe Técnico SM-
DPPM-088/17 relacionado con la propuesta del Concejo Metropolitano Universitario
“‘COMUN", sobre un proyecto de Ordenanza para repotenciar la eficiencia del

( Transporte Masivo y su Organizacion Logistica a través del impacto en el Proceso de
Decision del Usuario, que fuera solicitado por la Comision de Movilidad.

Atentamente

Arq. Marcelo Naﬁéez P. )
DIRECTOR METROPOLITANO DE POLITICAS Y PLANEAMIENTO DE LA MOVILIDAD.
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SECRETARIA DE MOVILIDAD

Informe Técnico No. SM-DPPM-088/2017

“PROYECTO DE ORDENANZA PARA REPOTENCIAR LA EFICIENCIA DEL
TRANSPORTE MASIVO Y SU ORGANIZACION LOGISTICA A TRAVES DEL
IMPACTO EN EL PROCESO DE DECISION DEL USUARIO”

DPPM
06 de junio de 2017

1. Antecedentes.

Con oficio SG-0376, el Sr. Presidente de la Comision de Movilidad, solicita se
mantenga una reunion con el representante del Concejo Metropolitano Universitario
COMUN, sobre el “Proyecto de Ordenanza para repotenciar la eficiencia del
Transporte Masivo y su Organizacion Logistica a través del impacto en el Proceso de
Decision del Usuario”, documento que fuera desarrollado por un grupo de estudiantes
de varias universidades de la ciudad, representado por el Sr. Andrés Jordan: en base
a un concurso propiciado por la Municipalidad en meses anteriores.

2.- Analisis de la propuesta.

La semana anterior se concreté la reunion con el Sr. Andrés Jordan, estudiante de la
PUCE, que hace cabeza del grupo que presento la propuesta sefialada.

La propuesta esta enfocada al desarrollo de una aplicacién a ser utilizada en teléfonos
inteligentes por los usuarios de las troncales de los corredores de transporte publico
de la ciudad, a fin de proveer informacién publica sobre los servicios de las unidades
de transporte de las troncales de los corredores tipo BRT de la ciudad.

El objeto de la propuesta es “Compilar, organizar, y presentar los datos disponibles en
la Empresa Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito, a través de una nueva
plataforma de modalidad publica que tomaréa el nombre de “TransQurreUIO”. Ademas,
crear, implementar y promocionar el uso de una aplicacion mévil llamada “TransQ” que
presente estos datos de manera interactiva a los usuarios de transporte articulado.

Esto, de acuerdo a los proponentes, mejorara el proceso informativo de movilidad
publica y permitira contar con una base de datos que facilite el proceso de
administracion del transporte, facilitar la socializacién a la informacion de transporte al
usuario, y optimizar sus tiempos de viaje.

La plataforma TransQurreUIO servira para recopilar, resumir y presentar informacion
de manera cuantitativa y cualitativa relacionada a: horarios, frecuencias, estado de la
unidad en cuanto a capacidad disponible, condicion del trafico y ubicacién de las
unidades, en base a los datos disponibles en la Empresa Publica Metropolitana de |4 |
transporte de Pasajeros de Quito (EPMTPQ). ) fl



L.a aplicacién “TransQ” es de caracter publico descargable, en version movil de acceso
gratuito y disponible para todos los ciudadanos con acceso a una tienda virtual movil.
La misma presenta los datos existentes en la plataforma "TransQurreUIO” de manera
interactiva y clara a los usuarios de las rutas troncales de los corredores tipo BRT.

A través de esta aplicacion los usuarios tendran informacién sobre la ubicacion y el
grado de ocupacion de las unidades de transporte en tiempo real, mejorando las
condiciones de movilizacion en las rutas troncales de los corredores de transporte
publico, operadas por ta EPMTPQ. Se pretende ademas una reduccion en tiempo
destinado por jos usuarios para liegar a las paradas, reducir la saturacion de las
mismas, disminuir el tiempo de espera, y el himero de personas por metro cuadrado
en las unidades.

Asf mismo, través de las pantallas LCD ubicadas en las diferentes paradas de los
corredores se brindara la informacion correspondiente al tiempo estimado de llegada
de las unidades, la linea a la gque corresponden, el conductor responsable de esa
unidad.

3.- Actividades desarrolladas por la Municipalidad en relacién al tema de
“Informacion al Usuario” de Transporte Publico en el DMQ.

En el afic 2016 la Secretaria de Planificacion coniraté una consulioria para el
desarrollo de una plataforma que permita brindar a los usuarios de! transporte publico
de la ciudad informacion relacionada con itinerarios, frecuencias y flota en operacion
de los distintos servicios. Esta plataforma operard a través de Google Maps, para lo
cual la Secretaria de Movilidad ha firmado un acuerdo de cooperacion con dicha
empresa.

Al momento, personal de la Secretaria de Movilidad y de la Secretaria de Planificacion
se encuentran cargando {os datos necesarios en el sistema y la DMI se encuentra
finiquitando los temas tecnolégicos que permitan a los ciudadanos, en un plazo
aproximado de fres meses poder descargar el aplicativo en los teléfonos moviles de
los usuarios que asi lo requieran.

Adicionalmente, la plataforma permitird a los usuarios enviar mensajes de eventos o
situaciones que se produzcan en la operacion de los distintos servicios de transporte
publico, para que la Municipalidad pueda obtener informacion en tiempo real sobre
estos eventos, considerarlos y tratarlos para tomar las acciones del caso.

4.- Conclusiones y Recomendaciones.

Tomando en cuenta lo mencionado en los puntos anteriores, se concluye que, la
Municipalidad viene desarrollando esfuerzos concretos para proveer a la ciudadania
de informacion al usuario del transporte pGblico, los mismos que se encuentran en
pleno desarrollo. No obstante, hay que sefalar que la propuesta preseniada por el
“COMUN", es un sjemplo a resaltar de la intencién de ‘sus integrantes de colaborar con

- el desarrollo de la-ciudad aprovechando los.-avances de. la iecnclogia en-cuanto.a. . . ... ..

manejo y transmision de datos.

En conversaciones con técnicos de la Secretaria de Planificacion se ha concluido gue
se puede incluir en los datos de salida de la plataforma que se lanzara proximamente,
ia informacion sobre la ocupacion o capacidad disponible de la unidad al momento de



llegar a cada parada, lo cual facilitaria las decisiones del usuario de acudir o no ala
parada en determinado tiempo, siendo éste un aporte efectivo de lo propuesto por el
grupo de estudiantes universitarios.
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Memorando No. 108-SM-AJ-2017

Para: Ing. Roberto Noboa C.
Director Metropolitano de Gestién de la Movilidad

Arg. Marcelo Narvaez P.
Director Metropolitano de Politicas y Planeamiento de la Movilidad

Asunto: Proyecto de Ordenanza para Repotenciar la Eficiencia de Transporte Masivo y su
Organizacion Logistica a través del Impacto en el Proceso de Decision del Usuario

{ Fecha: 17 de mayo de 2017

A través de Oficio No. SG-0376 de 06 de febrero del presente afio e ingresado con Ticket# 2017-
015773 de 01 de febrero de 2017, el licenciado Eddy Sanchez Presidente de la Comision de Movilidad,
solicita se emita el informe respectivo referente al “Proyecto de Ordenanza para Repotenciar la
Eficiencia de Transporte Masivo y su Organizacién Logistica a través del Impacto en el Proceso
de Decisién del Usuario” presentado en sesion extradrdinaria el 1 de febrero de 2017, por
representantes de distintas universidades de la Ciudad.

Con el antecedente expuesto, se solicita a usted por ser un tema de sus competencias, se remita a
esta Asesgria el informe respectivo con la finalidad de dar contestacién a lo requerido por el licenciado

f II“I“' ez Presidente de la Comision de Movilidad.
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Abogado
Dario Tapia Rivera
SECRETARIO DE MOVILIDAD

Presente;
Asunto: Proyecto de Ordenanza para Repotenciar la Eficiencia de Transporte
Masivo y su Organizacion Logistica a través del Impacto en el Proceso de
Decisién del Usuario.

De mi consideracion:

La Comisidon de Movilidad en sesion extraordinaria realizada el miércoles 1 de febrero de 2017,
recibid en comision general al Sr. Andrés Jordan, en representacion del Concejo Metropolitano
Universitario COMUN, conformado por representantes de distintas universidades de la ciudad,
quien present6 el “Proyecto de Ordenanza para Repotenciar la Eficiencia de Transporte Masivo
y su Organizacion Logistica a través del Impacto en el Proceso de Decision del Usuario”, que
busca compilar, organizar y presentar datos a través de una plataforma de modalidad publica
denominada “TransQurreUio”, para la optimizacion de los recursos tecnologicos ya
implementados por la Empresa Piiblica Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito.

Al respecto, la Comisién resolvié solicitar a usted coordine una reunién de orden técnico con los
miembros del mencionado Concejo Metropolitano Universitario y mantenga informada a la
Comisidn respecto de las acciones y avances alcanzados en la reunion.

Dada en la sala de sesiones No. 2 de la Secretaria General del Concejo Metropolitano de Quito,
ehl de febrero de 2017.
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Lic. Eddy Sanchez \

~ PRESIDENTE DELA COMISION DE MOVILIDAD

El infrascrito Secretario General del Concejo Metropolitano de Quito, certifica que la presente
resolucion fue expedida por la Comisién de Movilidad, en sesion extraordinaria de 1 de febrero
de 2017.

Abg.Diego Cevallos Salgado
SECRETARIO GENERAL
DEL CONCEJO METROPOLITANO DE QUITO
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