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SECRETARIA GENERAL DEL CONCEJO

ACTA RESOLUTIVA DE LA SESION EXTRAORDINARIA
DE LA COMISION DE MOVILIDAD
22 DE MARZO DE 2017

En el Distrito Metropolitano de Quito, a los veintidés dias del mes de marzo del afio dos
mil diecisiete, en la sala de sesiones del Concejo Metropolitano de Quito, siendo las 09h10
se instalan en sesion extraordinaria, los concejales miembros de la comisidn: Abg. Daniela
Chacon Arias, Ledo. Sergio Garnica Ortiz; y, Lic. Eddy Sénchez, quien preside la sesién.

Se registra la asistencia de los siguientes funcionarios municipales: Sres. Andrea Flores y
Roberto Noboa, funcionarios de la Secretaria de Movilidad; Abg. Bruno Andrade,
funcionario de la Procuraduria Metropolitana; Sres. Alexandra Pérez, Galo Cevallos,
Rubén Lozano, Juan Carlos Rivadeneira y Xavier Vizuete, funcionarios de la Empresa
Publica Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito; Sres. Fausto Miranda y Angela
Amoroso, funcionarios de la Agencia Metropolitana de Control de Transporte Terrestre,
Transito y Seguridad Vial; Sra. Ana Zambrano, funcionaria del despacho del Concejal
Sergio Garnica; Sres. Ménica Gallegos y Patricio Montalvo, funcionarios del despacho del
Concejal Eddy Séanchez; pra. Anita Casares, funcionaria del despacho de la Concejala
Renata Salvador; y, Abg. Angel Armijos, funcionario del despacho de la Concejala Daniela

Chacédn Arias.

Secretaria constata que existe el quérum legal y reglamentario, da lectura al orden del dia
el mismo que es aprobado por lo que se procede con su tratamiento:

1. Informe de la Empresa Pliblica Metropolitana de Pasajeros de Quito, del modelo
de gestion del Corredor Central Norte, incluyendo el Plan “B”, en la intervencidn
del Municipio en el referido corredor. '

Dra. Alexandra Pérez Salazar, Gerente General de la Empresa Publica Metropolitana de
Transporte de Pasajeros de Quito: Sefiala que en la dltima reunién de la Comisidn, la
Empresa presentd la propuesta del modelo de gestion que se ha construido con los
funcionarios de la Secretaria de Movilidad y con los operadores del Corredor Central
Norte. La comisién solicité en esa reunidn explicar como estaba dividido el modelo
financiero respecto al modelo de gestion. Indica que se ha preparado una presentacién que
resume todo lo estipulado dentro del modelo financiero para hacer que este contrato pueda
ser sostenible y poder garantizar a la ciudadania una buena calidad de servicio. En ese
sentido se ha hecho llegar a los miembros de la Comisién una propuesta de la informacién
que se ha considerado en el modelo de gestion, considerando que eso implica analizar
varios escenarios y tomar la mejor decision. Sefiala que el Ing. Rubén Lozada ha trabajado
conjuntamente con los funcionarios de la Secretaria de Movilidad en este proceso y
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realizard la presentacién para que la Comision tenga la claridad sobre cudles son las
variables que estan incluidas en el modelo financiero, para lograr el objetivo de que el
contrato sea sostenible en el tiempo y evitar, con las lecciones aprendidas del actual
contrato, la problematica que se ha tenido que enfrentar como consecuencia de eso.

Ing. Rubén Lozano, funcionario de la Empresa Pablica Metropolitana de Transporte de
Pasajeros de Quito: Realiza la presentacion del modelo de gestion financiero y operacional
del Corredor Central Norte, sefialando como antecedentes que la Secretaria de Movilidad
solicitd apoyo técnico a la Empresa Publica Metropolitana de Transporte de Pasajeros para
la definicién de un nuevo modelo de gestion de los corredores. Indica que la empresa como
operador tiene experiencia y maneja mucho los costos de operacion tanto en buses
alimentadores como en buses troncales.

El contrato actual de delegacién suscrito entre el MDMQ y los operadores privados del
corredor concluye el 20 de mayo de 2017, por tal razén se iniciaron reuniones con los
actuales operadores desde el mes de abril de 2016, en la que participaron la Secretaria de
Movilidad y la EPMTPQ, esto porque se queria construir un modelo de manera conjunta
con los operadores y para tener una correccién adecuada a los actuales problemas que
presenta el corredor y el contrato que nunca pudo ejecutarse en su totalidad.

La Secretaria de Movilidad defini6 la delegacion del corredor central norte mediante la
suscripcién de un nuevo contrato de operacién aplicando la Ley Orgénica de Transito,
Transporte Terrestre y Seguridad Vial y la Ordenanza No. 194. Para establecer las
principales condiciones que incluird el contrato se ha construido un modelo financiero
operacional que permite proyectar ingresos y costos y realizar simulaciones de flujos. La
Secretaria de Movilidad se encuentra desarrollando dos consultorias que complementan
este trabajo: la primera es la definicién de la aplicacién de la tarifa técnica y el modelo de
integracién tarifaria; y, la segunda la reorganizacién de la red de transporte convencional
por la implementacion del proyecto Metro de Quito. El resultado de esas consultorias
permitird hacer los ajustes finales al modelo que se plantea, obviamente la consultoria tiene
por objeto dar los insumos; es decir, uniformizar los costos de operacion de cada una de las
flotas que opera. La consultoria relacionada con la reorganizacion de la red de transporte
convencional por la implementacién del proyecto Metro de Quito va a presionar cambios
en la red de servicios y por ende ajustes en la demanda de cada uno de los corredores.

Respecto a la asignacion de competencias, sefiala que la municipalidad como érgano rector
de todo lo que es la movilidad se encarga de la delegacion y también de la definicion de
politicas para que los operadores, publico o privados, puedan ejecutar el servicio. Hay un
componente fundamental que relaciona a las tres entidades justamente con el sistema de
recaudo y un modelo adecuado de distribucién de ingresos. El operador privado tiene
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desde hace muchos afios atras la responsabilidad de hacer una inversién y operar el
sistema, evidentemente el operador asume el riesgo de la demanda y a cambio de la
prestacion del servicio obtiene una rentabilidad que debe ser controlada y registrada. La
EPMTPQ es el operador publico que ha permitido regular el sistema y a los operadores
privados porque antes la tarifa se manejaba de manera politica y bajo presién de los
operadores privados; ahora con un operador publico se tiene la capacidad de saber cuanto
cuesta operar un sistema y por ende tener mayores fundamentos técnicos que permitan
saber si la tarifa es o no adecuada. El rol que se quiere dar a la EPMTPQ en el nuevo
contrato es justamente de administrar y fiscalizar; y ademds de eso, en caso de que el.
operador privado falle, contando con flota propia tener una alternativa para iniciar una
presion y exigir que se cumplan los niveles de servicio que se plantean.

Sefiala que en la reunién se presentd el modelo de gestion segmentado en 3 fases y en cada
una se sefiala la distribucion de competencias de los 3 entes actores fundamentales de este
proceso. Ahora hay una visién global del modelo conceptual y el modelo operativo para
derivar en el modelo financiero.

Concejal Eddy Sanchez, Presidente de la Comisién de Movilidad: Solicita que se informe
si se va a intercalar la operacién con flota de transporte publico.

Ing. Rubén Lozano, funcionario de la Empresa Publica Metropolitana de Transporte de
Pasajeros de Quito: Sefiala que la idea es tener una flota de reserva, en el plan emergente
se va a presentar el plan de c6mo se aterrizard esta idea en la practica.

Dra. Alexandra Pérez Salazar, Gerente General de la Empresa Publica Metropolitana de
Transporte de Pasajeros de Quito: Respecto a lo manifestado por el Concejal Sénchez,
seniala que en el modelo se contemplan 3 fases; entonces, como el nuevo contrato requiere
la inversi6én en nueva flota hay que articular los tiempos de llegada para lo cual se propone
el apoyo de la empresa hasta que se regularice el servicio.

Concejal Eddy Sanchez, Presidente de la Comision de Movilidad: Solicita que se indique
si no se va a traer flota de otros corredores para compartir la operacién en el corredor

central.

Dra. Alexandra Pérez Salazar, Gerente General de la Empresa Publica Metropolitana de
Transporte de Pasajeros de Quito: Indica que no.

Ing. Rubén Lozano, funcionario de la Empresa Pablica Metropolitana de Transporte de
Pasajeros de Quito: En cuanto a los componentes del modelo financiero manifiesta que el
primer componente fundamental es la demanda, la misma que genera una red de servicios
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tanto de flota troncal como de flota alimentadora, con eso se tiene la oferta que va a ofrecer
a los usuarios; de la red de servicios se define la flota con lo cual se define las inversiones
que debe hacer el privado y los costos de operacion estan involucrados una vez que
empieza a operar la flota; ese es el componente principal. Luego de eso se genera la
actividad por parte del operador privado o ptblico de adquirir la flota, con capital propio
un porcentaje que se estima en un 30% como méximo y un endeudamiento del 70% como
méaximo, evidentemente del proyecto debe salir el dinero para pagar la deuda que asume el
privado y luego empezar la operacion. Como se habla de hacer una inversién, el operador
privado tiene el derecho de exigir un rendimiento en funcion del riesgo.

Sr. Galo Cevallos, funcionario de la Empresa Publica Metropolitana de Transporte de
Pasajeros de Quito: Sefiala que no se ha descartado la posibilidad de una compra con
capital propio lo cual financieramente no es 6ptimo, pero ahi viene la versatilidad del
modelo, con variables ajustables a la realidad de los operadores.

Concejal Eddy Sanchez, Presidente de la Comision de Movilidad: Sefiala su
preocupacion por que el contrato vence en mayo de 2017 y todavia no hay adquisicién de
la nueva flota.

Sr. Galo Cevallos, funcionario de la Empresa Pablica Metropolitana de Transporte de
Pasajeros de Quito: Sefiala que en la primera instancia se permitiria una repotenciacién de
las unidades que actualmente estan circulando, como primer requisito todas deben pasar la
revision técnica vehicular y luego la Gerencia de Mantenimiento ha preparado una hoja de
check list para ver las condiciones técnicas para optimizar esa flota por un tiempo, hasta
que se haga la compra e importacién de las nuevas unidades.

Concejal Eddy Sanchez, Presidente de la Comision de Movilidad: Solicita al Sr. Galo
Cevallos que indique si se refiere a la flota privada.

Sr. Galo Cevallos, funcionario de la Empresa Pablica Metropolitana de Transporte de
Pasajeros de Quito: Indica que se refiere a la flota privada. En relacion a la segunda etapa
sefiala que esta empezaria en enero de 2018 y se tendrian 60 buses de flota nueva y
privada, es una obligacién que se ha definido en los términos contractuales y por eso se
habla de condiciones de financiamiento y se alargaron los plazos para repotenciar la flota
actual con un estricto cumplimiento de una revisién, ademds de la revision técnica
vehicular de la Gerencia de Mantenimiento, para evitar paralizaciones en la via o dafios de
las unidades. La otra opcién seria obligar a los operadores que traigan la flota hasta mayo
pero eso no serfa posible porque los buses articulados se fabrican bajo pedido, entonces se

les da un afio de plazo para la orden de fabricacién, la compra y la importacion.
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Concejal Eddy Sanchez, Presidente de la Comisién de Movilidad: En relacién a los
tiempos planteados, recomienda que cuando se aborde en Concejo se sustente bien.

Ing. Rubén Lozano, funcionario de la Empresa Piblica Metropolitana de Transporte de
Pasajeros de Quito: Avanzando con el modelo sefiala que una vez que se empieza la
operacion del sistema, existen otros costos que se suman a la inversién, los fijos que tienen
que ver directamente con la mano de obra, los seguros de los vehiculos, matriculas y gastos
administrativos; es decir los costos fijos estan agrupados en funcién de que no dependen
de la cantidad de kilémetros operados; y, los costos variables que son directamente
proporcionales a la cantidad de kilémetros operados, ahi estdn los gastos de combustible,
mantenimiento, insumos para la flota. Otro componente muy importante dentro del
sistema es el subsistema de recaudacién el cual de acuerdo a lo indicado en la sesion
anterior se prevé que mientras se realice la implementacién tecnoldgica se realizard de
forma manual; una vez que se implemente la tecnologia pasard a la municipalidad la
contratacion y evidentemente se resta el valor que se estarfa gastando hasta esa fecha con el

recaudo manual.

El ultimo componente tiene que ver con los gastos complementarios; es fundamental tener
una unificacion en todos los corredores, actualmente se puede evidenciar el mal estado de
las paradas y al otorgar la responsabilidad al privado se corre ese riesgo, por lo que en
todos los escenarios que se plantea se recomienda que los gastos complementarios sean
manejados por la municipalidad, por dos razones, primero para garantizar que la
infraestructura se mantenga de manera adecuada y segundo para mantener uniformidad
en todo el sistema integrado. Ademds la centralizacién desde la municipalidad da la
ventaja de aprovechar economias de escala y hacer una sola contratacién para todas las
paradas del sistema. Dentro de los gastos complementarios estén los servicios de limpieza,
seguridad y mantenimiento de infraestructura.

Una vez que se tiene todos los gastos, tanto de inversién como de operacién, se tiene
también una cuantificacién de la demanda atendida lo cual da también el costo total del
servicio. Si se dividen los dos factores se tiene como resultado una tarifa técnica; es decir,
cudnto le cuesta al sistema transportar cada usuario que es atendido con Ia red.

Hay que tener claro que se entra a un modelo de tarifa técnica pero no necesariamente
tiene que ser cubierta por el usuario, existen dos opciones, evidentemente la primera es que
sea transmitida directamente al usuario y la otra es que la tarifa sea el valor de la suma de
la tarifa que paga el usuario més un posible subsidio si existe la necesidad. Entonces, para
poder aplicar la tarifa técnica también es importante que se ejecute toda la normativa a
nivel del municipio para que se aplique. La tarifa que se maneja actualmente sigue siendo
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politica, no tiene un sustento técnico que faculte a aplicar tarifa técnica; para eso es
necesario tener una ordenanza que faculte a hacer eso.

Concejal Eddy Sanchez, Presidente de Ia Comision de Movilidad: Manifiesta que se esta
considerando el tiempo de dos afios, casi al limite de la puesta en ejecucién o de operacion
de proyecto Metro, pero es necesario hacer el esfuerzo para hablar de recaudacién manual

en menos tiempo.

Dra. Alexandra Pérez Salazar, Gerente General de la Empresa Puiblica Metropolitana de
Transporte de Pasajeros de Quito: Sefiala que aun teniendo tecnologia de punta, el tema
de pasar a los sistemas tecnoldgicos tiene que ser un proceso gradual.

Ing. Rubén Lozano, funcionario de la Empresa Publica Metropolitana de Transporte de
Pasajeros de Quito: Respecto a la red de servicios propuestos sefiala que esta conformada
por 16 rutas alimentadoras, una ruta transversal y dos servicios troncales, dando un total
de 156 buses alimentadores y 60 buses articulados; la flota de buses troncales puede, a
criterio del operador, ser utilizada con buses de mayor capacidad, por ejemplo stper
articulados y biarticulados, pero esa optimizacion va a cargo del operador.

Concejala Daniela Chacon Arias: Solicita que se informe cudntas unidades funcionan
actualmente.

Ing. Rubén Lozano, funcionario de la Empresa Publica Metropolitana de Transporte de
Pasajeros de Quito: Sefiala que actualmente trabajan entre 50 y 52 unidades de las 73 que
existen. De la flota actual que opera, se plantea subir un 10% y de ahi se deberia restar la
cantidad de flota de reserva. Los operadores actuales tienen flota antigua que podria
quedar como reserva y se necesitan 60 unidades nuevas.

Concejala Daniela Chacén Arias: Solicita que se indique a cuénto baja el indice de
pasajeros con una flota de 60 unidades.

Ing. Rubén Lozano, funcionario de la Empresa Publica Metropolitana de Transporte de
Pasajeros de Quito: Se planea bajar a 20% porque se incrementara un 20% en flota y seria
menor de 6 pasajeros por metro cuadrado, actualmente esta en 7.5 aproximadamente en

horas pico.

Concejal Sergio Garnica Ortiz: Pide que se informe cual es el indice de pasajeros en

horario normal.
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Ing. Rubén Lozano, funcionario de la Empresa Pitblica Metropolitana de Transporte de
Pasajeros de Quito: indica que en horario normal el indice de pasajeros baja a 6.

Concejala Daniela Chacén Arias: Manifiesta que la flota planteada no es suficiente en
horas pico.

Ing. Rubén Lozano, funcionario de 1a Empresa Publica Metropolitana de Transporte de
Pasajeros de Quito: Indica que los integrados que se esta planteado se lograr4 un manejo
importante, porque ademdas se implementard servicios expresos como los del corredor
central y eso ayudard a bajar la cantidad de usuarios. Entonces son 60 unidades méas una
flota de buses expresos que darian servicio desde La Ofelia hasta e Seminario Mayor.
Respecto a las cifras, sefiala que del corredor central norte solamente hay estimativas, no se
han realizado calculos detallados.

Dra. Alexandra Pérez Salazar, Gerente General de la Empresa Pablica Metropolitana de
Transporte de Pasajeros de Quito: Sefiala que se ha trabajado en un primer ejercicio de
modelo el mismo que fue entregado oficialmente a la Secretaria de Movilidad para su
validacion en agosto del afio 2016 y de ahi en adelante se han afinado algunos pardmetros
conjuntamente con los operadores; eso en cuanto al modelo de gestion y las variables que
es indispensable considerar para el modelo financiero. Por otro lado resalta que hay un
ejercicio importante respecto al contrato de operacién por un tiempo de 10 afios Y, en ese
ejercicio juegan un rol fundamental los operadores en cuanto a la necesidad de que se
integre la troncal con los alimentadores, es decir que haya una centralizacién de la
operacion. En esa linea hay un ejercicio adicional que actualmente esta en la cancha de los
operadores y es la determinacién de los porcentajes de participacién, necesaria para la
suscripcion del contrato; ese ejercicio todavia estd desarrolléndose por lo que atin no hay
un resultado final y es un factor importante a tomar en cuenta porque el Municipio firmé
una comunicacion para informar a los operadores que el contrato vencia en mayo de este
afio y eso ha hecho que debamos desarrollar un Plan B por la presién de los tiempos.

Ing. Rubén Lozano, funcionario de la Empresa Pablica Metropolitana de Transporte de
Pasajeros de Quito: Manifiesta que una vez que se ha desarrollado el proyecto con la red
de servicios, se transmitié el resultado final a los operadores y en la actualidad existe una
falta de acuerdo en cuanto a los porcentajes de participacién, por esa razén se han
planteado dos escenarios.

Elideal que todavia no estd descartado porque atn hay unos dias para tener una definicién
final de parte de los operadores, si hay un acuerdo ente ellos directamente se pasaria a la
suscripcion del contrato fundamentado en la Ley Organica de Transito, Transporte
Terrestre y Seguridad Vial y la Ordenanza Metropolitana No. 194; pero 1o m4s seguro es
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que no exista un acuerdo con lo cual se genera la opcién para tener una operacién
temporal.

Concejala Daniela Chacon Arias: Solicita que se informe cuantos operadoras son.

Ing. Rubén Lozano, funcionario de la Empresa Piiblica Metropolitana de Transporte de
Pasajeros de Quito: Indica que son 12 operadoras. 5i no hay un acuerdo se planea empezar
dos tareas de forma paralela, la primera es generar un proceso de seleccién de ofertas, es
decir, hacer un concurso publico para seleccionar el operador privado que se haga cargo
del corredor; y, por otro lado, como no vamos a llegar a mayo, la Secretaria de Movilidad
deberfa ampliar el contrato actual por 9 meses, tiempo estimado que tomaria hacer todo el
proceso de concurso de seleccion y la llegada de la nueva flota, esta ultima es una de las
condiciones del nuevo contrato, en este escenario, si no existe la flota no se ejecutaria el
contrato. Para suplir las falencias que actualmente existen en ese corredor, se plantea la
posibilidad de apoyar desde la empresa con 15 buses articulados, de esa forma se da una
muestra significativa de mejora del servicio en ese corredor.

Seriala que existen doce operadoras pero hay dos posiciones, hay una pugna entre dos
grupos, cada grupo protege su alternativa, unos se va por el hecho de respetar la
distribucién que se hizo en el afio 2005 lo cual no es muy viable porque han pasado 12 afios
y a través de la operacién ya ha habido un devengo de ingresos y egresos, perdidas o
ganancias; y, aterrizamos a mayo de 2017 con una realidad en cuanto al numero de buses,
estado de flota, entonces no se puede replicar los porcentajes distribuidos en el ano 2005.
La otra tendencia es mas bien apuntar hacia la atencién de la demanda considerando el
factor de la inversién que les toca hacer a los operadores para alcanzar el nuevo modelo, es
decir la compra de los 60 articulados y mejorar la flota de los alimentadores. Esas son las
dos posiciones que estan en pugna. Pero hoy vence el plazo para que los operadores se
pronuncien de una manera consensuada y si es que no hay consenso hay que tomar el otro

camino.

Dra. Alexandra Pérez Salazar, Gerente General de la Empresa Publica Metropolitana de
Transporte de Pasajeros de Quito: Resalta que hay dos posiciones técnicas que son
disimiles y ahf se entraria en un escenario politico, y en ese caso la Secretaria de Movilidad
es la que tiene que tomar una decision sobre lo que se va a hacer, porque técnicamente no
es recomendable empezar con el escenario de hace 12 afios en donde hubo una conversion
en cuanto a la cantidad de buses tipo que se sacaron para reemplazar por articulados, pero
este es un escenario posterior en el que hay un nimero determinado de habilitaciones y el
corredor esta conformado por buses alimentadores; ademés se debe analizar desde la
Secretaria de Movilidad cémo empata eso con los buses convencionales porque esa no es

una decisién sélo técnica, sino que entra en el ambito politico.
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Sr. Galo Cevallos, funcionario de la Empresa Publica Metropolitana de Transporte de
Pasajeros de Quito: Sefiala que ese tema ya no estarfa dentro de las competencias de la
empresa, se acabaria la parte técnica y empezaria la definicién de una politica.

Concejal Eddy Sanchez, Presidente de la Comisién de Movilidad: Sefiala que en el
escenario de no acuerdo se dard 9 meses de plazo, seguiran operando las 12 operadoras a la
luz del contrato que estd extendiéndose. Y eso da tiempo para que se realice el proceso de
licitacion.

Dra. Alexandra Pérez Salazar, Gerente General de la Empresa Ptiblica Metropolitana de
Transporte de Pasajeros de Quito: Sefiala que se ha realizado un cAleulo técnico del
tiempo que tomaria la importacién, la adecuacién de paradas y todo lo que se necesita,
pero evidentemente eso debe estar contemplado desde el momento en que la Secretaria de
Movilidad realice la licitacién, en el caso de llegar a esa opcion.

Dra. Alexandra Pérez Salazar, Gerente General de la Empresa Priblica Metropolitana de
Transporte de Pasajeros de Quito: Dentro de la licitacién se ha calculado que
aproximadamente 3 meses serian para el proceso de licitacién ¥ 6 meses adicionales hasta
que los buses nuevos estén aqui, esos buses deben ser comprados e importados por quien
gane la licitacién.

Sr. Galo Cevallos, funcionario de la Empresa Piblica Metropolitana de Transporte de
Pasajeros de Quito: En ese escenario no se ha descartado la posibilidad de participar en la
operacion de la troncal con 15 buses, sobre todo para dar la muestra de que se estd
mejorando la calidad del servicio.

Ing. Rubén Lozano, funcionario de la Empresa Publica Metropolitana de Transporte de
Pasajeros de Quito: Indica que de los 51 articulados que actualmente estén funcionando se
va a seleccionar aquellos que pueden seguir operando y los que no seran sustituidos por la
flota de la empresa; de esa manera se incentiva a los operadores para que ellos tengan la
flota en buen estado, por eso es importante tener una flota de reserva. Ese aporte no es
gratis, los buses entran en la operacion y se cobrara por eso, es decir, pasan a ser parte de la
flota y se distribuye el ingreso en funcién de la cantidad de kilémetros operados; la
empresa aporta bajo un costo que los operadores tendran que cubrir.

Concejala Daniela Chacén Arias: Sefiala que lo manifestado por el Ing. Lozano debe
establecerse dentro del contrato para evitar caer en un circulo perverso,
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Sr. Galo Cevallos, funcionario de la Empresa Pablica Metropolitana de Transporte de
Pasajeros de Quito: Sefiala que se puede tener otra alternativa, incluyendo buses de la
empresa en la operacién y se contrata el servicio desde el Municipio, pero el problema que
surge es el recaudo porque seguiria en manos de los operadores. Si la empresa asume el
recaudo deberia incluir ademés 500 personas para los tres turnos requeridos y eso es
imposible porque luego se debe romper la relacién de dependencia y liquidar el pasivo

laboral.

Ing. Rubén Lozano, funcionario de la Empresa Publica Metropolitana de Transporte de
Pasajeros de Quito: Manifiesta que hay una ventaja adicional porque actualmente la
empresa administra el dinero de ellos, se mantendria esa administracion para retener los
fondos que se cobrara por los buses porque obviamente si se gasta en el servicio y después
se pide que paguen probablemente no lo hagan.

Concejala Daniela Chacon Arias: Pide que se explique por qué la empresa tiene que
apoyar con 15 buses; si es porque se asume que la flota de los operadores ya no sirve y que
por tanto se van a dafiar mas seguido o cudles son las razones.

Ing. Rubén Lozano, funcionario de la Empresa Piblica Metropolitana de Transporte de
Pasajeros de Quito: Sefiala que se han realizado revisiones en las cuales se ha constatado
que es necesario, por €so se estiman 15 unidades. Hay muchas unidades dafadas y la
forma de evitar eso es poner flota de la empresa, los operadores saben que si los buses de
ellos no operan porque estdn en mal estado deja de ganar y gana el bus de la empresa,
entonces es una forma de presionarles para que tengan su flota en buen estado.

Dra. Alexandra Pérez Salazar, Gerente General de la Empresa Publica Metropolitana de
Transporte de Pasajeros de Quito: Sefiala que dentro del proceso de negociacion con los
operadores y partiendo del hecho de que existe la posibilidad de que haya un acuerdo
entre ellos para que se genere una sola operadora y que se suscriba el contrato en el menor
tiempo posible, haciendo un analisis de la flota actual de ellos, se presento la posibilidad de
que la empresa, hasta que lleguen las nuevas unidades, pueda apoyar en la operacion.
Como empresa, dentro del Plan B, haciendo un gran esfuerzo de trabajo en el area de
mantenimiento de la flota propia, se puede apoyar hasta con 15 unidades, participando de

los ingresos.

Concejal Eddy Sanchez, Presidente de 1a Comisién de Movilidad: Indica que en el peor
de los escenarios, si dentro de los 9 meses que se ha establecido como plazo, los operadores
dan por terminado el contrato y nos obligan no a dotar de 15 buses sino de 60, puede haber
unas semanas de crisis, el Plan B se formuld en ese sentido, para recuperar la autoridad
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municipal en todo el corredor central norte en una situacion de crisis, eso porque como.
medida de presién las operadoras pueden suspender el servicio.

Ing. Rubén Lozano, funcionario de la Empresa Piiblica Metropolitana de Transporte de
Pasajeros de Quito: Respecto a lo manifestado por el Concejal Sanchez, sefiala que a los
operadores no les interesa dejar la operacién del corredor, considerando que el negocio de
ellos esta en los alimentadores, por ejemplo, uno de los grupos tiene 33 buses y ellos han
manifestado que seguiran independientemente del resto; inclusive la programacién que se
ha hecho para el plan emergente es con 48 unidades, es decir, 36 de ese grupo mas las 15 de
la empresa considerando el peor escenario para la troncal.

Concejala Daniela Chacon Arias: Solicita a la Abg. Andrea Flores que informe si en los 9
meses hay la posibilidad de que se caiga la licitacién, considerando que es posible que no
se pongan de acuerdo los operadores.

Abg. Andrea Flores, funcionaria de la Secretaria de Movilidad: Sefiala que de acuerdo a
lo manifestado por la EPMTPQ, el plan emergente se ha trazado y planificado justamente
analizando todas las variables, especificamente en los tiempos que conlleva, el proceso esta
sujeto al articulo que estd contemplado en la Ordenanza No. 194 respecto a la delegacién a
la iniciativa privada y ese es el procedimiento que seguiria la Secretaria para garantizar la
continuidad del servicio en ese corredor. Ademds, conforme lo ha manifestado el Ing.
Lozano, el real interés de las operadoras es continuar con la operacion del servicio en ese
corredor, los problemas que se generan son por la falta de acuerdo entre ellos respecto al
porcentaje de participacion, més no la voluntad de salir y dejar de operar; precisamente a
esas condiciones responde ese plan, pero el tiempo que se estima es suficiente. Ademas, el
contrato que esta por fenecer no permitiria ampliar mds, esa es una medida emergente.

Concejal Eddy Sanchez, Presidente de la Comisién de Movilidad: Manifiesta que cuando
se expidié la Ordenanza No. 194, la idea era romper los oligopolios, inclusive le da la
posibilidad a la Secretaria de Movilidad de que se entienda con propietarios de unidades
de manera individual.

Abg. Andrea Flores, funcionaria de la Secretaria de Movilidad: Indica que todas las
alternativas estan previstas en la Ordenanza No. 0194.

Ing. Rubén Lozano, funcionario de la Empresa Puablica Metropolitana de Transporte de
Pasajeros de Quito: Finalmente indica que las condiciones del contrato son el plazo de diez

anos de acuerdo a lo que establece la Ley Organica de Transporte Terrestre, Transito y
Seguridad Vial, que es una sola persona juridica, la centralizacién obligatoria del recaudo

Pégina 11 de 17/%

Venezuela y Chile - Palacio Municipal | PBX: 3952300 - Ext.: 12231 / 12244 / 12247 www.quito.gob.ec



tanto troncal como alimentadores, la aplicacion de tarifa técnica y un régimen de sanciones
y multas que sea muy fuerte para garantizar el nivel adecuado en la calidad del transporte.

La presentacion se adjunta al acta como anexo No. 1.

Concejala Daniela Chacon Arias: Solicita que en el contrato se incluya claramente como va
a operar la flota emergente y cudles son las obligaciones de ambas partes.

Abg. Andrea Flores, funcionaria de la Secretaria de Movilidad: Sefiala que en la
ampliacién del plazo es necesario establecer todas las condiciones para que no quede
ningun cabo suelto en el periodo de transicion.

Concejal Eddy Sanchez, Presidente de la Comisién de Movilidad: Manifiesta que con
seguridad este tema serd abordado en el Concejo Metropolitano considerando que el
contrato se debe renovar en mayo por lo que pide que se afinen los elementos del modelo y
el Plan B, como una sefial para los operadores de que la municipalidad esta preparada para
cualquier escenario. Eso ayudard mucho en la negociacion para que se pongan de acuerdo.

2. Informe de la Secretaria de Movilidad sobre el proceso de seleccién, capacitacién,
entrenamiento, rendimiento y evaluacion del desemperfio de los agentes civiles
de transito.

Abg. Andrea Flores, funcionaria de la Secretaria de Movilidad: Manifiesta que la Agencia
Metropolitana de Control de Trénsito, Transporte Terrestre y Seguridad Vial ha
desarrollado una presentacién que tiene toda la explicacién respecto a la informacion
solicitada para este punto.

Ing. Fausto Miranda, Supervisor Metropolitano de la Agencia Metropolitana de Control
de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial: Realiza la presentacion del proceso de
seleccién, capacitacion, entrenamiento, rendimiento y evaluacién del desempefio de
agentes civiles de transito, sefialando como antecedentes que en noviembre del afio 2013,
en cumplimiento a lo establecido en el numeral 6 de la Disposicién General Primera de la
Resolucién No. A 006 de 22 de abril de 2013, 1.294 servidores de la Policia Metropolitana
pasan a la AMT para formar el Cuerpo de Agentes Civiles de Transito. En agosto de 2014
se asume las competencias totales de transito dentro del Distrito Metropolitano de Quito,
incluyendo las 33 parroquias rurales con lo que genera la necesidad de incrementar
personal operativo para el control en los puntos conflictivos; y, en diciembre de 2014,
previa autorizacion de la Alcaldia del Distrito Metropolitano de Quito, inicia el proceso de

preseleccién para 800 nuevos agentes.
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En cuanto al proceso de seleccion de los 800 nuevos agentes sefiala que un primer grupo de
3.569 postulantes se present6 entre diciembre de 2014 y abril de 2015, de los cuales
aprobaron 614 aspirantes; y, el segundo grupo de 1.963 postulantes, se presentd entre
febrero y junio de 2015, de los cuales aprobaron 186 aspirantes. De los 800 aspirantes a
agentes civiles de transito 6 no fueron acreditados por no aprobar el curso de formacién.

En relacion a la formacién de Régimen Interno manifiesta que han sido 720 horas de
formacion dadas por la Comisién de Transito del Ecuador durante dos meses en temas de
primeros auxilios, defensa personal, instruccién formal, educacién fisica, actividades
recreativas, formacion en disciplina, LOSEP, Cédigo Fonético de Comunicacién;
procedimientos en delitos y contravenciones, medidas de seguridad en procedimientos,
riesgos y desastres naturales, como actuar en temas emergentes, sefializacién y sefnalética,
tipos de accidentes de transito; y, psicologia aplicada a la conduccién.

Respecto a la formacion de Régimen Externo indica que se realizaron 340 horas de
formacion dadas por capacitadores particulares durante 2 meses en temas de derecho
constitucional, Ley Organica de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial,
Reglamento de Aplicacién de la Ley orgdnica de Transporte Terrestre, Transito y
Seguridad Vial; procedimiento penal aplicado al transito, liderazgo y programacién
neurolingiiistica, manejo de situaciones criticas y resolucién de conflictos, valores, ética y
moral, servicio al cliente, inglés técnico, LOSEP, normativa interna, ordenanzas
municipales de transporte, medio ambiente y trafico urbano, geografia urbana y rural, y
movilidad sustentable. Los 20 jefes zonales de las anteriores promociones también
participaron como parte de un reentrenamiento. Adicionalmente sefiala que personal de la
Coordinacion de Talento Humano de la AMT dicté 100 horas de capacitacion en temas de
salud ocupacional, LOSEP y reglamento general, régimen disciplinario, relaciones
humanas y evaluacién del desempefio.

Sefiala ademas que se han realizado continuas capacitaciones de los agentes civiles de
transito, en total suman 36 eventos con 1.597 horas de capacitacion a 2.000 agentes, los
mismos que son formados constantemente en conocimientos técnicos y relaciones sociales.

Respecto a las capacitaciones en relaciones sociales sefiala como las mds importantes las de
nueva senialética en ciclovias y zonas seguras, respeto al peatén y pirdmide de la
movilidad, medidas de seguridad vial, respeto al peatén y convivencia vial, habilidades
sociales y servicio a la ciudadania, actitud positiva, autoestima, motivacién y buen trato al
usuario e imagen institucional y atencién al cliente. En cuanto a capacitaciones en
conocimientos técnicos sefiala como las mds importantes la de Cédigo de Etica del
Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, servicio de capacitacién especializada para
agentes civiles de transito en el distrito; normas bésicas para el control vehicular y manejo
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a la defensiva, normas basicas de conduccién preventiva, contravenciones y delitos, partes
web, control de pesos y dimensiones de vehiculos carga pesada, conduccién y prevencion,
aseguramiento de escenas en un accidente de transito; y, rescate de personas en un
accidente de transito.

En relacién a los procesos de evaluacion realizados sefiala que en la evaluacién por
renovacién de contratos de servicios ocasionales se consideran factores comportamentales
en un rango del 60% los conocimientos necesarios para el puesto, planificacién y
organizacién y trabajo en equipo; y, factores disciplinarios en un rango del 40% la revisién
del expediente personal y el historial de sanciones administrativas. Se evalué a 775 agentes
civiles de transito de los cuales 16 de no fueron renovados por no cumplir con los
pardmetros de la evaluacién. Ademds indica que en la evaluacion de desempefio para
otorgar nombramientos se considera el perfil del servidor, la evaluacién de desempefio
conforme a lo dispuesto en la LOSEP y el Manual de Evaluacion del Municipio; ademas se
consideran las actividades principales del servidor en un rango de 40%, las competencias
especificas en un rango del 20%, las competencias conductuales en un rango de 20%; y, la
disciplina en un rango del 20%. Como resultado de la evaluacién de desempefio de las 4
primeras promociones de agentes civiles de transito, a la fecha 1.225 agentes cuentan con

nombramiento regular.

Ingresa a la sala de sesiones el Concejal Eduardo Del Pozo (10h10)

Finalmente, respecto al proyecto Centro de Capacitacion Continua, manifiesta que se esta
trabajando con el Instituto de Capacitacion Municipal, ICAM, para establecer el proceso de
creacién del centro en mencidn, que contempla 3 fases: la primera de resoluciéon de
creacién, la segunda del plan estratégico de capacitacion que contiene la estructura
organizacional y el reglamento; y, la tercera cel plan piloto. Las dreas dentro del centro de
capacitacién se destinarén a tres aulas de capacitacion, dormitorios de hombres y mujeres
para formacién de régimen interno, comedor, auditorio; y, adicionalmente hay un espacio
que servira para generar un archivo central.

Sefiala que anteriormente los agentes civiles se formaban en la calle, no tenian una oficina
para elaborar los partes y tampoco donde descargar las fotos que piden los jueces para
documentar las infracciones de transito. Actualmente la AMT tiene oficinas en todas las
Administraciones Zonales y este gran proyecto que maximo en 30 dias de concurso y 60
dias de construccidon, esté totalmente habilitado. Paralelamente se realizara un concurso
para que cuando esté terminado el proyecto, se inaugure con una nueva capacitacion para

los 2.000 agentes.

La presentacion se adjunta al acta como anexo No. 2.
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Concejal Sergio Garnica Ortiz: Felicita la evolucién que ha tenido la Agencia en este
tiempo y solicita que se indique dentro de los temas de capacitacién, dénde calza el andlisis
o estudio del perfil psicologico de los agentes.

Ing. Fausto Miranda, Supervisor Metropolitano de la Agencia Metropolitana de Control
de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial: Indica que a finales del afio 2015, el
area de recursos humanos de la Agencia incorporé una trabajadora social, un
departamento médico, un departamento odontoldgico, con el fin de dar el apoyo
psicologico que necesitan los agentes. Adicionalmente, antes de iniciar el proceso de
seleccion se hicieron pruebas psicolégicas para determinar aquellos agentes que podian
entrar 0 no a la agencia. Indica que se hard llegar la nueva capacitacién planificada, con
todos los puntos que seran tratados, dentro de esos una evaluacién mediante un test

psicoldgico.

En el afio 2015 se creo el area de asuntos internos que anteriormente no existia y que ha
permitido recibir las quejas de la ciudadania y realizar procesos administrativos a los
agentes. El resultado de esa area ha sido la destitucién de 5 agentes y la terminacién de
contrato a 39 agentes; asi mismo se han generado 495 amonestaciones verbales, 199
amonestaciones escritas, multas del 5% del sueldo a 433 agentes y multa del 10% del

sueldo a 72 agentes.

Concejala Daniela Chacon Arias: Se suma a la felicitacién del Concejal Garnica y solicita
que en el tema de las evaluaciones que se hace al desempefio de los agentes en la calle, en
se explique qué se evaltia en los factores disciplinarios, tanto en la revision del expediente
personal como en el historial de sanciones administrativas.

Ing. Fausto Miranda, Supervisor Metropolitano de la Agencia Metropolitana de Control
de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial: Manifiesta que los agentes esta
distribuidos en 20 grupos operativos y dentro de esos grupos estan las 8 Administraciones
Zonales, en cada una los agentes se reportan a un “J” que es el mejor agente que tiene cada
grupo, el mismo que a su vez tiene un ayudante que es el que se encarga de controlar que
los agentes estén en el puesto de servicio, no falten, vayan a las audiencias. Ademas se
realiza un control en todo el trabajo que hacen los agentes y para eso se creé el 4rea de
asuntos internos que realiza operativos a los agentes, por ejemplo aquellos que llegan en
sus propias motos sin placas o en vehiculos con vidrios polarizados y son sancionados;
ademas de tener una sancion por haber cometido una infraccién a la Ley de Transito
también es reportado en su hoja de vida; el 4rea de recursos humanos tiene las carpetas de
todos los agentes donde se ingresa toda la informacién de ellos como faltas injustificadas y
también las felicitaciones por acciones positivas. Cuando se realiza la evaluacién del
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desempefio se elabora una tabla de calificacién y se revisan todas las infracciones y multas
que tienen los agentes, cada falta o infraccién significa un puntaje menor y aquellos que no
alcanzan un puntaje mayor a 16 son separados de la institucion.

Indica ademas que cuando se formaron los agentes, especialmente los més antiguos, tenian
la concepcidn de que ser agente de transito significa pensar solamente en vehiculos, no en
la pirdmide de la movilidad que ademads tiene como parte al peatdn y al ciclista; por eso se
ha generado un cambio y en la capacitacion de octubre del afio anterior se hizo énfasis en
que ellos deben respetar y ayudar al peaton, al conductor y al ciclista. Ahora que se asumid
la ciclovia, se ha dado fuerza al tema de respeto porque tienen una idea adicional de
control de ciclovias y peatones, por ejemplo, el dltimo fin de semana se sanciond a 4
motociclistas que se paseaban en la ciclovia. Hace 10 meses habia una concepcién de dar
prioridad al auto y luego al bus pero actualmente se da prioridad al respeto de los
corredores sin ingresar autos, excepto en aquellos que son compartidos. Los cambios no
son de la noche a la mafiana pero ha mejorado la situacién y con la escuela de formacién
cuyo proyecto se ha planteado hoy, se realizaran capacitaciones respecto a esos temas.

Sale de la sala de sesiones el Concejal Sergio Garnica Ortiz (10h20)

Concejal Eddy Sanchez, Presidente de la Comision de Movilidad: Felicita a la AMT por
haber rebasado en las expectativas a la Policia Nacional, sefialando que reemplazar a una
institucidn de tantas décadas no ha sido facil. Ahora es importante fortalecer la estructura e
infraestructura, desarrollar los recursos de formacion, capacitacion, captacién de recursos
humanos; solicita que se considere en el plan de capacitaciones el entrenamiento de los
agentes para su desempefio en cuanto a cooperacion con las fuerzas militares y
paramilitares en caso de desastres como apoyo a las tareas de defensa interna de proteccion
de la poblaciéon. Ahi se puede establecer un convenio con el Comando Conjunto de las
Fuerzas Armadas y la Policia Nacional para dar una vision mas amplia al Agente Civil de
Transito y también en las tareas de cooperacion para el combate de la delincuencia y

crimen organizado.

Finalmente sefiala que la desmotivacion del agente civil de transito es que no se le presenta
un plan de desarrollo o de carrera, la posibilidad de un ascenso, asumir nuevas
competencias o funciones, entonces es necesario pensar en un plan que le ofrezca al agente
que ingresa, la posibilidad de desarrollarse profesionalmente y superarse.

Ing. Fausto Miranda, Supervisor Metropolitano de la Agencia Metropolitana de Control
de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial: Sefiala que se ha realizado trabajo
conjunto con la Policia Nacional desarrollando el plan de intervencién y rescate en caso de
erupcion del volcan Cotopaxi, desarrollando simulacros y evacuaciones. Respecto al plan
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carrera indica que el afo anterior se solicitd a la Agencia Nacional de Tréansito la creacién
de agentes civiles de transito, inspectores y supervisores; eso ya fue reglamentado en la
Agencia Nacional de Transito, se les pidié a ellos que autoricen los cursos de capacitacién y
estos fueron aprobados para agosto del afio anterior pero se suspendieron pero los
reprogramaran este afio. La AMT ha separado los recursos y los puestos de trabajo para el
efecto.

Concejal Eduardo Del Pozo: Felicita a la AMT por asumir totalmente las competencias de
control de transito en la ciudad. Sefiala que existe una curva de disminucién de
sentimiento negativo hacia la AMT lo cual da muestra positiva del trabajo realizado por la
Agencia. Respecto al trabajo territorial que se realiza, sugiere que se aproveche la cantidad
de agentes en todo el distrito para nutrir al propio Municipio de informacién sobre algunos
puntos criticos en la movilidad de la ciudad que pueden solucionarse o modificarse.

Ing. Fausto Miranda, Supervisor Metropolitano de la Agencia Metropolitana de Control
de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial: Sefiala que la AMT ha realizado
sugerencias sobre temas de infraestructura vial, muchas de ellas acogidas, por ejemplo las
puertas que se encuentran ubicadas sobre toda la Av. Simén Bolivar para realizar
contraflujos en caso de accidentes de transito, o la misma accién sobre la Av. Reptiblica.
Adicionalmente se han coordinado en reformas geométricas entre la AMT y la EPMMOP.

Respecto al tema de alerta temprana sefiala que la Agencia es la primera en informar al 911
de deslaves o incendios.

Siendo las 10h40, se clausura la sesion. Firman para constancia de lo actuado el sefior
Presidente de la Comision y el sefior Secretario General del Concejo Metropolitano de

Quito.

Lic. Eddy Sanchez Abg. Diego Cevallos Salgado
Presidente de la Comisién Secretario General del Concejo
de Movilidad Metropolitano de Quito

Marisela C. /

Pégina 17 de 17

Venezuela y Chile - Palacio Municipal | PBX: 3952300 - Ext.: 12231 /12244 / 12247 www.quito.gob.ec












22/03/2017

CORREDOR CENTRAL

1. Modelo financiero operacisnal
2. Plan emergente

Quiro ANTECEDENTES

La Secretarfa de Movilidad solicité apoye técnico a la Eriprasa de Pasajeros para la
definicién de un nuevo modelo <2 gestién de los corredores
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14 NIO - OFELIA 22
15 HIERRO- LAY aE | E
16 O- COMITE _'_'___ | B
17 LeCER - SEMINARID L

m INTERVALO MODALIDAD e
TRONCALES (minutos)

Cfelia— Marin 43 2 = e 2n todas las

Ofelia — Seminariz % 28
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ANTECEDENTES

El Municipio del Distrito Metropolitanc de Quito el 20 de mayo del 2005 firmé un
contrato para la operacidn del servicio de transporte de pasajeros en el corredor
Central Norte de Quito con las empresas de transporte publico de pasajeros que
estaban comprometidos en el proyecto, las mismas que a continuacién se detalla:

¢ Transportes Carcelen TARQUI C.A.
* Consorcio Empresarial de Transporie CONETRA

¢ Consorcio GLOBALTRANS
¢ Colectivos de Transportes Urbanos Pichincha C.A.
+ Sociedad Andnima de Transportes Ejecutives del Sur TESUR S.A.

Por pedido de la Secretaria de Movilidad, desde el mes de abril del 2016 la Empresa
Publica Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito (EPMTPQ), se incorpor
a las conversaciones con los operadores histéricos de cada sector para una posible
delegacion de los corredores que actualmente administra de manera directa la

municipalidad a través de la EPMTPQ.

En el caso del corredor Central Norte entre otros factores que han llevado a continuar
con la decision de delegar la operacién estan:

® La terminacion en el mes de mayc del 2017 del actual contrato de operacidn
El modelo actual de concesion gue esta por concluir no garantiza un buen nivel de
servicio a los usuarios.

= El deterioro de la fiota de aticulados y la infraestructura fisica que estd a cargo de
los operadores privados, que obliga a un urgente proceso de renovacion de los
vehiculos y al mantenimiento de la infraestructura.

+ Los incumplimientos de fa Municipalidad sobre el célculo de la tarifa téchica de
equilibtio, a criterio de los operadores, porque nunca se revis el modelo de
equilibrio financiero.

» Operadores contrataron el integrador tecnolégico, el cual operd exclusivamente en
la troncai, luego dejd de operar por problemas con los operadores.

e En la actualidad se realiza recaudo manual en paradas y buses con altos indices
de evasion y fraude.

Ante esta- situacién, a continuacion se presenta un modelo de equilibrio econdmico
financiero del proyecto que permita a ias autoridades fa vision en varios escenarios de
asignacion de competencias v la delegacidn de la operacién en un marco de
sustentabilidad econdmica, financiera y fomento del desarrollo empresarial de fos
operadores de transporte colectivo.



CONTENIDO DEL MODELO DE EQUILIBRIO

El documento contiene todos los componentes necesarios para los célculos financieros
que se requieren para la operacion y administracion del corredor, por una parte se
detallan todos los costos involucrados para la flota tanto de buses troncales como de
alimentadores y por otro se realiza una proyeccion de la demanda para poder establecer

el costo por pasajero transportado.

Todos los costos incluidos en el andlisis son estimaciones que han sido calculadas en
funcion de costos que maneja fa Empresa de Pasajeros.

A continuacién se presenta la red de servicios propuesta, la estructura de costos y las
principales variables econdmicas y financieras, las que se encuentra debidamente
sustentadas con datos que maneja la Empresa de Pasajeros y los operadores privados
del corredor central norte.



MODELO ECONOMICO FINANCIERO
CORREDOR CENTRAL NORTE DE QUITO

1. RED DE SERVICIO3

1.1, RUTAS AUMENTADCORAS Y NIVEL DE SERVICIO

2, OFERTA DE KILOMETROS DE LOS SERVICIOS
21 OFERTA KM RUTAS ALIMENTADORAS

1.2. UNEAS TRONCALES

2.2 OFERTA KMLINEAS TRONCALES

3. ESTRUCTURA DE COSTOS DE LOS SERVICIOS

4. INVERSIONES

3.1, COSTOS VARIABLES POR KILOMETRO SEGUN TIPO DE

VEHICULOS 4,1 INVERSIONES EN VEHICULOS ARTICULADOS

31,1 COSTO VARIABLES PARA BLS TIPD

3.1.2 COSTO VARIABLES PARA BUS ARTICLLADO 4.3, INVERSIONES EN BUSES TIPO

3.13. COSTO VARIABLES PARA BUS 81 ARTICULADO 4.4, DTRAS INVERSIONES

oS
3,2.L COSTO FLO BUS TIPD ALIMENTADOR 5.1 RETORND ESPERADO

3.2.2. COSTOFUG SERVICIOTRONCAL 5.2 RENTABILIDAD

Costo conductor 5.3 RIESGD

Costoconty izt opacird
Costo personal de Mantenimiento 6.1 PASAJEROS E INGRESDS SERVICIOS TRONCAL

Costo de Seguros 6.2 PASAJEROS E INGRESOS SERVICIOS ALIMENTADORES
Costo de Matriculas

Gastos administrativos

7.1 SERVICIOS AUMENTADORES 8.1 SEGURIDAD

7.1 SERVICIOS TRONCALES 8.2 LIMPIEZA DE INFRAESTRUCTURA

9. FLUJO DE FONDOS

8.3 MANTENIMIENTO DE PARADAS Y TERMINALES

10. RESULTADOS DE TARIFA SEGUN DIVERSOS
ESCENARIOS DE INVERSION Y COMPETENCIA

9.1 ESCENARIO CON DELEGACION DE TODOS LOS COSTOS

DEL PROYECTO 10.1 A CARGD DELOS GPERADORES
9. 2. ESCENARIO CON ASUMIR COSTOS DELRECAUDO Y

GASTOS COMPLEVENTARIOS LA MUNICIPALIDAD 10,2 COSTOS COMPARTIDOS

1. RED SE SERVICIOS PROPUESTOS

El modelo operacional es una red de transporte tronco alimentador, con buses tipo que
cubren los barrios del norte y noroccidente del D.M.Q v lineas troncales con buses
articulados de aita capacidad en ios ejes longitudinales como son las Avenidas Prensa,
América, Pichincha hasta el sector de la Marin ubicada en ef centro histérico de la ciudad.

"X



L1 RUTAS ALIMENTADORAS . TRANVERSALES ¥ NIVEL DE SERVIGIO

Son 18 rutas alimentadoras y una transversal, Ia flota total comprometida son 156 buses:

d O O

1 |CALDERON - OFELIA Alimentador | 12 8 10 15
2 | ZABALA - OFELIA Alimentador | 12 8 12 15
3 | CARCELEN ALTO — OFELIA Alimentador | 3 15 15 20
4 | CARCELEN BAJO — OFELIA Alimentador| 9 7 10 15
5 | ATUCUCHO - OFELIA - Alimentador | 7 10 12 13
6 | SANTA MARIA - PARADA FLORIDA |Alimentador| 10 8 10 15
7 | CARAPUNGO — OFELIA Alimentador | 12 6 10 15
8 | PISULI - ROLDOS — OFELIA Alimentador | 16 4 P) 10
9 | PLANADA — OFELIA Alimentador | 10 7,5 10 15
10 | COLINAS DELNORTE ~OFELIA | Alimentador | 7 8 10 15
11 | CALACALI - OFELIA Alimentador| & 20 20 30
12 | BICENTENARIO — OFELIA Alimentador| 3 30 30 30
13 | LA PAMPA — OFELIA Alimentador | 5 20 20 30
14 | SAN ANTONIO - OFELIA Alimentador | 22 5 9 15
15 | MENA DEL HIERRO - LA Y Alimentador | 5 15 20 20
16 | ATUCUCHQ - COMITE DEL PUEBLO | Transversal | 13 10 12 15
17 | PLACER ~ SEMINARIO Alimentador | 4 12 15 20
TOTAL | 156

1.2, LINEAS TRONCALES

Se ha disefiado 2 lineas o circuitos troncales, las mismas que actuaimente estan
operando:

Cuadro No. 3
Servicios Troncales

CIRCUITO

OFELIA - SEMINARIO
1 MAYOR TRONCAL 22,95 15

2 OFELIA - MARIN VALLE TRONCAL 28 45




2. OFERTA DE KL.OMETROS

La oferta de kildmetros es producto de una mejora del actual nivel de servicio en
alimentadores y troncal, este es posible disminuyendo los intervalos de tiempo de salida
de las unidades adecudndolas a la demanda real de pasajeros (ver cuadro 1).

La flota de buses troncales incrementa la capacidad de transporte de pasajeros al
incorporar a la operacién unidades articuladas nuevas.

21, OFERTA KILOMETROS. RUTAS ALWENTADORAS

Cuadreo No. 4
Oferta de kilémetros servicios alimentadores

Linea de Transporte ‘ viajes/dia km/dia/fiota [km/dia/bus
1 |CALDERON - OFELIA 110,63 2.478,00 206,50
2 |ZABALA - OFELIA 26,5 101,41 2.687,33 223,94
3 [CARCELEN ALTO - OFELIA 8,5 67,00 636,50 212,17
4 |CARCELEN BAJO - OFELIA 18,0 118,05 2.124,83 236,09
5 |ATUCUCHO - OFELIA 14,2 91,00 1.292,20 184,60
& |SANTA MARIA - PARADA FLORIDA 14,59 110,57 1.613,15 161,31
7 [CARAPUNGO - OFELIA 20,5 127,97 2.623,43 218,62
8 [PISULI - ROLDOS - OFELIA 19,4 178,65 3.465,88 216,62
9 [PLANADA - OFELIA 15,5 114,06 1,767,95 176,80
10{COLINAS DEL NORTE - OFELIA 12,6 110,60 1.393,56 195,08
11{CALACALI - OFELIA 51,5 43,98 2.264,97 377,50
12 |BICENTENARIO - OFEUA 26,6 33,98 903,92 301,31
13 JLA PAMPA - OFELIA 34,0 44,00 1.496,00 299,20
14 |SAN ANTONIO - OFELIA 40,6 148,00 6.008,80 273,13
15 |MENA DEL HIERRO - LA Y 22,5 58,00 1.305,00 261,00
16 |ATUCUCHO - COMITE DEL PUEBLO 21,2 91,00 1.929,20 148,40
17 |PLACER - SEMINARIO 10,5 74,60 779,22 194,81

La oferta de kildmetros proyectados al dia y afo en el sistema de alimentadores es:

Total ke -~ Dia Tipico: 34.770
Dias Equivalentes: 329,21
Total km - ARo: 11.675.558

Se estimé un 2% de kilémetros recorridos fuera de la operacion {(kilémetros muertos) para
cada ruta el mismo que esta en funcidn de la distancia de los parqueaderos al lugar de
partida de éstas.

AN



22 OFERTA KLOMETROS LINEAS TRONCALES

Opciodn 1:
Kilémetros programados para el servicio troncal utilizando solo articulados.

CIRCUITO

km

Flota |Viajes/dia | Km/diafflota km/dia/bus

OFELIA -
1 SEMINARIO TRONCAL| 22,95 15 ‘
MAYOR 141 324132 | 216,09
OFELIA - |
2 |mapinvaue |TRONCAL| 25 | 45 320 927354 | 206,08
Total Km - dia tipico 12.514,85
Dias equivalentes 315,5
Total Km - afio: 3.848.436,64

3. DETERMINACION DE LOS COSTOS DE QPERACION
32.1COSTOS VARIABLES
2.1.1 BUS TWPQ ALIMENTADOR:

Para la cuantificacion del coste variable por kilémetro del bus tipo se realizé en funcién de
los siguientes grupos: Combustible, neumaticos, mantenimiento preventivo ¥
mantenimiento correctivo planificado, asi como en la cantidad, unidad, intervalos de
consumo y precios de mercado de los insumos que intervienen en este costo.

Son 40 items que se detallan a continuacion:



__ ~ COMBUSTIBLE 21 [MANTENMIENTO SISTEMA NEUMATICO
1 |DIESEL 22 [ZAPATAS (JUEGO FORROS 2) X4
T RODAMIENTO 23 |CANMBIO TAMBORES (JUEGO)
2 |LLANTAS 24 _|RACHES DE FRENO
3 |REENCAUCHE DE LLANTAS 25 IBATERIAS
“MAR WMIENTO PRE 73} 26 |SISTEMA ELECTRICO

4 IACEITE DE MOTOR 27 [|AMORTIGUADORES

5 |ACENE DE CAJA 28 |ROTULAS DE DIRECCION

8 [ACEIMTE DE DIFERENCIAL 29 |PINES Y BOCINES DE DIRECCION

7 TACENE HDRAULICO 30 |MANTENIMIENTO DE BALLESTAS

B |ENGHASE GENERAL 31 |LAVADO MOTOR/ CHASIS

9 |FALTRO DE ACENE DE MOTOR 32 |ENGRASADO PUNTAS EJES

10 |FILTRO DE AIRE 33 [CAMBIO DE RULIMANES PUNTA DE EJE
11 [FILTRO DE COMBUSTIBLE 34 [MANTENIMINETO DE CARROCERIA

12 |FILTRO SECADOR DE AIRE

13 |REFRIGERANTE DE MOTOR 35 [REPARACION DE LA BOMBA DE INYECCION
14 |DESCARBONIZACION COMPRESOR 36 |REPARACION COMPRESOR

15 IBANDAS 37 [CAMBIO DE TURBO

16 |CAMBIO DE TOBERAS DE INVECTOR | | 38 |REPARACION DEL MOTOR
17 |CALIBRACION DE LA BOMBA DE INY, 39 |REPABACION DE CAJA

18 |EMBRAGUE 40 |REPARACION DEL DIFERENCIAL
19 |BUSTER EMBRAGUE
20 |SOPORTE DE CARDAN Y CRUGCETAS
El costo variable por Kildémetro:
| Costo varlable por kilémetro l $0,4252 |

312 BUS ARTICULADQ:

Para la cuantificacion de los costos variables del bus articulado se realizé en funcién de

los siguientes grupos:

SISTEMA DE COMBUSTIBLE SISTEMA DE DIFERENCIAL
SISTEMA DE AIRE SISTEMA DE RODADURA
DIRECCION - SUSPENSION DE CHASIS SISTEMA DE CARROCERIA
SISTEMA DE LUBRICACION MANTENIMIENTO DE CARRDCERIA
SISTEMA DE REFRIGERACION MANTENIMIENTO PROGRAMADO
SISTEMA ELECTRICO HERRAMIENTAS

SISTEMA DE FRENOS SISTEMA DE LIMPIEZA

SISTEMA DE TRANSMISION

Son 110 jtems los mismos gue a continuacion se detallan:
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48
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'SISTEMIA DE COMBUSTIBLE-

DIESEL
FILTRO DE COMBUSTIBLE.

FILTRO. SEPARADOR DE AGUA

SENSORES DE REGIMEN OF MOTOR.
BOMEA DE INYECCION CALIERAR
INYECTORES u MPIQA YAl BRACION
INVECTORES. TOBERAS

-PERNO. VALVULA DE RETDRND
BORMBIN

SISTEMIA DE AIRE
EILTRG DE AIRE PRIMARIO
FILTRO DE-AIRE SECUNDARIO
FILTRO SECADOR'DE AIRE
COMPRESOR

KIT REPARE: GEL COMPRESOR
TURBOS GARRET

TURBOS HDLSE'I"B,‘-:.

CILNDRS NEUMATI GO, BUSTER
VALVULA V15 DE AIRE
SENSORES DE PRESION DE AIRE

COLSET

KIT REPARE SECADOR
UNIDAD DE MANTENIMIENTO,

BIRECCION - SUSPENSION DE CHASIS
FUELLES DE SUSPENSION

P'JIJVIDNES DE FRENO {NEWJ
VALUU!.AS DE N!VEL

AMORTIGUADORES .

CARERIAS DE PRESION.OE AIRE.
TENSOR:

ROTULAS

BARRA.DE DIRECCI (=1 V]

CAUCHO TAMDEN ART cul.AsEujN
PIVOT

SISTEMA DE LUBRICACION
ACE|TE DE MOTOR,

ACEITE DE CAIA.
ACEITE DE DI FERENCIAL

‘BOMBA DE ACEITE MOTOR.

ACEITE HIDRAULICO: DIRECCION
GRASA

FILTRO OE ACEITE MOTOR
VALVULA TERNVIOSTATICA
FILTRO DE DJRECCI ON,

FILTRO DE VENTILADOR
I.UBRICACFON ARTICULACIQN
ACEITE VENTILADOR

SISTEMA DE REFRIGERACION

REFRIGERANTE DE MOTOR
BOMEA DE: AGUA

TERMOSETATO

AGUA DESTILADA

INTERCANIBIADOR DE TEMPERATURA,
BASE BOMBA DE ACUA

INTERCOLER

TANDUE:

RADIADOR

INTERCAMBIADOR AGUA/ ACEITE

El costo variable por Kilometro del bus articulado:

| Costo variable por kilémetro.

SISTEMA ELECTRICD.

55 BATERIAS

56 MOTOR DEARRANQUE

57 ALTERNAGDOR - CANMIBIO

58 BOCINAS

59 .FAROS

50 DIRECCIONALES

81 sTOP

62  FLUDRESENTES INTERNOS

63 RELAY

64 FUSIBLES

65  BANDAS DE MOTOR

88 VELOCIMETRO

67 CABLES DE BATERIA

68" BORNES DEBATERIA

&9 HALQGENOG

76 INVERSGRES

71 FOCOS DE 2 CONTACTOS

72 FOEOS DE1 CONTACYOS

73  FOCOS DETABLERO pOBLACION

74 FOCOS LAGRINMA
SISTEMA DE FRENGS

75 Pastlrlas Ejell ol

7& bastlilas efe )

77  PASTILLAS DE FRENOS EMPACADAS

78 SENSORES DE ROTACION OE RUEDAS.abs

7a sENs::mcs DESGASTE DE FRENG

80 D¥SCO D’ FRENO - tdmbor

81 CDNVERT! DOR.

B2  POTENCIOMETRG OB FRENG

83 PEDAL DE FRENO ﬁoMPLe-ro

B4  VALVULA PRINCI PAL DE FRENG

85  WALVLILA RELE D& FREMO

-BE  MORDAZA:
SISTERAA DE TRANSMIS KON

‘B7 REVISION - CALBRACIGMN ~ Lada

88 FILTRO DE ACEITE
SISTEAMA O DIFERENCLAL

B2 REVISION . CALJBRACICN
SIETEMA DE RODADURA.

S0 MNELUMATICOS NUEVOS

Sl  EJES TRACCION. NUEVOS

87 REENGAMCHE EIES ARRASTRE

93 ALINEACION. BALANGED
SISTEMA DE CARROCERIA,

4 MANTERH Rl ENTO

95 REPARACION

a6 AMDRTIGUADORES OTROS
RAANTENINMIENTO e CARRGCERLA,

s7 MECA.NI SMOS DE BPLIERT, ESTABILZADOR

88  MECANISMIOS DE RANMPAS RODARMIENTS

95 PARLANTES INTERNGS ’

100 CALUBRAR ARTICL taIoN

102 MECANISMOS DE PLUERTAS ENMERG

102z ESPEIOS

103 PARABRISAS

104 PFLUMAS LIMPIA VIDRLOS
MANTENIMIENTO PROGRAMADS

105 REPARACION DE BONBA IRVECCION

105 REPARACION' MOTOR £OMPLETG

207 REPARACION -DIFERENCIAL

108 REPARACION CAIA COMPLETA
HERRAMIENTAS

108, MATERIALES Y. HERRAMIENTAS
SISTEMA DE LIMPtEZA

J._:l.l“.ll Mau.-u'lnlch dr.-.limpu:rza v lavado

[ $o08854]




3.2. COSTOS FUOS

Para la determinacion de este costo se valord los siguientes rubros:

o Mano de Obra
¢ Seguros

» Costos de legalizacion operacional del vehiculo

e Depreciaciones

Mantenimiento {para el caso de los buses froncates)

22.1. COSTO FLIO BUS TWPQ ALMENTADOR:

Para [a determinacién de este cosio se valoré los siguientes rubros:

SUELDO CONDUGTOR:

Fagctor de sobresualdos y beneficios soclales

Factor de wlilizacidn del niimero de conductores

SEQUROS:

 Responsabitidad Civil

Todo riesge

SEGURO PUBLICO DE ACCIDENTES

LEGALIZACION:

MATRICULA

REVISION VEHICULAR (2 VECES AL ANO}

PERMISO DE OPERACION

OTROS COSTOS

GARAJE

GASTO ADMINISTRATIVOD

El costo de los cobradores, ayudantes o recaudadores que laboran en los buses

alimentadores se cuantifica en el rubro costo de recaudacion.

El costo fijo por Kilémetro del bus tipo es:

Numero de buses . 186
kilémetros fiota 11.675.558,31
kilometro promedio por unidad 6.236,54
CQSTO FIJO POR KILOMETRO 0,370

3.2.2. COSTOS FUOS TRONCAL:

La cuantificacion de los costos fijos de operacién de la troncal se agrupa en los

sigulentes:

A\



Cesto conductor

Costo control y fiscalizacién operacional
Costo personal de Mantenimiento
Costo de Seguros

Costo de Matriculas

En el siguiente cuadro se detalla el cdlculo de estos costos:

COSTOS

Operacion Articulados
Conductor / Bus - Articulado
Operacién Técnicos

Gerente Técnico

lefe de Operacién
Asistencia en Ruta

Despacho - Troncal

Despacheo — Alimentadar
Operadores Centro de Control
Fiscalizadores

Mantenimiento

lefe de Mantenimiento
Recepcion Técnica
Mantenimiento mecanico ( preventivas)
Mantenirmiente mecénico  correctivo)
Vulcanizacidn

Responsable de Mecénica
Adquisiciones

Comprador

Operadores de Bodega
Administrativos

Seguros

Matriculas

Depreciacion

TOTAL COSTOS FIUOS: $___ 3.875.885,37
Costo conductores ] 1.729.316,60
Costo Seguros ] 432.262,16
Costo Matriculas ] 187.584,88
Costo revision vehicular 3 3.888,00
Costo control y fiscalizacion operacional g 426.390,90
Costo Mantenimiento {personai) $ 323.790,67
Depreciacion $ 77285227




4. INVERSIONES:

El detalle de las inversiones del proyecto se detalla en &l siguiente cuadro:
El valor por el bus articulado nuevo es de $324.000 mas IVA.

El valor de un bus articulado repotenciado es de $80.000.

El valor de un bus tipo es de $73.818 (afio promedio de la flota es 2011 ¥

TiPO DE [
VEHicuLo 2018 2019 2020
ARTICULADOS
NUEVOS 15 20 25
ARTICULADOS
USADOS 45
EQUIPAMIENTO
DE TALLER 500.000
BUS TIPO 156 : N
VALOR 17.556.008 7.387.200 9.234.000
TOTAL 34.177.208

En el valor de los vehiculos estd incluido toda la carga impositiva vigente, para el caso de
los buses articulados usados no se reconoce ninguna inversién,

5. COSTODE CAPITAL:

Esté determinado por los siguientes costos:

a) PAGO DE LA DEUDA, se reconoce un pago por la deuda con un componente de
recursos propios del 30%, ia tasa de pago de la deuda se la calcula de la
siguiente manera:

Tipo de interés = 9,80%  Fondos propios = 30%
Num. Cuotas
(afios) = 5 Fondos ajenos = 70%
Coste fondo
Wags = 9,34% propios = 13.31%
imp. Sociedades = 22%

b} RECUPERACION DEL CAPITAL, en el modelo de equilibric se reconoce un valor
de amortizacion por la depreciacion para cada tipo de vehiculo, una vida til de 10
anos y un valor residual.

?ZQ{;\



¢) RENTABILIDAD, es la remuneracion o rendimiento esperado por la inversion
realizada, para su calculo se utilizé la siguiente formula:

Re =rf + B*(Rm-rf)

Dénde:
ARex Retorno Esperado
= Tasa libre de Riesgo
B= Beta
Rme Rendimiento de Cartera
de Mercada

rf= La tasa libre de riesgo se determiné en este caso a la tasa pasiva determinada por el
Banco Central y que corresponde a la tasa que paga el sistema financiero nacional a los
depositos de plazo fijo mayores a 365 dias ( promedio afio 2015).

FRm= El rendimiento de cartera de mercado es la tasa activa méxima para el segmento
comercial prioritario aplicable a esta actividad (11,83% promedio afio 2015).

B= Es el riesgo del proyecto, estimado con una metodologia propuesta por el Banco
Mundial.

El resultado es el siguiente:

Re-= Retorno Esperado 13,32%

= Tasa libre de Riesgo 7,93%

B= Beta 1,38
Rendimiento de Cartera

Bme: de Mercado 11,83%

Los célculos de la remuneracion del capital se detallan en el archivo magnético en Excel
que se adjunta al documento segin el escenario de simulacién.

& ANALISIS DE LA DEMANDA

6.1. DEMANDA TRONCAL
La demanda de pasajeros pago de la troncal seglin dia se detalla en el siguiente cuadro:

X



CUADRO No. 5

DEMANDA TRONCAL 2015
. FPromedioporT¥ipode Dia

R b e L Tipiin N T g,
Enero 109,239 66.269 40.399 29.453 2.736.640
Febrero 106.312 69.430 41.976 37.893 2.435.025
Marzo 104.486 70.153 41.224 2.785.423
Abril 114.835 66.823 44.045 46.308 2.901.338
Mayo 114.688 69.416 41.958 50.855 2.901.476
Junio 113.171 71994 40.787 2.940.874
Julio 109.686 71.830 41.647 2.894.594
Agosto 99.676 63.408 42,408 41,430 2.564.026
Septiembre 103.217 67.617 43.450 2.715.050
Octubre 112.206 64.698 42.063 54.636 2.902.696
Noviembre 113.387 71254 43.051 29.556 2733987
Diciembre 103.242 66.575 45.818 37.808 2.758.712

Promedio: 108.679 68.289 42,402 40,442

% 100,026 62,8% 39,0% 37,2%

DEMANDA PASAIEROS
ANCAL 33.269.591

La variacion de los ingresos por recaudacion en los servicios troncales en el periodo 2010
-2015 tiene un crecimiento promedio del 2% anual.

CUADRO No. 6
INGRESOS POR RECAUDACION

TRONCAL CCN
PERIODO 2010 - 2015

ANO | INGRESOS VARIACION
2009 6.711.134
2010 6.862.717 0,02
2011 7.026.007 | 0,02
2012 7.262.108 _ 0,03
2013 7.382.337 0,02
2014 7.363.140 0,00
2015 7.505.088 0,02
PROMEDIO 0,02

FUENTE: GERENCIA CCN

6.2. DEMANDA ALIMENTADORES:

La demanda de pasajeros para los servicios alimentadores para dia ordinario se detalla
en el siguiente cuadro:
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7. GASTQOS DE RECAUDACION

En el modelo de equilibrio econdmico financiero se plantea que los gastos de
recaudacion que actualmente son manuales sean remplazados por el sistema integrado
de recaudo en el que el actual medio de pago monedas y billetes son remplazados por la
tarjeta electronica de pago y todos los ingresos centralizados por un operador de recaudo
que es administrado per ta Municipalidad y luego distribuido a los operadores.

El costo de este servicio de recaudo no es parte del proyecto y sera financiado con
recurso del presupuesto municipal de modo que no exista impacto negativo en la tarifa
que paga el usuario por el servicio de transpotte.

El pago por el sistema de recaudo manual se reconoce durante los primeros dos afos,
porgue a partir de esa fecha se asume se tendra contratado el servicio de recaudo por la
municipalidad. Desde esta fecha el valor sera asumido por la Municipalidad o serd
cargado directo a [a tarifa, sin que esio impligue ningun valor en el costo del operador.

8. GASTOS COMPLEMENTARIOS
Los gastos complementarios se los clasificé en los siguientes:
¢ Seguridad y vigilancia
+ Limpieza de infraestructura de terminales y paradas del sistema troncal.
+ Manienimiento y arreglo de terminales y paradas
Los valores considerados para gastos complementarios son los siguientes:

' | | vaLor
No. RUBRO |caNTIDAD |
Seguridad {un guardia por cada
dos paradas, cuatro guardias en
Estacion Ofelia, dos en
1| Seminario y dos en Marin Valle) 27 777.600
Limpieza en paradas y
2 | estaciones 48 201.600
Mantenimiento de paradas y
3 | estaciones 48 92.400
TOTAL 1.071.600




9. FLUJO DE FONDOS

El flujo de fondos se trabajé con las siguientes estimaciones:

VARIABLE DATOS DESCRIFCION
Periodo del proyecto afios
Proyeccidn de ingresos
Tasa de crecimiento de demanda 2% | variacion histdrica de pasajeros pagos de la troncal

Reduccién de fraude y evasion 5% |a partir del segundo afio con la implementacion del SIR
Proyeccidn de costos -
Precios de los insumos 1,33% |variacién anual historica del IPC sector transporte

RBU sectorial de conductores 3,40% |incremento ultime afio

Para todos los costos que tiene

impacto la inflacién 3,33% | Tasa de inflacion acumulada afio 2015

Impuesto a la renta

La modelacién se realiza antes de impuestos debido a
que estd en un escenario de equilibrio

La estructura del flujo de fondos es la siguiente:
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INGRESOS

Tarifa equivalente

Pasajeros Troncal

Pasajercs Alimentadores Variable
Pasajeros sistema | Fijo
Recaudacidn total Depreciacidn

Crecimiento

Incremento por reduccién de fraude y evasion || &8 il .
Caosto por kilometro {OPERACIO

Crecimiento demanda s
TOTAL INGRESOS e

Costo conductores
KILOMETROS Coolo Searts
SISTEMA ALIMENTADQRES Costo Matriculas
PROMEDIO MES POR UNIDAD Costo revsicn vehicular
SISTEMA TRONCAL Costo controi y fiscalizacién operacional
No, Buses alimentadores Costo Mantenimiento (personal)
No. Buses troncales Depreciacion

crecimiente

F

e R A g

Alimentadores
Paradas troncal
creclimo

g g

Hemuneracion (Bus tipo)
Remuneracion (Articulado)
Remuneracion {(Articulado)
Remuneracion { otros equipos)

El resultado del flujo financiers se muestra a continuacion:

19



2

3

a

5 ? 5 9 0
§ 266138365 27sdm430s 3 IBATEEMS IS 2M33RASER | S 2ESEAT IS WIIME|S mE ST ILOMS 6 I9A920SI0{5 297004800
H A0S oaujs ansls Gm |3 05718 0l 5a13] % ons s EETIE 038
Sy . AN somad.
o ST ST T T VYN I Y T | Smgasai vaseashn
A2TI269 2 773 wap 2,773,090 ARTT2IH Qe T RaTrawel  aiizees] & 42.773.008 R0
77563419 7RI G ¥3.951.545 a5.338.79¢ AEMRHT] T eneesssn FTTRSAS B2 5K 338 2484175 5330572
£ ISBOMS|S  UIOMANIIS  28AISSIT|S  283%9456 |5 nsgnasel & anraaare| 2MMe1518  2manatols  zeavevss|3y  meeeas
e
A it td]
Adan
3 e 430
[
[ w
s e el 5 ey memly  memsgarly
0425 490138 {x Ranran S1m4iaid s S 307 2t m | % u&lnil.wm 5 SSB TSRS SeTI8STA3 [ S SO NIEE]S C GupTIew S ngg‘:m' LRl i
9570 3is AT IS 440642104 |8 e & 73 o0 | 3 Lan 4 BB ASL 0 |3 SeNawwils s jsranarle ,al:-s.mm S4B A7
DE4 J0:35Ts iseumiaals  sesojssils  a7adwesls  JelaiTB]E  rwegmwils  swmeenw i domeasls s BlE  AMMEBAE]T  imiemm
3 AMIINNES  AMiTSh s awestwewsiS resyixi;al  FMRGOIRIIS  aneiowsnls 3 (S IB[3  Ainizmamls 3 oda e8| G 18
O.L..ﬂuh L3 R Bl ) Aol B 1pow reatm | 8 1 eds ashaw |8 AmaRsrae s 1 HAT SNl LA L) Ui IANE 1S 222 vanas
5 hﬁuwa L] e el 24 Tea hb 1% Erad A cd k] JET R4 LS Jari4ind iR s o LRI k] REISCIETRES PN T4I NS
L) BT SAAMGE RERAE Al B IrETImIEY 01 EIas |y BBV IS AEaTETR Y LT 2RI Hrprilels HRAry PR
D ameanly PR A Famen s LEE sagssnly XTI Aoy I S BuE 3 3 Ama bo
-k AXG WAL S S e aipe ]y P ) 454801 ] % e mis 4irraasity e rries |4 o A A1 46185 |4 b s ol
3029 1§ R it s ]y RIS s ran 5 620N 1§ WITe 0 b ARz O S aEn R 3 W B
i i 3 | 1 i | ] T ]
1 T ran 3065 10 | § and s iy  Azesodni {s g |5 PR T T 3837 6774
] is T AEABIES0 ]S s argw iy N TEsR AR | § L5 45628 | & i ARd | g rTEan =i 15 |1 1 180 e S
28275
L ArRttEes ot B ar IV D tod Tiw T AW =44 . wai ge s i
I 3 D s B % BT L 1S 4l 4ad 8 | ATE e i ] 3 aomsonza [ 5 E 4ok 3 16 ] & rnn |
i 5 duyee |5 e v {§ MG ESIBL § (AL BT e | t2ar | § eran RN 17207
20125
k] Frestag » reser ¥ I L oyis 3 W uRie] & NG DN B Al aaton 3 HRAEEE Mo 8 W ok e
s a0k a0 % 23646 § ELLEITY Y MG ¥ a2 paes0ze1 § IBEIIAT % et § MU § 7 AL
5 vaen & LR Bt LERe B ] 1o e § WAPra4R & HEIGTO § AR 3 LELE X S (2 VIRAM 4T
ity
AW TELN §  10AMARG M B aiveu s
2236150000
L] Bk pseds iy T Aeor 1§ 1idraeaaris Rrpesmi2ly Ribdwmerly P HATO | § B ALY
$ Y L A Y JlgAamM e Ipantinls Auzaadne s R L LTI EY 3 2 P T
3 wrriele whiaas e TANIEEAT IS wnimm e PR e E) ssporls  teponrsls teMAneEis omemar]y vy wurese
3 BiEwalis EERIR REmairys Swdesials  Trosarsals  YHtMere]s  srmasdials s aashlS | L eI410l (& L8 eipar
5 i che AL L S swremniy Syttammis ARl isiy et RS ATREPSELE —ESW\*- R L] J4ON AR E Y 1Enslin
194477 0800y 5 ran EETan sgmgeartfy T seamnfs 5 ms st § e n o n TROT XTI I § 7 4% spany
}
34
[N
9370



10. RESULTADOS DE TARIFA

10.1 DELEGACION CON COSTOS COMPARTIDOS
MODELO DE NEGOGIO

INVERSION DE FLOTA

A CARGO DE OPERADORES PRIVADOS CCN
{ Sin carga impositiva)

COSTOS DE OPERACION FLOTA

A CARGO DE OPERADORES PRIVADOS CCN

COSTO DE RECURSO HUMANQ OPERATIVO

A CARGO DE OPERADORES PRIVADOS CCN

COSTOS ADMINISTRATIVO

A CARGO DE OPERADORES PRIVADOS CCN

COSTO DE RECAUDACION

COSTO A CARGO DE
MUNICIPALIDAD IMPLEMENTACION
SIR -SAE (A PARTIR DEL ANO 3)

GASTOS COMPLEMENTARIOS

MUNICIPALIDAD

RIESGQ DE LA DEMANDA

OPERADORES PRIVADOS CCN

VALOR EN LOS

--10 Aﬁgs E:
DEMANDA 876.459.261
INGRESOS 284.923.289
COSTQ BUSES ALIMENTADOR ES 105,331,320
COSTO BUSES TRONCALES 70.582.632
COSTO RECAUDACION MANUAL {DURANTE LOS
DOS PRIMEROS ANOS) 8.817.907
GASTUS ADMINISTRATIVOS A
GASTOS COMPLEMENTARIOS 11.941.994
INTERES DE LA DEUDA 3.864,060
PAGO DEUDA 15.513.120
REPARTO UTILIDAD A TRABAIADORES (15%) 7.954.488
PAGO DE IMPUESTO A LA RENTA (22%) 9,916.596
TOTAL GASTOS 239,233.103
FLUJO DE FONDOS 57.632.180
RESULTADOS:
INVERSION TOTAL 34.177.208,00
TIR 9,34%
TARIFA EQUIVALENTE 50,3259
TARIFA NORMAL 50,37
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11. CONCLUSIONES :

Del andlisis realizado en los siguientes puntos permite determinar las siguientes
conclusiones:

8. La estructura de costos del actual modelo de gestion del corredor central norte
presenta la siguiente participacién dentro del costo total.

DSTO! 5
SERVICIOS DE ALIMENTADORES 38%
SERVICIOS TRONCALES 26%
COSTOS DE RECAUDACION DEL SISTEMA | 15%
ADMINISTRATIVOS Y GENERALES 2%
COSTOS COMPLEMENTARIOS 4%
COSTOS DE CAPITAL 15%

b. EIl costo de recaudacion del sistema representa un valor alto (15%), esto se
debe a la utilizacién de un gran numero de personas (586) que realizan esta
actividad y que incluso son susceptibles de realizar acciones de fraude al
sistema. Los valores que egresan por este concepto equivale a USD$ 0,05 por
pasajero,

c. Para la implementacién del nuevo modelo de negocio en este proceso de
delegacién del nuevo contrato es requisito fundamental que se inicie con la
modernizacién del sistema de recaudacién y control operacional, ya que esto
permitird no trasladar las actuales ineficiencias Yy pérdidas a fa tarifa y
consecuentemente al usuario del sistema de transporte publico.

d. El resultado del flujo financiero se tiene una tarifa promedio de $0,37, los datos
se pueden verificar en la hoja resumen que se muestra en el anexo, en caso de
mantenerse la tarifa actual, se requiere entregar un subsidio anual estimado en

$8.300.000.

e. Para la aplicacién de tarifa técnica en el nuevo modelo de contrato se requiere
construir la normativa que debe ser aprobada por el Concejo Metropolitano.

f. Latarifa técnica no necesariamente debe ser cubierta por el usuario del sistema.

g. Al contrato de delegacién se incorporara un régimen de sanciones y multas que
aseguren un adecuado nivel de servicio y que ademas faciiite el uso de flota
municipal en caso de presentarse deficiencias en el servicio.

h. EL contrato se suscribird con una sola persona juridica que represente a los
operadores.
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ANEXO 1

1. PROGRAMACION KILOMETROS SEGUN DIA

ALIMENTADORES
ORDINARID 45,2
SAEADD B0 75
DOMINGO e
[vacaciones uil G

2. Dias Equivalentes al afio - Programacidn Operativa - Nivel de Servicio

Vacadiones

Semana
11 semanas

Yipico k751
Sibato 520 52,0 50
Pominga 5.0 2.0 520
tiplen
vatacion

365 385

i Vacaciones %ds Dias
Fatadcs 11 semanas Demanda fquivalentes
Promedio *

Dia Yipico 52 0 261 100,0% 196,00
DiaSibado 52 52 52 u 5 70,5 36,40
Dia Domingo 52 52 52 6z k3 62 500% 31,00
vacacifo 5 5 94.7% 5L10
364 365 365 3650 315,50
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ANEXQ No. 2.
GASTOS COMPLEMENTARIOS

1, Costos de Seguridad en Paradas

| Puntos | Valor Punto | 3
No | Factor Seminario | Playor
Parada MH |

Total/Mes

i £ 7§ 4000 5 8000 4 o2 5 00008 1 $ eesnm 777 600,00

Un guardia cida dos paradas

2. Costos de Limpieza en Paradas

1 3 L& 3500 3 13300 4 4 205 300005 315000 $ 1680000 § 20050000

| Puntos : Towl | chola: | Simionrio' | Mein Tota Tota s
| Parada Paradas e w® Termindes ot/ Me
1 k] 0§ 50§ 5000 4 ] 25 WM S 20000 § 27000 § s240000
24



Antecedentes

El contrato del corredor ceritral norte concluye el 20 de mayo de 2017, las negociacionies,
con los operadores que ‘se. han llevado a_cabo desde el mes de abril de 2018, sin
embargo. por falta de acuerdo entre operadores existe retraso en las siguientes tareas,
mismas que forman.parté de la hoja de ruta '

No ___ACTIViDAD _____DURACION FECHA
1] Minuta de conformacién de persona juridica de operadores” 5 DIAS 15/02 - 29102
‘2 | Atuerdos para asi gnacidn de porcentajes de patticipacion. 1Dia 24/2/2017
Inicio de revision. de modeio para centralizacion del recaudo y . '
3 | operacisi.en buses.alimentadores 7 DIAS 22/02 - 29/02.
Inicio. de inspeccidn téchlca-a unidades que aprobaron Jz. revision _
4 | vehicular 15 DIAS: 1103 -15/03

Hasta Ia_ presente fecha existe un retraso de 4 semanas en las tareas.lo cual involucra un
posibie riesgo de na contar.con un contrato hasta antes de Ia fecha de ‘culminacién del

actual.
Ademds, existen varios inconvenientes gue afectan. el servicio gue actualmente brinda el
corredor central norte, entre otras:

e El mal estado de Ia fiota. troncal ocasiona dafios durante la. operacién de las
‘unidades dejando a usuarios en la via.,

¢ Durante el Gitimo afio la demanda ha disminuido n'un 1% debido al mal servigio.

* Del total de Ia flota de 73 unidades; apenas 51 se mantiene operativa:

* La recaudagcién de alimentadores nunca se- centralizé ¥ eso ocasiona: problemas
con pasajeros que deben cancelar nuevamenté otra tarifa, Este servicio opera
come. una. ruta convencional,

¢ En el afio 2012, la EPMTPQ intervino las paradas del corredor central norte y
disminuyd su tamafio, actualmente se encuentran en. mal estado ¥ oo existe
mantenimiento.

* En la actualidad se realiza recatdo manuat en paradasy buses con aitos indices
de evasidn y fraude.

En caso de no existir acuerdo cori todos ‘los-operadares histdricos se realizar un procesa
de seleccion de operador del cofredor-central narte; el tiempo estimado en el proceso es
de tres meses, si a esto se suma el tiempo de adquisicion de la nueva fiota para la
operacién de la troncal se estimaria que en un plazo méximo de 9 meses, periodo en g|
cual se mantendrfa una operacion emergente.-

Propuesta

Para evitar posibles ‘suspensiones del servicio se requiere ampliar e contrato de

Operacion que estd por caneluir mientras concluye el nuevo proceso-de delegacion del
corredor, es decir por urt plazo maximo de nueve meses,
El servicio actual se presta de la- siguiente manera:
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Servicios trencales:

No CIRCUITO Tipo km Flata
OFELIA - SEMINARIO
1 MAYOR TRONCAL 22,95 12
2 OFELIA - CUMANDA TRONCAL 30 39

En total se utiliza 51 unidades articuladas de propiedad de fos operadores privados, las
cuales se encuentran en mal estado y no brindan un buen servicio por los dafios que
tienen en ruta cuando estdn en servicio.

Para mejorar el servicio se necesita realizar una inspeccion técnica a Ia flota para dejar
fuera de operacion las unidades que no estén en condiciones de seguir operando. Esta
situacion obligarfa a utilizar flota de la Empresa de Pasajeros de manera termnporal, sin
embargo se esta analizando la viabilidad lega! de la posible participacién.

Una vez que se defina el mecanismo de participacion de flota municipal se podria aporiar
con un maximo de 15 unidades para poder mostrar una mejora en el nivel de servicio del

corredor.

La EPMTPQ cuenta con la siguiente flota de buses articulados con puerta izquierda y
derecha que podrian operar en la infrasstructura del corredor {ubicacion de paradas
obliga a utilizar buses de plataforma alta puerias derechas):

Tipo  de | Modelo, Cantidad | Uso actual | Condicién para uso
| bus caracteristicas
Articulade | Mercedes 40 Ecovia en | Recuperar flota de Volvo
O500MA afio sustitucion | B10M para uso en ecovia
2015, puertas de  Volvo
izquierdas y B10OM
derechas
Biarticulado | Volvo B340M afio 80 Corredor Recuperacion  de una
2018, puertas central vy | cantidad mayor de
izquierdas y suroriental | trolebuses y reprogramar la
derechas. operacidén para utilizar una
cantidad menor de buses
biarticulados.

Esto obligaria a operar {a troncal con flota municipal y de los operadores privados, se ha
verificado que existen unidades que se encuentran en estado aceptable ¥ con una
minima inversion de los operadores privados se las puede poner a punto para gue
continden operando.

Con la finalidad de disminuir la cantidad de buses troncales, se propone operar en los
slguientes circuitos:
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En hora valle se o

13 . ]

i i

Y.

de 30 unidades,

Servicios de buses alimentadores:

£ porte

ORIGEN  [DESTINO  |MODALIDAD TOTAL
OFELIA MARIN TODAS LAS PARADAS 23
MARIN LAY TODAS LAS PARADAS 14
OFELIA SEMINARIO |SEMI EXPRESO 11
TOTAL 48

10

peraria con 33 buses articulados y los fines de semana con un méximo

Las rutas alimentadoras o
presentan es gue por la fait
Estacion Ofelia no toman to

peran de manera normal y
a de centraiizacién del recaudo
dos los pasajeros que se encue

1 | CALDERON - OFELIA Alimentador| 12 15
2 | ZABALA - OFELIA Alimentador | 12 8 12 15

3 | CARCELEN ALTO ~ OFELIA Alimentador| 3 15 15 20

4 | CARCELEN BAIO — OFELIA Alimentador| 9 7 10 15

5 | ATUCUCHC - OFELIA Alimentador| 7 10 12 13

6 | SANTA MARIA - PARADA FLORIDA | Alimentador| 10 8 10 15

7 | CARAPUNGO - OFELIA Alimentador| 12 6 10 15

8 | PISULI - ROLDOS ~ OFELIA Alimentador | 16 4 8 10

9 | PLANADA ~ OFELIA Alimentador | 10 7,5 10 15

10 | COLINAS DEL NORTE ~OFELIA | Alimentador| 7 8 10 15

11 | CALACALI ~ OFELIA Alimentador| 6 20 20 30

12 | BICENTENARIO — OFELIA Alimentador | 3 30 30 30

13 [ LA PAMPA — OFELIA Alimentador | 5 20 20 30 |
14 | SAN ANTONIO ~ OFELIA Alimentador | 22 5 9 15 |
15 | MENA DEL HIERRD - LA Y Alimentador| 5 15 20 20 |
16 | ATUCUCHO - COMITE DEL PUEBLO | Transversal | 13 10 12 15

17 | PLACER — SEMINARIO Alimentador| 4 12 15 20

TOTAL | 156

el dnico inconveniente que
al retornar al barrio desde la
ntran para dar prioridad a los

pasajeros que embarcan fuera de Ja estacién cancelando la tarifa correspondiente.

Para evitar que esto siga sucediendo se implementard un régimen de sanciones y multas
que obligue a los operadores a tomar todos los pasajeros que se encuentren dentro de la

estacién,

La forma de recaudo se mantendrfa como actuaimente se io realiza,
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Modelo de administracion témporal

Al realizar la ampliacién del contrato. de operacion se podriia ‘tantener el acuerdo de
gestion transitoria para el mangjo de los fondos del corredor, de esta manera se
continuatfa administrando los recursos qgile se genéran en la troncal, de. este valor.se
descontarian los valores por los siguientes gastos: o

* Seguridad

e Limpieza

+ Si aplica, pago por alquiler de buses troncales.de la Empresa de Pasajeros, se ha
‘estimado que el pago deberd ser proporcional al nimero de.kilémetros operados,
el costo por kilémetro se calculara en funcion de los. ingresos gue se generen en
la troncal. ' '

Para la ampliacion deél acuerdo de gestién transitoria se requiere mantener abierta la
emergencia que fue declarada en el afio 2012,

En esta altefnativa se mantiene el recaudo manual en paradas con personal actual que
perteriece 4 los operadores privados, €l medio.de verificacion del pago serd el bofeto de

papsl.

La flota de los operadores debéra-cumplir una inspeccidn técnica a realizarse luego de
que aprueben la revisién vehiculat obligatoria, en la inspéccidén se verificard el normal
funcionamiento de los siguienies :componentes:

«. ‘Opacidad:infefior al 15%,

» Adgcuado funcidnamiento del sistema de frenos.

Normal funcionamiento del sistema de suspension:

Normal funcionamienta del sistema de direccidn.

s Verificacion de fugas de -aceite por todos los componentes mecanicos (motor,
transmision y diterencial). ' o

s Carroceifa en buen éstado con funcienamiento adecuado de sistema de apertura
de-puertas, sin filtraciones de humedad ni smog..

Cronograma.de actividades

Para lograr cumplir el objetivo del presente plan'se ha-efaborado una hoja de ruta con las
principales actividades; la cual $e encuentra ejecutandose.

No ACTIVIDAD RESPONSABLE | DURACION. FECHA
[nspeccion técnica de flota para definir EPMTPQ -
1 |posible-apoyo con flota dela EPQ Operadores 8dias’ 11/3 - 19/03
EPMTPQ -
Secretaria de
2 | Seleccionar flota que podrd seguir operande Mavilidad 10 dias 22/03 -29/03
3 Preparar flota de operadares privados Operadores 30 dias 15/04 -15/05
£xplicar modelo de administracién temporal EPMTPQ -
a operadores privados-y negociar Secretarfa de-
4 | condiciories Movilidad 7 dias. 30/03 -07/04




EPMTPQ -~
5 |Suscribiracuerdos para operacion temporal Operadares 7dias | 07/04-14/04
Encantrar factibilidad juridica para enviar EPMTPQ -
tempora Imenté=flc‘>t'a.rﬁ'Unici_pal al Corredor Secretaria de
6 [Central Norte Movilidad 15 dias 1/04-15/04
Définir cantidad de unidades de propiedad EPMTPQ -
muriicipal que deberdn asigharse de manara Sécretaria de _
7 {temporalal ccn Movilidad 1dia 8/4/2017
Poner a punto todala fiota municipal que
8 _ | serd asignada al corredor central norte EPMTPQ 15 dias 01/04 - 15704
Realizar ajustes en el presupuesto para
9 |asigharrecursos para operacion de Ja flota EPMTPG 2 dias 15/04 - 17 /04
Reunién con AMT para definir planes de EPMTPQ -
circulacién de-uriidades e carriles exclusivas:|  Secretaria de
10 |'y compartidas Movilidad -AMT | 143 5/5/2017
Autorizacion de Secretaria de Movilidad para _
operacién de flota municipal en coffedor Secretaria de
11 jcentral norte Movilidad 1dia 4/5/2017
Conclusiones

o No es viable ‘incorporar la totalidad de flota municipal para la operacion del
corredor ceritral norie.

s la Empresa de Pasajeros estd en capacidad de facilitar hasta 15 unidades
trencales para mejorar el nivel del serviclo-del corredor central norte.

e La infraestructura del corredor no serd intefvenida antes de| mes de mayo de
2017,

o Las unidades trencales que operen en el corredor aprobarén una revisign técnica
vehicular que evidencie una disminucién. de la ‘contaminacién ampiental (eon
opacidad inferior al 15%) ¥ mayor seguridad para los usuarigs,

° Es factible garantizaf la confinuidad. del servicio luego de Ia terminacisn del

contrato del corredar céntral norte.

El plazo maximo que .duraria, la operacion emergente del corredor central norte

serd de 9 meses, esto en él caso de que se te

seleccion para el nuevo operador del corredor central norte.

nga que- realizar un proceso de
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ANTECEDENTES

NOVIEMBRE 2013: En cumplimiento a lo establecido en el
numeral. 6 de la Disposicién General Primera de la
Resolucidn No. AQ06 del 22 de abril del 2013, 1294
servidores de la Policia Metropolitana pasan a la AMT
para formar el cuerpo de Agentes Civiles de Transito
(Cuatro promociones).

AGOSTO 2014: Se asume las competencias totales de
transito dentro del DMQ, incluyendo las 33 parroguias
rurales con lo que general la necesidad de incrementar
personal operativo para el control en los puntos
conflictivos.

DICIEMBRE 2014: Previa autorizacion de la Alcaldia del
Distrito Metropolitano de Quito, inicia el proceso de
preseleccion para 800 nuevos Agentes

QUi AGENCIA
METROPOLITANA
o DETRANSITO

e PRIMER GRUPO (DIc 2014 A ABRIL 2015)

Aprobaron 614 Acts de 3569
postulantes

SEGUNDO GRUPO (ks 2015 A jun 2015)
Aprobaron 186 Acts de 1963
postulantes

e ni.w:u".u % Delos 800 ospirantes a ACTS 6 no fueron
: acreditas por no aprobar el Curso de

Formacion de la CTE |
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FORMACION REGIMEN INTERNO

TEMARIO DE FORMACION

Primeros Auxiiios

Defensa personal

tnstruccicn Formal: Educacidn fisica, actividades

720 horas de formacidn

dadas por la Comisidn de
Transito del Ecuador durante

2 meses en temas de:

Cddigo Fonético de comunicacion
eairnientos: Delitos v contravenciones
Madidzs de seguridad en procedimientos: Protocolos

esastres naturales: Como actuar en temas

Sefiaiizacion y sefialética
Accidentologfa: Tinos d2 accidentes de tranrsito

Psicologia aplicada a 1a conduccién: Maneijo a la ofensiva
y cdetensiva

QUITO At raua
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FORMACION REGIMEN EXTERNO

TEMARIO DE FORMACION

D ho Constitucional > )
iy 340 horas de formacion

Ley Organica de Transporte Terrestre, Trénsito y Seg. Via! . .
Cadzas por capacitadores

Reglamento de Aplicacidn de la Ley Organica de Transoore Terres nsit )
v Seg. Vial particulares durante 2
Procedimiento Penal Aplicado al Transito (COIP) IMEeses en temas de:

Liderazgo y Programacion Neurolinguistica (PNL}

Manejo de situaciones criticas y resolucion de los conflictos

Los 20 Jefes Zonales de
ias anteriores promociones
también participaron como
ozrte de un reentrenamiento

Valores, Etica y Moral

Servicio al cliente

Inglés técnico

LOSEP, Normativa Interna

Ordenanzas Municipales de Transporte
Medio Ambiente y Tréfico Urbano
Geografia Urbana y Rural

Movilidad Sustentable

e i — .

e
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FORMACION REGIMEN EXTERNO

Personal de la Coordinacién de Talento Hurano de 'z AMT dicté 100 horas
de capacitacion en temas de:
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ALCALDIA DE TRANSITO

CAPACITACIONES CONTINUAS DE
LOS AGENTES CIVILES DE TRANSITO

36 capacitaciones
1597 horas

2000 Agentes Civiles de
Transito son formados
constantemente en
Conocimientos Técnicos y
Relaciones Sociales
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TIEMPO CAPACITADORES

EPMIMOP

SEGURIDAD

1050 42 HORAS
VIAL
AMT
1700 4 HORAS :
180 40 HORAS 2
ICAM
RICARDO
1964 4 HORAS CAMACHO
CTH-AMT

QUITO ket ana
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CAPACITACIONES EN RELACIONES SOCIALES - TWTY T ey

4 el AL AL AARAN,

TEMAS DE CAPACITACION N° PARTICIPANTES CAPACITADORES

AN
oAl

58 32 HORAS
ICANM
<958 OR
i9 8 HORAS ASOMIP
51 8 HORAS o
ASOM!P
435 8 HORAS
ICAM
RUBEN JARAMILLO
216 16 HORAS CTH-AMT
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CAPACITACIONES EN CONOCIMIENTOS TECNICOS

No

TEMAS DE CAPAClTA(]éN PARTICIP | TIEMPO | CAPACITAD

ANTES ORES

60 100 POLICIA
HORAS MINISTERIAL
20 80 POLICIA
HORAS  NACIONAL
30 4 HORAS AMT
1200 2 HORAS QuITo
HONESTO
20 ICAM
40 HORAS
32 ICAM
20 HORAS
SEC.
8 HORAS
2 MOVILIDAD

QU“O :‘IEE'HGE‘OLITANA

ALCALDIA DE TR NSITn

CAPACITACIONES EN CONOCIMIENTOS TECNICOS
TEMAS DE CAPACITACION
TES S

720
HORAS CTE
252
700
HORAS CTE
20
160 HORAS AMT
16
430 HORAS AMT
1000 3 HORAS  FISCALIA

MINISTERIO

4
2000 HQRAS DEL INTERIOR
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. CAPACITACIONES EN CONOCIMIENTOS TECNICOS
rd ND
TEMAS DE CAPACITACION PARTICIPAN | TIEMPO |CAPACITADORES
TES

5 fiai UNIVERSIDAD
5 CATOLICA
— 8 SH0585 ICAM
S3 2 HORAS CUERPO DE
BOMBEROS
UNIDAD
20 20 HCRAS  JUDICIAL DE
TRANSITO
1G00 & HORAS MTOP Y ANT
45 4 HORAS POLICIA
- NACIONAL

oUl | AGENCIA
. METRQOPOLITANA
———on  DE TRANSITO

‘ MINISTERIO DEL
8 HORAS INTERIOR

8 HORAS POLICIA NACIONAL
ONG SAR CHILE

8 HORAS

ESCUELA TACTICAL
TRAINING

4 HORAS A.“v{TfALCOHOLISTI

40 HCRAS

—
e
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PROCESOS DE EVALUACION REALIZADOS

EVALUACION RENOVACION DE CONTRATOS

(SERVICIOS OCASIONALES) ) ‘

*  FACTORES COMPORTAM ] (
*  Concocimientos necesarips para el pussto ‘

> Planificscidon y organizacion
* Trabzjo en Equipo ‘.

R del expediente personal RESULTADOS: Se evalud a 775

»  Historiai de sanciones administrativas ACTS de los cuales 16 no fueron
renovados por ho cumplir con
los paréametros de la evaluacidn.

QUiTO Q%EHC%LITANA

acecors - DE TRANSITO

PROCESOS DE EVALUACION REALIZADOS

EVALUACION DE DESEMPERND
(NCMBRAMIENTO)

* Perfil del Servidor ) a

* Laevaluacidn de desempefis 32 2 realiza conforme
alo dispuesto en la LOSEP v 2! Manuz! de r
Evaluacian del Municinio del Distrite r
Metropelitane de Quito.

» Las actividades principaies del servidor 40%

» Las competencias especificas 20%

» Competencias conductuales 20% RESULTADOS: Realizada la evaluacién de
» Disciplina 20% desempefio a las primeras 4 promociones

de ACTs a la fecha 1225 cuentan con
nombramiento regular
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PROYECTO CENTRO DE CAPACITACION CONTINUA

Se esta trabajando can el Istituto ¢ T e
para establecer el process ce creacion de. Cenire de Capaocitacidn
Continua que conternpiz 3 7ase

- Resolucién de Creacidn
- Plan Estratégico de Capacitacidn

» Estructurz Organizacional
» Reglamento

- Plan Piloto
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PROYECTO CENTRO DE CAPACITACION CONTINUA

Areas destinadzs

- Aulas de capacitacidn

- Dormitorios hombres y mujeres o:
formacion de régirmen interno

- Comedor

- Auditorio
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