QUITO

SECRETARIA GENERAL DEL CONCEJO

ACTA RESOLUTIVA DE LA SESION EXTRAORDINARIA
DE LA COMISION DE MOVILIDAD
22 DE FEBRERO DE 2017

En el Distrito Metropolitano de Quito, a los veintidds dias del mes de febrero del afio dos
mil diecisiete, en la sala de sesiones del Concejo Metropolitano de Quito, siendo las 09h10
se instalan en sesion extraordinaria, los concejales miembros de la comisién: Abg. Daniela
Chacon Arias, Ledo. Sergio Garnica Ortiz, Abg. Eduardo Del Pozo; y, Lic. Eddy Sanchez,
quien preside la sesion.

Se registra la asistencia de los siguientes funcionarios municipales: Sres. Andrea Flores,
Dario Cabrera, Sebastian Cisneros; Carlos Egiliez, Juan Contreras y Gabriel Ortega,
funcionarios de la Secretaria de Movilidad; Sres. Fausto Miranda y Angela Amoroso,
funcionarios de la Agencia Metropolitana de Control de Transporte Terrestre, Transito y
Seguridad Vial; Sres. Alexandra Pérez, Galo Cevallos, Rubén Lozano, Juan Carlos
Rivadeneira y Xavier Vizuete, funcionarios de la Empresa Publica Metropolitana de
Transporte de Pasajeros de Quito; Sres. Fernando Arias y Enrique Mufioz, funcionarios del
despacho del Concejal Eddy Sanchez.

Secretaria constata que existe el quérum legal y reglamentario, da lectura al orden del dia
el mismo que es aprobado por lo que se procede con su tratamiento.

Se suspende el tratamiento de los puntos 1, 2 y 3.

1. Informe de la Empresa Piblica Metropolitana de Transporte de Pasajeros de
Quito, sobre la operatividad y niveles de seguridad en el Sistema de Transporte
de Pasajeros; la utilizacién eficiente de todos los implementos de seguridad; e,
informacidn y de servicios que traen los nuevos buses biarticulados.

Dra. Alexandra Pérez Salazar, Gerente General de la Empresa Publica Metropolitana de
Transporte de Pasajeros: Realiza la presentacién del informe sobre la operatividad y
niveles de seguridad en el Sistema de Pasajeros de Quito sefialando que se ha dividido el
mismo en 3 acdpites, el primero tiene que ver con la operatividad de la flota, el segundo
con los niveles de seguridad del sistema y el tercero que tiene que ver especificamente con
los buses biarticulados.
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Concejala Daniela Chacon Arias: Solicita que por Secretaria se de lectura al oficio suscrito
por el Sr. Juan Carlos Avilés para que, considerandolo la Secretaria de Movilidad informe
sobre el proceso de automatizacién. Indica ademds que estdn presentes algunos
representantes de los colectivos de ciclistas para conocer el informe de la Secretaria de

Movilidad.

El oficio suscrito por el Sr. Juan Carlos Avilés se adjunta al acta como anexo No. 3.

Abg. Andrea Flores, funcionaria de la Secretaria de Movilidad: Sefiala que se ha
preparado una presentacion con todo el detalle de lo que conlleva actualmente el sistema
de bicicleta publica, el Ing. Carlos Egiiez realizara la presentacion.

Ing. Carlos Egiiez, funcionario de la Secretaria de Movilidad, Coordinador de transporte
no motorizado: Realiza la presentacion senalando los actores principales del proceso, los
antecedentes, la adenda del contrato de operacidn, la operacién de BiciQuito, la operacién
de las bicicletas eléctricas, el mantenimiento de BiciQuito, las estadisticas, la
automatizacion del sistema de bicicletas publicas, las actividades planificadas, el centro de
operaciones, la infraestructura y las conclusiones.

La presentacion se adjunta al acta como anexo No. 4.

Concejal Eddy Sanchez, Presidente de 1a Comision: Solicita a la Secretaria que los detalles
de la informacién sean entregados para la Comision a través de la Secretaria considerando
que faltan algunos elementos para desarrollar este punto del orden del dia, incluyendo los

procesos de licitacion.

Concejala Daniela Chacon Arias: Solicita que se envie la informacién sobre la
planificacion de lo que estaba previsto en relacion al adjudicatario para la bicicleta publica

del sur.

Ing. Fausto Miranda, Director de la Agencia Metropolitana de Control de Transporte
Terrestre, Transito y Seguridad Vial: Sefala que la Agencia apoya la gestién de la
Secretaria de Movilidad, reforzando todos los esfuerzos que se han hecho especialmente
con la camparfia de difusion del uso de la bicicleta.
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Concejala Daniela Chacén Arias: Indica que estd pendiente el informe de la AMT sobre el
contenido de la malla curricular que se da en cuanto a respeto a peatones, ciclistas y los
procesos de capacitacion, tema que fue abordado en octubre del afio anterior.

4. Anilisis de movilidad y estacionamientos en el area de influencia de la
plataforma gubernamental de gestion financiera y judicial.

Ing. Fausto Miranda, Director de la Agencia Metropolitana de Control de Transporte
Terrestre, Transito y Seguridad Vial: Sefiala que las plataformas gubernamentales fueron
autorizadas mediante ordenanza, en el caso de la plataforma de gestién financiera fue la
Ordenanza No. 059, sancionada el 2 de mayo de 2014, en la cual consta que deben existir
536 parqueaderos para los funcionarios y 356 parqueaderos publicos, en total deberian
existir 912 estacionamientos. Manifiesta que los proponentes del proyecto hicieron un plan
de movilidad, en el cual indicaron que no necesitaban parqueaderos porque los
funcionarios se van a movilizar en transporte institucional y, que la creacién de la estacion
del Metro de Quito que estd a 300 metros sobre la calle Japon va a permitir que no se
utilicen tantos vehiculos en el sector. La plataforma judicial fue aprobada mediante
Ordenanza No. 021, sancionada el 30 de octubre de 2014, en la misma se establecia que
debe tener 253 parqueaderos para los funcionarios y 194 para el publico que asista a
realizar tramites.

Ingresa a la sala de sesiones el Concejal Patricio Ubidia, (10h05)

Indica que actualmente existe un grupo de 24 agentes civiles de transito, los cuales estan
todo el dia trabajando en las intersecciones del sector de las plataformas, esto es, Av.
Amazonas, Calle Pereira, Av. Naciones Unidas, calle Japén y Av. Gaspar de Villarroel, con
el fin de permitir que contintien las obras. Se ha solicitado a la Secretaria de Movilidad que
a traves de la Secretaria de Territorio, Habitat y Vivienda, se verifique la existencia del
numero de parqueaderos que constan en las ordenanzas.; y, cuando se sepa cules son las
dreas de atencion al usuario que tienen las plataformas, se conocera si existird mucha carga

vehicular en el sector o no.
Concejala Daniela Chacon Arias: Sugiere que se realice una campana para que la gente

que llega por tramites a las plataformas, utilice los medios alternativos de transporte y no
vaya en autos particulares a las zonas donde no hay parqueaderos.
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Ing. Fausto Miranda, Director de la Agencia Metropolitana de Control de Transporte
Terrestre, Transito y Seguridad Vial: Indica que se tiene previsto habilitar las plataformas
hasta fin de marzo e inicio de abril, pero por lo que se ve en el sector siguen las obras como
el soterramiento de cables y la construccion de los parqueaderos que atin no estin

terminados.

Concejal Sergio Garnica Ortiz: Manifiesta que la plataforma judicial ya est4 funcionando,
pero se deberia verificar si hay vicios o errores en el cumplimiento de lo que est4 en la
normativa, antes de entregar la licencia de habitabilidad. Ademads, se deberia generar un
estudio por parte de la Secretaria de Movilidad porque va a ser totalmente insuficiente la
cantidad de parqueaderos en el sector, considerando que inclusive actualmente hay
problemas. Sefiala ademads que se ha recibido denuncias de personas que estdn imponiendo
tarifas en las vias aledarias que se usan como zonas de parqueo y que no corresponden a la
zona azul; al respecto pide que se hagan operativos para evitar que las personas sean
extorsionadas Y que se considere la factibilidad desde la Secretaria de Movilidad para

incrementar el nimero de parqueaderos.

Manifiesta que el Metro de Quito estard en funcionamiento en algunos afios y, mientras no
exista esa columna vertebral va a mantenerse una congestion vehicular en el sector porque
todos los ciudadanos querrdan acceder con su vehiculo particular a la zona; y, cuando
empiece a funcionar la Plataforma Financiera el caos va a ser mucho mas preocupante,
entonces la parte técnica deberd determinar si es 0 no recomendable establecer zonas de
parqueadero en los sectores aledafios. Pide que se elabore un informe técnico mencionando

si es necesaria y factible la implementacion de una zona de parqueaderos o no.

Concejal Eddy Sanchez, Presidente de la Comision: Sefiala que la tasa de crecimiento de
vehiculos privados no ha descendido, se mantiene, por lo que solicita a la AMT que
prepare un plan de mitigacion del impacto de la movilidad alrededor de las plataformas y
su radio de influencia, que puede significar procesos de desincentivo al uso de vehiculo
privado, la ampliacién de la zona azul, la apropiacion del espacio publico, las restricciones,

todo eso para poder brindar una respuesta a la ciudadania.
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Ing. Fausto Miranda, Director de la Agencia Metropolitana de Control de Transporte
Terrestre, Transito y Seguridad Vial: Manifiesta su compromiso de hacer nuevamente un
acercamiento porque lo mas importante es saber exactamente qué areas de atencién al
usuario van a estar en las plataformas, y con esos datos se puede determinar cuantos autos
van air ala zona. Y, ademas de existir un compromiso de parte de los representantes de las
instituciones, el Municipio puede exigir que todos los funcionarios de las dependencias
que alli funcionaran, usen transporte institucional. Lo importante es consultar cudles serdn

las dreas de atencion al usuario para determinar cudntos usuarios necesitaran parqueadero.

Concejal Sergio Garnica Ortiz: Indica que es importante dar el apoyo a la Secretaria de
Movilidad para que sientan el respaldo de la Comisién de Movilidad en la gestién que
deben realizar.

Siendo las 10h40, se clausura la sesion. Firman para constancia de lo actuado el sefior
Presidente de la Comision y el sefior Secretario General del Concejo Metropolitano de

Quito.

Lic. Eddy Sanchez Abg. Diego Cevallos Salgado
Presidente de la Comisidén Secretario General del Concejo
de Movilidad Metropolitano de Quito K

Marisela C. /
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Secretario General del Concejo Metropolitano de Quito ‘;DO\-\ v O ‘e Q02 B
Quito

De mi consideracion:

En respuesta al Oficio SG — 0378 del 6 de febrero de 2017, me permito adjuntar el
informe que contiene los requerimientos de informacién solicitada por la Comisién de
Movilidad.

Ademas, confirmo mi participacion a la sesién ordinaria de la Comision de Movilidad el
dia miércel efebrero de 2017.

Atentamente,

ALEXANDRA PEREZSALAZAR

Gerente Gey/al

Cpc: AB. DARIO TAPIA, Secretario de Movilidad
LIC. EDDY SANCHEZ, Presidente de la Comisian de Movilidad
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INFORME TRANSPORTE DE PASAJEROS DE QUITO

AGG-2017-001

OPERATIVIDAD Y SEGURIDAD EN EL SISTEMA EPMTP

Trole I:l Sur Oriental D Central Norte D Sur Occidental D Ecovia |:' EPQ D

INFORME SOBRE OPERATIVIDAD Y NIVELES DE SEGURIDAD EN EL SISTEMA
DE TRANSPORTE DE PASAJEROS

Antecedentes

Con Fecha 7 de febrero de 2016 se recibe la convocatoria a Sesién Ordinaria de la
Comision de Movilidad en la cual en lo que corresponde a la EPMTPQ, se solicita lo
siguiente:

“Informe de fa Empresa Publica Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito,
sobre la operatividad y niveles de seguridad en el Sistema de Transporte de
Pasajeros; la utilizacion eficiente de todos los implementos de seguridad: e,
informacion y de servicios que traen los nuevos buses biarticulados”

Por otro lado, con Oficio No. SG-0378 de 6 de febrero de 2017, el Lcdo. Eddy
Sanchez, Presidente de la Comision de Movilidad solicita un “/nforme de la
operatividad y niveles de seguridad en el Sistema de Transporte de Pasajeros”
ademas “Informar como se estdn aplicando todos los implementos que traen los
nuevos biarticufados, si estos tienen camaras de seguridad, sistemas de informacicn %
en qué estd avanzando la Empresa para utilizarlos en todo su potencial”,

Desarrollo

Al ser un requerimiento general, para facilitar y sistematizar la informacién requerida
se la ha estructurado en tres acépites:

1. Operatividad del sistema
2. Niveles de seguridad del sistema
3. Biarticulados

Para el efecto, se presentan los siguientes temas dar respuesta al requerimiento se
han desarrollado los siguientes temas:

¢ Uso de flota por circuitos, tipo e intervalos en cada corredor ademads se incluye
los datos de la demanda por corredor del afio 2016.

 Organizacién del Area de Seguridad dentro del sistema y su funcionamiento.

s Indicadores de incidencias y novedades referentes a temas relacionados con
seguridad de los usuarios en el sistema y también las denuncias procesadas
por acoso.

e Operativos de apoyo con personal externo de Policia Nacional y Policia
Metropolitana.

e Manejo y control de incidencias internas y externas a través del Centro de
Contral.

e Plan de mantenimiento de la flota y su aporte en una operacién segura de las
unidades.



e Caracteristicas de la flota en cuanto a seguridad, tratamiento dentro de las
unidades a personas con necesidad de atencién prioritaria.
Sitios adecuados para realizar trabajos de mantenimiento.
Equipo de auxilio mecanico en ruta.
Resultados en confiabilidad de operacion de la flota por retiro de rampas.
Indicador de siniestralidad durante el afio 2016.
Modelo de pago de buses alimentadores: cémo aporta para mejorar la
seguridad en la operacion.
o Biarticulados
o Especificaciones técnicas referentes a la seguridad del vehiculo.
o Informacién en biarticulados.
o Servicios en biarticulados.
o Situacion actual y utilizacion de los implementos y servicios de Ia flota
de biarticulados.
e Infraestructura, mejoras en paradas y estaciones que aportan a incrementar los
niveles de seguridad.

1. Uso de flota por circuitos, tipo de vehiculo e intervalos en cada corredor
ademas se incluye los datos de la demanda por corredor del afio 2016.

La flota troncal disponible de la EPMTPQ es la siguiente:

ANO DE
TIPO TECNOLOGIA FABRICACION MARCA OPERATIVA | MANTENIMIENTO | RESERVA TOTAL
ARTICULADO TROLEBUS 1995-1999  |MERCEDES BENZ 50 20 17 87
ARTICULADO BUS DIESEL 2003 VOLVO B10OM 15 5 17 37
ARTICULADO BUS DIESELEURO 3 2011 VOLVO B12M 61 12 7 80
MERCEDES BENZ

ARTICULADO BUS DIESELEURD 3 2015 0500M 33 S 2 40
BIARTICULADO [BUS DIESELEURO 3 2016 B340M 72 7 1 80

TOTAL 324

En el cuadro anterior se puede evidenciar la disminucién de flota mas antigua en 31
unidades, tanto en trolebuses como en articulados Volvo B10M, esto se debe a que se
realizd un estudio por parte de la Escuela Politécnica Nacional para determinar las
condiciones mecanicas de las unidades que garanticen una operacion segura para los
usuarios; en base a este estudio se procedid a dar de baja 31 unidades.

La actual administracién ha incorporado a la operacion de los corredores central
trolebus y ecovia 120 unidades (40 articulados y 80 biarticulados), las que han venido
a dar una mejorar significativa en el servicio que se evidencia en el incremento de la
demanda y la disminucién de la cantidad de usuarios dentro de las unidades. Ademas
se ha ampliado la cobertura de la ecovia en el sur en 4,5 Km permitiendo incorporar al
sistema integrado 180.000 habitantes aproximados que pueden acceder al sistema.

La operacién se realiza en base a la siguiente programacion de la flota que esta
ajustada al comportamiento de la demanda:

"S-



CORREDOR CENTRAL TROLEBUS

RECREO -LAY 44 29 15 2-3 05:00 -24:00
20 20 5 05:00 - 20:00
QUITUMBE - COLON 27 24 3 6 05:00 - 20:00
EJIDO - CARCELEN 15 15 05:00 - 20:30
EXPRESO ESCOLAR 5 5 15 06:15 -06:45
QUIT UMBE - RECREQ 6 6 8 09:00-23:40 | 291.658
05:30 - 08:30
EXPRESO RECREQ - LAY 10 10 12 16:30 - 20:00
05:50 - 08:45
EXPRESO QUITUMBE - LAY 5 7 15 16:00 - 20:45
SERVICIO NOCTURNO 2 2 60 24:00 - 05:00
ECOVIA (SURORIENTAL + ECOVIA NORTE)
a5 10 25 24 05:00 -22:00
06:00- 09:30
31 kil 16:00 - 19:00
GUAMAN! - UNIVERSIDADES 28 28 4 05:00 - 21:45
05.30 - 08:45
18 8 16:00 - 20:00
15 7 09:00 - 22:00 246,567
INTEGRACION LAY -RIO COCA 2 2 12 06:00 - 21:20
EXPRESO ESCOLAR 5 3 2 15 06:20 -06:40
EXPRESO RECREQ - BACA 05:30 - 08:30
ORTIZ -RIO COCA 10 10 12 15:30 - 20:00
P. GUAJALO - SAN MARTIN 10 10 10 09:00 - 14:30
SERVICIO NOCTURNO 2 2 80 24:00 - 05:00

A la flota troncal se suman los buses alimentadores que estan distribuidos de la

siguiente manera:

CORREDOR TERMINAL FLOTA |

NORTE LAY 37

MORAN VALVERDE 4

CENTRALTROLEBUS |QUITUMBE 5
RECREO 28

CARCELEN 72

ECOVIA SUR (GUAMANI) 43

QUITUMBE 24

- CAPU’LI 21

MARIN 6

RECREO 44

RIO COCA 79

TRONCALES 33

SUROCCIDENTAL | ALIMENTADORES 29
RAMALES 239
TOTAL 664
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ANO 2016

NUMERO DE PASAJEROS PAGO- VIAJE TRANSPORTADOS -

Mide el nimero total de pasajeros pago- viaje, en los corredores que administra

la EPMTPQ (Troncal + Alimentadores)

PASAJEROS PAGO VIAJE 2016
5 2 UR SUR Cc
MESES TROLEBUS ECOVIA ORISENT AL | OCCIDENTAL :I;':;F;J:L TOTAL

ENERO 7.974.775| 3.960.408| 2.103.059| 6.121.654| 2.738.365| 22.898.261
FEBRERO 7.533.995| 3.705.486| 1.995.279| 5.660.179| 2.558.070| 21.453.009
MARZO 8.141.237| 4.170.405| 2.216.371| 6.133.466| 2.691.722| 23.353.201
ABRIL 7.887.946| 4.175911| 2.205.363| 6.202.716| 2.802.058| 23.273.994
MAYO 8.015.919| 4.203.597| 2.245.653| 6.343.905| 2.902.711| 23.715.785
JUNIO 7.985.205| 4.176.837| 2.240.199| 6.341.636| 2.906.632| 23.650.509
JULIO 7.811.932| 4.044.748| 2.090.980| 6.105.817| 2.806.239| 22.859.716
AGOSTO 7.600.266| 3.867.954| 1.987.921| 5.782.762| 2.653.031| 21.891.934
SEPTIEMBRE| 8.033.267| 4.124.251| 2.204.379| 5.992.745| 2.626.121| 22.980.763
OCTUBRE 8.689.198| 4.300.426| 2.315.419| 6.289.260| 2.877.950| 24.472.253
NOVIEMBRE | 8.213.622| 4.072.291| 2.183.549| 5.924.027| 2.702.113| 23.095.602
DICIEMBRE* | 8.458.267| 3.949.579| 2.889.983| 5.941.742| 2.643.102| 23.882.673

TOTAL 2016 277.527.700

* Incluye pasajeros pago de la Extension a Guamani

Porcentaje de Crecimiento de Pasajeros Pago en comparacion con el afio 2015:

2015 (Enero-Diciembre)

270.189.827

2016 (Enero-Diciembre)

277.527.700

2016 en relacidén al 2015

2,7%
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ANO 2016

iNDICE DE PASAJEROS POR KILOMETRO RECORRIDO (IPK)

Indica el nimero de pasajeros que se transportan por kilémetro recorrido en cada uno

de los corredores.




U DOR A O
B ASAIERO 0 oA :

ENERO 7.974.775 1.336.816 5,97
FEBRERO 7.533.995 1.280.017 5,89
MARZO 8.141.237 1.285.514 6,33

ABRIL 7.887.946 1.317.577 5,99
MAYO 8.015.919 1.281.145 6,26
JUNIO 7.985.205 1.279.844 624

Julio 7.811.932 1.292.500 6,04
AGOSTO 7.600.266 1.295.584 5,87
SEPTIEMBRE 8.033.267 1.304.293 6,16
OCTUBRE 8.689.198 1.250.607 6,95
NOVIEMBRE 8.213.622 1.239.957 6,62
DICIEMBRE 8.458.267 1.269.184 5,@

INDICADOR: IPK SISTEMA
| CORREDOR: ECOVIA
MES PASAJEROS KILOMETRAIJE
ENERO 3.960.408 654.859 6,05
FEBRERO 3.705.486 606.473 611
MARZO 4.170.405 673.499 6,19
ABRIL 4.175.911 654.300 6,38
MAYO 4.203.597 671.647 6,26
JUNIO 4.176.837 656.110 6,37
JULIO 4.044.748 664.768 6,08
AGOSTO 3.867.954 679.911 5,69
SEPTIEMBRE 4.124.251 662.412 6,23
OCTUBRE 4.300.426 670.494 6,41
NOVIEMBRE 4.072.291 649.189 6,27
DICIEMBRE 3.949.579 668.473 591
INDICADOR: IPK SISTEMA
CORREDOR: SUR ORIENTAL
MES PASAIEROS KILOMETRAJE
ENERO 2.103.059 808.311 2,60
FEBRERO 1.995.279 797.615 2,50
MARZO 2.216.371 871.284 2,54
ABRIL 2.205.363 832.688 2,65
MAYO 2.249.653 871.012 2,58
JUNIO 2.240.199 852.228 2,63
Julio 2.090.980 819.135 2,55
AGOSTO 1.987.921 913.557 2,18
SEPTIEMBRE 2.204.379 897.326 2,46
OCTUBRE 2.315.419 899.531 2,57
NOVIEMBRE 2.183.549 846.029 2,58
DICIEMBRE 2.889.983 1.131.170 2,55




Disminucién del Promedio de Pasajeros por Kilémetro Transportado en el Sistema
(Trolebus, Ecovia, Sur Oriental).

2015
2016
2016 en relacién al 2015

1.3 NUMERO DE PASAJEROS POR METRO CUADRADO

Disminucién del promedio de ocupacién por metro cuadrado en las unidades
en 0,5.
2015*
2016*

2016 en relacion al 2015
*: Valores estimados

2. Organizacion del Area de Seguridad dentro del sistema y su
funcionamiento.

El Area de Seguridad de la EPMTPQ cuenta con un equipo de personal que pertenece
a la empresa (Supervisores) y otro de una empresa privada de seguridad, mismos que

estan distribuidos de la siguiente manera:

DESCRIPCION TROLEBUS OERCIS:_:':L OCCIDENTAL GUAMANI | CARCELEN c:";;'::" TOTAL
PUESTOS DE 24 HORAS 43 2 18 9 7 0 99
PUESTOS DE 12 HORAS 26 25 4 52
PATRULLAJE 24 HORAS 1 1 1 3
TRANPORTE DE VALORES 1 1 1 1 1 5
MOTORIZADOS 9 2 3 1 1 1 10
SUPERVISORES DE SEGURIDAD EPMTPQ, 6 6 16 3 31
SUPERVISORES NOCHE EPMTPQ 3 3

Los guardias estan ubicados en las diferentes paradas, terminales parqueaderos de
cada corredor en horarios de 06:00 a 18:00 y 18:00 a 06:00, de acuerdo al croquis
Anexo No.1. Ademas, se cuenta con vehiculos de seguridad y motocicletas que

realizan patrullaje en todo el sistema.

Adicionalmente se presta apoyo a operaciones cuando existe unidades dafadas,
accidentes en la via, manifestaciones, etc.

3. Indicadores de incidencias y novedades referentes a temas relacionados
con seguridad de los usuarios en el sistema
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1. Debido a las capacitaciones al personal de la Coordinacién de Seguridad,
guardias de la empresa de seguridad privada y el apoyo SIDPRO-BAC
(Subdireccion Nacional de Investigacién Contra el Delito a la Propiedad) se ha
podido realizar la identificacion de los delincuentes por parte del personal de la
Coordinacion de Seguridad, esto ha logrado incrementar el numero de
sospechosos desalojados del sistema

2. Disminucién de robos como resultado del control y supervisién del personal de
la Coordinacion de Seguridad, de la empresa de seguridad privada y el apoyo
del personal de la Policia Nacional.

3. Coordinacion con la Agencia de Coordinacion Distrital del Comercio y la Policia
Metropolitana para el control de las ventas ambulantes dentro del sistema.

4. Estadisticas del proyecto “Cuéntame”

ESTADO DE CASOS JUDICIALIZADOS, DERIVADOS Y DESISTIDGS DE ENERO 16 A DICIEMBRE 31DE 2016
TOTAL | CASOS APELACION A | APELACION A
CASOS | ARCHIVADOS | INSTRUCCION | INVESTIGACION | PREPARACION | PROCEDIMIENTO|  SENTENCIAS SENTENCIAS
Al ;Tssmll‘:)?s Juo:flo'“sum DERIVADOS | EN FISCALIA | FISCAL PREVIA wicio DIRECTO | EIECUTCRIADA I;:m;':ﬂ I;Egﬂ::: Sl EST:;?CESD
2016 154 u 8 5 0 7 1 1 17 0 2 1 3
TOTAL 154 k2 5 0 7 1 1 17 0 2 1 3

De los 154 usuarios atendidos entre enero y diciembre de 2016, 34 fueron victimas
de acoso sexual en el Sistema Integrado de Transporte fueron judicializados, 83
fueron derivados a distintas instancias ya que el tipo de violencia sufrido no fue

sexual.

4. Operativos de apoyo con personal externo de Policia Nacional

En el afio 2016 se han logrado la desarticulacion de dos organizaciones
delictivas que operaban dentro de los medios de Transporte Publico Masivo
en el Distrito Metropolitano de Quito.




e Trabajos de inteligencia policial en forma encubierta en todos los
corredores.

e Apoyo con personal uniformado en las paradas conflictivas o zonas criticas.
5. Operativos de apoyo con la Secretaria de Seguridad Ciudadana.

o Apoyo permanente de la Policia Metropolitana a través de una brigada
especial para el sistema integrado de transporte.

6. Coordinacidn con la Agencia Metropolitana de Transito.

e Apoyo de la AMT en temas de seguridad vial.

7. Manejo y control de incidencias internas y externas a través del Centro de
Control.

El centro de control realiza acciones de monitoreo de las instalaciones, terminales y
paradas a través de la infraestructura tecnoldgica que articula camaras de vigilancia
(cdmaras de video internas y externas), de seguridad (botén de panico), consolas de
recepcién de llamadas (teléfonos IP), que permite coordinar en menor tiempo los
eventos que se originan en cada uno de los corredores administrados por la EPMTPQ,
comunicacion directa con las diferentes instituciones como Agencia Metropolitana de
Transito, Policia Metropolitana, Ecu 911, Bomberos, COE, Centro de Gestion de la
Movilidad, EPMMOP, EPMAPS; a fin de solventar las emergencias presentadas y
garantizar una adecuada prestacion del servicio de transporte a los usuarios del DMQ
las 24 horas del dia, los 365 dias del aho.

El Centro de Control dispone de las siguientes lineas de accion o monitoreo:

1.- LINEA DE MONITOREO.- Paradas.- Control y monitoreo del ingreso de usuarios

en paradas y terminales.
2.- LINEA DE OPERACION.- Buses (Bi articulados, Articulados, Trolebuses).- Control
de la operacion, mediante el monitoreo de las cdmaras externas ubicadas en el carril

exclusivo, y registro de las incidencias operacionales.
3.- LINEA DE MONITOREO.- Seguridad Fisica.- Monitoreo de los sitios de mayor
riesgos, (actos peligrosos o delictivos), ademas coordina con los organismos de

SOCOIrTo.

El detalle de equipos instalados en corredores, que aportan a la gestién de monitoreo
del centro de control se presenta en el siguiente cuadro:



CAMARAS CORREDORES EPQ

——— CAMARAS [CAMARAS EXTERNAS|CAMARAS| SuUB
INTERNAS | FIJAS PTZ CONTEO |TOTAL
* CENTRAL TROLEBUS 68 12 80
SURORENTAL 25 5 30
21 3 10 34
38 6 8 52
TALLERES 13 4 17
RECAUDACION 14 2 16
ARCHIVO - CONTEO 1 1 2
SUB TOTAL 180 27 23 1 231
TOTAL 231
*F’ UESTA EN MARCHA POR RECONSTRUCCION DE PARADAS (SIN ACCESOAMONITOREO-CCT )

8.

Plan de mantenimiento de la flota y su aporte en una operacién segura de
las unidades.

En el Anexo No. 2 se adjuntan los diferentes planes de mantenimiento preventivo
actualizado de toda la flota, en los cuales se puede evidenciar las tareas de
mantenimiento estrictas referente entre otros a frenos, sistema eléctrico, y demas
sistemas que conllevan a la seguridad del vehiculo.

9.

Caracteristicas de la flota en cuanto a seguridad, tratamiento dentro de
las unidades a personas con necesidad de atencién prioritaria.

La flota de articulados B12M y MBO 500 cuentan con los siguientes médulos que
aportan a la seguridad del vehiculo.

Sistema Electrénico de Frenos (EBS).
Unidad de mando de la Transmisién (TECU).
Modulo ABS.

Tecnologia de emisiones EURO 3.

Sistema de direccién hidraulica.

Limitador de velocidad.

La flota de trolebuses y articulados B10M cuentan con:

» Sistema de freno de aire de discos y tambores respectivamente.
e Sistema de direccién hidraulica.
e Limitador de velocidad.

En lo referente al servicio para grupos de atencién prioritaria, los espacios destinados
cuentan con su sefialetica y ubicacion correspondiente, cumpliendo la normativa legal
vigente.
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10. Sitios adecuados para realizar trabajos de mantenimiento.

Con la implementacion del nuevo taller en Chiriyacu, se atiende una flota de 80 buses
articulados aliviando asi los talleres del Recreo, logrando disminuir el tiempo de
intervencion en el mantenimiento de la Flota de la EPMTPQ.

También se mejoré el ambiente laboral de los tecnicos, dotandoles de un lugar de
trabajo adecuado y con las seguridades necesarias para un correcto desempefo.

Ademas estd en proceso de adecuacion el taller de la Rio Coca.

De otra parte, se ha entregado toda la informacion necesaria para que la EPMMOP
continlie con el proceso de construccion del taller en Quitumbe.

11. Equipo de auxilio mecanico en ruta.



Se cuenta con seis unidades unidades moviles para auxilios en ruta, con herramientas
y espacios destinados para un éptimo mantenimiento correctivo en ruta, seguro para
las unidades y para el personal técnico, ademds se incorporé una nueva unidad movil
para la flota de buses biarticulados.

12. Resultados en confiabilidad de flota por disminucién de tamafio de
rampas en trolebuses:

e Disminucion de intervenciones en taller por dafo de rampas en un 40%.

e Mayor disponibilidad de la flota (debido a la menor intervencién de
reparaciones por rampas en el taller).

* Mayor operatividad de la flota.

13. Indicador de siniestralidad durante el afio 2016.

El indice de siniestralidad se muestra en el siguiente cuadro:

2015 1055 160.999.508 30.561.443 0,00000655 6,55 3,45
2016 1303 171.779.677 33.885.059 0,00000759 7,59 3,85

La principal razén para el incremento de la siniestralidad fue por la operacién del
corredor central trolebus por via de livianos debido a la intervencion en las nuevas
paradas, por tal razon durante el afio 2017 se espera que este indice disminuya.

Al realizar el andlisis particular de accidentes por rampas se tiene el siguiente
cuadro por tipo de flota, el periodo de andlisis es desde el 1 de julio de 2016 hasta

el 31 de enero de 2017:




TIPO DE BUS CANTIDAD
Articulado Volvo B12M 10
Articulado Volvo B12M 14
Articulado Trolebus o5
Mercedes O500M 16
Biarticulado B340M 8

TOTAL 73

Al realizar el analisis por corredor y tomando en cuenta que en el Unico corredor
que se opera sin rampas o0 rampas recortadas se tiene los siguientes resultados:

Julio 2016 -
| Enero 2017

CENTRAL
TROLEBUS 33

55.648.030

0,000000593

106 POR
SEMANA

ECOVIA 40

45.088.176

0,000000887

1,3POR
SEMANA

En el cuadro anterior se evidencia que a pesar de tener rampas no existe una
disminucién de los accidentes por esta causa, el nimero total de accidentes en la
ecovia (corredor que opera con buses con rampa) es mayor que en el corredor
central (opera con buses sin rampa y rampa corta).

Sin embargo para tener una disminucién de accidentes en el corredor central se
han tomado las siguientes precauciones:

e Paradas nuevas con elementos de ayuda al acoderamiento para asegurar
que la unidad quede a menos de 10 cm de la rampa de la parada.

» Capacitacion a conductores y fiscalizacion para seguimiento.

14. Modelo de pago de buses alimentadores: como aporta para mejorar la
seguridad en la operacion.

Se ha desarrollado un nuevo modelo de pagos que consiste en una combinacién de
pago por kilémetro recorrido mas pasajero transportado, con lo cual se comparte el
riesgo de la demanda e incentiva a los operadores a mantener la disciplina en la
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operacion, tomar todos los pasajeros y respetar los horarios establecidos (en la
distribucion de ingresos por pasajeros se realiza caja comun por ruta).

Con esta accion, la operacion se regula y los tiempos de espera en ruta disminuyen y
por lo tanto se mejora la seguridad de los usuarios, por una parte, y por otra también
se mantienen las velocidades en términos de seguridad, por lo que se mejora la
seguridad de los viajes.

Cabe mencionar que en el Contrato se ha incorporado vy se ha socializado con los
operadores un regimen de fallas operacionales que guia a los operadores sobre el
comportamiento que deben mantener y que aporta en el incremento de la seguridad
de los usuarios y las unidades.

Ademas, a costo del operador se han instalado equipos de control en los buses para
controlar cumplimiento de recorridos, velocidad de operacion, cumplimiento de tiempos
en recorrido, pasajeros que suben al bus, esto ha permitido una mejora sustancial del
servicio y la disminucion del fraude hasta en un 15%.

15. Biarticulados
a. Especificaciones técnicas referentes a la seguridad del vehiculo.

Las unidades biarticualdas tienen computadores a bordo que detectan de forma
inmediata alguna averia o anomalia en el funcionamiento mecénico y electrénico de la

unidad.

Las unidades biarticuladas cuentan con los siguientes sistemas:

e Sistema Electrénico de Frenos y antivuelco (EBS).

e Control Electrénico de la suspension (ECS).

¢ Unidad de mando del motor (EECU).

e Unidad de mando de la Trasnsmision (TECU).

¢ Unidad de control de luces (LCM).

* Limitador de velocidad

e Tacografo o reporte de conduccidn automatica que permite incrementar la
seguridad en la conduccién del vehiculo.

Diagnastico de falla aan

Sistema caja e Cambios

Sistema de frenos
Sistema info. display
Sistema vl culn

e 183 s
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El disefio de las puertas de acceso de las unidades evita que las puertas se abran por
presion ocasionada por exceso de pasajeros (esto no sucede en las puertas de los
buses articulados Volvo B10M y Volvo B12M), ademas cuentan con alarmas visuales y

sonoras de apertura y cierre.

Ademas, cuentan 19 salidas de emergencia distribuidadas en los 3 vagones y con la
sefialetica adecuada, los espacios reservados para personas con atencion preferencial
estan claramente identificados y cuentan con elementos de seguridad adicionales.

et
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Las unidades no poseen rampas de acceso al bus, esto porque de acuerdo a
experiencias de todos los sistemas BRT que operan en Latinoamérica este elemento
dejoé de utilizarse desde hace més de 15 afios, con esto se mejora el tiempo de
embarque a unidades, disminucion de averfas de buses, accidentes al subir al bus por
mal acoderamiento por rampa sin soporte inferior, como ejemplo de ciudades que
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operan buses sin rampas podemos mencionar:Ciudad de Meéxico, Leén, Guadalajara,
Guatemala, Barranquilla, Bucaramanga, Pereira, Bogota, Cali, Lima , Guayaquil
Goainia, Manaos, Rio de Janeiro, Santiago de Chile, entre otros.

OPTIBUS - LEON

TRANSMETRO — CIUDAD DE
GUATEMALA

METROVIA = GUAYAQUIL

b. Informacidn en Biarticulados

Las unidades biarticuladas cuentan con 3 camaras internas y una externa, las que son
monitoreadas por los conductores en una pantalla ubicada en el tablero de
instrumentos. Las camaras tienen por objetivo el monitoreo local de la unidad para
facilitar maniobras de reversa y la apertura y cierre de puertas.
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Las unidades biarticulados cuentan con ruteros en los cuales se muestran los
diferentes circuitos que tiene la EPMTPQ para una mejor informacion al usuario,
ademas se cuenta con informacidn en linea de la operacién de buses biarticulados que
permiten su monitoreo y reporte desde el Centro de Control.

De la misma manera se encuentra en funcionamiento el SIU ( Sistema de Informacion
al Usuario) en toda la flota de biarticulados, todas las unidades anuncian en audio la
parada siguiente un minuto antes del arribo a la mimas. La informacién en video que
indica la velocidad del vehiculo esta en proceso de habilitacién, ademds se contara

con otra informacién sobre el sistema.




c. Servicios en Biarticulados

Las unidades Biarticulados cuentan con cargadores para celulares con puerto USB,

Se han realizado las acciones y contratos necesarios para poner operativa la red Wi —
Fi en las unidades.

Con la implementacion del Wi — Fi en los biarticulados se podra transmitir la sefal de
las camaras al centro de control para realizar monitoreo remoto de lo que sucede en
las unidades y poder grabar toda la informacion que podra ser utilizada en caso de que
surgieran problemas relacionados con inseguridad.

18



Todos los equipos instalados en los buses que se relacionan con la seguridad en los
buses biarticulados estéan siendo utilzados en beneficio de los usuarios.

d. Situacion actual y utilizacién de los implementos y servicios de la flota
de biarticulados.

A continuacién se presenta un resumen del estado de los principales equipos

instalados referentes a la seguridad y servicios del bus:

No. DETALLE ESTADO
1 Sistema de frenos ABS Instalado y operando
2 Control de traccién y estabilidad Instalado y operando
3 Limitador de velocidad Instalado y operando
4 Computador a bordo Instalado y operando
5 Salidas y rampas de emergencia Instaladas y operando
6 Sefalética dentro del bus Instaladas y operando
7 Piso antideslizante Instaladas y operando
Botdn de activacion de puertas en
8 caso de emergencia Instaladas y operando
Sistema de apertura no permite
apertura por presion interna de
9 usuarios Instaladas y operando
Apertura y cierre de puertas con sefial
10 audible y sonora Instaladas y operando
Sistema de informacién al usuario
11 audible Instaladas y operando
12 Informacién en pantallas LCD Instaladas y operando
13 Informacion externa en pantalllas LED | Instaladas y operando
Espacios para personas con atencion
14 prioritaria Instaladas y operando
15 Puertos USB para carga de celular (6) Instaladas y operando
En proceso de
16 Wi - Fi instalacién
17 GPS, reportes de operacién Instalado y operando




16. Infraestructura, mejoras en paradas y estaciones que aportan a
incrementar los niveles de seguridad.

MEJORAMIENTO DE PARADAS DEL CORREDOR SUR OCCIDENTAL

En el mes de febrero culminaron los trabajos de mejoramiento de 19 paradas del
Corredor Sur Occidental, beneficiando a 230.000 pasajeros/ dia que utilizan este

corredor.

Ademas se esta realizando la instalacién de piso antideslizante en todas las
paradas para evitar caidas cuando el piso esta mojado.

ADECUACIONES EN ANDENES DE ESTACIONES Y TERMINALES

La EPMTPQ realizé adecuaciones para el mejoramiento de la operacién en los
andenes de las Estaciones y Terminales El Recreo, Norte- La Y, Villaflora, Moran
Valverde y Espafa, beneficiando a 260.000 pasajeros/dia, esta intervencion
permitié nivelar el piso del bus con el piso de la estacién y de esta manera

prevenir accidentes.

ANTES DE LA INTERVENCION

X



DESPUES DE LA INTERVENCION

RECONSTRUCCI()N DE 44 PARADAS CORREDOR CENTRAL
TROLEBUS

Para garantizar la normal operacién con la nueva flota de buses biarticulados, la
EPMMORP realizé el proceso de reconstruccion de 44 nuevas paradas del Corredor
Central, en este proyecto la EPMTPQ instalé tornos de entrada vy salida, sefialética
interna y video vigilancia




Beneficios de las nuevas paradas:

o Paradas de vidrio que permite la visibilidad por dentro y fuera mejorando la
seguridad.

e Sefalética actualizada y accesible a personas no videntes (piso podotactil).

e Equipadas con cdmaras de seguridad y botdén de panico para auxilio inmediato
en caso de novedades, el sistema de video vigilancia estd en proceso de
repotenciacion.

e Accesibilidad y seguridad con fase semaforica para el ingreso y salida de las
paradas.

e Sistema automatico de apertura de puertas activado con radio frecuencia.

En caso de requerirse informacién adicional sobre este tema estaremos pendientes
para poder entregarla de manera inmediata.
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ANEXO No. 1:
UBICACION DEL
PERSONAL DE
SEGURIDAD EN
PARADAS DEL
SISTEMA INTEGRADO
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EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE PASAIEROS DE QUITO

QuIito

UNIDAD KM FECHA
5 ¢ACTIVIDAD
SECCION ACTIVIDADES A REALIZAR TIEMPO (H-H) OBSERVACIONES
REALIZADA?
51 NO
8 i Verificacion y limpieza unidad de mantenimiento. Revisar y drenar tanques de
o reserva de aire inferiores 0.2
v 2 |Reparar cilindros neumaticos puertas de servicio (8) 10
g P Remanufacturar valvulas electroneumaticas puertas de servicio (4). Revisar i
"é" estado de las torres y repujado de los bronces de las mismas
]
- Reparar vaivulas de despresurizacion y emergencia. Revisar funcionamiento y
E 4 |escapes valvulas neumdticas y en sus acoples. Revisar funcionamiento y escapes 3
g cilindros neumaticos (12) y en sus acoples
-9
g . Regular tiempos de apertura y cierre de puertas {Puerta de servicio: 2 Seg. Y e
o Puerta de emergencia:5 Seg.) 2
Desmeontar, revisar estado de MODULOS, verificar estado de impreso y realizar
1 [mantenimiento. Revisar y garantizar funcionamientode |uces internas, revisary 0,6
corregir conexiones terminales masa. Revisar funcionamiento luces de cortesia
5 Bajar acrilicos y revisar funcionamiento y estado luces internas, conectores, 5
fusibles y empalmes
8 3 |Revisar estado, funcionamiento y conexiones botaneras, interruptores y relays 0,4
o
E 4 |Verificar estado y conexiones a médulo angel de la guarda 0,1
2
o Vertficar estado y funcionamiento de los interruptores {microswitch) angel de la
0 . guards, verificar funcionamiento del resorte (8). Verificar estado y i
5 funcionamiento de los presostatos angel de la guarda (2). Verificar estado y ’
g funcionamiento del interruptor manual dngel de la guarda
E & |Verificar estado posicionamiento laminas fin de carrera puertas (8) 0,25
O 7 |Revisar y limpiar ventiladores y extractores (8) 1
& Verificar funcionamiento timbre de discapacitados, revision luz timbre a1
discapacitado en panel de instrumentos ‘
g Revisar ajuste y funcionamiento de motor, mecanismo, biela y brazos b
limpiaparabrisas L4
10 |Rewisar funcionamiento de motor tanque agua limpiaparabrisas 0,1
11 |Desmontar, limpiar y lubricar mator desempanador y ductos de ventilacion 1
Revisar ajuste componentes de fijacion puertas de servicio y emergencia y la
1 |identificacion con rayas amarillas y negras de los brazos pantograficos puertas de 0,25
< emergencia
o
E 2 Revisar, ajustar y lubricar mecanismo Orquilla-Biela puertas de servicio (8). -
E Revisar, ajustar y lubricar chumacera superior mastil (8) !
"'E" 5 Revisar ajuste y lubricar guias superiores (16}). Revisar, ajustar y lubricar rétulas 5
w puertas de servicio y emergencia (10) !
>
o Verificar y ajustar zapatas inferiores arboles puertas de servicio (8). Revisar
E “ uniones soldadas mecanismo arbol puertas. Ajustar y garantizar adecuado o5
51" funcienamiente topes puertas de servicio. Revisar y ajustar empagues y escobas 4
w (8 puertas). Revisar y garantizar estado de perfil buque puerta (8)
o
v
<
=
E Reemplazar rodamiento de bolas base inferior mastil puertas de servicio por
E 5 |contacto deslizante. Junto con desmaontaje, refuerzo soporte méstiles puertas 12
pantograficos de emergencia
w > » Revisén general de tapas de inspeccién internas bombonas y amortiguadores.
oz o 1 |Revisar las tapas de inspeccién mecanismos puertas de servicio, revisar estado de 0,2
g g g empagques, chapas, lengiletas, cordeles, cortineros y verificar ajuste
= O e
oW T Y-
‘5‘ % 8 Revisar y ajustar elementos de fijacion tubos pasamanos, mamparas y ldminas
oz < 2 |sanfonas, Revisar y ajustar tornillos y empaques claraboyas. Revisar y ajustar 0,1
tapas de consola superior delantera
g = 8 Desmontaje, limpieza, revision tarjetas, cambio por condicion de cableado
w g o= | 3 |comunicacidn de los tres ruteros. Y cambio de programaciones por sclicitud de 2,5
o Do 2 TM en los patios
= A i







min& EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE PASAJEROS DE QUITO QUim

UNIDAD KM FECHA

SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE CARROCERIA CADA 60.000 KM

2 (ACTIVID,
SECCION ACTIVIDADES A REALIZAR TIEMPO (H-H) | ¢ AD OBSERVACIONES
REALIZADA?
Sl NO
8 Revisar, limpiar unidad de mantenimiento, linea de aire alimentacién puertas,
o 1 |drenary aplicar aceite. Inspeccionar lineas de aire inferiores, empalmes en 0,2
= articulacion y estado de las mangueras
<L
g 2 |Revisar y drenar tanques de reserva inferiores 0,1
; 3 Remanufacturar valvulas electroneumaticas puertas de servicio {4). Revisar A
Qo estado de las torres y repujado de los bronces de las mismas
=
E 4 Revisar funcionamiento y escapes valvulas neumadticas y en sus acoples. Revisar 0.2
g funcionamiento y escapes cilindros neumaticos (12) y en sus acoples !
o
= Regular tiempos de apertura y cierre de puertas {Puerta de servicio: 2 Seg. ¥
e} 5 ; 0,5
(=] Puerta de emergencia:5 Seg.)
Desmontar, revisar estado de MODULOS , verificar estado de im preso y realizar
1 |mantenimiento. Revisar y garantizar funcionamientode luces internas, revisar y 0,6
corregir conexiones terminales masa. Revisar funcionamiento luces de cortesia
2 Bajar acrilicos y revisar funcionamiento y estado luces internas, conectores, "
fusibles y empalmes
8 3 |Revisar estado, funcionamiento y conexiones botoneras, interruptores y relays 0,4
(=]
g 4 |Verificar estado y conexiones a médulo dngel de la guarda 0,1
‘E’ Verificar estado v funcionamiento de los interruptores {microswitch) dngel de la
7] guarda, verificar funcionamiento del resorte (8). Verificar estado Y
Lt 5 . . 5 2 0,25
Fz- funcionamiento de los presostatos dngel de la guarda (2). Verificar estado y
E funcionamiento del interruptor manual dngel de la guarda
O sl o . . . -
% Verificar estado posicionamiento laminas fin de carrera puertas (8) 0,25
o Revisar y limpiar ventiladores y extractores (8) 1
. Verificar funcienamiento timbre de discapacitados, revision luz timbre ol
discapacitado en panel de instrumentos !
3 Revisar ajuste y funcionamiento de motor, mecanismo, biela y brazos 5
limpiaparabrisas !
10 |Revisar funcionamiento de motor tanque agua limpiaparabrisas 0,1
11 |Desmontar, limpiary lubricar motor desempafiador y ductos de ventilacion 1
Revisar ajuste componentes de fijacion puertas de servicio y emergencia yla
1 [identificacion con rayas amarillas y negras de los brazos pantograficos puertas 0,25
> y
ergencia
o de emergenci
=] < y Revisar, ajustary fubricar mecanismo Orquilla-Biela puertas de servicio (8). i
E o Revisar, ajustar y lubricar chumacera superior mastil (8) !
w E " - ¥ 5 : R 7
w g 3 Revisar ajuste y lubricar guias superiores (16). Revisar, ajustar y lubricar rétulas 6
[1¥] § & . v
0O e puertas de servicio y emergencia (10)
2s
E w Verificar y ajustar zapatas inferiores drboles puertas de servicio {8). Revisar
g " uniones soldadas mecanismo drbol puertas. Ajustar y garantizar adecuado 03
o funcionamiento topes puertas de servicio. Revisar y ajustar empagues ¥ !
escobas (8 puertas). Revisar y garantizar estado de perfil buque puerta (8)

Revison general de tapas de inspeccidn internas bombonas y amortiguadores.
1 |Revisar las tapas de inspeccion mecanismos puertas de servicio, revisar estado 0,2
de empaques, chapas, lengiietas, cordeles, cortineros y verificar ajuste

SORIOS

CCION Y

3TAS DE







PUEI
INSPE
ACCt

Revisar y ajustar elementos de fijacion tubos pasamanos, mamparas y laminas

2 |sanfonas. Revisary ajustar tornillos y empaques claraboyas. Revisar y ajustar 0,1
tapas de consola superior delantera
Revisar y ajustar tornillos de fijacion sillas pasajeros y estado de sillas (cambiar
1 |segun condicion). Revisar y ajustar componentes fijos y funcionamiento tapa 0,1
frontal (Persiana)
5 Revisar y ajustar tornillos de fijacién silla operador, revisar y ajustar tapas de G
inspeccidn de puertas (6), ruteros (3), central eléctrica (1) '
3 Revisar y ajustar elementos de fijacién tubos pasamanos, mamparas y laminas 01
safonas. Revisar y ajustar tornillos y empaques claraboyas '
4 |Revisar y ajustar elementos de sujecién espejos retrovisores internos 0,1
v . Revisar y ajustar sopertes de fijacion cinturones de seguridad operador y o1
g minusvalidos y funcionamiento de timbres !
o . - - - :
I-"E Verificar y ajustar soportes extintores y estado de extintores (Extintores con
= 6 |todas sus partes, calcomania de registro revision y cargados). Ajuste del 0,2
) rotector
8 p
o Revisar y ajustar protectores martillo salida de emergencia y vélvulas de
8 7 |emergencia. Verificar y corregir estado del piso en la zona de empalmes y 0,1
w
Q remates
o
= Revisar y ajustar componentes fijos y funcionamiento tapa frontal (Persiana).
Verificar estado de calcomania y logos internos en mal estado. Revisar y ajustar
8 [tapas de inspeccion laterales externas, mecanismos y accesorios. Revisary 0,1
ajustar componentes fijos y méviles tapa frontal (Persiana) y verificar
funcionamiento
9 |Limpiary suavizar vidrios corredizos y felpas. Verificar estado de boceleria piso 1,5
10 |Verificar estado de domos 0,2
11 |Revisary ajustar tapas inspeccién exterior baterias. Mecanismos y accesorios 0,3
&, Desmontaje, limpieza, revision tarjetas, cambio por condicion de cableado
g 1 |comunicacion de los tres ruteros. Y cambio de programaciones por solicitud de 2,51
E CLIENTE en los patios
; 5 Ajuste y aseguramiento posicion espejos retrovisores externos, auxiliar derecho o
= y cortavientos '
o Verificar estado de domos. Revisar y ajustar tapas de inspeccion laterales
S 3 |(revisar estado de chapas, amortiguadores, trincos y resortes de tapas 0,2
a exteriores)
o
< 4 |Revisar y ajustar tapas inspeccién exterior baterias, mecanismos y accesorios 0,3
Verificar soldaduras de la estructura a la plataforma 0,1
ESTRUCTURA P o
:

Verificar sujecién de tornillos carroceria a plataforma

TOTAL H-H

SERVICIO DE MANTENIMIENTO CADA 60.000 KM

17,2







EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE PASAJEROS DE QuiTo

Quito

|

UNIDAD KM FECHA
i SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE CARROCERIA CADA 15.000 KM
LACTIVIDAD
' SECCION ‘ ACTIVIDADES A REALIZAR TIEMPO (H-H) DA OBSERVACIONES
REALIZADA?
sl NO
m i 1 |Verificacién y limpieza unidad de mantenimiento 0,1
'2 8 2 |Revisary drenar tangues de reserva inferiores 0,1
g E 3 Revisar escapes de aire y estado de mangueras, acoples, cilindros y g
no. = electrovalvulas .
g 3 7 Regular tiempos de apertura y cierre de puertas (Puerta de servicio: 2 Seg. Y
=] = Puerta de emergencia:5 Seg.) 0.5
1 Revisar estado y conexion de terminales a sistema de alimentacian eléctrica
carroceria 0,1
Revisar y garantizar funcionamiento de luces internas, mantenimienta
2 |MODULOS, revisar y corregir conexiones terminales masa. Revisar 0,8
funcionamiento luces de cortesia
" 5 Verificar estado v funcionamiento del interruptor y presostatos angel de la i
8 guarda (10). Verificar y ajustar conexiones a madulo angel de la guarda :
=
‘E 4 |Verificar estado y funcionamiento del interruptor manual angel de Ia guarda 0,1
o
E 5 |Verificar y corregir posicionamiento ldminas fin de carrera puertas {8) 0,25
=
w
g 6 |Revisar estado, funcionamiento y conexiones botoneras, interruptores y relays 0,25
a
= 7 |Revisar y limpiar ventiladores y extractores (8) 0,1
8 g Revisar funcionamiento de motor tanque de agua limpiaparabrisas, adicianar
agua 01
5 Revisar y ajustar mecanismo motor, biela y brazo limpiaparabrisas. Montar iy
amarre plastico a mangueras de conduceion o
10 |Desmontar, limpiar y lubricar motor desempafiador y ductos de calefaccion 0,25
11 |Verificar sistema timbre discapacitados 0,1
Revisar ajuste componentes de fijacion puertas de servicio y plataformas de
1 |emergenciay la identificacion con rayas amarillas y negras de los brazos 0,25
> pantograficos puertas de emergencia
8 5 Revisar, ajustar y lubricar mecanismo Orquilla-Biela puertas de servicia (8). &1
=< Revisar, ajustar y lubricar chumacera superior mastil {8) :
e O
w - : Revisar funcionamiento, ajustar y lubricar cilindros y bisagras plataformas 2
w
w 0 puertas de emergencia .
O e
n w Revisar ajuste y lubricar guias superiores (16). Revisar, ajustar y lubricar rétulas
< = a o . 0,1
E puertas de servicio y emergencia (10)
5" Verificar y ajustar zapataz inferiores arboles puertas de servicio (8). Revisar
& s uniones soldadas mecanismo arbol puertas. Ajustar y garantizar adecuado 4
funcionamiento topes puertas de servicio. Revisar y ajustar empaques y escobas '
(8 puertas)
w oz 1 |Revisary ajustar tapas de inspeccidn mecanismo puertas (6) 0,1
AT
2 E 2 |Mantenimiento general de tapas de inspeccién internas amortiguadores 0,1
E o
o
g % 5 Ajuste y aseguramiento posicion espejos retrovisores externos, auxiliar derecho y o
a = cortavientos ’
Revisar y ajustar tornillos de fijacion sillas pasajeros y estado de sillas {cambiar
1 |segln condicion). Revisar y ajustar companentes fijos y funcionamiento tapa 0,1
frontal (Persiana)
5 Revisar y ajustar tornilios de fijacion silla operador, revisar y ajustar tapas de -
inspeccion de puertas (6), ruteros (3), central eléctrica (1) v
4 Revisar y ajustar elementos de fijacion tubes pasamanos, mamparas y laminas 01
7 safonas. Revisar y ajustar tornillos y empaques claraboyas ’
=}
nzc 4 |Revisar y ajustar elementos de sujecién espejos retrovisores internos 0,1
wi
=
= 2 Revisary ajustar soportes de fijacién cinturones de seguridad operador y -
8 minusvalidos y funcionamienta de timbres ”
g Verificar y ajustar soportes extintores y estado de extintores (Extintores con
a 6 [todas sus partes, calcomania de registro revision y cargados). Ajuste del 0,2
(%]
9 protector
< Revisar y ajustar protectores martillo salida de emergencia y valvulas de
7 |emergencia. Verificar y corregir estado del piso en la 20na de empalmes y 0,1
remates
Revisar y ajustar componentes fijos y funcionamiento tapa frontal (Persiana).
8 |Verificar estado de calcomanta y logos internos y externos en mal estado. Revisar 0,1
v ajustar tapas de inspeccién laterales externas, mecanismos y accesorios
[roTALHH | SERVICIO DE MANTENIMIENTO CADA 15.000 KM 59 |
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SECRETARIA DE CJJ@WW\QIQL!
MOVILIDAD-

ALCALDIA

Quito DM, T4 FEB 2917
oficio No.sMm- 0209 12017

Licenciado. QYO OY5 A ,
Eddy Sanchez i \\1 . \
PRESIDENTE DE LA COMISION DE MOVILIDAD DEL CONCEJO METROPOLITANO DE QUITO

Abogado.
Diego Cevallos Salgado
SECRETARIO GENERAL DEL CONCEJO METROPOLITANO DE QUITO

Asunto: Informe sobre el proceso "“ESTUDIO PARA DETERMINAR LA
OFERTA Y LA DEMANDA DEL SERVICIO DE TAXI EN EL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO”

Referencia: Ticket# 2017-015998

Presente.-

En atencién a su oficio No. SG-0379 de 06 de febrero de 2017, mediante el cual solicita: “...remita
para conocimiento de la Comisién un informe sobre el estado del proceso de la consultoria
Lista Corta No. LCC-MDMQ-SM-003-2016 “Estudio para determinar la oferta y la demanda del
servicio de taxi en el Distrito Metropolitano de Quito”; al respecto me permito poner en su
conocimiento la siguiente informacion:

Con fecha 23 de diciembre de 2016, se suscribié el contrato No. SM-007-CP-2016, para el
"“ESTUDIO PARA DETERMINAR LA OFERTA Y LA DEMANDA DEL SERVICIO DE TAXI EN EL
DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO”, entre la Secretaria de Movilidad y el CONSORCIO

PROPRAXIS GSD PLUS.

La clausula cuarta (OBJETO DEL CONTRATO), establece los productos a entregarse: “(...)
PRODUCTOS A ENTREGARSE:

Los productos a entregar por parte de la consultora seran los siguientes:

1. Metodologia y Plan de trabajo: Esta entrega debe detallar la metodologia que se
aplicara para el cumplimiento de los objetivos y alcance del estudio, procedimientos
de recoleccién de informacion, en oficina y en el campo, su codificacién y analisis.
Senalara claramente los procedimientos para determinacion de oferta y demanda y
los tiempos y secuencia de las distintas actividades que realizara el Consultor en el
desarrollo de las diferentes actividades (cronograma). Los formularios a emplearse
en la recoleccion de datos y encuestas a ejecutarse deberan estar previamente
aprobados por la fiscalizacién y administracion del contrato.

2. a) Documento con el resultado de la informacién recopilada en oficina y en los
trabajos de campo, con su respectiva descripcién del trabajo ejecutado,
observaciones y conclusiones; se adjuntara las respectivas bases de datos,
formularios empleados e informes operativos de campo, documentados gréaficamente
para certificar la real ejecuciéon de los mismos. b) Informe con la estimacién de Ia
demanda actual del servicio de taxis en sus distintas clases y subclases en el DMQ, y
la oferta necesaria para cubrirla, el consultor debera presentar cuadros en los que
conste la cuantificacion de la oferta legalizada y la posible oferta a incrementarse, si

es del caso.
3. Informe técnico que contenga: a) analisis de la efectividad de la operacion de las
distintas clases y subclases del servicio de taxi implementadas en el DMQ:

convencional urbano, convencional periférico, convencional en parroquias y
ejecutivo, y propuesta técnica de su continuidad o modificacién.

Garcia Moreno N 2 57 entre Sucre y Bolivar 3er. Piso © PBX: 395 2300 EXT: 14002 www.quito.gob.ec
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4. Informe técnico que contenga la evaluacion y propuesta del Consultor sobre los
indices de operacion del servicio, asi como sobre las politicas de regulacion y control

del servicio de taxis en el DMQ.

Ademas, toda la documentacién necesaria que permita cumplir los objetivos generales y
especificos de la presente consultoria.

La consultora entregaré un informe ejecutivo y una presentacion de cada uno de sus
productos y un informe ejecutivo y presentacion general al finalizar la consultoria.

Todos los informes deberan ser entregados en tres (3) ejemplares impresos a color, y en
formato digital editable; los informes en formatos Word y Excel, los resultados del trabajo de
campo en Excel y base de datos Access o similar; los archivos con informacién geogrifica y
las presentaciones en Power Point.

Ademas, de conformidad con el Acta de Negociacién de fecha 09 de diciembre de 2016, fa
Consulitora debera incluir dentro de la metodologia propuesta por la Consultora, en lo
referente a la identificacion de los servicios informales de taxis, incluiré un analisis y
estimacién de la oferta de taxis a través de aplicativos méviles y teléfono para lo cual la
Secretaria de Movilidad prestara su colaboracién para la obtericién de informacién primaria
de los operadores tecnolégicos y telefénicos actuales. Dentro de la parte preliminar de taxi
en Quito, la Consultora incluirda un benchmarking de hasta dos casos de ciudades
latinoamericanas donde se hayan establecido condiciones para regular la oferta de taxis”.

La clausula quinta (PRECIO DEL CONTRATO), numeral 5.1 del contrato principal, sefiala:

“5.1  El valor del presente contrato, que LA SECRETARIA DE MOVILIDAD, pagara a la
CONSULTORA, es de USD. 249. 775,00 (DOSCIENTOS CUARENTA Y NUEVE MIL
SETECIENTOS SETENTA Y CINCO DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA con

00/100), sin incluir el IVA”,
La clausula sexta (FORMA DE PAGO), numeral 6.1 del mismo contrato, dice:

“6.1 Laforma de pago sera la siguiente:
e Se cancelara el 50% en calidad de anticipo, previo la presentacién de Ja garantia de ley
correspondiente.
e EI 50% restante se cancelara de la siguiente manera:

v' A la entrega y aprobacién del primer producto se cancelars el 20%,
v A la entrega del segundo producto se cancelara el 15%.
v' A laentrega y aprobacion del tercer y cuarto producto se cancelars el 1 5%".

La clausula Octava (PLAZO), numeral 8.1, ibidem, establece:

“8.1 El plazo de ejecucién del presente contrato es de noventa (90) dias contados a partir
del dia siguiente de la entrega del anticipo, distribuidos de la siguiente manera:

e E/ PRODUCTO 1 se entregara a los quince (15) dias contados a partir del dia
siguiente de la entrega del anticipo.

» E/ PRODUCTO 2 se entregara a los sesenta (60) dias contados a partir del dia
siguiente de la entrega del anticipo.

e El PRODUCTO 3 y EI PRODUCTO 4 se entregara a los noventa (90) dias
contados a partir del dia siguiente de la entrega del anticipo (ens f
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Segun detalle de OPIS tramitadas en el SPI-SP del Banco Central del Ecuador, el anticipo por el

valor de USD. 124.887,50 (CIENTO VEINTE Y CUATRO MIL OCHOCIENTOS OCHENTA Y SIETE
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA con 50/100), fue acreditado el dia 26 de
enero de 2017, a la cuenta No. 7757379 del Banco del Pacifico a nombre del CONSORCIO
PROPRAXIS GSD PLUS, fecha que se tomara en cuenta para el com puto del pazo total de vigencia
del contrato y la entrega de los productos de conformidad al siguiente cronograma;

a) El producto 1 se entregara a los quince (15) dias contados a partir del dia siguiente de
la entrega del anticipo; es decir el dia 10 de febrero de 2017

b) El producto 2 se entregara a los sesenta (60) dias contados a partir del dia siguiente de
la entrega del anticipo; es decir el dia 27 de marzo de 201 74

c) El producto 3 y el producto 4 se entregara a los noventa (90) dias contados a partir del
dia siguiente de la entrega del anticipo; es decir el dia 26 de abril de 2017.

De acuerdo al cronograma enunciado, el CONSORCIO PROPRAXIS GSD PLUS, entregé el dia 10
de febrero de 2017, el primer producto relacionado a la Metodologia y Plan de trabajo, el mismo que
de conformidad a la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica ¥ su Reglamento
General, se encuentra en andlisis para realizar observaciones en caso de existir y ser subsanadas
por la Consultora, para posteriormentg ibir la respectiva acta recepcion parcial.

Atentamente,

Rubén Dario Tapia Rivera \
SECRETARIO DE MOVILIDAD ™\,
MUNICIPIO DEL DISTRITO METROP

Elaborado por: | Alex Vaca E.
Revisado por: | Andrea Flores A. .~

~ ]

| SECRETARIA | RECEPCION DE DOCUMENTOS é

| GENEFAL vora:

T e a2

) —
U et}
I' ALGALDIA"HOMERO DEHOMK o f
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SECRETARIA DE MOVILIDAD l
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OBJETIVO QUITO

SECRETARIA DE MOVILIDAD

Contar con los estudios técnlg
actual de la prastacién o2
Metropolitanc ce Cuito
servicio y su oferta
de base a la Muni
ejecucion o no de un NUevo Nrocese o0& rasliarizagd

¢ Analizar la efectiv
* ldentificar |z ofertz
* ldentificar y znalizarizs causas e = uremn = [z oferta infc
* Estimar la demzandz ¢= ‘
* Estimar el dimensic
e Estimar el dé&fizit ¢
¢ Formular los arincinios (2eales v o= 5 definir politicas da
regulacion v contre
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" entre Movilidad y el
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Plazo: 25 (26 de abril de 2017)
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PRODUCTOS m

Vietodolonia + Plan de trabefo: (Entregado)

s v vicunce gel estudio,
wcidn, en oficing y en el

‘o determinacion de

‘o de los distintas
‘esorrollo de las
‘ormulorios o emplearse
‘ecuicrse deberdn estar
v odministracidn del
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¢ Reconocimie {
parz iz operacién d
* Recopilacion de irformacior s

* Disefio de Instrumenics de toma oe nTorms

* Ejecucidn de trzhz]
* Recoleccion ¢a infr
o Calculo de muestras -~

e Procesamient
¢ Disefio gz beses

PRODUCTOS

2. Informes (27 de marzo de 2017)

a) Documeni:
oficing v t
del ‘trobajo ejecuiadc, obsar
adjuntard fas respscii
e informes operoiivo.
para certificar fo rao

b} Informe con la estimocion de
taxis en sus distintos olosss y suhringss &
necescric agre cubirh
los que c>
posibie oferic g incremeniurse, s

e a—"
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1

wrime (26 de abril de 2017)

‘co. convencional en
icc 0e su continuvidad o

MoaiIcacion,

4. informe (26 de abril de 2017)

‘Cn v propuesta del
= nnerceign del servicio. osf como sobre

1y control del servicio de taxis en ef DMQ.

SUITO

SECRETARIA DE MOVILIDAD

ACCIONES

" enirz lo Secretaria de Movilidad y la AMT
sii¥tetvistelels
B ermanente al consulto
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Oficio No. MBK-001-031-01-2017 00689
D.M. Quito, 31 enero 2016

D.M. Quito, 31 de enero del 2017
Asunto: Estado Sistema Bicicleta Plblica BICIQ, Solicitud de inspeccién de talleres e informe Diagndstico situacional

BiciQ y ciclovias, Estudio y mejoramiento de la infraestructura ciclista y optimizacion del sistema de Bicicleta Publica,
primera entrega, segunda entrega y tercera entrega realizado por CIVITA .

Sefior Licenciado | SEGEETAR A ﬂfﬂ\ “e[ q ﬂ‘@fﬁ\
Eddy Sanchez MM&A REG!BJHO:.E.‘.;..?&B...ZBE!} .....

PRESIDENTE DE LA COMISION DE MOVILIDAD
MUNICIPIO DEL DISTRITO METROPOLITANO DF QUITO w1249

En su despacho.- g%gﬁfi ~~~~~ %

De mi consideracién:

En atencién a los comunicados enviados y recibidos por la Secretaria de Ambiente, expongo v solicito lo

que sigue:
1. Antecedentes.-

a) Quien suscribe el presente documento, es usuario frecuente del Sistema BiciQ (Bicicleta Publica
Quito), sin embargo cotidianamente me encuentro con la novedad de que existen pocas
unidades y las existentes carecen de un adecuado mantenimiento. Consultando con los
encargados en las estaciones me indican: “Solo hioy 200 bicicletas que funcionan”, “los repuestos
no estan en buen estado”, “los usuarios no tratan bien las bicicletas”, “las bicicletas eléctricas no
funcionan estdn esperando entrar en mantenimiento”

b} En la pagina web de el diario El Comercio Publicado el 20 de diciembre del 2016 en la pagian
web hztp://www.elcomercio.com/af'.eqd?idad{_bicemena_;_r_ip_--mantenimiento-bicicfetas—sistema-
bicig.htm| , sefiala que “El lunes 2 de enero del 2016 {2017) se reanudara el servicio en las
estaciones de este sistema de alquiler de bicicietas publicas”. “Sin embargo, desde 2017, Ia
Coordinacidn de Movilidad contard con un presupuesto de USD 300 mil para el sistema de la

BiciQ. Esto incluird el mantenimiento v campafias para difundir el cuidado de las bicicletas y de
la nueva infraestructura para ciclovias. También se prevé que, al menos en seis meses, ya inicie
el proceso de automatizacién del sistema de alquiler. Para esto ya hay una empresa alemana a
quien se le adjudicd la operacién de !z BiciQ. Como parte de este cambio, se incluirén 500
bicicletas por parte de la empresa alemana. Ademds, a 200 bicicletas de las eléctricas se les

instalaré el sistema de la nueva empresa.
¢) Enlapagina web de Secretaria de Movilidad de la Alcaldia Metropolitana de Quito, Ia institucidn,

Presentacién, http: f’,fwww,secretaréaci=3m_ovilidad.quito.gob.ec[index.ghg[la-
institucion/presentacionl.html dice textualmente (el texto subrayado me corresponde): “Quito,
ciudad pionera en América Latina en transporte piblico masivo sostenible, se proyecta como una
ciudad de vanguardia con sistemas de transportes modernos v eficientes.

El Municipio del Distrito Metropolitano de Quito desarrolla procesos de planificacién para una
movilidad fluida y sostenible de acicrdo o los 10 principios de la movilidad: Seguridad,
Accesibilidad, Eficiencia, Equidad e iiciuzior, Multimodalidad, Medio Ambiente Sostenible y
Saludable, Participacion Cludadang i oourt viciod i Dectivrollo Fcondmico, Calidad, Innovacion

Tecnholdgica.”

Lizarazu 167 y Diaz de la Madrid, Sector Hospital Metropolitano, Quito. :
Teléfonos. 0992651079, 2559348 \‘
Faginaide3 1



Oficio No. MBK-001-031-01-2017
D.M. Quito, 31 enero 2016

d) El  contrato de  suscripcién del servicio  “BiciQuito”, disponible  en

b_ttg:[[www.secretariadgmo_s{él_i_djg._qgi_tg’@p.::gﬁ___n@g@il_z_c_}_lﬁ imagesgarchivos[contrato bic
ielectrica.pdf ,  expresa Clgusula Décima Primera.- INFRACCIONES Y SANCIONES: "11.3
Infracciones Leves 11.4 Sanciones de Infracciones Leves 11.5 Infracciones Graves 11.6 Sanciones

de Infracciones Graves”
e) La Coordinacion  de Transporte  NO Motorizado, en  SU pagina web

http:Zgwww,secretariademovi!idad,guito,gob‘ec/j@ex.phg gQ,royectoslgtransgorte-no—
udio y mejoramiento de la infraestructura

motorizado[ciclistas—menu.htm!, menciona un est

ciclista y optimizacion del sistema de Bicicleta Publica, primera entrega y tercera entrega

realizado por CIVITA, cuyo contenido no esta disponible

2. Fundamentos de Derecho.-
a) Constitucién de la Republica del Ecuador

Articulo 415.- £ Estado central y los gobiernos auténomos descentralizados adoptardn politicas integrales
y participativas de ordenamiento territorial urbano y de uso del suelo, que permitan regular el crecimiento
urbano, el manejo de la fauna urbana e incentiven el establecimiento de zonas verdes. Los gobiernos
auténomas descentralizados desarrollardn programas de uso racional del agua, y de reduccion reciclaje y

tratamiento adecuado de desechos sélidos y liquidos. & incentivard y facilitard el transporte terrestre no

motorizado, en especial mediante el establecimiento de ciclo vias”.(Lo subrayado me pertenece).

b) Acuerdoslntemacionales.
(ONU Acuerdo de Paris)
Ecuador suscribio el Acuerdo de Paris
Climdtico el 26 de julio del 2016

bajo la convencién Marco de Naciones Unidas sobre Cambio

{Quito- Sede Habitat 11, ONU compromisos Nueva Agenda Urbana)
Promover espacios publicos seguros, agccesibles y ecoldgicos
| g interaccién humana debe ser facilitada por ld planificacion urbana, por lo que en la Agenda se pide un
gumento de /os espacios pubficos como qeeras, carriles pard bicicletas, jardines, plazas y parques.”

¢) LOTAIP: Ley Orgénica de Transparencia y Acceso ad la Informacién Publica, (Ley No. 2004-34)
Art. 1, Artd, Art. 9 Art. 19

d) Resolucién de Consejo C 074, Resolucién sobre el desarrollo y Organizacién de las sesiones Y

los debates, el ejercicio de la facturad de fiscalizacion , la coordinacién entre Concejo Y el

Ejecutivo del Distrito Metropolitano de Quito y el Codigo de Etica de los integrantes del Concejo
Metropolitano, del 8 de marzo del 20 16.

Articulo 5. Comisiones generales. Cualquier persond natural o juridica puede solicitar directamente o por

intermedio de und concejala 0 concejal, ser recibido en el pleno del Concejo en comisidn general, para

exponer u caso puntual de interés colectivo 0 general...

Lizarazu 167 y Diaz de la Mad.id, Sector Hospitul Metropolitano, Quito.
Teléfonos. 0992651079, 2559348
pagina2de3




Oficio No. MBK-001-031-01-2017
D.Mi. Quito, 31 enero 2016

3. Peticién concreta.-

Con base a los antecedentes y fundamentos de derecho descritos, solicito a la Comisién de Movilidad del
Municipio del Distrito Metropolitano de Quito. realizar una inspeccidn in situ de los talleres del Sistema

Bicicleta Pdblica BICI-Q, con el correspondiente informe.

Asi también, solicito que se presente un informe del diagndstico situacional del Sistema de Bicicleta
Publica BICI-Q, que incluya estadistica de infractores leves, graves, sanciones, No. de Bicicletas en mal
estado (causales), repuestos adquiridos, repuestos instalados, bicicletas Operativas, garantias de
repuestos etc. Fecha de operacién a capacidad tolal tanto para bicicletas mecanicas como eléctricas.
Bases contractuales automatizacion del sisterma de alquiler (empresa alemana). Adjudicacién del
contrato. Estado de cada una de las estaciones del Sistema Bici-Q. Estado de la red vial de ciclovias dentro
de la competenciz del Municipio de Quito (sefalizacion horizontal, vertical, infraestructura Compartida
existente, Infraestructura Delimitada, Infraestructura Segregada etc.)

Presentar el Estudio y mejoramiento de la in fraestructura ciclista y optimizacion del sistema de Bicicleta
Piblica, primera entrega, segunda entrega v tercera entrega  realizado por CIVITA
dansporte-no-

ob.co/ind sophp/preye tos

http://www.secretariademovilida d.quite
motorizado/ciclistas-menu.him,

Preferentemente las notificaciones la recibiré al correo electrénico MoveBikel@gmail.com, y en la
direccién: Lizarazu 167 y Diaz de la Madrid, Seclor Hospital Metropalitano, Quito.

Cole/g«' 0 ciclista urbano

MOVE BIKE

Copia:
Sefior Doctor
Mauricio Rodas
Alcalde
DISTRITC METROPOLITANO DE QUITO

Sefiora Doctora
e

Concejal
DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

Serior Ingeniero
John Hili Pefia
DIRECTOR EJECUTIVO
AGENCIA NACIONAL DE TRANSITO
Lizarazu 167 y Diaz de la Madrid, Soctor Hospita: Metropolitano, Quito,
Teléfonus. 0992651079, 25595348
Pagina 3 de 3
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SECRETARIA DE

MOVILIDAD

ALEMBIL

Operacion BiciQuito

Febrero 2017

SECRETARIA DE

MOVILIDAD
Actores

wd
« MDMQ - Municinic  dal Dietritg wlm

Metropolitano de Quito

_ ‘ ALCALDIA

- AMT - Agencia Metrcpoiiane ce Trénsio
- EPMTPQ - Emoresa Gnlic &

Metropolitana de Transgorte de oz It

. uito

B ——

« SM - Secretariz da Vovilidad s AMT
- CTNM - Coordinacion dz Transgcis Mo

Moterizade

- FC - Fundacion Cicidpoiis

- CCP - Corporacion de Capaciiecion para
la Productivicac

- SERCOP - Eapvicic NMNeozonzt cs
Contratacion Publica




SECRETARIA DE

MOVILIDAD
Antecedentes

Inicio BICI-Q - 31 Jul. 2012

+ Primer Contrato de QOperacién:
- COﬂStrUb|ClS/L|nkearnet hitp:/ifiles.cam| us.eduhIF:.EnNTf;El: s.udla.edu.ec/distic/1fil

£8/2012/08/BiciQ-Inicio-2hIxuks.png

» Segundo Contrato de
Operacién: CCP

- Contrato: Ene 2015-Ene

2018

- Adenda: Feb 2016

FUENTE: hitp:/andes.info.ec/fotes/var/resizes/BICI-Q-
05-01-14/BIC1%20Q%202%20LAC. jpa?m=1389024197

SECRETARIA DE

MOVILIDAD

Adenda CCP

« A finales de Febrero de 20186,
concluyen el contrato de
Operacion y Mantenimiento del
SBP y su extension de un mes,
adjudicado a CCP.

" . Previo al cierre la CTNM solicita la
repesicion de 180 bicicletas, 180
kits de repuestos, 13 hand-helds,
17 mes de mantenimiento de
bicicletas manuales, la instalacion
de estaciones adicionales vy
demas items contemplados en el
contrato.

+ Actualmente se encuentra en
proceso de cierre conjuntamente
con funcionarios de la SM y CCP

28/03/2017
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SECRETARIA DE

MOVILIDAD

BiciQuito

Anas

« A partir del 1 de marzc dg 2078 sz
realiza la transicion para la operacion
del SBP.

+ Intervienen:
« Secretaria de Movilidad - CTNM
- AMT - 48 Ageniss (estacionss)

« EPMTPQ - § Operadores
(estaciones)

Fundacion Ciclopolis:
Colaboracion en el maintenivianto
mecanice, almacenamientc v
rebalancec

« El Municipio se  hace  cargo
completamente del SBP a partis ce!
mes de noviembre 2016,

SECRETARIA DE

. o MOVILIDAD
Bicicletas Eléctricas e |

i

+ Inicio de Operacién - Maizo <2 2018

+ Actualizacién de la base ds datos ds los
usuarios de SBP.

- Se realizo el mantenimientc de i2s inidades
entre los meses de Mov. y Dic. 2018, todos
los arreglos dentro de la garantia.

+ Se acuerda una extension daf servicio hasta
Junio de 2017 [(alrededor de dor maeses
adicionales a la garanta de un 2fo) para
subsanar el tiempo de reparacién de las
bicicletas.

35 sidctricas se

+ Actualmenie las bicic
encuentran en operacion.




SECRETARIA DE

MOVILIDAD

ALCALDIA

SECRETARIA DE

. . o MOVILIDAD
BiciQuito Mantenimiento

. Cierre de operaciores - 26 Dic.
2016 - 2 £ne. 2017 {1 semana)

- Actividades durante el cierre:
- Inventaric de bicicletas
- Renumeracion dg bicicletas

- Arreglo  y  limpieza de
Bicicletas

Estaciones antes de

- Minga ceniro de operaciones :
poseer cerrojos

< AiTegio peanas

- Instalacion de cerraduras y
candados

28/03/2017
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SECRETARIA DE

MOVII.IDAD

ALEALDIA |

SECRETARIA DE

OVILIDAD

ALEALDIA

u:
nﬂ] |Ii
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SECRETARIA DE

. . MOVILDAD
Actividades Adicionales

« Habilitacién de sstaciones en horario
nocturo para realizar préstemos durante el
Ciclogeses Nociurne "Le Marizca!

- Eslacicnes gus se habilitaror:

SECRETARIA DE

MOVILUDAD

ALCALDIA

28/03/2017
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SECRETARIA DE

Estadisticas ~ "ACGVIUDAD

Bicicletas Operativas: 453 (inciuinz= l=5 179
ingresadas por CCP).

- Bicicletas Eléctricas Operativas: 337

Bicicletas pendientes mantsnimienic: 152

- Bicicletas en Chatarra: 175

Usuarios sancionados (2017): 36

Suspendidos por mal uso ¢ abandono (2017

Estimado robos duranie |z etzius o
196 (2016-2017)

No se han registrado pérdidas (2017}

Estaciones: 25 operaciones operativas. 3 2n
espera de habilitacion

ncidn 4

La cantidad de bicicletas varia en fi
demanda y las bicicletas en manisnmi

SECRETARIA DE

MOVILIDAD

Automatizacion SBP

- Primer Procesc: Li2Z-viDV L S 020100

- Se declard desierto mediante Resowicion v Sh-UUS-CF-2016, por fzita de
ofertas vélidas.

- Segundo Proceso: LIC-MDO V. I-S0-002-207 ¢

-« 4 de las A ofartas fozrmn nrezante 3 cel hor sstablecico v o
descalificacas.

2 Ofertas restanies NO cumplisron con
referencia para el proceso, consecugnic

nen

&)

SERCORP realizc
SERCOP-DS>-2775

+ Se declard desierio mecs G S-C 5z
todos los nalizzgos g 08 & e

siguienta procaso.




SECRETARIA DE

MOVILIDAD

ALCALDIA

rentes hebiliiades en
002-251¢

Unicos dos oferen
el proceso LiC-Mi

SECRETARIA DE

- OVILDAD
Automatizacion SBP

iBrGer rrocesnl Ll o Sl =
32 2ion s =]

il

agle curpler no sumpie.

. SM-03E-CP-2018, el 21 de diciembre

slectronico el SERCOP suspende
calificacion de un solo oferente.

Mediante Cficio N.- 84

presenis ‘a |ugluncacic

017 ce 12 de enero d= 2017, el Secretario de Movilidad
icacion de un sclo oierente.

P-2017-0141-0OF se notifica haliazgos y observaciones
cian de deslernic

lomatizacion

28/03/2017




Actividades Planificadas

Oftras:
Fase 1 - Mejoramiento de estacicnes:
+ Adecuacién de instaiaciones eléclicas
-+ Arreglo de cubiertes,
+ Rehabilitacion de |z estacion de Guéoulo.

- Instalacién de peanas falantes.

- Fase 2 - Mejoramiento de centro de on
= Cerramienio parz el &res veiug 0s Cenyo te o

« Instalacién de racks parz aimacenamienio ae biocsla

w

- Muebles metélicos para org

+ Adecuacién cel espzcio
parque.

fisicc para hatilitar e ¢

Centro de Operaciones

SECRETARIA DE

MOVILIDAD

ALCALDIA

nee del Pargue Bicentenano:

y atencién al clente en el

SECRETARIA DE

MOVILIDAD

ALCALGIA

Se encuentra en tramite |
un Convenio con =P
del galpcn.

Si

a
oF

w
W
Y

El centro de operaciones s
las instalaciones dal paraus o

Direccion General Administrative brindara
servicios basicos y otras adz:

ChEs

Actividades a realizarse zn =&
operaciones:

3
[

« Mantenimienio

- Almacenamiento

- Logistica

+ Monitorec v recupsre -~ ir

- Servicio al ciente

g
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SECRETARIA DE

e MOVILIDAD
Infraestructura Ciclista

EPMMOF tiene las compeiencias de! desairollo de )

intraesruciura ciclisi=

S5e mantienen reunionas insterinsliucionales semanales.

NoproeSad dE TeVIsion.

nfraestruciura planificada sur de Quito — 67,7 km

J
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SECRETARIA DE {

. OVILDAD |
Conclusiones o |

A pesar de las .imitacic
realizado los procescs '
funcionamiento del SBP.

Se han reducico los
pequefias intervenciorss rao

Es necesario impiementar @ 2uiomatizacion o =

El proceso de Auto del SBE sz = 2
p E :
recomendacion cal = ness 0
procedenies, se reinic: 250 02

En el presupussio de 2017 s= ha tomac enimlento & las
bicicletas e infragsiruciviz 02 3527 Loz oin - ] isic 2 108 ususrios

Se estd trabajandc esiel: las i = = s
de ciclovias y su inieg au on =12 s a3 B

EOTE 00000 AT s






