SECRETARIA DE MOVILIDAD
ANALISIS DEL SISTEMA INTEGRADO DE RECAUDO EN EL CONTEXTO DEL NUEVO SISTEMA
INTEGRADO DE TRANSPORTE DE PASAJEROS

ANTECEDENTES

Como parte de los objetivos a alcanzar en la implementacion del nuevo Sistema Integrado de
Transporte de Pasajeros SITP, es la promocion de dicho sistema en la movilidad de la ciudad, al
mismo tiempo que la racionalizacion de la utilizacién del vehiculo privado como medio de
transporte.

Este cambio supone una reestructuraciéon de todo el sistema de transporte actual, entre los
cuales se incluye un replanteamiento del recaudo de la tarifa. Actualmente, en el sistema de
buses convencionales, se realiza una recoleccion manual de la tarifa en la propia unidad, lo que
supone un problema en términos de eficiencia y comodidad en el servicio al pasajero. En los
corredores se ha implantado un sistema de cobro mediante maquinas automaticas, donde el
usuario deposita una moneda, que, en este caso, solamente puede ser de USD$ 0.25.

Tal como se plantea en el documento Visién Estratégica de la Movilidad 2015-2025, este sistema
de recaudo “debe evolucionar a un sistema de recaudo moderno y eficiente que elimine la
competencia de las unidades en las calles y permita una transparente recoleccién de las tarifas
y pago a los operadores” (pag 50).

Dentro de los proyectos contemplados en lo referente a transporte publico estd el denominado
“Sistema integrado de recaudo universal con tarjeta electrénica inteligente del transporte
publico”, en el cual, como parte del perfil del proyecto, una de las actividades a realizar es el
“andlisis, revisién y seleccién del sistema integrado para el recaudo de la tarifa del transporte
publico en el DMQ” (pag 52).

Es de conocimiento publico el proyecto denominado QuitoCables, el cual abarca la
implementacién de 4 lineas de transporte innovadoras que brinden una solucién a las zonas
periféricas del norte, centro y sur de la ciudad, asi como a los valles de Cumbaya y Los Chillos.
En la Ordenanza Metropolitana 0060 de 7 de mayo de 2015, aprobada el 4 de mayo, se crea Y
regulan estos sistemas que pasaran a formar parte del SITP.

Al ser un subsistema nuevo que se integra a los 3 ya creados (Metro, Metrobus-Q y Buses
Convencionales), debe contemplarse su integracion en lo referente a recaudacion de tarifa,
componente que aln no ha sido analizado ni disefiado para su implementacién.

SISTEMA INTEGRADO DE RECAUDO SIR
Descripcion General del Sistema ("'[/

El sistema integrado de recaudo a implantar en el Distrito Metropolitano de Quito DMQ, busca
la promocidn del transporte publico. Pretende establecer unos niveles de precios de transporte
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basados en la proporcionalidad de los servicios prestados, contribuyendo aﬁﬁmﬂmﬁé\ﬂﬂwumﬂ
explotacién del servicio.

Con la implementacién del SIR, es posible conseguir una estabilidad financiera del sistema,
cubriendo los costos de produccién, y mejorar la imagen del transporte publico, que se ha
deteriorado en los tltimos afios.

El sistema posibilita contemplar las diferentes tipologias de usuarios del transporte publicoy la
implementacion de una tarifa plana, integrada y que permita un ilimitado nimero de trasbordos
en un periodo de tiempo determinado. Hace uso de una plataforma tecnolégica comun para
todos los operadores, que actiia como centro de control de todos los subsistemas y caja comun
para la posterior distribucion de los ingresos.

Cada subsistema de transporte opera independientemente, no obstante, todos se conectan al
Administrador General del Sistema (seccién verde del grafico). En este esquema, tomado de los
documentos de Disefio del SIR, se pueden observar 4 macrocomponentes principales que son:

- Administracion del Sistema (color verde)

- Sistema de Recaudo EPMTPQ (color azul)

- Sistema de Recaudo Buses Convencionales (color amarillo)
- Sistema de Recaudo Metro de Quito (color rojo)

T

Todos ellos han sido ya disefiados y homologados a fin de que la conectividad entre ellos sea
total y no existan problemas futuros para integrar a todo el sistema. El sistema de recaudo de
cada subsistema permitird controlar los distintos torniquetes, maquinas de recarga manual y
automdtica, maquinas de inspeccién y demas elementos requeridos para el funcionamiento
adecuado.
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El sistema de administracion global serd operado y administrado por la autorid%%?%gﬁéwowun‘m
publico de la ciudad y se encargard del establecimiento de las politicas tarifarias, la gestién de
la camara de compensacion de la caja comdn, la deteccién de fraudes, la gestion de la seguridad
y el parametraje de todos los equipos del SIR.

En la gréfica anterior no estd contemplado aln el subsistema QuitoCables. Mas aun, al ser un
modo de transporte creado recientemente mediante Ordenanza Metropolitana 0060 de 7 de
mayo de 2015, no existen los estudios a detalle de implementacion de un Sistema de Recaudo
que se conecte al SIR ya disefiado.

Dentro de los componentes que se encuentran disefiados para el SIR, se pueden mencionar los
siguientes:

- Tarjetas sin contacto

- Terminales instaladas para el cobro

- Medios de comunicacién y concentracién (intercambio de datos entre el sistema central
y terminales de pago).

- Sistemas centrales de recaudo de los operadores

- Sistema de Administracién Global.

En especifico, para el subsistema Metro de Quito, los siguientes componentes fueron disefiados:

- Equipos de paso

- Terminales de consulta

- Puestos de venta de titulos

- Madquinas automaticas de venta de titulos

- Puestos de personalizacion de tarjetas

- Telegestion de los sistemas de peaje y venta
- Servidores remotos en estaciones

Estado Actual del SIR

Una vez recibidos los disefios de Metro de Quito en agosto del 2012 y los disefios homologados
del resto de macrocomponentes del SIR en el ultimo trimestre del 2013, se incluyeron en la
Licitacion de la Fase 2 del Metro de Quito como uno de los componentes del Subsistema Equipos
e Instalaciones. El tnico elemento que no fue incluido por decision de la Administracion anterior
fue el de Buses Convencionales debido a la connotacién que tiene este subsistema al ser
operado por empresas o cooperativas privadas.

Sin embargo, como se menciono anteriormente en este informe, el SITP ha sufrido variaciones

en sus macrocomponentes, en concreto con la inclusion del sistema MetroCables, por lo que \
resulta riesgoso mantener los elementos ya licitados en un proyecto, en lugar de integrarlos en \
un solo paquete, completando los disefios necesarios y realizando una revisiéon de la ¥
homogeneidad de los equipos requeridos para cada subsistema de transporte.

Garcia Moreno N2-57 entre Sucre y Bolivar. 3er. piso PBEX: 395 2300 - Ext.: 14002 www.quito.gob.ec




Fs

QUITH
| " '

De acuerdo a las competencias asignadas a la Secretaria de Movilidad, esta entioaQEJARARR MOVILIDAD

encargada de realizar la planificacién, contratacién y seguimiento del disefio y revisién del

Sistema Integrado de Recaudo, considerando ademds la importancia de dicho sistema en el

funcionamiento y proyeccion del SITP. Se deben contemplar ademds los crecimientos de cada

subsistema en los siguientes afios a fin de que no existan inconvenientes en la capacidad de
interconexion de los equipos.

La Planificacion que maneja la Secretaria de Movilidad en cuanto a la implementacion de los
diferentes proyectos que impactan de forma directa en el transporte publico del DMQ es el input
de mayor importancia para un disefio integral del SIR, que permita la conexién de elementos
futuros al sistema sin que ello implique una pérdida en la integracién que busca dicho sistema.

CONCLUSION

La Secretaria de Movilidad, al ser el ente planificador y rector en lo concerniente a la Movilidad
y el Transporte del DMQ, recomienda a la Empresa Publica Metropolitana Metro de Quito
retirar de la Licitacion todos aquellos componentes que sean parte del Sistema Integrado de
Recaudo. En concreto, se recomienda que el adjudicatario no ejecute los subproyectos Control
y Venta de Titulos de Transporte y Sistema Integrado de Recaudo, a fin de que la Secretaria de
Movilidad incluya los disefios faltantes y se realice una revisién general de los disefios ya
entregados a fin de asegurar la capacidad y compatibilidad de todos los equipos.

Una vez que se cuente con los disefios correspondientes de los componentes mencionados, la
Secretaria de Movilidad procedera con la contratacion e implementacién del Sistema Integrado
de Recaudo, tomando en consideracién los cronogramas de ejecucion de los distintos medios
de transporte del sistema, incluyendo el Metro.
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tentamente, )

L ,
Dario Tapia Rivera -
SECRETARIO DE MOVILIDAD
MUNICIPIO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO
Quito, 1 de junio de 2015
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