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GAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO
En su Despacho

De mi consideracion:

Por medio del presente me permito informar que mediante el oficio Nro. GADDMQ-AM-2020-1245-OF de 05
de noviembre de 2020, el Dr. Jorge Yunda Machado, Alcalde Metropolitano, asume la iniciativa legislativa del
proyecto d¢Ordenanza Metropolitana Reformatoria del Codigo Municipal para el Distrito Metropolitano de
Quito que incorpora un Titulo al Libro 11.5.", proyecto que busca agregar a continuacion del Titulo VII del
Libro 1. 5 del Cédigo Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito el Tituld Prevencion, Proteccion

de Derechos y Restablecimiento de Medios para la Vida de las Personas con Experiencia de Vida en Calle.

De conformidad con lo previsto en la letra a) del articulo 13 de la Resolucién del Concejo Metropolitano No.
C074, ésta Secretaria ha procedido a realizar la revision de los requisitos formales de dicho proyecto, previo al
envio a la comisibn competente en el ambito de la materia, respecto de lo cual me permito informar lo
siguiente:

e El proyecto de ordenanza en referencia cumple con los requisitos formales previstos en el articulo 322 del
Cédigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacién - COOTAD, asi como los de
la Resolucién del Concejo Metropolitano No. C074, es decir, se refiere a una sola materia, contiene
exposicion de motivos, considerandos constitucionales y legales, el articulado que se propone y
disposiciones respectivas.

® El| presente proyecto de ordenanza contiene un articulo, siete disposiciones transitorias y una disposicion
final.

En tal virtud, remito el proyecto de ordenanza en referencia a la comisién bajo su presidencia, a fin de que en
cumplimiento de lo establecido en la letra b) del articulo 13 de la Resolucion del Concejo Metropolitano No.
C074, se sirva incluir, en un plazo maximo de 15 dias, el conocimiento del mismo en sesién ordinaria o
extraordinaria de la Comision de Igualdad, Género e Inclusion Social.

Se deja constancia que la presente revision de requisitos formales se realiza sin perjuicio del ejercicio de las
competencias de las comisiones en su calidad de 6rganos asesores del Cuerpo Edilicio y las distintas
dependencias municipales, con relacion a la revisiéon de la oportunidad técnica, juridica y legislativa del
proyecto en referencia.

Finalmente, me permito informar a usted que el proyecto en referencia se encontrara disponible para consulta
publica en el portal "Concejo Abierto de Quito”, gobiernoabierto.quito.gob.ec, Seccién Transparencia, Concejo
Abierto, Normativa, con el fin de que la ciudadania pueda dar seguimiento al mismo, y de ser el caso, ejerzan el
derecho a acreditarse a la silla vacia.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,
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Oficio Nro. GADDM Q-AM-2020-1245-OF
Quito, D.M., 05 de noviembre de 2020

Asunto: Asumiendo iniciativa normativa de Proyecto de Ordenanza Metropolitana para
prevencion, proteccion de derechos y restablecimiento de medios para la vida de las
personas de experiencia de vida en calle.

Sefora Abogada

Damaris Priscila Ortiz Pasuy

Secretaria General del Concejo (E)

GAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO
En su Despacho

De mi consideracion:

Mediante memorando Nro. GADDMQ-SIS-2020-0286, de 02 de octubre de 2020, la
sefiora Secretaria de Inclusion Social del GAD DMQ, puso en mi conocimiento el
Proyecto de Ordenanza Metropolitana reformatoria del Codigo Municipal para el Distrito
Metropolitano de Quito que incorpora un Titulo al Libro .5, denominado
«PREVENCION, PROTECCION DE DERECHOS Y RESTABLECIMIENTO DE
MEDIOS PARA LA VIDA DE LAS PERSONAS CON EXPERIENCIA DE VIDA EN
CALLE>».

Con el objeto de garantizar la proteccion de los derechos de las Personas con Experiencia
de Vida en Calle y, de conformidad con la letra «d» del articulo 90 del Cddigo Organico
de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion, en combinacién con el
articulo 12 de la Resolucion del Concejo Metropolitano Nro. C-074 de 08 de marzo de
2016, en mi calidad de Alcalde Metropolitano del Gobierno Auténomo Descentralizado
del Distrito Metropolitano de Quito, asumo la iniciativa normativa referente al Proyecto
de Ordenanza Metropolitana reformatoria del Codigo Municipal para el Distrito
Metropolitano de Quito que incorpora un Titulo al Libro .5, denominado
«PREVENCION, PROTECCION DE DERECHOS Y RESTABLECIMIENTO DE
MEDIOS PARA LA VIDA DE LAS PERSONAS CON EXPERIENCIA DE VIDA EN
CALLE>».

En tal virtud, Sefiora Secretaria, se servird calificar y remitir el proyecto de ordenanza

referido ut supra junto con el expediente correspondiente (adjuntos) a la Comisién de
Igualdad, Género e Inclusién Social del Concejo Metropolitano.

Con sentimientos de distinguida consideracion.
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Atentamente,

Documento firmado electrénicamente

Dr. Jorge Homero Yunda Machado
ALCALDE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

Anexos:
- Ordenanza Inclusioln Social 30102020 -v2- GQ.docx
- matriz_de_aportes_por_entidad_(10_entidades).pdf
- GADDMQ-SIS-2020-0286.pdf
- oficios.pdf
- am_reuniones_de_socializacion.pdf
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Memor ando Nro. GADDM Q-S| S-2020-0286
Quito, D.M., 02 de octubr e de 2020

PARA: Sr. Dr. Jorge Homero Yunda Machado
Alcalde del Distrito Metropolitano de Quito

ASUNTO: Proyecto de Ordenanza para Garantizar la Proteccion de los Derechos de las
Personas con Experiencia de Vida en Calle

De mi consideracion:

Con un atento saludo de la Secretaria de Inclusion Social del Municipio del Distrito
Metropolitano de Quito, instancia técnica encargada de dirigir, planificar, organizar,
gestionar y monitorear las politicas publicas, programas y proyectos para alcanzar la
inclusion social en el Distrito.

Como es de su conocimiento, esta dependencia trabaja activamente para articular el
acceso a servicios por parte de las personas con experiencias de vida en calle como una
poblacién en situacion de riesgo y vulnerabilidad.

A través del presente memorando, remito adjunto el Proyecto de Ordenanza para
garantizar la proteccién de los derechos de las Personas con Experiencia de Vida en Calle
(PEVC) que tiene por objetivo “Garantizar la prevencién, proteccion de derechos vy
restablecimiento de medios para la vida de las personas con experiencia de vida en calle,
mediante intervenciones integrales y articuladas que contribuyan a la inclusién social y
mejoramiento de su calidad de vida”.

El documento cuenta con referencias conceptuales, diagndsticas y de gestion publica en el
ambito social, presentes en el "Diagnostico sobre la problemética de las personas con
experiencia de vida en calle" efectuado en el afio 2019 por la Red de atencion conformada
por: MIES, UPMSJ, SIS, Cruz Roja y Fundacion “Somos Calle”. También se reviso
experiencias internacionales relevantes, particularmente los casos de Bogota y Santiago
de Chile.

El insumo trabajado a nivel técnico cuenta con aportes de los equipos de la Secretaria
General de Seguridad y Gobernabilidad, Secretaria de Salud, Consejo de Proteccion de
Derechos, Unidad Patronato Municipal San José, Unidad de Acogimiento del Cuerpo de
Agentes de Control, Agencia Metropolitana de Control, Coordinacién Zonal 9 y
Subsecretaria de Proteccion Especial del Ministerio de Inclusibn Econémica y Social,
Fundacién “Somos Calle” y Cruz Roja Ecuatoriana — Junta Provincial de Pichincha; a
continuacién se resumen las actividades de coordinacion efectuadas al respecto:
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Memor ando Nro. GADDM Q-S| S-2020-0286
Quito, D.M., 02 de octubr e de 2020
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Fecha Actividad Documento de respaldo
Reunidn informativa con la
Coordinacién Zonal 9 del
Ministerio de Inclusién
15/07/202¢EC0N0Mica y Social para 4o e moria
establecer lineas generales
con respecto a la estructurg
del documento borrador del
proyecto de ordenanza.
., : GADDMQ-SIS-2020-0215 (convocatoria)
Reunion de trabajo para IaAyuda memoria
06/09/202(socializacion de la estructut .
Presentacion PPT.
propuesta de la ordenanza
Socializacion del primer .
02/09/202(borrador del proyecto de GADDMQ-SIS-2020-0546-OF (convocatori
Primer borrador
ordenanza
Secretaria General de Seguridad y
Gobernabilidad (Oficio Nro.
GADDMQ-SGSG-1565-0OF),
Unidad de acogimiento del Cuerpo de Ager
de Control (correo electrénico),
Cruz Roja Ecuatoriana — Junta Provincial d
Pichincha (correo electrénico),
Coordinacién Zonal D.M.Q del Ministerio dg
Inclusién Econémica y Social (correo
electronico), Subsecretaria de Proteccion
04 a Recepcion de aportes de laEspecial del Ministerio de Inclusién
09/09/202(entidades y organizacionesEconomica y Social (correo electrénico),
Agencia Metropolitana de Control (oficio Nrp.
GADDMQ-AMC-SMC-1028-0),
Secretaria de Salud (memorando Nro.
GADDMQ-SS-2020-0830),
Fundacién “Somos Calle” (Oficio Nro.
OF-SCE-002-2020),
Consejo de Protecciéon de Derechos (oficio
Nro. 469-CPD-SE-2020) v,
Unidad Patronato Municipal San José (Ofic|
Nro. UPMSJ-2020-0651-OF)

2/4



iNGiusio Quiio

ﬁtmo&- oo vesy

Memor ando Nro. GADDM Q-S| S-2020-0286
Quito, D.M., 02 de octubr e de 2020

Reunién de trabajo para
recopilar aportes y

07/09/202(observaciones al primer  Ayuda memoria
borrador del proyecto de

ordenanza

Consolidacion de aportes yDocumento borrador del proyecto de ordengnza
09/09/202( . :

observaciones. con control de cambios

Revision formal del Documento borrador del proyecto de ordenpnza
11/09/202( .

documento con control de cambios

Cabe destacar que, en el proceso las organizaciones de la sociedad civil solicitan la
ampliaciéon de espacios para exponer aspectos de caracter conceptual, metodoldgico y
operativo que aseguren la plena vigencia de los derechos de las personas con experiencia
de vida en calle, motivo del proyecto de ordenanza, especialmente por la razén de que el
pais no cuenta con experiencias previas en el ambito de la politica publica que generen
una comprension adecuada que garantice intervenciones con eficacia y eficiencia. Al
tratarse de un proyecto de ordenanza, se sugiere el establecimiento de este tipo de
mecanismos para garantizar la incorporacién de aportes adicionales de relevancia en los
espacios previstos en el tramite pertinente.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Documento firmado electronicamente

Ing. Maria Gabriela Quiroga Reyes
SECRETARIA DE INCLUSION SOCIAL

Anexos:
- proyecto_de_ordenanza_personas_con_experiencia_de_vida_en_calle_final-2.doc
- AM reuniones de socializacion.pdf
- Matriz de aportes por entidad (10 entidades).pdf
- Oficios.pdf

Copia:

Sr. Mgs. Javier Madera Jaramillo
Coordinador de Despacho
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Elaborado por: MIRIAM GIOCONDA JACOME| .
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Revisado por: Javier Madera Jaramillo IMJ SIS 2020-09-30

er)zrsggdo por: MARIA GABRIELA QUIROGA mgaqr SIS 2020-10-02

4/4



Secretaria de

INCLUSION
weIza

TEMA: Propuesta de prevencion, atencion y proteccion para personas con experiencia de vida en calle en
el DMQ

Quito, 12 de agosto de 2020.

Nombre de la reunidn: Reunion de socializacion de la propuesta y recopilacion de aportes.

Fecha: : 11 de agosto, 2020 Hora Inicio: 10:00 Hora Fin: 11:20

Lugar: Virtual mediante la plataforma ZOOM

Participantes:

Internos:

Miriam Jacome (Directora de Gestién de la Inclusion)
Fernanda Medina

Gloria Silva

Dario Teran

Externos:

Carlos German, Cuerpo de agentes- unidad de acogimiento
Carla Aguilar, Somos Calle Ecuador

Nubia Taipe, Somos Calle Ecuador

Daniela Pabodn, Consejo de Proteccion de Derechos
Gabriela Llanos, (Directora de Promocidn), Secretaria de Salud
Grace Tul, Agencia Metropolitana de Control

Daniela Peralta, Unidad Patronato Municipal “San José”
Mariuxi Riofrio, Secretaria de Salud

Johana Espinoza, Agencia Metropolitana de Control

Carlos German, Unidad de Acogimiento

ANTECEDENTES

Mediante memorando Nro. GADDMQ-SIS-2020-0215 de fecha 06 de agosto de 2020, la Secretaria de
Inclusion Social convocd a la reunién de trabajo para la socializacion de la estructura y propuesta para la
prevencion, atencion y proteccion de las personas con experiencia de vida en calle en el Distrito
Metropolitano de Quito, a las siguientes instituciones y organizaciones: Secretaria de Salud, Agencia
Metropolitana de Control, Unidad de Acogimiento, Secretaria General de Seguridad, Ministerio de
Gobierno, Ministerio de Inclusion Econdmica y Social, Unidad Patronato Municipal San José,
organizaciones; Somos Calle, Albergue San Juan de Dios, REMAR y Toca de Asis.

ORDEN DEL DiA: '

1. Presentacion de participantes
2. Presentacion de la propuesta 19,

3. Aportes y observaciones L
[$ 3¢
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4. Acuerdos y compromisos.

DESARROLLO
2- Se anexa ppt.

3.- Daniela Pabén del CPD sugiere la necesidad de incorporar el componente de movilidad humana en la
propuesta, lo que implica contar con un diagndstico referencial que sitie a este grupo de atencion
prioritaria en la problemdtica de habitabilidad de calle, coloca como ejemplo los casos de asentamientos
de poblacién de origen nacional venezolano en los terminales terrestres de Carcelén y Quitumbe.

Johana Espinosa de la AMC menciona que la propuesta de ordenanza debe contar con mecanismos
expresos establecidos con base en la normativa vigente relacionados con la regulacién, control y sancién
que deben regir la actuacién de las entidades metropolitanas competentes, sugiere como ejemplo
acciones de control aleatorio programado en puntos criticos. En ese sentido, desde la SIS se menciona la
necesidad de acciones frente a las entregas, acopio de insumos e iniciativas ciudadanas con base en un
registro que permita canalizar la solidaridad y la responsabilidad ciudadana frente al tema.

Daniela Peralta de la UPMSJ sefiala la necesidad de contar con la voluntariedad de las PEVC para su
ingreso a servicios de atencion; por otro lado mencioné que abordaje a personas con experiencia de vida
en calle con problemas psiquitricos se debe garantizar sin afectar su derecho a la libertad (Principios
para la proteccién de los enfermos mentales y el mejoramiento de la atencién de la salud mental, ONU
resolucion 46/119, de 17 de diciembre de 1991); la funcionaria dijo que las acciones de regulacion y
control no deben criminalizar la pobreza, especialmente frente a las iniciativas solidarias de la ciudadania.

Mariuxi Riofrio de la Secretaria de Salud sugiri6 incorporar la responsabilidad del MSP en la emisién de
protocolos de atencién a personas con experiencia de vida en calle con problematica psiquiatrica; ademas
de las entidades competentes en materia educativa para garantizar laacciones en marco de la prevencion.

Carla Aguilar y Nubia Taipe de la organizacién Somos Calle recalcan la importancia de la participacion de
la sociedad civil en la construccién del cuerpo normativo, en tanto sus experiencias y conocimientos
permitiran que las intervenciones sean mas eficaces. Por otro lado sefialan la responsabilidad del Estado
(en los diferentes niveles) de no impedir o “burocratizar” las iniciativas ciudadanas solidarias a través de
acciones de control ya que eso puede disminuir o limitar las donaciones, mencionan también que no se
trata Unicamente de la entrega de alimentos o insumos, sino que la sociedad civil también aportacon la
prestacion de servicios sociales (terapia, albergue, médicos); frente a esto el CPD menciona que ve
positivo el proceso de organizar las acciones solidarias mediante un registro que permita contar con
insumos de calidad para la garantia integral de los derechos de las PECV.

Carla Aguilar invit6 a participar en un evento en el marco del 19 de agosto (dia de las personas habitantes
de calle) — en conmemoracidn al asesinato de las personas habitantes de calle en Brasil tras el desalojo
del espacio publico por parte de las fuerzas policiales.
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Finalmente, Miriam Jacome expresé la prioridad en la generacion del instrumento normativo propuesto
para la garantia de derechos de las personas con experiencia de vida en calle. Recalcé el compromiso de
las instituciones municipales y de la sociedad civil en la atencion a esta problemtica.

ACUERDOS Y COMPROMISOS

1. Remitir la propuesta de texto de ordenanza a las entidades participantes para revision y aportes
2. Convocar a una nueva reunion de revision del texto de la propuesta de ordenanza.

Firma Responsable:
Miriam Jadcome /ﬁg
Fernanda Medina

Gloria Silva

Dario Teran




Registro de asistentes:
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Registro de participantes: PEVC - socializacion de la propuesta

Teran

Nombre Organizacion Cargo Numero de Correo Electrénico
teléfono

Carlos Cuerpo de Responsable 984626466 acogiminetopmg@gmail.com
German Agentes -

Unidad de

acogimiento
Carla Somos Calle Coordinadora 998334442 somoscalle.ecuador@gmail.com
Aguilar
Nubia Somos Calle Coordinadora 999222636 t.nubita@yahoo.es
Taipe
Daniela Consejo de Equipo técnico | 996627787 daniela.pabon@derechosquito.gob.ec
Pabdn Proteccion de

Derechos
Gabriela Secretaria de Directora de 983772227 Gabriela.llanos@quito.gob.ec
Llanos Salud Promocion
Grace Tul | Agencia Especialista 975172888 grace.tul@quito.gob.ec

Metropolitana | juridica

de Control
Daniela UPMSIJ lefa de unidad 999686113 daniela.peralta@patronatosanjose.gob.ec
Peralta
Mariuxi Secretaria de Coordinadora mariuxi.riofrio@quito.gob.ec
Riofrio Salud de Salud

Mental

Johana Agencia Especialista johanna.espinosas@quito.gob.ec
Espinosa Metropolitana | juridica

de Control
Miriam SIS Directora de 997526301 miriam.jacome@quito.gob.ec
Jacome Gestion de la

Inclusion

Fernanda | SIS Equipo técnico 985369154 maria.medina@ quito.gob.ec
Medina
Gloria SIS Equipo técnico | 992585561 gloria.silva@quito.gob.ec
Silva
Dario SIS Equipo técnico 997523952 dario.teran@quito.gob.ec
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TEMA: Habitantes de Calle y Movilidad humana

Nombre de la reunidn: Habitantes de Calle y Mendicidad y Movilidad Humana.

Fecha: Miércoles 15 de julio de 2020 Hora Inicio: 10h00 Hora Fin: 11h15

Lugar: MIES

Participantes:

Internos:

Miriam Jacome Directora de Gestidn de la Inclusion.
Dario Teran Coordinador de Gestion de la Inclusion.
Nidia Lucero Coordinadora de Casa de la Inclusidn.

Externos:
Sr. Guillermo Alarcén Director de Coordinacion D.M.Q.
Sr. Ramiro Pinos Analista Zonal de Proteccion Especial

ANTECEDENTES

La Secretaria de Inclusion Social se encuentra elaborando la Propuesta de Ordenanza de Habitantes de Calle y el
Plan Distrital de Movilidad Humana del Distrito Metropolitano de Quito, motivo por el cual se realizé la reunion el
dia miércoles 15 de julio del 2020, a fin de socializar las propuestas anteriormente mencionadas.

DESARROLLO

Miriam Jacome Directora de Gestion de la Inclusion realizé la presentacién del Equipo de la Secretaria de Inclusion
Social responsables de trabajar en la elaboracién de la propuesta de Ordenanza de Habitantes de Calle y del Plan
distrital de Movilidad Humana, se explicé que el motivo por el cual se habia solicitado anteriormente mediante
Oficio informacién al MIES, es con el propésito de realizar el diagndstico de estos grupos.

Dario Teran Coordinador de Gestion de la Inclusion expuso mediante PPT un resumen de la Propuesta de
Ordenanza de Habitantes de Calle y el Plan Distrital de Movilidad Humana del DMQ.

Ramiro Pinos Analista Zonal de Proteccion Especial, sugiri6 que, a la Propuesta de Ordenanza de Habitantes de
Calle, seria importante incorporar el tema de género, con enfoque de Derechos, nos explico que el MIES trabaja
con el tema de Habitantes de Calle en el Distrito Metropolitano de Quito a través de dos convenios: 1.- Toca de
Asis y 2.- Unidad Patronato San José, el presupuesto es de $1.178.746,20 y se atiende 180 habitantes de calle.

Respecto al tema de Movilidad de Humana nos explicé que trabajan con tres convenios de los cuales cada uno se
le entrega un presupuesto de $136.062,56, las fundaciones con quien se trabaja en temas de Movilidad Humana
dentro del Distrito Metropolitano de Quito son: ADRA, Alas de Colibri, Familia sin fronteras, por cada convenio se
atienden a 500 personas es decir con las tres fundaciones se atienden un total de 1500 personas.

Sr. Guillermo Alarcon Director de Coordinacion D.M.Q, nos entregé meQnacuon por escrito de la Micro
planificacion de los servicios de Mendicidad (Habitantes de calle} y de Moyj Ildad Humana con Ips presupuestos
asignados.

AW



Conclusiones:

La SIS se compromete a enviar la Ayuda memoria respecto a la reunidn.
MIES enviard a la SIS la siguiente informacion: (daricalejo41@gmail.com

e Modelo de Gestidan de Habitantes de Calle y Movilidad Humana.
e Registro de Atenciones Del 2019

Firma Responsable:

Miriam Jacome %—

Dario Teran

Nidia Lucero
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Nombre de la entidad proponente de la observacién o modificacién del texto: Agencia
Metropolitana de Control

item Observacién / Propuesta de modificacién de texto

Exposicion de motivos 1. En la pagina dos, en el siguiente parrafo, se repiten
términos: “Para la definicion de la situacion de la
situacion de vida en calle, a mds de la falta de vivienda, la
carencia de vinculos de afinidad y parentesco que

permitan el retorno a alguna vivienda es un factor de
relevancia, por cuanto los vinculos y relaciones
interpersonales son importantes para la reduccion de
prdcticas riesgosas.”

En el parrafo citado, no se entiende la idea que se
pretende expresar, restructurar.

2. En la pagina tres, en el siguiente parrafo, se sugiere
eliminar el texto “las actividades y”; vy, la ultima oracidn,
cuyo texto modificado seria: “Esta ordenanza estd
enmarcada en 4 ejes centrales: la prevencion, la
proteccion, la reinsercion y el control de factores de
riesgo.”

*Revisar el texto porque hay palabras escritas sin
espacios.

Objetivo de la ordenanza

Considerandos 1. En la pagina 5, en el siguiente considerando se repiten
términos: “Que, la Constitucion de la Republica del
Ecuador, en su articulo 36 seiala: “Las personas adultas
y_adultos mayores establece “Las personas adultas
mayores recibirdn atencion prioritaria y especializada en
los ambitos publico y privado, (...)".

*Las citas de la normativa se deberan encontrar en
cursiva.

2. En la pagina 11, en el considerando siguiente, agregar
el literal al que corresponde la cita del articulo del
COOTAD: “Que, el Codigo Orgdnico de Organizacion
Territorial, Autonomia y Descentralizacion, en su articulo
3 literal b) sefiala: “El ejercicio de la autoridad {(...}".

*En los considerandos del COOTAD, en los cuales se citen
literales de determinados articulos, utilizar en el texto
inicial, el término “literales” cuando se refiera a algunos.
*Revisar porque hay palabras escritas sin espacios.
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3. En la pagina 13, se recomienda eliminar el siguiente
considerando, toda vez que no se trata de sancionar
conforme el ambito penal: “Que, el articulo 176 del
Cdédigo Orgdnico Integral Penal, sefiala: “Discriminacion. -

(.)".

*Revisar los considerandos cuyo contenido es extenso,
citar solo las disposiciones pertinentes.

4. En la pagina 17, en el dltimo parrafo antes del
“Resuelve”, agregar el articulo 7, y el 87 literal a) del
COOTAD vy eliminar el articulo 57, literal a), del mismo
cuerpo normativo. Ademas agregar el articulo 8 de la Ley
de Régimen del Distrito Metropolitano de Quito. Asi
también, precisar que se trata de la expediciéon de un
proyecto de ordenanza, cuyo texto modificado es: “En
ejercicio de sus atribuciones constantes en el articulo 240
de la Constitucion de la Republica del Ecuador, articulos 7
y 87 literal a) del Codigo Orgdnico de Organizacion
Territorial, Autonomia y Descentralizacion; y, el articulo 8
de la Ley Orgdnica de Régimen para el Distrito
Metropolitano de Quito:

EXPIDE LA SIGUIENTE:

ORDENANZA  METROPOLITANA REFORMATORIA AL
CODIGO MUNICIPAL PARA EL DISTRITO METROPOLITANO
DE QUITO, QUE INCORPORA ......... PARA NORMAR LA
GESTION INSTITUCIONAL Y GARANTIZAR LA PROTECCION
DE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS CON EXPERIENCIA
DE VIDA EN CALLE EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE
QuiTo”.

*En el articulo 1 del proyecto de ordenanza se deberd
precisar a que libro, titulo, del Cédigo Municipal se va a
incorporar el texto propuesto.

Capitulo 1: generalidades *Los capitulos se deberdan componer de numeros
Num. 1. Definiciones.- romanos.

*Hacer constar como articulos, aquellos que se
consideran numerales en el proyecto de ordenanza.

*Los términos definidos deberan numerarse, y de ser
necesario aplicar literales. En el término “Personas con
experiencia de vida en calle”, en sus manifestaciones
aplicar literales.

*Estructurar las definiciones en orden alfabético.

1. En la definiciéon de “Autonomia” mejorar la redaccion
en la dltima oracion: “Autonomia. - es la capacidad del
individuo para hacer elecciones y tomar decisiones.

Implica la garantia de la atencion de no restringir este
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derecho.”

*Cuando se citen normas, se debe hacer constar en
cursiva.

2. En la definicién de equipos de atencidon se deberd
especificar al final, a que situacion se hace referencia:
“Equipos de atencion. -  Son equipos técnicos y
especializados de trabajo conformados por personas
capacitadas permanentemente en la rama que se
requiera, que hacen uso de métodos, habilidades y
destrezas para atender a la poblacion que se encuentra

en esta situacion.”

Capitulo 2: de la naturaleza 1. En el articulo 4, eliminar el texto “las actividades y”,
Ndm. 2. Objeto cuyo texto modificado seria: “Nim. 4. De los ejes. — Esta
Num. 3. Objetivos especificos ordenanza estd enmarcada en 4 ejes centrales: la
Num. 4. De los ejes . . . .

. - prevencion, la proteccion, la reinsercion y, el control de
Num. 5. Ambito ) .
NUm. 6. Principios factores de riesgo.
lem. 7. E!'\foques 2. En el articulo “6. Principios”, literal c), revisar
Num. 8. Fines

redacciéon: “c. Equidad. - Las politicas, programas y
servicios del Sistema tendrdn entre sus principales
objetivos la  reduccion de las inequidades
socioecondmicas e incluirdn medidas para promover
formas de solidaridad entre las y las personas del Distrito
Metropolitano de Quito (...)".

3. En el art. 6, numeral d), sobre “relacion armédnica”, se
recomienda ampliar en que consiste dicho principio, ya
gue se menciona que consiste en una relacién arménica.

Capitulo 3: de la | *Organizar en secciones, los apartados del capitulo 3.

institucionalidad
NUm. 9. De la institucionalidad 1. En el articulo 10 de la coordinacién, en el segundo

NUm. 10. De la coordinacion inciso, se debe especificar que organismo de control sera
Num. 11. De la ejecucién el que intervendra en la mesa interinstitucional, ya que la
Agencia Metropolitana de Control no tiene dentro de sus
competencias insercién en temas de inclusién social o
personas con experiencia de vida en calle: “Num. 10. De
la coordinacion. — (...) La institucion rectora de inclusion
social presidird la mesa. Las instancias que a nivel local,
tanto del municipio como del ejecutivo desconcentrado,
participardn son el ente ejecutor de la inclusion social y,
las instituciones rectoras: salud, educacion, deportes y
recreacion, cultura, coordinacion territorial 'y
participacion ciudadana, gobernabilidad y seguridad a

través del cuerpo de agentes de control (unidades de
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acogimiento y espacio publico),
desarrollo productivo y competitividad, a través de su

control, turismo,
ente ejecutor, hdbitat y vivienda, comercio, capacitacion,
las y Administraciones Zonales.”

En el segundo inciso del articulo 10 agregar antes del
punto final, el siguiente texto “de factores de riesgo”,
cuyo texto modificado seria: “Podrdn realizarse
invitaciones a otras instituciones para tratar temas
puntuales sobre los tres ejes en los que estd enfocada
esta ordenanza: prevencion, restitucion de derechos y

aspectos de control de factores de riesgo.”

De los servicios sociales
Num. 12. De los
técnicos sociales

Num. 13. De los niveles de los
servicios sociales

servicios

*Estructurar como seccion |l De los servicios sociales.

De los equipos técnicos
Num. 14. De los
técnicos

Num. 15. De la formacién de los
equipos técnicos

Num. 16. De reconocimiento a
educadoras/es de calle

equipos

*Estructurar como seccién Il De los equipos técnicos.

1. En el articulo 14 de los equipos técnicos, determinar a
qué situacion se refiere: “Num. 14. De los equipos
técnicos. - Son equipos técnicos y especializados de
trabajo  conformados por personas capacitadas
permanentemente en la rama que se requiera, que hacen
uso de métodos, habilidades y destrezas para atender a la

poblacion que se encuentra en esta situacion.”

2. En el articulo 15, precisar cual es el ente ejecutor:
“Num. 15. De la formacion de los equipos técnicos.- El
ente rector en materia de inclusion social, en

coordinacion con el ente ejecutor de capacitacion {(...)".

3. En el articulo 16, precisar cual es el ente responsable

de capacitacion: “Num. 16. Del reconocimiento a
educadores y educadoras de calle. - (...) Para el efecto, el
ente responsable de inclusion social en coordinacion con

el ente responsable de capacitacion efectuardn acciones

para el reconocimiento de la competencia profesional.”

Del seguimiento y monitoreo
Num. 17. Del seguimiento vy
monitorio

En el articulo 17, especificar cudles son las instituciones y
organizaciones ejecutoras de servicios: “Num. 17. Del
seguimiento y monitoreo.- (..) Las instituciones y
organizaciones ejecutoras de servicios sociales remitirdn

la informacion al ente rector en materia de inclusion
social para su consolidacion a través de un sistema de
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registro homologado y aprobado por la Mesa.”

Capitulo 4: de la prevencion,
sensibilizaciones e integracion
de las personas con experiencia
de vida en calle

Num. 18. De la prevencion
NUm. 19. De la sensibilizacién

NUum. 20. De la inclusién
econdmica
NUum. 21. De la inclusién
educativa
NUum. 22. De la inclusién

artistica y cultural

En el articulo 20, mejorar redaccién, términos repetitivos:
“Num. 20. De la inclusion econdmica. - El ente rector en
productividad generard politicas para generar iniciativas

econdomicas como emprendimientos, encadenamientos
productivos y asociatividad.”

Capitulo 5: De la proteccion de
derechos

Num. 23. De la proteccion de
los derechos

Num. 24. De la ruta de
proteccion
Capitulo 6: del control 1. En el articulo 25, segundo inciso, establecer que
Ndm. 25. Del control a las | entidades de control realizaran la verificacién de las
entregas de alimentos, | entregas de alimentos, vestimenta u otros bienes en
vestimenta u otros en el espacio . L . .

bli espacio publico, ya que, la Agencia Metropolitana de
publico. )

. Control no es competente para controlar donaciones, la
Num. 26. De las multas por P P !

infringir

Num. 27. Del control a la venta
de alcohol adulterado o
fabricado artesanalmente

AMC ejerce control en actividades comerciales y uso de

espacio publico por comercio auténomo, residuos
solidos, entre otros, que no involucran actividad de
donaciones, determinar en que consiste el control y cual
es la infraccidn que infringen: “Num. 25. Del control a las
entregas de alimentos, vestimenta u otros en el espacio

publico.- (...)

Las entidades competentes realizardn el control a

quienes entreguen alimentos, vestimenta u otros bienes

en el espacio publico del Distrito Metropolitano de

Quito.”

2. En el articulo 26, en el cual se establece una multa, se
debe precisar con anterioridad, cual es la infraccidn
administrativa; para lo cual se deberd analizar que
derecho afecta y que dafio representa.

*La sancion debera ser analizada técnicamente y deberd
ser fijada de acuerdo con la proporcionalidad del dafo.

3. El articulo 27 deberia eliminarse, ya que, la Agencia
Metropolitana de Control realiza control de actividades
econdmicas en el DMQ, entre ellas, las actividades de
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venta de licor, para lo cual ya existe sanciones
administrativas  establecidas en la normativa
metropolitana.

Disposiciones transitorias 1. En las disposiciones transitorias se deberd determinar
cuales son las entidades ejecutora y rectora de la politica
social.

2. En la disposicién transitoria sexta eliminar el término
“a mas tardar”, cuyo texto modificado seria: “Disposicion
Transitoria sexta. — La entidad ejecutora en materia de
inclusion social implementard un servicio para la
reinsercion social de las personas habitantes de calle en el
periodo fiscal préximo a la suscripcion de esta
ordenanza.”

(innumerado). De la
intervencion a personas
interdictas. - Los entes

ejecutores de inclusién social
contardn con un  equipo
multidisciplinario que articulara
la provision de servicios
especializados por parte del
ente competente de salud en
las areas de medicina

psiquiatrica, enfermeria,
psicologia, trabajo social,
terapia ocupacional y

voluntariado para la atencién
de las personas interdictas.

Este procedimiento se apegard
a la normativa legal vigente.

(inmumerado) de la proteccion
a los equipos técnicos. - las
intervenciones de los equipos
técnicos seran protegidas en los
ambitos de respeto a la
integridad personal, seguridad
y, salud fisica y mental.

Los entes ejecutores brindaran
el debido respaldo en materia
legal a los equipos técnicos.
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Proyecto de Ordenanza para normar la gestidn institucional y garantizar la
proteccion de los derechos de las personas con experiencia de vida en calle en el

Distrito Metropolitano de Quito

Nombre de la entidad proponente de la observacion o modificacion del texto: Consejo de
Proteccién de Derechos

item

Observacion / Propuesta de modificacién de texto

Generalidades

La propuesta necesita ser revisada en forma y fondo.

La propuesta contiene elementos de proyecto y de politica publica, no
evidencia con claridad que es lo se pretende normar en el Distrito
Metropolitano, respecto a los habitantes de calle, en esta Ordenanza.
Toda norma de proteccion de derechos debe, en su objetivo, hacer
referencia directa a la proteccién de derechos del sujeto de atencién
como centro de la norma. En esta ordenanza el objeto, tal como esta
planteado, hace referencia a otro fin.

En el desarrollo de la ordenanza no se identifica con claridad cémo se
norma la gestién institucional para garantizar la proteccion de
habitantes de calle, ya que no se define clara y explicitamente las
instancias competentes y sus responsabilidades especificas en el
cumplimiento de esta normativa.

No queda claro cuales son los ejes estratégicos de intevencidn, a lo largo
del documento algunas veces se menciona que son cuatro, y en otras se
habla de tres.

El registro de organizaciones que trabajan con habitantes de calle como
requisito previo para ejercer su trabajo, rompe con lo dispuesto en la
ordenanza como “corresponsabilidad”; esto supondria por su parte la
emisién de una normativa técnica en funcidn de los servicios que se
implementan en el DMQ y que no estan debidamente caracterizados. A
su vez, este requerimiento de requisitos debe ir de la mano con la
transferencia correspondiente de recursos si es que se pretende que
estas organizaciones sigan brindando estos servicios que son de
responsabilidad del Estado. La sancidn a quienes incumplan con el
registro e intervengan requiere un analisis mas minucioso, y en el caso
de que se considere idoneo un avance progresivo, de tal manera que las
organizaciones que realicen estas actividades sean informadas de
manera oportuna y tengan el plazo y las condiciones necesarias para
cumplir este registro. Dichas organizaciones deben formar parte activa
en el analisis de la propuesta de registro y en la implementacién de la
misma, de ser el caso.

Se sugiere la construccion participativa de este proyecto con los actores
gue han venido trabajando en la atencidn de habitantes de calle.

Revisar la estructura de la ordenanza.

Si bien en los considerandos se enuncia al Sistema en la redaccién del
texto no se identifica con claridad la articulacion.

En la propuesta no se evidencia con claridad cual serd el financiamiento
para la implementacién de la ordenanza.

Establecer con claridad la definicién de habitantes de calle o personas
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e Derechos

con experiencia de vida en calle.

Exposicidn de
motivos

Incorporar informacidn actualizada respecto a la problemdtica en
Ecuador y en el Distrito Metropolitano de Quito

Fortalecer el marco tedrico y conceptual respecto de los habitantes de
calle.

Incorporar el impacto de la movilidad humana internacional en el
incremento de habitantes de calle, asi como la migracion interna.
Revisar como la violencia es un factor determinante para que las
personas decidan vivir en la calle

Ampliar la descripcién de variables relacionadas con la experiencia de
vida en calle (causas y consecuencias)

Profundizar en la descripcidn de la situacidn actual respecto a los
servicios existenes, la cobertura de los mismos, potencialidades y
debilidades. Estos elementos permitirdn dimensionar la necesidad de
contar con un marco normativo, y los elementos que esta normativa
debe atender y posteriormente esta sea la base para la formulacion de
la politica publica.

Definir claramente las competencias nacionales y locales frente a la
problematica de habitantes de calle.

Objetivo de la

El objetivo de la ordenanza debe centrarse especificamente en la garantiay

ordenanza proteccién de derechos de las personas en situacién de calle o experiencia
de vida en calle. La regulaciéon de las acciones institucionales son el medio
para ello, no el fin.

Capitulo 1: - Incorporar otras discapacidades que mantienen una relaciéon con la

generalidades
Nam. 1.
Definiciones.-

poblacién con experiencia de vida en calle, tales como la psicosocial y
enfermedades degenerativas

Revisar las definiciones respecto a las personas con discapacidad fisica,
ya que no todas las personas con este tipo de discapacidad fisica sin el
apoyo de una persona para movilizarse de manera auténoma, son
habitantes de calle.

Asi mismo, el no contar con referentes familiares no necesariamente
convierte a una persona en habitante de calle. Es importante revisar
estas definiciones ya que pueden generar vulneraciones de derechos.
Definir claramente que condiciones debe cumplir una persona para ser
considerada un sujeto de proteccién de esta ordenanza.

En la definicion de pobreza, considerar estdndares cuantitativos de
medicion de pobreza establecidos a nivel nacional por las autoridades
competentes

Enfatizar que el rol de garantia de derechos corresponde al Estado, en
tanto que la corresponsabilidad de la ciudadania consiste en no vulnerar
derechos no asi garantizar derechos.

Capitulo 2: de la
naturaleza
Num. 2. Objeto
Num. 3.
Objetivos
especificos
Num. 4. De los

Num. 2 Objeto: Colocar como principal objetivo de esta ordenanza la
protecciéon de derechos de las personas en situacion de calle, conforme lo
enunciado en anteriormente.

Num. 3. Objetivos especificos: Fortalecer la coordinacién en el marco del
Sistema de Proteccidn Integral

Num. 4. De los ejes: Ampliar la definicidn de los ejes e incorporar la
atencidén ya que en este eje se establecerd con claridad la prestacién de
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ejes servicios, las competencias interinstitucionales y la coordinacién para la

garantia y proteccion de derechos de los sujetos de proteccion e la
Ordenanza.

Capitulo 3: de la
institucionalidad
NUm. 9. De la
institucionalidad
NUm. 10. De la
coordinacion
Num. 11. Dela
ejecucién

- Enmarcar la institucionalidad en el Sistema de Proteccién Integral

- Es importante enunciar las instituciones que son responsables en la
articulacién para la atencién al grupo objetivo de la ordenanza, ya que
es muy general lo que se plantea. Debe establecerse claramente cudles
son las instituciones que cumplirdn los ejes propuestos y en qué
consisten sus responsabilidades.

- Establecer a quién corresponde la responsabilidad institucional para la
elaboracion del plan, las caracteristicas, objetivos y plazo en el que debe
emitirse este documento.

- Definir el presupuesto mediante el cual se financiara la implementacion
de este plan

- Definir claramente si son 3 o 4 ejes, cuales son y que se espera de la
regulacién de cada uno de ellos a través de la ordenanza, se insiste en la
necesidad de incorporar la atencion.

- Incorporar un mecanismo para la garantia de ejecucidn, y el ente
responsable de dicho mecanismo.

- Para efectos de fiscalizacidn se debe establecer si se fiscaliza la politica
social, el plan, su presupuesto, su cumplimiento, la mesa técnica o a la
entitdad responsable de la politca publica

- Definir a qué se refieren y qué contemplan los ejes de intervenciény los
ejes de respuesta.

- En los ejes de respuesta -que podrian ser estrategias de inclusion social-
es necesario incorporar la inclusién econdmica, considerando las
capacidades actuales de las instituciones publicas en el contexto de la
crisis econémica

De los servicios
sociales

Num. 12. De los
servicios
técnicos sociales
Num. 13. De los
niveles de los
servicios sociales

- Incorporar responsables, caracteristicas la
implementacién de estos servicios
- Definir criterios técnicos para cada una de las intevenciones y servicios.

Quién se encarga de la ejecucién de los mismos, cémo se financian.

y mecanismos para

De los equipos
técnicos

NUm. 14. De los
equipos técnicos
Num. 15. De la
formacidn de los
equipos técnicos
NUm. 16. De

Algunas de las cuestiones de este capitulo, tales como las caracteristicas de
los equipos técnicos, los servicios y la certificacién de educadores de calle,
tienen una relacion directa con las competencias de nivel central. Por lo
gue es necesario establecer esta articulacidn, y contar con la participacion
del Ministerio de Inclusién Econdmica y Social. Tanto la implementacién de
servicios y conformacion de equipos técnicos estan anclados a la normativa
técnica para el efecto; a esta ordenanza le corresponde -Unicamente- hacer
referencia al cumplimiento de dicha norma.
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reconocimiento
a educadoras/es
de calle

Respecto a la capacitacion de los equipos técnicos, debe establecerse que
la misma se realizarden el marco del respeto y garantia de los derechos
humanos. El Consejo de Proteccidn de Derechos con el ICAM han trabajado
directamente en estos procesos de capacitacién, por lo que existen
capacidades institucionales desarrolladas para el efecto.

Del seguimiento
y monitoreo
Num. 17. Del
seguimientoy
monitorio

El seguimiento y monitoreo deben estar anclados a la ejecucién de la
ordenanza, no pueden ser procesos diferenciados. Se sugiere incorporar
una temporalidad para la evaluacion de la politica publicay la
obligatoriedad de cumplir las recomendaciones de los informes de
evaluacion de la misma, en plazos definidos.

Capitulo 4: de la
prevencion,
sensibilizaciones
e integracion de
las personas con
experiencia de
vida en calle
Num. 18. Dela
prevencion
NuUm. 19. Dela
sensibilizacidn
Num. 20. Dela
inclusion
econdmica
Num. 21. Dela
inclusion
educativa

Num. 22. Dela
inclusion
artisticay
cultural

- Definir instituciones responsables y sus competencias

- Desagregar mas cada uno de los componentes, la descripcion es
bastante general. Se sugiere desarrollar mejor cada uno de los ejes y la
articulacion entre los mismos

- Se sugiere incorporar deporte y otras actividades recreativas, de
prevencién y promocion de la salud mental.

- Se sugiere establecer con claridad la inclusién econdmica de las
personas en situacion de calle mas alla del empleo, porque puede ser
gue en la coyuntura esto no se pueda cumplir, pero desde la
asociatividad, mecanismos colaborativos pueden iniciar proyectos
colectivos.

Capitulo 5: De la
proteccién de
derechos

Num. 23. Dela
proteccién de los
derechos

Num. 24. Dela
ruta de
proteccion

Profundizar en la proteccidn de habitantes de calle, responsabilidades
frente a las vulneraciones de derechos, obligatoriedad de denunciar todo
hecho que ponga en riesgo su vida e integridad. Definir las instituciones
responsables y su rol frente a la proteccién de esta poblacion

Capitulo 6: del
control

NUm. 25. Del
control a las
entregas de
alimentos,
vestimenta u

- Incorporar medidas de sancién y control a las y los funcionarios
muncipales, que durante la realizacién de sus actividades, la
implementacién de protocolos y rutas realicen un uso indebido y
desmedido de la fuerza, o se excedan en el cumplimiento de sus
atribuciones.

- Incorporar mecansimos y medidas de sancidn y denuncia a la
vulneracion de derechos de esta poblacion
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otros en el
espacio publico.
Num. 26. De las
multas por
infringir

Num. 27. Del
control a la
venta de alcohol
adulterado o
fabricado
artesanalmente

- Profundizar en el andlisis sobre las sanciones a las organizaciones o
iniciativas de sociedad civil cuando son quienes dan respuesta de alguna
manera frente a la ausencia del Estado. Para esto debe contarse con la
participacion de dichas organizaciones

- Fortalecer el rol del Estado en la garantia de derechos, reivindicando la
dignidad humana y contrarrestando el enfoque asistencialista.

- Revisar la correspondencia de la incorporacién de la regulacion de venta
de alcohol en esta normativa y definir la institucidn responsable de este
control

Disposiciones
transitorias

Incorporar un plazo de elaboracién, aprobacién y entrada en vigencia del
reglamento de la mesa.

Incorporar un plazo para el levantamiento de informacion de personas en
situacion de calle y servicios existentes

Incorporar un plazo de elaboracién y entrada en viegncia de una hoja de
ruta para proteccién de derechos, puede tomar unos 90 dias y debe
construirse de manera participativa.

ACCION RESPONSABLE FECHA SIGLA UNIDAD Sumilla
Actualizado por: DP 07-09-2020 FPPTE et
Aprobado por: SH 07-09-2020 CcT %
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Nombre de la entidad proponente de la observacion o modificacidn del texto: (Cruz Roja
Ecuatoriana — Junta Provincial de Pichincha)

item Observacién / Propuesta de modificacién de texto

Exposicién de motivos Esta ordenanza estd enmarcada en 4 ejes centrales:
la prevencion, la proteccion, la reinsercién y el
control de las actividades y factores de riesgo.

No esta claro el significado de control, la naturaleza
de la ordenanza deberia estar enmarcada la
problematica.

Adicional los motivos deben tener concordancia con
el objetivo y ejes.

Objetivo de la ordenanza Normar la gestidn institucional para garantizar la
promocion...

De la misma manera que en los motivos creemos
gue deberia la ordenanza mantener un espiritu en la
problematica mas que en el medio y que las lineas
de accion sean unificadas basado en el objetivo.

Considerandos Deberia eliminarse “Normar la gestion institucional

”

y..

Solo deberia resolver esto: Garantizar la proteccidn
de los derechos de las personas con experiencia de
vida en calle en el Distrito Metropolitano de

Adicional se podria enmarcar jurisdiccién
internacional como con la declaracién de derechos

humanos.
Capitulo 1: generalidades Proponemos la inclusidon de terminologia como:
Num. 1. Definiciones.- migrantes o personas en movilidad humana. La razdn,

que en situacién de calle existen personas de otras
nacionalidades y migracion interna también.

Capitulo 2: de la naturaleza Basado en lo manifestado anteriormente, todo este
Num. 2. Objeto capitulo debe tener concordancia con lo manifestado en
Num. 3. Objetivos especificos los motivos, objetivo y acuerdo de la ordenanza.

Num. 4. De los ejes

NUm. 5. Ambito

NuUm. 6. Principios

Num. 7. Enfoques

Num. 8. Fines

Capitulo 3: de la Tanto en el nimeral 10y 11 se deberia también abrir el
institucionalidad espacios para que las organizaciones de la Sociedad Civil

Num. 9. De la institucionalidad puedan ser respaldas en su labor de ayuda permanente
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Num. 10. De la coordinacién
NUm. 11. De la ejecucién

sea con politica publica, logistica o recursos que puedan
generarse para implementaciéon de proyectos. Y no solo
tener un rol de asesor o de veeduria.

De los servicios sociales

NuUm. 12. De los servicios
técnicos sociales

NuUm. 13. De los niveles de los
servicios sociales

De los equipos técnicos

Num. 14. De los equipos
técnicos

Num. 15. De la formacién de los
equipos técnicos

Num. 16. De reconocimiento a
educadoras/es de calle

Del seguimiento y monitoreo
Num. 17. Del seguimiento y
monitorio

Capitulo 4: de la prevencion,
sensibilizaciones e integracion
de las personas con experiencia
de vida en calle

Num. 18. De la prevencion
Num. 19. De la sensibilizacion
Num. 20. De la inclusién
econdmica

Num. 21. De la inclusién
educativa

Num. 22. De la inclusién
artistica y cultural

Creemos que en el Num.20 se deberia generar un fondo
econdmico o presupuesto que permita implementar
proyectos sociales de inclusion para personas en
situacion de calle. Con el objetivo de la ordenanza tenga
una linea pragmatica.

Capitulo 5: De la proteccion de
derechos

Num. 23. De la proteccién de
los derechos

NuUm. 24. De laruta de
proteccion

Capitulo 6: del control

Num. 25. Del control a las
entregas de alimentos,
vestimenta u otros en el espacio
publico.

Num. 26. De las multas por
infringir

Num. 27. Del control a la venta
de alcohol adulterado o
fabricado artesanalmente

Num 25y 26, no deberia estar estipulado ya que no se
puede limitar la accidn ciudadana de solidaridad.
Adicional los insumos entregados pueden ser relativos
desde el enfoque institucional de ayuda social.

A eso sumado que producto de una entrega que no se
considera como pertinente, desencadene una sancion,
creemos que no es oportuno.

Disposiciones transitorias

(innumerado). De la
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intervencion a personas
interdictas. - Los entes
ejecutores de inclusiéon social
contardn con un  equipo
multidisciplinario que articulara
la provision de servicios
especializados por parte del
ente competente de salud en
las areas de medicina

psiquiatrica, enfermeria,
psicologia, trabajo social,
terapia ocupacional y

voluntariado para la atencién
de las personas interdictas.

Este procedimiento se apegard
a la normativa legal vigente.

(inmumerado) de la proteccién
a los equipos técnicos. - las
intervenciones de los equipos
técnicos seran protegidas en los
ambitos de respeto a la
integridad personal, seguridad
y, salud fisica y mental.

Los entes ejecutores brindaran
el debido respaldo en materia
legal a los equipos técnicos.
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Nombre de la entidad proponente de la observaciéon o modificacién del texto:

item

Observacion / Propuesta de modificacién de texto

Exposicion de motivos

e Realizar un glosario de terminologia para que se
mantenga los mismos conceptos en las entidades
participantes.

e Elservicio que realiza MIES Y PATRONATO como
ejemplo de servicio ayuda a la comunidad con
miras a una calidad de vida digna.

e Posterior de la aprobacién de la ordenanza se
elabore el reglamento correspondiente para su
ejecucion, las cuales deberdn ser acorde a las
competencias de las labores que realiza cada
institucion.

Objetivo de la ordenanza

Mejorar la calidad de vida de las personas con
experiencia de vida en calle.

Considerandos

Capitulo 1: generalidades
Num. 1. Definiciones.-

Capitulo 2: de la naturaleza
Num. 2. Objeto

Num. 3. Objetivos especificos
Num. 4. De los ejes

NUm. 5. Ambito

NUm. 6. Principios

Num. 7. Enfoques

Num. 8. Fines

Capitulo 3: de la
institucionalidad

NUm. 9. De la institucionalidad
NUm. 10. De la coordinacion
Num. 11. De la ejecucién

De los servicios sociales

Num. 12. De los servicios
técnicos sociales

Num. 13. De los niveles de los
servicios sociales

De los equipos técnicos

Num. 14. De los equipos
técnicos

Num. 15. De la formacién de los
equipos técnicos

Num. 16. De reconocimiento a
educadoras/es de calle

Del seguimiento y monitoreo
Num. 17. Del seguimiento y
monitorio

Capitulo 4: de la prevencion,
sensibilizaciones e integracion

Se realice la laborar en coordinacidn, apoyo y seguridad
al personal técnico en la operatividad interinstitucional




Secretaria de »

INCLUSIO
LT

de las personas con experiencia
de vida en calle

Num. 18. De la prevencion
Num. 19. De la sensibilizacién
NuUm. 20. De la inclusion
econdémica

Num. 21. De la inclusion
educativa

NuUm. 22. De la inclusion
artistica y cultural

para la proteccién de derechos de grupos vulnerables.

En colaboracidn y coordinacién con la Secretaria de
Inclusidn Social se verifique seguimientoy
procedimiento de cada caso segun corresponda apegado
a los derechos con legitimidad.

Capitulo 5: De la proteccion de
derechos

Num. 23. De la proteccién de
los derechos

NUm. 24. De laruta de
proteccion

Capitulo 6: del control

Num. 25. Del control a las
entregas de alimentos,
vestimenta u otros en el espacio
publico.

Num. 26. De las multas por
infringir

Num. 27. Del control a la venta
de alcohol adulterado o
fabricado artesanalmente

Disposiciones transitorias

(innumerado). De la
intervencion a personas
interdictas. - Los entes

ejecutores de inclusién social
contardn con un  equipo
multidisciplinario que articulara
la provision de servicios
especializados por parte del
ente competente de salud en
las areas de medicina

psiquiatrica, enfermeria,
psicologia, trabajo social,
terapia ocupacional y

voluntariado para la atencién
de las personas interdictas.

Este procedimiento se apegara
a la normativa legal vigente.

(inmumerado) de la proteccion
a los equipos técnicos. - las
intervenciones de los equipos
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técnicos seran protegidas en los
ambitos de respeto a la
integridad personal, seguridad
y, salud fisica y mental.

Los entes ejecutores brindaran
el debido respaldo en materia
legal a los equipos técnicos.
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OBSERVACIONES DEL EQUIPO TECNICO FUNDACION SOMOS CALLE ECUADOR

item Observacion / Propuesta de modificacién de texto

Exposicion de motivos - Mejorar redaccion en frase “33% no se pudo recopilar la
informacidn, de quienes se cuenta con informacion”

- En cuanto a inclusidn educativa, revisar porcentajes,
suma 95%

- En actividades econdmicas no se entienden bien las
actividades y los porcentajes, por la redaccion.

- Respecto al consumo en la frase final seria consumo de
“otras drogas” en lugar de solo “drogas”.

- En el tiempo de habitabilidad en calle, los porcentajes
suman 101%.

- En las razones de vida en calle los porcentajes suman
84%.

No hay un perfil, identidad, antecedentes de personas
con experiencia de vida en calle en la ciudad de Quito, un
contexto en la ciudad, como se les ha identificado
histéricamente, incluso desde una concepcién negativa.

*En general se evidencia la necesidad de contar con
datos actualizados, lo cual podria ser una de las primeras
actividades que demande esta ordenanza.

- Respecto a los ejes: la prevencion, la proteccidn, la
reinsercion y el control de las actividades y factores de
riesgo:

La prevencion, de qué....

La proteccidn (se entiende de derechos)

La reinsercion, de qué para qué, de quiénes...

Control de las actividades y factores de riesgo, de
quiénes... (en la parte final se establecen sanciones)

Se debe tener estas claridades para puntualizarla en las
definiciones y en los acapites correspondientes.

- En la frase: “por tanto, se inscribe en la Declaracién
Universal de los Derechos Humanos que sefiala” no dice
que sefiala, la frase esta incompleta.

- Menciona la Carta Iberoamericana... qué carta
Iberoamericana.

- En los ODS no se sefiala el ODS 1, poner fin a la pobreza,
en la exposicion de motivos se empieza hablando de
pobreza.

Objetivo de la ordenanza El objetivo, el nombre de la ordenanza, los cuatros ejes
centrales y el contenido de todo el documento deben
estar alineados, no se logra entender si la ordenanza es
para normar la gestion institucional y a través de eso,
garantizar la proteccion de los derechos o al revés, en el
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documento no se alcanza a visualizar con claridad el
objetivo de la ordenanza ni los mecanismos para lograrlo.
En el objetivo deberian verse con claridad los ejes que se
proponen, la reduccion del dano es una metodologia
interesante pero compleja, ése entiende lo que significa?

Considerandos - No se revisé a profundidad estos acapites ya que
esperamos pueda ser revisado por las entidades que
manejen el tema juridico, institucional, constitucional

necesarios.
Capitulo 1: generalidades - Se recomienda revisar detenidamente la definicidn de
Num. 1. Definiciones.- personas con experiencia de vida en calle, siseva a

puntualizar tanto, en el tema de discapacidad se toma en
cuenta solo la parte fisica, no se toman en cuenta
patologias duales, por ejemplo.

- Habria que revisar todas las definiciones, son muy
simples, no se habla de “reduccién del dafio” que
mencionan en el objetivo.

Capitulo 2: de la naturaleza - En el titulo del capitulo consta: Objeto, objetivos,
Num. 2. Objeto ambito, principios, enfoques y en el desarrollo de los
Num. 3. Objetivos especificos temas se detalla: Objeto, objetivos especificos, ejes,
Num. 4. De los ejes ambito, principios, enfoques, fines.

NUm. 5. Ambito

NUm. 6. Principios - Lo dicho anteriormente, clarificar el objetivo, con esta
Num. 7. Enfoques claridad, los objetivos especificos podrian unificarse, son
Num. 8. Fines muy similares entre ellos.

- Se puede incluir, el fortalecer las competencias de las
instituciones de sociedad civil y el Estado (para que haya
efectiva coordinacidn), abajo se menciona como
actividad la capacitacion de los equipos de intervencion,
en los objetivos podria visualizarse ya este
fortalecimiento.

- Esta en los principios, pero se puede subir a nivel de
objetivo el promover procesos de participaciéon de
personas en situacion de calle, inclusive en formulacion
de politicas publicas.

- En los enfoques y principios se debe enfocar mas a la
realidad de calle.

- Se puede incluir el principio de la confidencialidad, el
respeto a la libertad individual, la dignidad, solidaridad,
empatia, hermandad.

- En los enfoques se puede incluir en enfoque de
desarrollo humano.

- En el enfoque de género se puede resaltar la vivencia de
las mujeres en calle para trabajar en las necesidades
especificas (para la dotacién de insumos sanitarios, por
ejemplo, atencidn en salud sexual y reproductiva).

- En los fines se detalla atencion odontoldgica, no se
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menciona atencién visual, ITS, etc. por eso no se
recomienda tanto detalle. En general no se entiende si
los fines son actividades, parte de los ejes, de los
objetivos....

Capitulo 3: de la
institucionalidad

NUm. 9. De la institucionalidad
NUm. 10. De la coordinacion
Num. 11. De la ejecucién

- En el numeral 10 parrafo 5 se habla de tres ejes, arriba
se mencionan cuatro ejes.

- No estamos de acuerdo con el numeral 13, los niveles
de intervencidn deberian ser parte de un reglamento, no
se puede establecer en la ordenanza tiempos, como en el
caso del nivel 3.1 “El tiempo minimo en estos espacios
serd de un mes”.... Se deberia apuntar a la creacién o
fortalecimiento de servicios, centros especializados, y no
tener este nivel de detalle, confuso hasta en la redaccién.

- En la coordinacion se deja de lado a la comunidad y a las
personas en situacion de calle que pueden ser parte de la
mesa.

De los servicios sociales

NUm. 12. De los servicios
técnicos sociales

NUm. 13. De los niveles de los
servicios sociales

De los equipos técnicos

Num. 14. De los equipos
técnicos

Num. 15. De la formacién de los
equipos técnicos

Num. 16. De reconocimiento a
educadoras/es de calle

- Numeral 16, la educacién en calle es mucho mas que lo
descrito.

- éSe ha pensado cdmo se propone el reconocimiento de
la competencia profesional de un educador/a de calle?

Del seguimiento y monitoreo
Num. 17. Del seguimiento y
monitorio

- Los procesos de evaluacion institucionales deben incluir
a personas en situacion de calle.

Capitulo 4: de la prevencion,
sensibilizaciones e integraciéon
de las personas con experiencia
de vida en calle

Num. 18. De la prevencion
Num. 19. De la sensibilizacion
Num. 20. De la inclusién
econdmica

Num. 21. De la inclusién
educativa

Num. 22. De la inclusién
artistica y cultural

- No se tiene claro qué se quiere prevenir.

- En lainclusidon educativa habla solo de desercidn, es
necesario incluir capacitacién en diferentes areas para
personas en situacion de calle.

- En la sensibilizacidn se debe propender a desmitificar la
realidad de personas en situacion de calle.

Se dice que hay cuatro ejes: la prevencion, la proteccion,

la reinsercion y el control de las actividades y factores de

riesgo, pero en el detalle, de los capitulos, no se detalla el
tema de la reinsercién.

Capitulo 5: De la proteccion de
derechos

Num. 23. De la proteccién de
los derechos

- No hay canales de promocién de derechos.
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NuUm. 24. De la ruta de
proteccién

Capitulo 6: del control

NuUm. 25. Del control a las
entregas de alimentos,
vestimenta u otros en el espacio
publico.

NUm. 26. De las multas por
infringir

Num. 27. Del control a la venta
de alcohol adulterado o
fabricado artesanalmente

- No estamos de acuerdo en las multas, es importante
regular, no castigar la solidaridad, écon que mecanismos
se piensa hacer esto?

- El numeral 27 ya debe constar en otras regulaciones.

Disposiciones transitorias

(innumerado). De la
intervencion a personas
interdictas. - Los entes

ejecutores de inclusién social
contardn con un  equipo
multidisciplinario que articulara
la provision de servicios
especializados por parte del
ente competente de salud en
las areas de medicina

psiquiatrica, enfermeria,
psicologia, trabajo social,
terapia ocupacional y

voluntariado para la atencién
de las personas interdictas.

Este procedimiento se apegard
a la normativa legal vigente.

(inmumerado) de la proteccion
a los equipos técnicos. - las
intervenciones de los equipos
técnicos seran protegidas en los
ambitos de respeto a la
integridad personal, seguridad
y, salud fisica y mental.

Los entes ejecutores brindaran
el debido respaldo en materia
legal a los equipos técnicos.
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Es un documento muy simple para estar a nivel de ordenanza, creemos no ha incluido
a las personas en situacion de calle en su elaboracién, base para hacer una politica
publica participativa, no impulsa su participacién, los toma como receptores, pero no
como actores de soluciones.

No menciona responsables de las actividades, no se sabe cédmo se van a generar los
recursos para la aplicacion, investigacion, linea de base, etc.

Se podrian incluir necesidades mas concretas como: Centros de atencidon para
adicciones, bafios y duchas pubicas con metodologia de intervencidn especializada,
espacios de atencidn de la salud fisica, psico social, participacion, etc.

Pensar en opciones para protocolos de manejo de muertes en calle.
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Nombre de la entidad proponente de la observacion o modificacion del texto: (Completar)

item Observacién / Propuesta de modificacién de texto

Exposicion de motivos

Objetivo de la ordenanza

Considerandos

Capitulo 1: generalidades Es importante acordar los temas conceptuales y

Num. 1. Definiciones.- definiciones, pues las personas con experiencia de vida
en calle engloban temas de trabajo infantil trabajo
sexual, ventas y otras. No necesariamente los habitantes
de calle.

Capitulo 2: de la naturaleza 1. En el objeto no se recoge la prevencion, seria
Num. 2. Objeto importante la discusidn pues la promocién no
Num. 3. Objetivos especificos engloba a la prevencion.

NUm. 4. De los ejes 2. Objetivo especifico 1. Fortalecer la coordinacion

Ndm. 5. Ambito entre las diferentes instancias del Estado y la

NUm. 6. Principios sociedad civil para la articulacién de servicios y

Nim. 7. Enfoques acciones de prevencién, atencién, protecciony

Nudm. 8. Fines o . .

restitucién de derechos de quienes habitan en
calle.

3. Objetivo 2. Desarrollar estrategias
intersectoriales coordinadas con el gobierno
central a fin establecer una planificacion,
seguimiento y evaluacion de las politicas de
atencién a personas en situacion de calle.

4. Establecer mecanismos para el seguimiento
homologados que aseguren la consecuciéon de
logros en los ambitos de prevencién, atencion,
proteccion y restitucién de derechos de las
personas que habitan en calle

o

00 N O U

Los fines deberian tener una relacion directa con
cada uno de los objetivos especificos.

Capitulo 3: de la Ndm. 9. De la institucionalidad. - Las instituciones
institucionalidad responsables en la gestién y ejecucion de politicas
NUm. 9. De la institucionalidad | socjales garantizaran los derechos...

NGm. 10. De la coordinacién Deberia decir. NGm. 9. De la institucionalidad. - Las
Nam. 11. De [a ejecucién instituciones responsables en la gestidn y ejecucion
de politicas sociales aportaran a la garantia de los
derechos... Pues la SIS es la responsable de las
politicas sociales del DMQ no creo que sola esté en
la capacidad de garantizar derechos.

Sobre el numeral 10. Seria importante definir
acciones marco de la mesa, politicas distritales, plan
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distrital, , seguimiento y evaluacidn del plan.
Considerar la participacion de quienes habitan en
calle y equipos técnicos especializados para la
validacidn de las politicas y el plan

De los servicios sociales

NUm. 12. De los servicios
técnicos sociales

Num. 13. De los niveles de los
servicios sociales

Sobre los servicios hay que ampliar el nivel 1.
Intervencidn directa en la calle para abordaje,
atencion inicial y proteccién. No se deberia terminar
con el diagnéstico inicial y registros, seria
importante ampliar a la construccidon de redes
sociales de proteccién comunitarias, creacién de
factores protectores, otros.

Seria importante el incluir un tema del
financiamiento, para evitar se pierdan los servicios
existentes y un fortalecimiento.

De igual forma el tema de conocer otras
experiencias en América latina sobre la atencién a
personas en calle para compartir experiencias, foros,
encuentros, pasantias otros.

De los equipos técnicos

Num. 14. De los equipos
técnicos

Num. 15. De la formacién de los
equipos técnicos

Num. 16. De reconocimiento a
educadoras/es de calle

Del seguimiento y monitoreo
Num. 17. Del seguimiento y
monitorio

Deberia ser un accién interinstitucional, y una de las
funciones de la mesa, de lo contrario no se logra
involucrar a los actores en el proceso.

Capitulo 4: de la prevencion,
sensibilizaciones e integraciéon
de las personas con experiencia
de vida en calle

Num. 18. De la prevencion
Num. 19. De la sensibilizacion
Num. 20. De la inclusién
econdmica

Num. 21. De la inclusién
educativa

Num. 22. De la inclusién
artistica y cultural

Num. 18. De la prevencién. — Ministerio de
Educacion, MIES, MSP, identifican familias en riesgo
(consumos, negligencia, violencia, discapacidades,
enfermedades psiquiatricas) o detecciéon temprana
de casos para articular con instituciones.

Prevencién de la violencia dentro de los hogares, |a
prevencion ante el consumo de sustancias, entre
otros factores que expulsan a la calle.

Sobre la sensibilizacién no se comprende cual es la
estrategia para quienes ya habitan en calle, deberia
ser parte de un proceso implementado en el primer
nivel.

La sensibilizacion deberia estar dirigida a la

convivencia ciudadana y a la organizacién de la
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accion social.

Num. 20. De la inclusién econdémica. - (deberia
estar en atencion no en prevencion) El ente rector
en productividad generara politicas para generar
iniciativas econdmicas como emprendimientos,
encadenamientos productivos y asociatividad.
Habria que pensar en otro tipo de entidades como
ONGs con experiencia en temas productivos para
involucrarlos en el tema y generar ciertas
capacidades.

Num. 21. De la inclusion educativa. - (deberia estar
en atencidon no en prevencién) El ente rector en
educacién generard politicas para prevenir la
desercion del proceso educativo de personas que
viven en situacion de riesgo y vulnerabilidad.
Prevenir la desercién deberia ser prevenciéon vy La
inclusion educativa deberia estar pensada para
jovenes y adultos en base a ciertas estrategias por
ejemplo productivas, habilitar servicios
permanentes de capacitacién en oficios e inclusién
econdmica y de la vida diaria.

Num. 22. De la inclusién artistica y -cultural.
(deberia estar en atencion no en prevencién). Hay
que desarrollar acciones especificas como acceso,
ejercicio del derecho e incluso practica de temas
artisticos.

Capitulo 5: De la proteccion de | Num. 23. De la proteccion de los derechos. - Una

derechos vez vulnerado alguno de los derechos.... No se
NUm. 23. De la proteccion de comprende porque son personas que se encuentran
los derechos en idefencién y sus derechos estan siendo
Num. 24. De la ruta de
vulnerados.

roteccion , .
P Deberia ser parte de las funciones de la mesa

interinstitucional, Aqui se deberia trabajar el tema
de educacién, salud, servicios especializados,
hospedaje, alimentacién, recreacién, deportes,
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cultura, vivienda, otros. No solo pensar en atencién
especilizada. Por ejemplo el tema de las duchas
publicas o lugares de aseo.

Capitulo 6: del control

NuUm. 25. Del control a las
entregas de alimentos,
vestimenta u otros en el espacio
publico.

NuUm. 26. De las multas por
infringir

Num. 27. Del control a la venta
de alcohol adulterado o
fabricado artesanalmente

NuUm. 25. Del control a las entregas de alimentos,
vestimenta u otros en el espacio publico. - Las
personas naturales, juridicas, asociaciones,
organizacion civil, no gubernamentales y religiosas
qgue estén comprometidas con colaborar. No es un
tema de colaboracion sino de garantia de derechos.
Las entidades competentes realizaran el control a

quienes entreguen alimentos, vestimenta u otros
del Distrito
Metropolitano de Quito. No deberia ser el control

bienes en el espacio publico
sino la coordinacidn y organizacion de quienes estan

aportando con las personas que habitan en calle.

Num. 27. Del control de la venta clandestina de
alcohol adulterado, fabricado artesanalmente y su
consumo. — La entidad municipal competente
realizard los controles de la venta clandestina de
alcohol adulterado o fabricado sin las autorizaciones
correspondientes. Qué pasa con el tema del
cemento de contacto, marihuana, sobras de la pasta
base, no se haran controles desde la instancia
competente. Qué pasa con el alcohol vendido en
cadenas de alimentos o bodegas a quienes habitan
en calle. El alcohol les ayuda a pasar el frio y el
hambre, es posible garantizar alimentaciéon y un

lugar de hospedaje?

Disposiciones transitorias

(innumerado). De la
intervencion a personas
interdictas. - Los entes
ejecutores de inclusién social
contardn con un  equipo

multidisciplinario que articulara
la provision de servicios
especializados por parte del
ente competente de salud en
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las areas de medicina

psiquidtrica, enfermeria,
psicologia, trabajo social,
terapia ocupacional y

voluntariado para la atencién
de las personas interdictas.

Este procedimiento se apegard
a la normativa legal vigente.

(inmumerado) de la proteccién
a los equipos técnicos. - las
intervenciones de los equipos
técnicos seran protegidas en los
ambitos de respeto a la
integridad personal, seguridad
y, salud fisica y mental.

Los entes ejecutores brindaran
el debido respaldo en materia
legal a los equipos técnicos.
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Nombre de la entidad proponente de la observacidon o modificacién del texto: Ministerio de
Inclusién Econdmica y Social MIES

item Observacién / Propuesta de modificacién de texto

Exposicion de motivos Para la definicidn de la situacién de vida en calle, a mas
de la falta de vivienda, carencia de vinculos de afinidad y
parentesco que permitan el retorno a un lugar donde
vivir, carecen de hogar y recursos que deambulan en
estado de abandono por la ciudad, durmiendo en las
calles, utilizando cualquier estructura o edificio, puentes
y quebradas

Objetivo de la ordenanza Normar la gestion institucional para garantizar la
promocidn, proteccién y restitucién de los derechos de
las personas con experiencia de vida en calle, mediante
intervenciones integrales y articuladas que contribuyan a
la Inclusién social y econdmica, con énfasis a la
prevencion, reduccion del dafio, contribuir a Ia
superacion de la situacion de calle a partir de la
participacion en espacios de socializacién, convivencia
armonica, autonomia, capacitacién y entrenamiento
laboral y su reinsercién social.

Considerandos

Capitulo 1: generalidades INCLUSION SOCIAL: La Inclusién Social, es el “proceso que
Num. 1. Definiciones.- asegura que aquellas personas que estdn en riesgo de
pobreza y exclusion social, tengan las oportunidades y
recursos necesarios para participar completamente en la
vida econdmica, social y cultural disfrutando un nivel de
vida y bienestar que se considere normal en la sociedad
en la que ellos viven”. Pone énfasis en el derecho de las
personas de “tener una vida asociada siendo un miembro
de una comunidad” (MIES 2017). Se lo realizara a través
de la coordinacidn interinstitucional e interministerial
(GAD, provincial, municipal y parroquial), como salud,
educacion, programas de vivienda, organizaciones
sociales y ONG.

COORDINACION INTERINSITUCIONAL E INTERSECTORIAL

Es un marco técnico y politico que vincula actores de
diferente naturaleza y niveles de gobierno: nacional,
provincial, cantonal y parroquial. Configura asi un
proceso que estd orientado a la instalacion de las
condiciones para el trabajo conjunto y coordinado entre
instituciones, organizaciones y personas, en espacios
intersectoriales y de la sociedad civil. Su propdsito
fundamental es el de alcanzar conjuntamente objetivos
estratégicos, que no son posibles de concretar de forma
aislada.

Capitulo 2: de la naturaleza Enfoque de Derechos Humanos: Determina como
Num. 2. Objeto objetivo y resultado, el reconocimiento, el respeto
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Num. 3. Objetivos especificos
NUm. 4. De los ejes

NUm. 5. Ambito

NUm. 6. Principios

Num. 7. Enfoques

NUm. 8. Fines

irrestricto y la realizacién plena de los Derechos Humanos
de todas las personas, incluidos el derecho a la integridad
y a una vida libre de violencia. (LOIPPEVCM, 2018)

Enfoque de Interseccionalidad: Identifica y valora las
condiciones sociales, econdmicas, politicas, culturales,
religiosas, étnicas, geograficas, fisicas y otras que son
parte simultanea de la identidad individual y comunitaria
y adecua a estas realidades las acciones, servicios y
politicas publicas [..] de atencidén, protecciéon vy
restitucion de derechos [...](LOIPPEVCM, 2018)

FINES

e Brindar asistencia social, sanitaria y psicoldgica a
las personas en situacion de calle

e Diseflar e implementar un protocolo de actuacion
conjunto con las instituciones gubernamentales y
organizaciones sociales que trabajan en este
campo,

e Desarrollar estrategias de comunicacién que
informen a la comunidad sobre la problematica y
las acciones a seguir en caso de identificar a
personas en condicion de vulnerabilidad por su
permanencia de vida en calle

e Implementar instancias de capacitacién a todos
los actores sociales involucrados en la
problematica

Capitulo 3: de la
institucionalidad

Num. 9. De la institucionalidad
Num. 10. De la coordinacién
Num. 11. De la ejecucién

10 COORDINACION

Generar convenios especificos con instituciones y/o
organizaciones para el desarrollo de proyectos de
intervencion sobre esta problematica.

De los servicios sociales

Num. 12. De los servicios
técnicos sociales

Num. 13. De los niveles de los
servicios sociales

13 Niveles de servicios

Nivel 4 Servicio de reinsercién social y econémica.

En este nivel el objetivo es generar la reinsercién social a
través de procesos de formacidn, capacitacion, que les
permita generar recursos econémicos o insercién laboral
que lograra.

¢Como se va a prestar el servicio de atencién? A través
de la coordinacidn interinsitucional para mejorar la
calidad de vida y la restitucion de derechos de las
personas con experiencia de vida en calle. (atencion
directa y suscripcién de convenios)

De los equipos técnicos

Num. 14. De los equipos
técnicos

Num. 15. De la formacién de los

Son equipos técnicos y especializados de trabajo
conformados por personas capacitadas
permanentemente en la rama que se requiera, que hacen
uso de métodos, habilidades y destrezas para atender a
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equipos técnicos
NUm. 16. De reconocimiento a
educadoras/es de calle

la poblacién que se encuentra en esta situacion.

El equipo técnico debe realizar la coordinacion necesaria
con instituciones publicas y privadas para que, accedan a
los servicios sociales, econdmicos, brindar una atencion
integral, que permita mejorar su calidad de vida y la
restitucion de los derechos.

Ademads, deben coordinar acciones para la prevencion de
vulneracidon de derechos, y la sensibilizacién del buen
trato a las personas con experiencia de vida en calle.

Del seguimiento y monitoreo
Num. 17. Del seguimiento y
monitorio

Capitulo 4: de la prevencion,
sensibilizaciones e integracion
de las personas con experiencia
de vida en calle

Num. 18. De la prevencion
Num. 19. De la sensibilizacion
Num. 20. De la inclusién
econdmica

Num. 21. De la inclusién
educativa

Num. 22. De la inclusién
artistica y cultural

Capitulo 5: De la proteccion de
derechos

Num. 23. De la proteccién de
los derechos

Num. 24. De laruta de
proteccion

Capitulo 6: del control

NuUm. 25. Del control a las
entregas de alimentos,
vestimenta u otros en el espacio
publico.

Num. 26. De las multas por
infringir

Num. 27. Del control a la venta
de alcohol adulterado o
fabricado artesanalmente

Disposiciones transitorias

(innumerado). De la
intervencion a personas
interdictas. - Los entes

ejecutores de inclusién social
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contardn con un  equipo
multidisciplinario que articulara
la provision de servicios
especializados por parte del
ente competente de salud en
las areas de medicina

psiquidtrica, enfermeria,
psicologia, trabajo social,
terapia ocupacional y

voluntariado para la atencién
de las personas interdictas.

Este procedimiento se apegard
a la normativa legal vigente.

(inmumerado) de la proteccién
a los equipos técnicos. - las
intervenciones de los equipos
técnicos seran protegidas en los
ambitos de respeto a la
integridad personal, seguridad
y, salud fisica y mental.

Los entes ejecutores brindaran
el debido respaldo en materia
legal a los equipos técnicos.
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Nombre de la entidad proponente de la observacion o modificacidn del texto: (Secretaria de

Seguridad y Gobernabilidad

item

Observacién / Propuesta de modificacién de texto

Exposicion de motivos

Objetivo de la ordenanza

Considerandos

Se agrega un considerando después de los considerando
26,30, 33

Capitulo 1: generalidades
Num. 1. Definiciones.-

Capitulo 2: de la naturaleza
Num. 2. Objeto

Num. 3. Objetivos especificos
Num. 4. De los ejes

NGm. 5. Ambito
NUm. 6. Principios
Num. 7. Enfoques

Num. 8. Fines

Capitulo 3: de la
institucionalidad

Num. 9. De la institucionalidad
Num. 10. De la coordinacién
Num. 11. De la ejecucién

Se agrega en el articulo 10 numeral 2do

La institucién rectora de inclusién social presidira la
mesa. Las instancias que a nivel local, tanto del
municipio como del ejecutivo desconcentrado,
participaran son el ente ejecutor de la inclusion
social y, las instituciones rectoras: salud, educacion,
deportes y recreacioén, cultura, coordinacion
territorial y participacién ciudadana, seguridad y
gobernabilidad, el cuerpo de agentes de control
(unidades de acogimiento y espacio publico),
control, turismo, desarrollo productivo y
competitividad, a través de su ente ejecutor, habitat
y vivienda, comercio, capacitacion, las y
Administraciones Zonales

De los servicios sociales

NUm. 12. De los servicios
técnicos sociales

Num. 13. De los niveles de los
servicios sociales

De los equipos técnicos

Num. 14. De los equipos
técnicos

Num. 15. De la formacién de los
equipos técnicos

Num. 16. De reconocimiento a
educadoras/es de calle

Del seguimiento y monitoreo
Num. 17. Del seguimiento y
monitorio
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Capitulo 4: de la prevencién,
sensibilizaciones e integracion
de las personas con experiencia
de vida en calle

Num. 18. De la prevencion
NUm. 19. De la sensibilizacién
NUm. 20. De la inclusién
econdmica

NUm. 21. De la inclusién
educativa

NUm. 22. De la inclusién
artistica y cultural

Capitulo 5: De la proteccion de
derechos

Num. 23. De la proteccién de
los derechos

Num. 24. De laruta de
proteccion

Capitulo 6: del control

NuUm. 25. Del control a las
entregas de alimentos,
vestimenta u otros en el espacio
publico.

Num. 26. De las multas por
infringir

NUm. 27. Del control a la venta
de alcohol adulterado o
fabricado artesanalmente

Disposiciones transitorias

(innumerado). De la
intervencion a personas
interdictas. - Los entes

ejecutores de inclusién social
contardn con un  equipo
multidisciplinario que articulara
la provision de servicios
especializados por parte del
ente competente de salud en
las areas de medicina

psiquiatrica, enfermeria,
psicologia, trabajo social,
terapia ocupacional y

voluntariado para la atencién
de las personas interdictas.

Este procedimiento se apegara
a la normativa legal vigente.

(inmumerado) de la proteccion
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a los equipos técnicos. - las
intervenciones de los equipos
técnicos seran protegidas en los
ambitos de respeto a la
integridad personal, seguridad
y, salud fisica y mental.

Los entes ejecutores brindaran
el debido respaldo en materia
legal a los equipos técnicos.
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Nombre de la entidad proponente de la observacion o modificacidn del texto: (Secretaria de

Salud)

item

Observacién / Propuesta de modificacién de texto

Exposicion de motivos

Objetivo de la ordenanza

Considerandos

Capitulo 1: generalidades
Num. 1. Definiciones.-

Capitulo 2: de la naturaleza
Num. 2. Objeto

Num. 3. Objetivos especificos
Num. 4. De los ejes

NGm. 5. Ambito
NUm. 6. Principios
Num. 7. Enfoques

Num. 8. Fines

Capitulo 3: de la
institucionalidad

Num. 9. De la institucionalidad
Num. 10. De la coordinacién
Num. 11. De la ejecucién

De los servicios sociales

Num. 12. De los servicios
técnicos sociales

Num. 13. De los niveles de los
servicios sociales

En relacion a la reinsercion se dede establecer que
oportunidades a nivel educativo, laboral, familiar se
brindara a esta poblacion.

De los equipos técnicos

Num. 14. De los equipos
técnicos

Num. 15. De la formacién de los
equipos técnicos

Num. 16. De reconocimiento a
educadoras/es de calle

Del seguimiento y monitoreo
Num. 17. Del seguimiento y
monitorio

Capitulo 4: de la prevencion,
sensibilizaciones e integraciéon
de las personas con experiencia
de vida en calle

Num. 18. De la prevencion
Num. 19. De la sensibilizacion
Num. 20. De la inclusién
econdmica

Num. 21. De la inclusién
educativa

Num. 22. De la inclusién
artistica y cultural
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Capitulo 5: De la proteccion de
derechos

NUm. 23. De la proteccion de
los derechos

NUm. 24. De la ruta de
proteccién

Capitulo 6: del control

Num. 25. Del control a las
entregas de alimentos,
vestimenta u otros en el espacio
publico.

Num. 26. De las multas por
infringir

Num. 27. Del control a la venta
de alcohol adulterado o
fabricado artesanalmente

Es importante no caer en asistencialismo, y generar
habilidades de afrontamiento

Disposiciones transitorias

(innumerado). De la
intervencion a personas
interdictas. - Los entes

ejecutores de inclusién social
contardn con un  equipo
multidisciplinario que articulara
la provision de servicios
especializados por parte del
ente competente de salud en
las areas de medicina

psiquiatrica, enfermeria,
psicologia, trabajo social,
terapia ocupacional y

voluntariado para la atencién
de las personas interdictas.

Este procedimiento se apegara
a la normativa legal vigente.

(inmumerado) de la protecciéon
a los equipos técnicos. - las
intervenciones de los equipos
técnicos seran protegidas en los
ambitos de respeto a la
integridad personal, seguridad
y, salud fisica y mental.

Los entes ejecutores brindaran
el debido respaldo en materia
legal a los equipos técnicos.




Secretaria de

INCLUSION



Secretaria de »

INCLUSIO
T

Nombre de la entidad proponente de la observacion o modificacién del texto: UNIDAD
PATRONATO MUNICIPAL SAN JOSE

item Observacion / Propuesta de modificacién de texto

Exposicion de motivos He de enfatizar que es una problemdtica multifactorial y
por tanto debe ser intervenida de manera intersectorial e
interdisciplinaria.

Objetivo de la ordenanza Deberia existir dos objetos:
1. Declarar politica publica
2. Normar la gestion institucional para fortalecer la
intervencion
Mismo que debe ser clarificado en “Resuelve”

Considerandos Incluir instrumentos internacionales de Derechos
Humanos.

Incluir documento importante: Compromiso Nro. 1256
denominado “IMPLEMENTAR SOLUCION PARA LAS
PERSONAS QUE PERNOCTAN EN LAS CALLES DEL CENTRO
HISTORICO DE QUITO”, dispuesto por la Presidencia de la

Republica.
Capitulo 1: generalidades Mejorar definicion de personas con experiencia de vida
Num. 1. Definiciones. - en calle:

- Clarificar respecto a las personas con
discapacidad, para que se comprenda en qué
situaciéon se las entiende como personas con
experiencia de vida en calle.

- Clarificar las situaciones macro para la definicidn
y sumar otras caracteristicas que pueden o no
estar presentes (como ausencia de referentes
familiares). Ello debe estar por separado.

- En mendicidad, describir la mendicidad
encubierta que la realizan los limpia parabrisas y
malabares y la mendicidad con intimidacién que
la realizan en los buses y espacios publicos.

- No se distinguen tampoco los grupos con los
cuales se debe continuar el trabajo
operativamente G1 y G2. A realizar |Ia
intervencion con el G1 debe aclararse que esta se
hard siempre y cuando sea de forma voluntaria y
esa voluntariedad sea manifestada de manera
explicita. Para ello la persona no debe estar bajo
la influencia por el consumo de sustancias.




Secretaria de »

INCLUSIO
L

Capitulo 2: de la naturaleza
NUm. 2. Objeto

El objetivo de la ordenanza debe ser similar al
objeto de esta.

Importante hablar en los principios de la
voluntariedad para el acceso a servicios.

Los ejes y los fines deben estar sincronizados, y
alineados al contenido. En algunos lados se habla
de prevencion, proteccién y restitucion; y en
otros: prevencion, proteccion y reinsercién social
(aunque en fines también se habla de la
econdmica).

Num. 3. Objetivos especificos
NuUm. 4. De los ejes

NUm. 5. Ambito

NUm. 6. Principios

Num. 7. Enfoques

Num. 8. Fines

Capitulo 3: de la

institucionalidad

Num. 9. De la institucionalidad
Num. 10. De la coordinacion
Num. 11. De la ejecucién

De la coordinacidn y ejecucion: Debe plantearse
la mesa como un mecanismo de articulacién del
Sistema de Proteccion del DMAQ.
Obligatoriamente en la mesa debe estar tanto el
Consejo de Proteccion de Derechos como la
Unidad Patronato Municipal San José, cada uno
ejerciendo sus competencias.

Los ejes deben estar alineados a los fines y ejes
de la ordenanza. Aqui se plantea de otra forma.

De los servicios sociales

Num. 12. De los servicios
técnicos sociales

Num. 13. De los niveles de los
servicios sociales

De los servicios sociales: Considerando que el
Patronato San José ya cuenta con los servicios en
mencidn, deberia hablarse del fortalecimiento de
los existentes, y la generacion de otros de ser el
caso. Debe colocarse que esta es la respuesta
desde la Municipalidad, pero asi mismo hay otras
entidades que pueden sincronizarse en el
servicio: Albergue San Juan de Dios, por ejemplo.
La Red debe estar presente.

Sobre el nivel 2, la sugerencia es colocar: “Para el
proceso de reduccién del dafio, este nivel
funcionaria como un intermedio entre |la
intervencion directa en la calle para abordaje,
atencion inicial, proteccion y, el centro de
referencia temporal para la satisfaccion de sus
necesidades basicas y proceso biopsicosocial y
trabajo disminucién progresiva y controlada de
sus adicciones.

La persona con experiencia de vida en calle,
podra acceder a los servicios del nivel 2, Proceso
de Reduccion del Daing el centro de referencia
temporal...”
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Sobre el nivel 3, al no tratarse de un centro de
especialidad, no se plantea un servicio médico.
Respecto al nivel 4, es importante aclarar que no
solo se atiende PEVC en consumo de substancias,
se atiende a personas consideradas del grupo G1
gue sean autovalentes y que estén en
vulnerabilidad y riesgo adicional el rango de edad
es de 18 a 70 aios.

En cuanto al nivel 5 no hay centros de
reinsercion social, este es un componente de los
centros que se dispone. Debe mejorarse el
planteamiento.

Por otro lado, no se estd tomando en cuenta el
grupo G2 que son personas psiquiatricas y que no
tienen conciencia de enfermedad que por
competencia seria el Ministerio de Salud Publica.

De los equipos técnicos

Num. 14. De los equipos
técnicos

Num. 15. De la formacién de los
equipos técnicos

Num. 16. De reconocimiento a
educadoras/es de calle

De la formacion: Al se los equipos del ente
ejecutor, debera obligatoriamente participar el
Patronato San José. De la misma forma en
“reconocimiento a educadores y educadores de
calle”.

Del seguimiento y monitoreo
Num. 17. Del seguimiento vy
monitorio

Capitulo 4: de la prevencion,
sensibilizaciones e integracion
de las personas con experiencia
de vida en calle

Num. 18. De la prevencion
Num. 19. De la sensibilizacion
Num. 20. De la inclusion
econdmica

Num. 21. De la inclusion
educativa

Num. 22. De la inclusion
artistica y cultural

La prevencion y sensibilizacion puede ser
abordada de forma integral con el aporte de
varias instituciones, pero también de forma
separada con cada componente. Los entes
ejecutores, como el Patronato, trabajan también
la promocion de derechos y la prevencidn, estd
incluido en su proyecto Habitantes de Calle. Asi
mismo la SIS y el Consejo de Proteccién, lo
trabaja. Es comun a las tres entidades desde la
inclusion social.

Debe considerarse la prevencion con grupos de
riesgo en el sistema educativo, por ejemplo, pero
también con la comunidad y ciudadania en
general.

Capitulo 5: De la proteccion de
derechos
Num. 23. De la proteccion de

Conforme al planteamiento en otros articulos,
debe considerarse “proteccién” y “restitucién”.
Clarificar que todas las entidades inmersas
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los derechos
Num. 24. De la ruta de
proteccién

deberan aplicar obligatoriamente la ruta y qué
entidades la conforman, ademas.

Capitulo 6: del control

Num. 25. Del control a las
entregas de alimentos,
vestimenta u otros en el espacio
publico.

Num. 26. De las multas por
infringir

Num. 27. Del control a la venta
de alcohol adulterado o
fabricado artesanalmente

Si se considera un capitulo para el control, debe
estar considerado como un eje.

Aclarar si las multas son por no registrarse o por
realizar actividades sin permiso o control en el
espacio publico.

Especificar qué tipo de sancidn se impone a las
actividades de mendicidad encubierta vy
mendicidad por intimidacién, cual es la ruta a
cumplir.

Disposiciones transitorias

La Ordenanza es ya un instrumento de politica
publica. No se comprende porqué se generara
otra.

(innumerado). De la
intervencion a personas
interdictas. - Los entes

ejecutores de inclusién social
contardn con un equipo
multidisciplinario que articulara
la provision de servicios
especializados por parte del
ente competente de salud en
las areas de medicina
psiquiatrica, enfermeria,
psicologia, trabajo social,
terapia ocupacional y
voluntariado para la atencién

de las personas interdictas.

Este procedimiento se apegard
a la normativa legal vigente.

Para declararse a una persona interdicta debe
efectuarse el proceso legal correspondiente.
Clarificar proceso y responsabilidades de
entidades segun su competencia.

(inmumerado) de la proteccion
a los equipos técnicos. - las
intervenciones de los equipos
técnicos seran protegidas en los
ambitos de respeto a la
integridad personal, seguridad
y, salud fisica y mental.

Los entes ejecutores brindaran
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el debido respaldo en materia
legal a los equipos técnicos.

Observaciones generales:
v" Deben constar las competencias de las diferentes entidades.

v" Debe constar la imposibilidad de negar auxilio para PEVC, problema que se ha visto
con mucha frecuencia.

v Reiterar en el texto que los procesos, mecanismos y herramientas se generan en el
marco del Sistema de Proteccidon del DMQ.

v/ Operativamente y también a nivel de normativa, existe una gran de necesidad de
determinar las diferencias entre los grupos G1 y G2, las rutas deben estar clara, las
competencias y actores involucrados.

v’ Clarificar apartado de control y sanciones.

Realizado por:
Direccién de Ejecucién Técnica
Proyecto Atencién a Habitantes de Calle

UPMSIJ



Secretaria General de

SEGURIDAD

Oficio Nro. GADDMQ-SGSG-2020-1565-OF

Quito, D.M., 04 de septiembre de 2020

Asunto: Socializacion del borrador de proyecto de ordenanza PEVC

Seiiora Ingeniera

Maria Gabriela Quiroga Reyes

Secretaria de Inclusién Social

GAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO
En su Despacho

De mi consideracion:

En respuesta al Oficio No. GADDMQ-SIS-2020-0546-OF, sirvase encontrar adjunto el
archivo del borrador del documento “Proyecto de Ordenanza para normar la gestion
institucional y garantizar la proteccion de los derechos de las personas con experiencia de
vida en calle en el Distrito Metropolitano de Quito™, con las respectivas observaciones y
propuestas, realizadas por la Asesoria Juridica de esta Secretaria General.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Documento firmado electronicamente

Ing. Cesar Rodrigo Diaz Alvarez
SECRETARIO GENERAL DE SEGURIDAD Y GOBERNABILIDAD

Referencias:
- GADDMQ-SI8-2020-0546-0OF

Anexos:
- MatrizPCVC.doc
- Prop Ord_RevD128ago.doc
- prop_ord_revdit28ago (1sgsg).doc
- matrizpeve.doc

Pasaje Espejo Oe2-40 entre Guayaqguil y Flores - PBX: 395 2300 - Ext: 20401 www.quito.gob.ec [



Secretaria General de

SEGURIDAD

Oficio Nro. GADDMQ-SGSG-2020-1565-OF

Quito, D.M., 04 de septiembre de 2020

Elaborado por: José Rubén Teran Naranjo JRTN SGSG-AJ 2020-09-04

Aprobado por: Cesar Rodrigo Diaz Alvarez CRDA SGSG 2020-09-04

Pasaje Espejo Oe2-40 entre Guayaquil y Flores - PBX: 395 2300 - Ext: 20401 www.quito.gob.ec [}



Miriam Gioconda Jacome Zabala

De: Roberto Bonilla <rbonilla@cruzroja.org.ec>
Enviado el: miércoles, 9 de septiembre de 2020 12:16

Para: darioalejo41@gmail.com

cC: Miriam Gioconda Jacome Zabala; SALUD Pichincha
Asunto: Observaciones Ordenanza

Datos adjuntos: OBERVACIONES CRUZ ROJA PICHINCHA.doc

Buenas tardes:

Reciban un cordial saludo de Cruz Roja Ecuatoriana — Junta Provincial de Pichincha, adjuntamos nuestras
observaciones correspondientes.

Saludos y buen jornada.

RobertoBonilla Méndez

COORDINADOR GENERAL TECNICO

San javier N26-176 y Av. Francisco de Orellana
2902834 Ext. 107 [] @rbonillamendez

Cruz Roja Ecuatoriana
Junts Provincial e Pichisdha I

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: La informacion contenida en este e-mail es confidencial y solo puede ser utihizada por el individuo o la entidad a Ja cual esta dingido
Si usted no es el receptor autorizado, cualquier retencion. difusion, distribucion o copia de este mensaje esta prohibida v serd sancionada por la ley. Si por error recibe este
mensaje. por favor reenviarlo a su origen para comunicar la recepeion equivocada y borre inmediatamente el mensaje v cualguier adjunto recibido. MDM(Q no asume
responsabilidad sobre la informacion. opiniones o criterios contenidos en este e-mail que no estén relacionados con negocios o actividades comerciales o funciones de su
remitente.



Miriam Gionconda Jacome Zabala

De: Eduardo Ramiro Pinos Gaibor <ramiro.pinos@inclusion.gob.ec>
Enviado el: lunes, 7 de septiembre de 2020 11:41

Para: Miriam Gioconda Jacome Zabala; darioalejo41

CcC: Guillermo Alfonso Alarcén Stevens; Jessica Alexandra Andrade Romero
Asunto: Re: Socializacion del borrador de proyecto de ordenanza PEVC

Datos adjuntos: MatrizPCVC (1).doc

Estimada Miriam

Remito los aportes que hemos podido trabajar desde el MIES Direccion de Coordinacion del
DMQ.

Saludos cordiales

__Soc. Ramiro Pinos
ANALISTA DE INCLUSION SOCIAL

Direccion de Coordinacion D.M.Q.

Av. 6 de Diciembre N31-70 y Whymper
Telf: 3731630 Pbx IP: 3120

Movil: 0999478567
ramiro.pinos@inclusion.gob.ec
www.inclusion.gob.ec

® MIES

MINISTERIO DE INCLUSION
~ ECONOMICA Y SOCIAL

De: "Guillermo Alfonso Alarcén Stevens" <guillermo.alarcon@inclusion.gob.ec>
Para: "ramiro pinos" <ramiro.pinos@inclusion.gob.ec>

Enviados: Jueves, 3 de Septiembre 2020 13:29:29

Asunto: Fwd: Socializacion del borrador de proyecto de ordenanza PEVC

Favor revision y observaciones para remitir a la entidad requirente.
Saludos:
Guillermo Alfonso Alarcon Stevens

Director de Coordinacién D.M.Q.
Ministerio de Inclusién Econémica y Social

Av. 6 de Diciembre N31-70 y Whymper
Telf.: 3731630 Pbx IP: 3100



guillermo.alarcon@inclusion.gob.ec
www.inclusion.gob.ec

® MIES

MINISTERIO DE INCLUSION
ECONOMICA Y SOCIAL

De: "Miriam Gioconda Jacome Zabala" <miriam.jacome@aquito.gob.ec>

Para: "Guillermo Alfonso Alarcon Stevens" <guillermo.alarcon@inclusion.gob.ec>
CC: "Jessica Alexandra Andrade Romero" <jessica.andrade@inclusion.gob.ec>
Enviados: Miércoles, 2 de Septiembre 2020 15:28:26

Asunto: RV: Socializacién del borrador de proyecto de ordenanza PEVC

. Estimado Guillermo Alarcon- Coordinador Zonal D.M.Q —MIES.-

Comparto por este medio el oficio Nro. GADDMQ-SIS-2020-0546-OF.

Remito adjunto el borrador del documento “Proyecto de Ordenanza para normar la gestion institucional y garantizar
la proteccion de los derechos de las personas con experiencia de vida en calle en el Distrito Metropolitano de Quito”
para sus observaciones y propuestas de modificacion del texto en la matriz respectiva, que debera ser remitida a
esta entidad hasta el dia viernes 04 de septiembre de 2020 a las 16h00 por este medio.

Ademas, convoco a una reunién de trabajo para el dia lunes 07 de septiembre a las 14h30 para la revision y aportes
al documento, previo al tramite correspondiente.

Link: https://usO2web.zoom.us/{/86433336928?pwd=d3EreGhNNUZmaXB6Q2NmYURnWXVaUT09

ID de reunidn: 864 3333 6928 Codigo de acceso: 756527

Atentamente,

Miriam Jacome
Directora Metropolitana de Gestion de la Inclusion

Este mensaje ha sido examinado por Symantec Messaging Gateway y se considera libre de virus
y spam.

Este correo fue escaneado contra Malware por Sophos
http://www.sophos.com

Nota de descargo: La informaci@€@n contenida en este mensaj e y sus anexos tiene car@@cter
confidencial, y est@ dirigida @€nicamente al destinatario de la misma y s@@lo podr@€ ser
usada por @@ste. Si el lector de este mensaje no es el destinatario del mismo, se le notifica que
cualquier copia o distribuci€p€n de @€ste se encuentra totalmente prohibida. Si usted ha
recibido este mensaje por error, por favor notifique inmediatamente al remitente por este mismo
medio y borre el mensaje de su sistema. Las opiniones que contenga este mensaje son
exclusivas de su autor y no necesariamente representan la opini@@n oficial del Ministerio de
Inclusi@®@n Econ@@mica y Social.



Nota de descargo: La informaci€p€pn contenida en este mensaj e y sus anexos tiene cargr€cier
confidencial, y est@€p dirigida @€nicamente al destinatario de ta misma y s€p€lo podr€ € ser usada
por @@ste. Si el lector de este mensaje no es el destinatario del mismo, se le notifica que cualquier copia o
distribuci€p@n de @€ste se encuentra totalmente prohibida. Si usted ha recibido este mensaje por error,
por favor notifique inmediatamente al remitente por este mismo medio y borre el mensaje de su sistema. Las
opiniones que contenga este mensaje son exclusivas de su autor y no necesariamente representan la
opini@@n oficial del Ministerio de Inclusi€p€pn Econ@@mica y Social.

AVIS0 DE CONFIDENCIALTDAD: La informacton contenids en este e-mayl ¢s conlidenciud v solo puede ser utilizada por «f individuo ¢ la enuidad o fa caol esta dingudo
S1 usted no es el receptor autvnzado, cualqurer retencron, difusion, distribucién ¢ copia de este mensgje esia prohibida v sera sancienada por 12 ley St por emrar rectbe ety
mensaje. por favor reenviarto 2 su ongen para comuniuar la recepuiin equivocads v borre mmediatamente o mensae \ cualquier adiunte recinde MM re asame
responsabilidad sobee la informisckm. oprinnes o eriterios contenidGs er este e-mall que e osten relacicnados won negewe0 soitvidades comarerles o fuicionae de su
remitente



Agencia Metropolitana de

CONTROL

Oficio Nro. GADDMQ-AMC-SMC-2020-1028-O

Quito, D.M., 07 de septiembre de 2020

Asunto: Revision y observaciones del borrador de proyecto de ordenanza PEVC

Sefiora Ingeniera

Maria Gabriela Quiroga Reyes

Secretaria de Inclusion Social

GAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO
En su Despacho

De mi consideracion:

En atencion al oficio Nro. GADDMQ-SIS-2020-0546-OF de 02 de septiembre de 2020,
suscrito por la Ing. Maria Quiroga, Secretaria de Inclusion Social, en el cual solicitd:

“(...) remito adjunto el borrador del documento “Proyecto de Ordenanza para normar
la gestion institucional y garantizar la proteccion de los derechos de las personas con
experiencia de vida en calle en el Distrito Metropolitano de Quito” para sus
observaciones y propuestas de modificacion del texto en la matriz respeciiva (...) "

Al respecto, se servira encontrar adjunto al presente la matriz con las observaciones al
texto propuesto en el “Proyecto de Ordenanza para normar la gestion institucional y
garantizar la proteccion de los derechos de las personas con experiencia de vida en calle
en el Distrito Metropolitano de Quito”, a fin de que sea considerado en las modificaciones
que se realicen al mismo.

Es preciso mencionar que, la Agencia Metropolitana de Control, no es competente para
controlar y sancionar temas vinculados a inclusion social o con personas de experiencia
de vida en calle, considerando que es un problema social; por lo tanto, es necesario que
en el capitulo del control se hagan precisiones respecto a qué infracciones administrativas
se requieren incluir, ya que la entrega de alimentos, vestimenta y otros bienes en espacio
publico, se podrian considerar donaciones.

Asi también, se pone en su conocimiento que la AMC dentro del dmbito de sus
competencias realiza el control de licenciamiento de actividades econémicas que se
desarrollan en el DMQ, entre otras, las actividades de venta de licor; por lo que, no cs
pertinente establecer una infraccion por venta de licor adulterado y fijar una hueva
sancion al respecto.

Con sentimientos de distinguida consideracion.
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Oficio Nro. GADDMQ-AMC-SMC-2020-1028-O

Quito, D.M., 07 de septiembre de 2020

Atentamente,

Documento firmado electrénicamente

Mgs. Estefania Cristina Grunauer Reinoso
SUPERVISORA METROPOLITANA

Referencias:
- GADDMQ-SIS-2020-0546-OF

Anexos:
= Prop Ord_RevDT28ago.doc
- Matriz de observaciones al proyecto de ordenanza PCVC. en 6 fojas dtiles.

fzlaborado por: Grace Estefania Tul Espinel gete AMC-DAJ  [2020-09-04

Revisado por: Erika del Cisne Jiménez Soto ecjs AMC-DAJ 2020-09-04

Aprobado por: Estefania Cristina Grunauer

b sinosn ecgr AMC-SMC | 2020-09-07
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Memorando Nro. GADDMQ-SS-2020-0830

Quito, D.M., 07 de septiembre de 2020

PARA: Sra. Ing. Maria Gabriela Quiroga Reyes
Secretaria de Inclusién Social

ASUNTO: Socializacion del borrador de proyecto de ordenanza PEVC

De mi consideracion:

En respuesta al Documento No. GADDMQ-SIS-2020-0546-OF, mediante el cual adjunta
el borrador del documento “Proyecto de Ordenanza para normar la gestion institucional
Y garantizar la proteccion de los derechos de las personas con experiencia de vida en
calle en el Distrito Metropolitano de Quito”, en el cual se solicita se revise y se emita las
respectivas observaciones.

Al respeto, adjunto Matriz con las observaciones realizadas por parte de la Secretaria de
Salud.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Documento firmado electronicamente

Dra. Ximena Guadalupe Abarca Duran
SECRETARIA DE SALUD DMQ

Referencias:
- GADDMQ-SIS-2020-0546-0OF

Anexos:
- MatrizPCVC.doc

Copia:
Sra. Psic. Mariuxi Janeth Riofrio Vega
Coordinadora de Salud Mental
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Memorando Nro. GADDMQ-SS-2020-0830
Quito, D.M., 07 de septiembre de 2020

laborado por: Mariuxi Janeth Riofrio Vega mjry SS-DMPPVS | 2020-09-03

{laborado por: Fanny Alicia Zurita Puertas FZ 55-DSS 2020-09-04

probado por: Ximena Guadalupe Abarca Duran | XA SS 2020-09-07
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Quito, 7 de septiembre de 2020
OF-SCE-002-2020

Sra.

Miriam Jacome

Directora Metropolitana de Gestion de la Inclusidn
Secretaria e Inclusién Social DMQ,

Presente.-

De mis consideraciones:

Esperando se encuentre muy bien, nos dirigimos a usted en base al oficio GADDMQ-SIS-2020-
0546-0F, recibido en nuestro correo electrdnico, el 2 de septiembre, el cual anexa el borrador del
documento “Proyecto de Ordenanza para normar la gestion institucional y garantizar la
proteccién de los derechos de las personas con experiencia de vida en calle en el Distrito
Metropolitano de Quito” para revision y aportes.

Respecto a este documento agradecemos el envio y adjuntamos algunos comentarios en el
formato asignado, los cuales ampliaremos en la reunién convocada para el dia de hoy. Adicional
solicitamos, en base a la importancia que reviste la formulacion de esta ordenanza, se asignen los
recursos necesarios en cuanto a profesionales y tiempo para el andlisis, discusion y definicién que
merece el proyecto, con los actores involucrados, incluidas personas en situacién de calle.

Como sociedad civil manifestamos nuestro apoyo y compromiso con esta actividad, siempre y
cuando esta sea tomada con total responsabilidad y responda a las necesidades de la poblacion
involucrada, ya que en el primer borrador hemos detectado varias observaciones de forma y
fondo, sobre las cuales estamos abiertos a proponer y aportar.

Agradeciendo su atencion y deseando éxitos en sus labores, suscribo de usted.

Adj. Matriz observaciones

Atentamente,

B il i i
1’§ PAUL ADALBERTO
+ Ei TUQUERRES ROMERO
iy uquerres

Director Ejecutivo

Fundacion Somos Calle Ecuador



Oficio No. 469-CPD-SE-2020
Quito, 07 de septiembre de 2020

Ingeniera

Maria Gabriela Quiroga .

SECRETARIA DE INCLUSION SOCIAL

MUNICIPIO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO
Presente.-

ASUNTO: OBSERVACIONES “PROYECTO DE ORDENANZA PARA NORMAR LA
GESTION INSTITUCIONAL Y GARANTIZAR LA PROTECCION DE LOS DERECHOS
DE LAS PERSONAS CON EXPERIENCIA DE VIDA EN CALLE EN EL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO”

De mi consideracion:

Reciba un cordial saludo de la Secretaria Ejecutiva del Consejo de Proteccion de Derechos del
Distrito Metropolitano de Quito, organismo encargado de la formulacion, transversalizacion,
observancia, seguimiento y evaluacion de las politicas publicas de proteccion de derechos en el
DMQ.

En atencion a su Oficio Nro. GADDMQ-SIS-2020-0546-OF, de fecha 02 de septiembre de 2020,
mediante el cual remite el borrador del documento “Proyecto de Ordenanza para normar la
gestion institucional y garantizar la proteccion de los derechos de las personas con experiencia
de vida en calle en el Distrito Metropolitano de Quito” para observaciones y propuestas de
modificacion del texto en la matriz respectiva, adjunto al presente, sirvase encontrar la
informacion solicitada.

Segura de que este instrumento constituird un importante insumo para la formulacion de la
politica publica en el DMQ, con sentimientos de consideracion, suscribo.

Atentamente,

Msc Veronica Moya Campaﬁa
SECRETARIA EJECUTIVA (E)

ACCION RESPONSABLE FECHA SIGLA UNIDAD SUMILLA J-»Isela dE p O ECCIGﬂ de Dere!:'.mc

Elaborado M 709202 ¥
aborado por MP 07/09/2020 AT i Mes spastang 28 Cuils

Revisado por: sH 070912020 T

Adjunto:Matriz de observaciones “Proyecto de Ordenanza para normar la gestioén institucional y garantizar la proteccion
de los derechos de las personas con experiencia de vida en calle en el Distrito Metropolitano de Quito™

Nombre de la Institucion: Conscjo de Proteccion de Derechos del Distrito Metropolitano de Quito
N° de RUC: 1768125320001

Correo electrénico institucional: conscjo o derechosguito.pob co

Datos de direceidén: Pasaje Alcjandro Andrade £4-297 y 12 de Octubre

N de teléfono: 2554062/ 2551995/ 2546772

¥
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Oficio Nro. UPMSJ-2020-0651-OF

Quito, D.M., 06 de septiembre de 2020

Asunto: Observaciones al borrador de proyecto de ordenanza PEVC.

Sefiora Ingeniera

Maria Gabriela Quiroga Reyes

Secretaria de Inclusion Social

GAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO
En su Despacho

De mi consideracion:

Al desearle total bienestar, la Unidad Patronato Municipal San José, entidad ejecutora de
la politica social del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, le saluda.

En atencién al Oficio No. GADDMQ-SIS-2020-0546-OF de 2 de septiembre de 2020 y
toda vez que se ha procedido a efectuar la revision del borrador del documento “Proyecto
de Ordenanza para normar la gestion institucional y garantizar la proteccion de los
derechos de las personas con experiencia de vida en calle en el Distrito Metropolitano de
Quito”, remitimos las observaciones y propuestas de modificacion en la matriz solicitada,
misma que se encuentra adjunta al presente.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Documento firmado electrénicamente

Dr. Nelson José Efrain Maldonado Echeverria
DIRECTOR UNIDAD PATRONATO MUNICIPAL SAN JOSE

Referencias:
- GADDMQ-S18-2020-0546-OF

Anexos:
- matriz_aporles upmsj.doc




Copia:
Seriora Psicologa
Gabricla Elizabeth Cevallos Serrano
Directora de Ejecuciéon Técnica, Encargada

PATRONATO
SAN JOSE

Qui

Oficio Nro. UPMSJ-2020-0651-OF

Quito, D.M., 06 de septiembre de 2020

Eiia:::do por: Gabriela Elizabeth Cevallos GECS UPMSI-DET | 2020-09-06
éggtzrdr?apor: Melson José Efrain Maldonado njerme UPMS) 2020-09-06
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-----——-- Forwarded message ---------

De: Maura Annabelle VAsquez JimEnez <annabelle.vasqueza inclusion.gob.ec>
Date: lun., 8 sept. 2020 a las 12:13

Subject: APORTES ORDENANZA DMQ

To: <dario.teran(@quito.gob.ec>, darioalejo41 <darioalejo41(@gmail.com>

Cec: Patricia Eleonor Salazar Pazmifio <patricia.salazariinclusion.gob.cc>, Ceneida Del
Carmen Navarrete Cumbal <ceneida.navarrete@inclusion.gob.ec>

Buenas tardes, estimado Dario,

ElI MIES, en respuesta al Oficio Nro. Oficio Nro. GADDMQ-S1S-2020-0546-OF,
donde se "... adjunto el borrador del documento “Proyecto de Ordenanza para
normar la gestion institucional y garantizar la proteccion de los derechos de las
personas con experiencia de vida en calle en el Distrito Metropolitano de Quito”
para sus observaciones y propuestas de modificacion del texto en la matriz
respectiva..."; remite lo solicitado.

Quedamos atentos a cualquier inquietud.

Muchas gracias

Saludos Cordiales,

Maura Vasquez Jiménez

Directora de Prevencion de Vulnerabilidad de Derechos (E)
Subsecretaria de Proteccion Especial

Av. Amaru Nan, Quito 170146. Piso 6

Teléfono: (2) 398-3000 ext 5436
annabelle.vasquez(@inclusion.gob.ec

www.inclusion.gob.cc

De: "Maura Annabelle VAsquez JimEnez"
<annabelle.vasquez@inclusion.gob.ec>

Para: "Patricia Eleonor Salazar Pazmifio" <patricia.salazar@inclusion.gob.ec>
Enviados: Viernes, 4 de Septiembre 2020 17:22:03

Asunto: APORTES ORDENANZA DMQ para enviar a Dario Teran

Estimada Paty,

En relacién a la solicitud de Dario Teran sobre Ordenanza Municipal para
personas habitantes de calle, remito la matriz con los aportes, asi como en el
documento de ordenanza con acotaciones resaltado con amarillo, mismo que
trataremos en la reunion del dia lunes 7 de agosto a las 14h00. Para enviar a
Dario.



Gracias

Saludos Cotrdiales,

Maura Vasquez Jiménez

Directora de Prevencién de Vulnerabilidad de Derechos (E)
Subsecretaria de Proteccién Especial

Av. Amaru Nan, Quito 170146. Piso 6

Teléfono: (2) 398-3000 ext 5436

annabelle.y ;IMZI_(};I.IIL']lIH_iij%t_ll_;,LfL'

www.inclusion.eob.ec
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Nota de descargo: La informaci€€n contenida en este mensaj e y sus anexos tiene
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Oficio Nro. GADDM Q-S| S-2020-0442-OF
Quito, D.M ., 14 dejulio de 2020

Asunto: Respuesta a reunion de trabajo respecto Habitantes de Calle y Movilidad
Humana.

Guillermo Alarcoén
Coordinador Zona 9 Mies
MIES

En su Despacho

De mi consideracion:

Reciba un cordial saludo desde la Secretaria de Inclusién Social del Municipio del
Distrito Metropolitano de Quito, instancia técnica encargada de dirigir, planificar,
organizar, gestionar, monitorear y avalar las politicas, programas y proyectos para
alcanzar la inclusion social en el Distrito.

En respuesta a su oficio Nro. MIES-DCDMQ-2020-0001-O emitido el 10 de julio de
2020 en el que expresaes' necesario mantener una reunion de trabajo incluido el
equipo técnico de esta dependencia para coordinar dichos temas”

En virtud de lo anteriormente sefialado, confirmamos la reunion solicitada por usted a
realizarse el 15 de julio de 2020, a las 10h00 am, en su despacho a fin de coordinar
mencionados temas.

Desde la Secretaria de Inclusién Social reiteramos el apoyo y la intencién de trabajo
mancomunado en esta importante labor de hacer de Quito una ciudad inclusiva, sin
exclusion, discriminacion ni desigualdad.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,
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Memorando Nro. GADDM Q-S| S-DM GI-2020-0210-M
Quito, D.M ., 11 de septiembre de 2020

PARA: Sra. Ing. Maria Gabriela Quiroga Reyes
Secretaria de Inclusién Social

ASUNTO: Borrador del Proyecto de Ordenanza para garantizar la proteccion de los
derechos de las Personas con Experiencia de Vida en Calle

De mi consideracion:

A través del presente memorando, remito adjunto el documento borrador del Proyecto de
Ordenanza para garantizar la proteccion de los derechos de las Personas con Experiencia
de Vida en Calle (PEVC) que tiene por objetivo “Garantizar la prevencion, proteccion de
derechos y restablecimiento de medios para la vida de las personas con experiencia de
vida en calle, mediante intervenciones integrales y articuladas que contribuyan a la
inclusion social y mejoramiento de su calidad de vida”.

El documento cuenta con referencias conceptuales, diagndsticas y de gestion publica en el
ambito social presentes en el "Diagndstico sobre la problematica de las personas con
experiencia de vida en calle" efectuado en el afio 2019 por la Red de atencion conformada
por: MIES, UPMSJ, SIS, Cruz Roja y Fundacion “Somos Calle”. También se reviso
experiencias internacionales relevantes, particularmente los casos de Bogota y Santiago
de Chile.

El insumo trabajado a nivel técnico cuenta con aportes de los equipos de la Secretaria
General de Seguridad y Gobernabilidad, Secretaria de Salud, Consejo de Proteccion de
Derechos, Unidad Patronato Municipal San José, Unidad de Acogimiento del Cuerpo de
Agentes de Control, Agencia Metropolitana de Control, Coordinacién Zonal 9 y
Subsecretaria de Proteccion Especial del Ministerio de Inclusibn Econémica y Social,
Fundacién “Somos Calle” y Cruz Roja Ecuatoriana — Junta Provincial de Pichincha; a
continuacién se resumen las actividades de coordinacion efectuadas al respecto:

Fecha Actividad Documento de respaldo
Reunion informativa con la
Coordinacion Zonal 9 del
Ministerio de Inclusién
Econdmica y Social para
establecer lineas generales
con respecto a la estructurg
del documento borrador del
proyecto de ordenanza.

15/07/202( Ayuda memoria
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06/09/202(

Reunion de trabajo para la

socializacion de la estructur

propuesta de la ordenanza

GADDMQ-SIS-2020-0215 (convocatoria)
Ayuda memoria
Presentacion PPT.

02/09/202(

Socializacion del primer
borrador del proyecto de
ordenanza

GADDMQ-SIS-2020-0546-0OF (convocatori
Primer borrador

Secretaria General de Seguridad y
Gobernabilidad (Oficio Nro.
GADDMQ-SGSG-1565-0OF),
Unidad de acogimiento del Cuerpo de Ager
de Control (correo electrénico),

Cruz Roja Ecuatoriana — Junta Provincial d
Pichincha (correo electronico),
Coordinaciéon Zonal D.M.Q del Ministerio dg
Inclusion Econdmica y Social (correo
electrénico), Subsecretaria de Proteccion

tes

D

O

o

anza

documento

04 a Recepcién de aportes de laEspecial del Ministerio de Inclusion
09/09/202(entidades y organizaciones|Econ6mica y Social (correo electronico),
Agencia Metropolitana de Control (oficio Nrp.
GADDMQ-AMC-SMC-1028-0),
Secretaria de Salud (memorando Nro.
GADDMQ-SS-2020-0830),
Fundacion “Somos Calle” (Oficio Nro.
OF-SCE-002-2020),
Consejo de Proteccién de Derechos (oficio
Nro. 469-CPD-SE-2020) v,
Unidad Patronato Municipal San José (Ofic
Nro. UPMSJ-2020-0651-OF)
Reunion de trabajo para
recopilar aportes y
07/09/202(observaciones al primer  |/Ayuda memoria
borrador del proyecto de
ordenanza
Consolidacion de aportes yDocumento borrador del proyecto de orden
09/09/202( : :
observaciones. con control de cambios
11/09/202(Revisién formal del Documento borrador del proyecto de orden

Anza

con control de cambios
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Memorando Nro. GADDM Q-S| S-DM GI-2020-0210-M
Quito, D.M ., 11 de septiembre de 2020

Cabe destacar que, en el proceso, tanto las organizaciones de la sociedad civil como las
entidades municipales solicitan la ampliacibn de espacios para exponer aspectos de
caracter conceptual, metodolégico y operativo que aseguren la plena vigencia de los
derechos de las personas con experiencia de vida en calle motivo del proyecto de
ordenanza, especialmente por la razon de que el pais no cuenta con experiencias previas
en el ambito de la politica publica que generen una comprension adecuada que garantice
intervenciones con eficacia y eficiencia. Al tratarse de un borrador de proyecto de
ordenanza, se sugiere el establecimiento de este tipo de mecanismos para garantizar la
incorporacion de aportes adicionales de relevancia en los espacios previstos en el tramite
pertinente.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Abg. Miriam Gioconda Jacome Zabala
DIRECTORA METROPOLITANA DE GESTION DE LA INCLUSION

Anexos:
- PROYECTO DE ORDENANZA PERSONAS CON EXPERIENCIA DE VIDA EN CALLE
final-2.doc

Copia:
Sr. Mgs. Javier Madera Jaramillo
Coordinador de Despacho

Sr. Abg. Carlos Enrique Berru Villalba
Coordinador Juridico

Sra. Lcda. Maria Fernanda Medina Villegas
Responsable de Territorio

Sr. Mgs. Dario Alejandro Teran Pazmifio
Coordinador de la Direccién de Gestion de Inclusion

. Siglas Siglas .
Accion Responsabl Unidad Fecha Sumilla
Elaborado por: DARIO ALEJANDRO TERAN
EAZMIKIO datp SIS-DMGI  |2020-09-10
Aprobado por: MIRIAM GIOCONDA JACOME | .
D ABALA mgjz SIS-DMGI  |2020-09-11
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ORDENANZA No. |[...]
EXPOSICION DE MOTIVOS

Se ha entendido a la pobreza como la privacion de bienestar o un acumulado de carencias e
injusticias que llevan a las personas a vivir en condiciones de indignidad y expuestas a dindmicas
de exclusion social. La pobreza es un fendmeno que vulnera derechos producto de las injustas
relaciones sociales y politicas que dividen a las sociedades entre quienes han logrado el
denominado éxito y, quienes, ubicados al margen, son excluidos y discriminados.

La pobreza implica el andlisis de teméticas como el intercambio desigual, la concentracion de la
renta, las injustas relaciones laborales, el sistema patriarcal, el machismo vy, la pérdida de la
sustentabilidad y autonomia sobre los medios de vida. De manera que depende de la forma como
se ejerce el poder politico y econdmico para dar respuestas a esta problematica estructural que
debe ser considerada cuando analizamos la situacion de las personas con experiencia de vida en
calle (Estrategia Nacional para la Igualdad y la Erradicacion de la Pobreza, 2014).

Vivir en la ciudad implica relacionarse con los habitantes en su diversidad. Histéricamente las
ciudades se han construido como centros donde se generan las principales transformaciones
sociales, entre ellas, el despliegue de la modernidad y la concentracion de la riqueza provocan
dindmicas de exclusién permanentes que tienen relacién con la falta de medios de vida en
determinados conglomerados humanos que son expulsados hacia la marginalidad debido a
condiciones econdmicas, sociales, politicas y culturales. Situaciones que reflejan exclusion social
de las personas con experiencia de vida en calle.

Segun la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo ~-ENEMDU (INEC, diciembre
de 2019), la pobreza se ubico en 25% y la pobreza extrema a nivel nacional se ubicé en 8,9%. La
ciudad de Quito registra el 8,2% como tasa de pobreza y el 2,8% como tasa de pobreza extrema.
Estos indicadores denotan un incremento con respecto a los de los afios anteriores y son
resultado de la crisis econémica, la reduccion del empleo y por ende la disminucién de la
capacidad de consumo de la poblacion. La contraccion econdmica se agudizd a partir de la
emergencia sanitaria y las medidas de confinamiento que provocaron reduccion en el sector
productivo y comercial, afectando el empleo y a los ingresos familiares.

La pobreza afecta directamente a las condiciones materiales que permiten el sostenimiento
econdémico de las familias, no contar con recursos para cubrir necesidades basicas como
alimentacion y vivienda, obliga a las personas a precarizar sus condiciones de vida. La
habitabilidad en calle impide el disfrute del derecho a una vivienda y es el resultado de la
pobreza extrema y de otras discriminaciones interseccionales como: situacién migratoria,
problemas familiares, consumo de alcohol y otras drogas, econdmicos, edad, condicion
médica, entre otras, que atentan a sus derechos humanos y por lo tanto requieren de acciones
de politica social desde los enfoques de inclusion. Sin embargo, el tema ha estado ausente de
las discusiones y agenda de politica social de los gobiernos de turno, debido a su



complejidad y a la falta de capacidades de generar politicas sociales que atiendan esta
problematica.

Se entiende por personas con experiencia de vida en calle, aquellas que hacen de la calle un
espacio permanente incluido el hospedaje, esta situacion es causada por temas de consumo de
alcohol y otras drogas, abandono, maltrato fisico y psicologico de sus familias; ademas, se
incluyen situaciones sociales y econémicas; elementos que son determinantes para que estas
personas desde una edad muy temprana comiencen su experiencia en calle’.

La red interinstitucional para atencién y proteccion a personas con experiencia de vida en calle
del Distrito Metropolitano de Quito* consolidé un Diagndstico en el afio 2019 en el que se
presentan algunos datos de afios anteriores:

Para el afio 2010 se reconoce que las personas con experiencia de vida en calle estan
principalmente ubicadas en el Centro Historico con un 37.1% frente a las zonas de Eloy
Alfaro con un 17.5% y la Mariscal con 12.7%. Se entenderia que las dinamicas de la
ciudad se centran en estas zonas debido a la afluencia de personas que diariamente se
desplazan a estos espacios sea por razones laborales, turisticas u otras.

En el afio 2011, entre los meses de enero a septiembre, el Municipio del Distrito
Metropolitano de Quito junto con el Ministerio de Inclusion Econdémica y Social
identificaron 869 personas en situacion de calle con caracteristicas como abandono,
trastornos mentales, explotacion econoémica y mendicidad.

En el afio 2014, el Ministerio de Inclusion Economica y Social realizd un estudio
exploratorio referente a la habitabilidad de calle en la ciudad de Quito e identifico 178
casos, de los cuales el 70%, es decir 123 se concentraron en el Centro Historico; el 24%
corresponde al género femenino y el 76% al género masculino; el 70% se trata de
personas con estado civil soltero/a; el 60% de la poblacion es adulta, 22% adulta mayor,
el 14% es poblacion joven y el 4% son adolescentes. De las 178 personas, el 44% duerme
en la calle, el 32% duermen en casas o cuartos, el 22% en los albergues y un 2% duerme
con familiares. En cuanto a la inclusion educativa, del 37% no se pudo recopilar la
informacion; el 21% tiene escuela completa, el 17% escuela incompleta, el 10% termind
el colegio y el 14% no lo hizo. Con referencia a las actividades economicas, el 75% de la
poblacion se dedica a pedir dinero en la calle o0 a la mendicidad y el 12% a temas de
comercio informal, recoleccion de comida y reciclaje, suman un total de 113 personas es
decir el 87% de la poblacion; del 13% no se dispone de informacién. De la totalidad de la
poblacion identificada, el 67% presenta consumo frecuente de alcohol y el 17% consumo
de otras drogas.

! http://www.scielo.org.co/pdf/rlsi/v14n2/1794-4449-rlsi-14-02-00065.pdf
2 En este espacio particip6 personal técnico de distintas organizaciones y entidades como: Unidad Patronato

Municipal San José, Secretaria de Inclusion Social, Ministerio de Inclusion Econémica y Social, Red “Somos
Calle”, Cruz Roja Ecuatoriana, Unidad de Acogimiento del Cuerpo Metropolitano de Agentes de Control, entre

otros.



- En el afio 2019, el Ministerio de Inclusién Economica y Social en coordinacién con la
Unidad Patronato Municipal San José y la organizacion religiosa “Toca de Asis”,
implementaron 2 servicios de atencion a personas con experiencia de vida en calle en el
Distrito Metropolitano de Quito, en los que se registraron 227 atenciones (cobertura de
los proyectos), de los cuales el 12% corresponde al género femenino y 88% masculino;
por grupo de edad el 46% se concentra entre 30 y 49 afios, 22% entre 50 y 64 afios, 17%
entre 18 y 29 afios, 14% son adultos mayores y del 1% no se dispone de informacion; el
54% habita en calle entre 1 y 5 afios, el 31% menos de 1 afio, el 9% mas de 5 afios y del
6% no se dispone de informacion; entre las principales razones de vida en calle destacan:
40% factores econdmicos (pobreza e indigencia), 34% problemas familiares, 10%
consumo de alcohol y otras drogas, 2% razones de salud, 3% abandono y sin datos 11%.

Entre las percepciones de la ciudadania sobre las personas con experiencia de vida en calle
destacan las que los ubican de manera negativa bajo los estereotipos de vagancia, delincuencia,
consumo de alcohol y otras drogas, apariencia fisica descuidada, falta de higiene, alteracion de
conciencia y actitudes amenazantes que provocan miedo en la interaccion social. Destaca
ademas, que la interaccidn de estas personas con el medio social tiene un caracter funcional para
conseguir recursos de subsistencia lo que ha provocado respuestas asistencialistas que no son
integrales y en ocasiones afectan la dignidad de esta poblacion.

Su forma de vida genera una ruptura en la apreciacion de la “normalidad” para el resto, ya que
implica la realizacion de actividades del ambito privado en espacios publicos, lo cual genera
rechazo al desarrollar habitos y comportamientos contrarios a los socialmente aceptados.

Por lo tanto, para una respuesta eficiente y eficaz entre el gobierno nacional y el gobierno local,
es importante centrar esfuerzos para una adecuada articulacion interintitucional y ejecutar una
verdadera politica pablica de inclusion social bajo el concepto de interseccionalidad en beneficio
de este grupo de atencion prioritaria.

La situacién de experiencia de vida en calle es una problemética multifactorial por cuanto
incluye aspectos como la pobreza, las discriminaciones multiples, las violencias, practicas
riesgosas, condiciones de salud, entre otras, lo que conlleva a que las intervenciones de
respuesta, desde el Estado o la sociedad civil, sean intersectoriales e interdisciplinarias.

Esta ordenanza esta enmarcada en tres ejes principales: la prevencion, la proteccion de derechos
y el restablecimiento de medios para la vida. Asimismo, busca visibilizar la problemaética,
entendiendo las competencias del gobierno nacional con respecto a la reduccién de pobreza y
otras competencias esenciales como politicas publicas para la generacion de empleo.

Esta Ordenanza parte del reconocimiento del Ecuador como un Estado Constitucional de
Derechos y Justicia, el reconocimiento a la igualdad formal, igualdad material y no
discriminacion, principios que van de la mano con la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos, Convencion de los Derechos del Nifio y la Convencion Americana sobre Derechos



Humanos (Pacto de San José); asi también, observa los objetivos de Desarrollo Sostenible de la
Agenda 2030: “numeral 1) Poner fin a la pobreza numeral 2) Poner fin al hambre, conseguir la
seguridad alimentaria y una mejor nutricion, y promover la agricultura sostenible; numeral 3)
Garantizar una vida saludable y promover el bienestar para todos y todas en todas las edades;
numeral 10) Reducir las desigualdades entre paises y dentro de ellos; numeral 16) Promover
sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible, facilitar acceso a la justicia para
todos y crear instituciones eficaces, responsables e inclusivas a todos los niveles” .



ORDENANZA No. [...]

EL CONCEJO METROPOLITANO DE QUITO

Visto el Informe Nro. [...] de 2020

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

CONSIDERANDO:

segun el art. 3 nim. 1 de la Constitucion de la Republica (la «Constitucion») es deber
primordiales del estado, garantizar sin discriminacion alguna el efectivo goce de los
derechos establecidos en la Constitucidn y en los instrumentos internacionales;

de conformidad con el art. 11 nams. 1, 2 y 8 de la Constituciéon, en lo relevante: (i) los
derechos se ejercen, promueve y exigen de forma individual o colectiva antes las
autoridades competentes, las que garantizaran su complimiento; (ii) todas las personas
son iguales y gozaran de los mismos derechos, deberes y oportunidades, sin que pueden
ser discriminados; y, (iii) el contenido de los derechos se desarrollard de manera
progresiva;

el art. 35 de la Constitucion prevé que las personas adultas mayores, nifias, nifios y
adolescentes, mujeres embarazadas, personas con discapacidad, personas privadas de
libertad y quienes adolezcan de enfermedades catastroficas o de alta complejidad, en
situacion de riesgo, las victimas de violencia doméstica y sexual, maltrato infantil,
desastres naturales o antropogénicos, recibiran atencion prioritaria y especializada en los
ambitos publico y privado.

segun los arts. 38, 39 y 44 de la Constitucion, el Estado, en lo relevante, establece
politicas publicas y programas en atencion de las personas adultas mayores y de los
jovenes, y promueve el desarrollo integral de nifias, nifios y adolescentes;

de acuerdo con el art. 40 de la Constitucion, reconoce a las personas el derecho a migrar,
estableciendo que no se identificard ni se considerard a ningin ser humano como ilegal
por su condicion migratoria. En accion, el Estado tiene obligaciones especificas de
asistencia y atencion a personas en migracion;

el 47 de la Constitucion determina que el Estado garantiza politicas de prevencion de las
discapacidades y, de manera conjunta con la sociedad y la familia, procurard la
equiparacién de oportunidades por las personas con discapacidad y su integracion social,

la Constitucidn, en el art. 66 nim. 4, reconoce y garantiza a las personas, el derecho a la
igualdad formal, material y no discriminacion;

segun el art. 70 de la Constitucién, el Estado formula y ejecuta politicas para alcanzar la
igualdad entre hombres y mujeres, a través del mecanismo especializado de acuerdo con
la ley, e incorporara el enfoque de genero en planes y programas, y brindara asistencia
técnica para su obligatoria aplicacion en el sector publico;



Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

el art. 227 de la Constitucion establece que, la administracion publica constituye un
servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad,
jerarquia, desconcentracion, descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion,
transparencia y evaluacion;

la Constitucion, en el art. 341 establece que, el Estado generara las condiciones para la
proteccion integral de sus personas a lo largo de sus vidas, que aseguren los derechos y
principios reconocidos en la Constitucion, en particular la igualdad en la diversidad y la
no discriminacién, y priorizard& su accion hacia aquellos grupos que requieran
consideracién especial por la persistencia de desigualdades, exclusién discriminacion o
violencia, o en virtud de su condicion etaria, de salud o de discapacidad;

de acuerdo con el art. 3 letra b. del Codigo Organico de Organizacion Territorial,
Autonomia y Descentralizacion («COTAD»), el ejercicio de la autoridad y las potestades
publicas de los gobiernos autonomos descentralizados se rigen, entre otros, por el
principio de solidaridad, por el que todos los niveles de gobierno tienen como obligacion
compartida la construccion del desarrollo justo, equilibrado y equitativo de las distintas
circunscripciones territoriales, en el marco del respeto de la diversidad y el ejercicio
pleno de los derechos individuales y colectivos. En virtud de este principio es deber del
Estado, en todos los niveles de gobierno, redistribuir y reorientar los recursos y bienes
publicos para compensar las inequidades entre circunscripciones territoriales; garantizar
la inclusidn, la satisfaccion de las necesidades basicas y el cumplimiento del objetivo del
buen vivir;

segun el art. 4, letras a. b. y h., del COOTAD, son fines de los gobiernos autbnomos
descentralizados: (i) el desarrollo equitativo y solidario mediante el fortalecimiento del
proceso de autonomias y descentralizacion; (ii) la garantia, sin discriminacion alguna y en
los términos previstos en la Constitucion de la plena vigencia y el efectivo goce de los
derechos individuales y colectivos constitucionales y de aquellos contemplados en los
instrumentos internacionales; y, (iii) la generacion de condiciones que aseguren los
derechos y principios reconocidos en la Constitucion a través de la creacion y
funcionamiento de sistemas de proteccion integral de sus habitantes;

de acuerdo con el art. 84 letra a. b. e. y j., sin funciones del gobierno del distrito
metropolitano; (i) promover el desarrollo sustentable de su circunscripcién distrital
metropolitana; (ii) disefiar e implementar politicas de promocion y construccion de
equidad e inclusién en su territorio, en el marco de sus competencias constitucionales y
legales; (iii) elaborar y ejecutar el plan metropolitano de desarrollo, de ordenamiento
territorial y las politicas puablicas en el ambito de sus competencias y en su
circunscripcion territorial, de manera coordinada con la planificacion nacional, regional,



Que,

Que,

Que,

provincial y parroquial, y realizar en forma permanente, el seguimiento y rendicion de
cuentas sobre el cumplimiento de las metas establecidas; e, (iv) implementar los sistemas
de proteccion integral del canton que aseguren el ejercicio, garantia y exigibilidad de los
derechos consagrados en la Constitucion y en los instrumentos internacionales;

de acuerdo con el art. 26 del Cdodigo Organico Administrativo por el principio de
corresponsabilidad 'y complementariedad, todas las administraciones tienen
responsabilidad compartida y gestionaran de manera complementaria, en el marco de sus
propias competencias, las actuaciones necesarias para hacer efectivo el goce y ejercicio
de derechos de las personas y el cumplimiento de los objetivos del buen vivir;

el articulo 11.5.1 del Codigo Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito (el
«Cadigo Municipal»), prevé al Sistema de Proteccion Integral en el Distrito
Metropolitano de Quito, con la finalidad de brindar proteccion integral a los grupos de
atencion prioritaria consagrados por la Constitucion y aquellos que se encuentran en
situacién de exclusion y/o vulnerabilidad; vy,

es necesario que en el Distrito Metropolitano de Quito existan normas juridicas que se
refieran especificamente a las personas con experiencia de vida en calle, para la mejor
gestion administrativa y cumplimiento de funciones y deberes de acuerdo con el régimen
juridico aplicable.

En ejercicio de sus atribuciones legales constantes en los arts. 240 Constitucion de la
Republica del Ecuador; 7 y 87 letra a. del Codigo Organico de Organizacion Territorial,
Autonomia y Descentralizacion; y, 8 de la Ley Organica de Régimen para el Distrito
Metropolitano de Quito:

EXPIDE LA SIGUIENTE:

ORDENANZA METROPOLITANA REFORMATORIA DEL CODIGO MUNICIPAL
PARA EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO QUE INCORPORA UN TITULO

AL LIBRO I1.5

Articulo Unico. - Incorpérese a continuacion del Titulo VII del Libro Il. 5 del Cédigo Municipal
para el Distrito Metropolitano de Quito el siguiente Titulo:

«TITULO [...]



PREVENCION, PROTECCION DE DERECHOS Y RESTABLECIMIENTO DE
MEDIOS PARA LA VIDA DE LAS PERSONAS CON EXPERIENCIA DE VIDA EN
CALLE

CAPITULO |
GENERALIDADES

Art. [...].- Objeto. — El presente Titulo busca la prevencién, proteccion de derechos y
restablecimiento de medios para la vida de las personas con experiencia de vida en calle;
mediante la implementacion de intervenciones integrales y articuladas que contribuyan a la
inclusién social y mejoramiento de su calidad de vida.

Art. [...].- Objetivos especificos. — El presente Titulo tiene los siguientes objetivos especificos:

(a) Fortalecer la coordinacion entre las diferentes instancias del Estado en el nivel local y la
sociedad civil, en el marco del Sistema de Proteccion Integral del Distrito Metropolitano
de Quito, para la articulacion de servicios y acciones de prevencion, proteccion de
derechos y restablecimiento de medios para la vida de las personas con experiencia de
vida en calle;

(b) Desarrollar estrategias intersectoriales coordinadas con el gobierno nacional a fin de
establecer una planificacion de servicios para la atencion integral de las personas con
experiencia de vida en calle;

(c) Establecer mecanismos para el seguimiento homologado que aseguren la consecucion de
logros en los ambitos los ejes sefialados en este Titulo;

(d) Fortalecer las capacidades de los equipos de intervencion social para personas con
experiencia de vida en calle mediante contenidos especializados, actividades y practicas
de gestion entre las diferentes instancias tanto del Estado en el nivel local como de la
Sociedad Civil; y,

(e) Promover procesos de participacion de las personas con experiencia de vida en calle a
través de estrategias diferenciadas y pedagogicas que aseguren que sus opiniones y
propuestas sean tomadas en cuenta en la politica publica.

Art. [...].-Ambito de aplicacion. - Las disposiciones de este Titulo se aplican:
(a) Territorialmente: en todo el territorio del Distrito Metropolitano de Quito; vy,

(b) Materialmente: a todas la personas con domicilio, residencia o en forma transitoria en el
Distrito Metropolitano de Quito;



Art. [...].- Definiciones. - Para la aplicacion de este Titulo, ademas de las definiciones legales o
reglamentarias, considérense las siguientes definiciones:

(a) Personas con experiencia de vida en calle. — Refiere a la multicausalidad de la
concurrencia de factores de vulnerabilidad como: pobreza, violencia, consumo
problematico de alcohol y otras drogas, discapacidad, trastornos mentales, ruptura de
relaciones con su entorno de afinidad o parentesco y no accesibilidad a servicios de
proteccion social; lo que genera que la calle sea el espacio de interaccion humana y de
busqueda de medios de subsistencia a través de actividades como mendicidad, indigencia,
recoleccion, cuidado de wvehiculos entre otros, en condiciones de precariedad e
inseguridad. La situacion de habitabilidad en calle no distingue sexo, etnia, edad y
religion y, comporta algunas de las siguientes manifestaciones:

I.  Persona en mendicidad o pidiendo comida en establecimientos;
ii.  Persona buscando alimento en basura;
iili.  Persona durmiendo en calles, parques, portales o puente;
iv.  Personas que se alojan en cuevas, quebradas o bosques;
v.  Personas con discapacidad psicosocial o enfermedades degenerativas en situacion
de calle;
vi.  Persona con discapacidad fisica de tipo motriz, sin el apoyo de una persona o de
medios adecuados para movilizarse de forma autonoma;
vii.  Ausencia de referentes familiares o personas cuidadoras; v,
viii.  Personas con uso y consumo problematico de alcohol y otras drogas en situacion
de calle.

(b) Calle. - Espacio de habitabilidad de personas sin hogar que se encuentran en condiciones
precarias como insalubridad, inseguridad, explotacion y exposicion a diversas formas de
violencia fisica, sexual, psicoldgica, social, econémica y criminal;

(c) Prevencién. - Acciones interinstitucionales destinadas a la reduccion de riesgos y
vulnerabilidades que alejen a las personas de condiciones precarias. Implica la deteccién
temprana de comportamientos y practicas perjudiciales, frente a las cuales las
instituciones, en corresponsabilidad con la ciudadania, actuaran para garantizar la
integralidad de sus derechos;

(d) Indigencia. - Ausencia de recursos para cubrir las necesidades basicas alimentarias,
vestimenta, vivienda, salud, etc. Es la manifestacion mas extrema de la pobreza;



(e) Convivencia armonica. - Refiere a la no vulneracién de derechos en las practicas

()

personales e institucionales, su fin es garantizar la no violencia y el didlogo como
mecanismos de interaccion social;

Proteccién Integral. — Garantizar los derechos de las personas con experiencia de vida
en calle, mediante acciones, recursos, medidas, procedimientos y gestién de sanciones
ante los 6rganos competentes en todos los &mbitos para asegurar la vigencia, ejercicio,
exigibilidad y restablecimiento de derechos, establecidos en la Constitucion y demés
leyes;

(9) Restablecimiento de medios para la vida. - Implica la restauracion de las capacidades

sociales, de dignidad e integridad de las personas como sujetos de derechos, con énfasis
en capacidades o habilidades laborales y de sustento;

(h) Inclusion social. - Es el “proceso que asegura que aquellas personas que estan en

()

riesgo de pobreza y exclusion social, tengan las oportunidades y recursos necesarios
para participar completamente en la vida econémica, social y cultural, disfrutando un
nivel de vida y bienestar que se considere normal en la sociedad en la que ellos viven”.
Pone énfasis en el derecho de las personas de “tener una vida asociada siendo miembro
de una comunidad” (MIES, 2017). Se lo realizard a través de la coordinacion
interinstitucional e interministerial (GAD provincial, municipal, parroquial) como salud,
educacion, programas de vivienda, organizacién social, entre otros;

Corresponsabilidad social. - Obligacion y compromiso de la sociedad para que se
respeten los derechos de los individuos;

Mendicidad. — Solicitud de limosna, de dadivas, aguinaldos, propinas; en definitiva, se
traduce en atenciones pecuniarias sin contraprestacién alguna, teniendo en cuenta
ademas, que la mencion expresa de la mendicidad encubierta hace que puedan
considerarse incluidas en la misma las conductas, cada vez més frecuentes, de realizacion
de un pequefio servicio o entrega de un objeto a cambio de una retribucion, lavado de
cristales de un vehiculo, indicacion de plazas de aparcamiento, etc. No se consideraran
actividades de mendicidad aquellas actividades musicales y artisticas que se desarrollan
en las calles y que cuenten con los permisos de las autoridades competentes;

(k) Trata de personas con fines de mendicidad. — De acuerdo con el Codigo Organico

Integral Penal, art. 91, la trata de personas es “la captacion, transportacion, traslado,
entrega, acogida o recepcion para si 0 para un tercero, de una 0 mas personas, ya sea
dentro del pais o desde o hacia otros paises con fines de explotacion (...)”. Para este
titulo, la trata de persona con fines de mendicidad, es aquella que, administrada por un
tercero, hace uso de la condicion de nifiez, adulto mayor, movilidad humana,



discapacidad u otro, para ganar réditos a partir de la exposicion de las personas en el
espacio publico para gue realicen actos de mendicidad,;

(I) Personas en situacion de movilidad humana. - Poblacion que ha cambiado de manera
voluntaria o forzada su residencia dentro o fuera de su lugar de origen, que hacen uso de
métodos, habilidades y destrezas para atender a la poblacion con experiencia de vida en
calle;

(m)Pobreza. - Situacién social y econdmica que no permite satisfacer las necesidades
basicas ya sean estas fisicas o psiquicas. Identifica privaciones simultaneas que enfrentan
las personas en el goce de los derechos del Buen Vivir tomando en cuenta que las
mediciones por ingresos, consumo, acceso a servicios basicos y otros (INEC, 2009);

(n) Equipos de atencién. - Son equipos técnicos y especializados de trabajo conformados
por personas capacitadas permanentemente en la rama que se requiera;

(o) Alianzas estratégicas. - Son aquellas que se podran realizar con personas naturales,
juridicas, organizaciones de la sociedad civil, organismos internacionales u otros, a fin de
generar planes, programas, proyectos y acciones para la gestion en beneficio de los
sujetos de derechos, de conformidad con el régimen juridico aplicable; vy,

(p) Coordinacion interinstitucional y intersectorial. - Es un marco técnico y politico que
vincula actores de diferente naturaleza y niveles de gobierno: nacional, provincial,
cantonal y parroquial. Configura si un proceso que esta orientado a la instalacion de las
condiciones para el trabajo conjunto y coordinado entre instituciones, organizaciones y
personas, en espacios intersectoriales. Su proposito fundamental es el de alcanzar
conjuntamente objetivos estratégicos que no son posibles de concretar de forma aislada.

Art. [...].- De los ejes. — Este Titulo se enmarca en tres ejes principales o centrales:

(a) La prevencion;

(b) La proteccion de derechos; y,

(c) El restablecimiento de medios para la vida de las personas con experiencia de vida en
calle.

Art. [...].- Principios. - El presente Titulo se basa en los principios en el art. 11.5.10 del Cddigo
Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito, relativas al Sistema de Proteccién de Integral
del Distrito Metropolitano de Quito y, adicionalmente en los siguientes principios:



(a) Confidencialidad. - Refiere la proteccion de datos e informacion de caracter personal,
incluye el acceso, utilizacién, recoleccion, archivo, procesamiento, distribucion o
difusion de informacion que requeriran la autorizacion del titular o el mandato de la ley;

(b) Dignidad. — La Declaracion Universal de los Derechos Humanos menciona en su articulo
1 “Todos los seres humanos nacen libre e iguales en dignidad y derechos y, dotados
como estan de razén y conciencia, deben comportarse fraternamente los unos con los
otros”. La dignidad en el marco de los derechos humanos implica el reconocimiento de
la condicién humana comin a todas y todos, por tanto, es aquello que viene atribuido a
la persona por el solo hecho de ser humano. Esta en directa relacion con la expresion
juridica de la igualdad “nacer libre e iguales en derechos”; por lo que se oponen a la
dignidad aspectos como los tratos humillantes, la discriminacién en todas sus facetas o la
desigualdad,;

(c) Solidaridad. - Al hablar de solidaridad nos referimos a la interrelacién social en dignidad
y cooperacion fundada en el convencimiento de la igualdad con la que nacemos por el
solo hecho de ser humanos. La mutua cooperacién es, para los seres humanos una
necesidad vital. Ninguna persona puede vivir sola, necesita de las demas personas para
sobrevivir, asi como de animales de compafiia y naturaleza, ya que requieren cubrir
ciertas necesidades para poder existir, con un impacto positivo, aplacando los niveles de
soledad, pero sobretodo, para tener una vida digna. La solidaridad es la adhesion o apoyo
incondicional a causas 0 intereses ajenos, especialmente en situaciones comprometidas o
dificiles;

(d) Empatia. — Permite a una persona comprender, ayudar y motivar a otra que atraviesa por
un momento de necesidad, mediante la escucha activa, logrando una mayor colaboracion
y entendimiento entre los individuos que constituyen una sociedad; y,

(e) Hermandad. - Alude a una relacion de afinidad basada en la fraternidad y el afecto, que
se construye entre los miembros de una comunidad que comparten condiciones,
sentimientos y expresiones similares.

Art. [...].- Enfoques. - El presente Titulo se basa en los enfoques en el art. 11.5.1! del Codigo
Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito, relativas al Sistema de Proteccion de Integral
del Distrito Metropolitano de Quito y, adicionalmente en los siguientes enfoques:

(a) Interseccionalidad. - Identifica y valora las condiciones sociales, econdémica, politicas,
culturales, religiosas, étnicas, geogréaficas, fisicas y otras que son parte simultanea de la
identidad individual y comunitaria y adecla a estas realidades las acciones y politicas de
atencidn, proteccion y restablecimiento de derechos (Ley Organica Integral para Prevenir
y Erradicar la Violencia contra las Mujeres); v,



(b) Desarrollo Humano. - Consiste en la ampliacion de las opciones de las personas,
referentes no solo a la riqueza material sino también a la riqueza de la vida humana en
interdependencia con la naturaleza: reconoce las multiples necesidades y aspiraciones de
los proyectos de vida de las personas. Enfatiza en la integracion cultural como elemento
de transformacion de las condiciones de vida y sustento a la identidad personal y
colectiva.

Art. [...].- Fines.- El presente Titulo busca los siguientes fines:

(a) Desarrollar intervenciones especializadas para la prevencion orientadas para evitar o
mitigar las condiciones de vulnerabilidad y riesgo de la problematica de habitabilidad en
calle, incluyendo su deteccion temprana, desde un enfoque integral;

(b) Asegurar la proteccidon integral de los derechos de las personas con experiencia de vida
en calle en condiciones de igualdad y dignidad en todas las intervenciones y servicios
implementados en el Distrito Metropolitano de Quito;

(c) Brindar asistencia social a las personas con experiencia de vida en calle con la finalidad
de solventar sus necesidades inmediatas y activar servicios que garanticen la vigencia de
sus derechos;

(d) Implementar  herramientas e instrumentos conjuntos con las instituciones
gubernamentales y organizaciones sociales que trabajan en este campo para asegurar la
eficacia de las intervenciones;

(e) Garantizar el acceso a servicios de salud integral por parte de la poblacion con
experiencia de vida en calle segun sus necesidades, con énfasis en servicios de salud
mental y atencion al consumo problematico de alcohol y otras drogas;

(F) Generar estrategias para la inclusion econémica de las personas con experiencia de vida
en calle mediante el fortalecimiento de capacidades laborales y productivas, con el fin de
facilitar el acceso al mercado laboral, que garanticen sostenibilidad en su proceso de
restablecimiento de medios para la vida;

(9) Desarrollar estrategias de comunicacion que informen y conciencien a la comunidad
sobre la problematica y las acciones a seguir en caso de identificar a personas en
condicion de vulnerabilidad; e,

(h) Implementar espacios de capacitacion a todos los actores inmersos en la atencién a las
personas con experiencia de vida en calle.



CAPITULO II
DE LA INSTITUCIONALIDAD

Art. [...].- De la institucionalidad. - Las instituciones responsables de la gestién y ejecucion de
politicas sociales del Gobierno Auténomo Descentralizado del Distrito Metropolitano de Quito,
buscaran garantizar los derechos de las personas con experiencia de vida en calle bajo el régimen
juridico aplicable y los principios y enfoques enunciados en este Titulo.

Art. [...].- De la coordinacion. — Para el cumplimiento de los principios, fines y enfoques
previstos en este Titulo, se crea una mesa interinstitucional, con el objetivo de coordinar entre los
organos competentes la gestion y ejecucion de politicas publicas. Ademas, servird como
mecanismo de articulacion del Sistema de Proteccion Integral del Distrito Metropolitano de
Quito.

La Secretaria rectora y responsable de las politicas sociales, presidira la mesa. Las 6rganos tanto
del gobierno local como del gobierno nacional del nivel desconcentrado que formaran parte de la
mesa interintitucional son: el ente ejecutor de inclusién social, las instituciones rectoras: salud,
educacion, deportes y recreacion, cultura, coordinacion territorial y participacion ciudadana,
gobernabilidad y seguridad a través del cuerpo de agentes de control (unidades de acogimiento y
espacio publico), control, turismo, desarrollo productivo y competitividad, a través de su ente
ejecutor, habitat y vivienda, comercio, capacitacion y las administraciones zonales.

Ademas, el Consejo de Proteccién de Derechos participara en la mesa interinstitucional en el
marco de sus competencias.

Las instituciones rectoras y ejecutoras de inclusion social invitardn a un representante de las
personas con experiencia de vida en calle a los espacios de coordinacion de la mesa para aportes
desde sus realidades.

Se fortaleceran los espacios de trabajo en red y apoyo a las organizaciones de la sociedad civil,
quienes participaran como asesoras de la mesa interinstitucional.

La mesa interinstitucional promovera la participacion de representantes de la sociedad civil para
vigilar la implementacion del plan y demés acciones relacionadas a la garantia de derechos de las
personas con experiencia de vida en calle, para lo cual se podran organizar veedurias ciudadanas,
observatorios y demas mecanismos previstos en la normativa legal.

Podran realizarse invitaciones a personas naturales o juridicas que tengan inferencia en los temas
puntuales sobre los tres ejes en los que estd enfocada este Titulo: prevencién, proteccion de
derechos y restablecimiento de medios para la vida.



La mesa interinstitucional sera responsable del disefio e implementacién del Plan Distrital
para la prevencion, proteccion de derechos y restablecimiento de medios para la vida donde
se planteara diagnostico, objetivos, programas y proyectos concretos que permitan la
oportuna respuesta a la problematica de las personas con experiencia de vida en calle, para
lo cual se sujetara al plazo previsto en este Titulo.

El funcionamiento de la mesa sera regulado a través de su respectivo reglamento.

Art. [...].- De la ejecucién. —La ejecucion de los servicios de atencion para las personas con
experiencia de vida en calle, se regiran por los principios y enfoques previstos en este Titulo.

Los 6rganos locales dentro de sus competencias garantizaran que los servicios de atencién
cuenten con los recursos suficientes, para asegurar intervenciones integrales y articuladas que
contribuyan a la inclusion social y mejoramiento de calidad de vida de las personas con
experiencia de vida en calle.

Las organizaciones de la sociedad civil en su labor de asistencia social a la poblacion con
experiencia de vida en calle, de conformidad con el régimen juridico aplicable vigente podran
suscribir convenios de cooperacion y proyectos especificos con la institucionalidad publica para
la implementacion y fortalecimiento de servicios.

Art. [...].- De los servicios técnicos sociales. - Las 6rganos ejecutores de la politica social en el
Gobierno Auténomo Descentralizado del Distrito Metropolitano de Quito, seran responsables de
la implementacién de servicios de atencién para la poblacion con experiencia de vida en calle,
para lo cual se fortalecera los servicios existentes mediante asignaciones presupuestarias e
instrumentos de politica publica, en la medida que las circunstancias lo permitan.

En todos los servicios se respetara el relacionamiento adecuado y pacifico entre humanos,
naturaleza y animales para contribuir a una convivencia arménica.

Se coordinara con la instancia ejecutora de salud a fin de garantizar el debido cuidado de los
animales de compafiia de las personas con experiencia de vida en calle.

Art. [...].- De los niveles de los servicios técnicos sociales. -Los servicios técnicos sociales para
las personas con experiencia de vida en calle se supeditaran a cuatro niveles de atencion:

(a) Nivel 1. Intervencion directa en la calle para abordaje, atencion inicial y prevencién
comunitaria



En este nivel se realiza el proceso inicial primario con la persona con experiencia de vida
en calle. Entre las actividades a desarrollarse estan: observacién, acercamiento, abordaje
directo para generacion de vinculo y empatia, revision de registros de identidad v,
explicacion sobre los servicios de salud y sociales.

i. Se establece el diagnostico inicial del caso;

ii. Las necesidades para generar demanda dependiendo de la voluntariedad de la
personay,

iii.  La construccion de redes territoriales de prevencion comunitaria.
(b) Nivel 2. Intermedio

Para el proceso de reduccién del dafio, este nivel funcionara como un intermedio entre la
intervencion directa en calle y el centro de referencia temporal para la satisfaccion de sus
necesidades basicas y disminucion progresiva y controlada de sus adicciones. Incluye
servicios como:

i. Atencion ambulatoria para el mejoramiento de la calidad de vida;
ii.  Servicios de salud preventiva, vacunacion, actividades de integracion;
iii. Comedores;y,
iv. Uso de infraestructura especializada para aseo.
Nivel 3.1 Centro de referencia temporal

En este espacio las personas con experiencia de vida en calle podran contar con
alimentacion, albergue temporal y otros servicios. Se contard con un equipo técnico
multidisciplinario, del area de la medicina, enfermeria, psicologia, psiquiatria, trabajo
social, terapia ocupacional y voluntariado para realizar procesos de reduccion del dafio,
contencion, seguimiento médico, trabajo psicolégico para la motivacion a un proceso de
rehabilitacion.

Trabajo social ubicara su referente familiar o red social.
Nivel 3.2. Centro especializado

Este nivel corresponde al servicio especializado y dependiendo del diagnéstico de la
persona con experiencia de vida en calle, se entrara en un proceso de rehabilitacion y se
contara con el apoyo del referente familiar o red social, bajo el enfoque de comunidad
terapéutica.

En este espacio se trabajara en la construccion de un proyecto de vida de las personas con
experiencia de vida en calle, enfocado en el restablecimiento de medios para la vida.



La terapia ocupacional se centrara en talleres de oficios y demas actividades que aporten
a su desarrollo integral humano.

El tiempo minimo dependera de cada caso, y el ente rector en materia de salud del nivel
nacional garantizara el acceso a los servicios especializados y seguimiento.

(c) Nivel 4. Servicio de restablecimiento de medios para la vida

En este nivel el objetivo es generar el restablecimiento de medios para la vida, a través
de la autonomia e independencia de la persona para lograr la motivacién y seguimiento de
los proyectos realizados en los niveles anteriores. Se generaran articulaciones en
programas especializados en los &mbitos: educativo, de recreacion, deporte, arte, cultura e
inclusion econémica.

Sera un espacio donde pueda desarrollar su vida propia.

Se promoveran alianzas estratégicas para la implementacién de propuestas innovadoras
de inclusidn econdmica para personas con experiencia de vida en calle.

El Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, a través de los érganos competentes,
implementaran un servicio destinado a este proceso.

Art. [...].- Del directorio de servicios.- Para la articulacion y derivacion a servicios de los
niveles de atencion se contard con un directorio de servicios actualizado anualmente por la
Secretaria rectora y responsable de las politicas sociales, de conformidad con el régimen juridico
aplicable.

Art. [...].- De los equipos técnicos. - Son equipos técnicos y especializados de trabajo
conformados por personas capacitadas permanentemente en la rama social, técnicos que hacen
uso de métodos, habilidades y destrezas para atender a las personas con experiencia de vida en
calle.

El equipo técnico realizara la coordinaciéon necesaria con las instituciones publicas y privadas
para que las personas con experiencia de vida en calle accedan a los servicios sociales y
econdémicos y asi poder brindar una atencion integral que permita mejorar su calidad de vida y la
restitucion de sus derechos. Ademas, coordinaran acciones para la prevencion en casos de
vulneracién de derechos y la concienciacion del buen trato.

Art. [...].- De la formacion de los equipos técnicos. - La Secretaria rectora y responsable de las
politicas sociales en coordinacion con los entes ejecutores promoveran capacitaciones y
fortalecimientos de capacidades de los equipos técnicos de atencién a las personas con
experiencia de vida en calle, promocidn e intervencion social. Para el efecto, generaran alianzas



estratégicas con la academia y organizaciones sociales nacionales e internacionales, de
conformidad con el régimen juridico aplicable.

Para la atencion a personas con experiencia de vida en calle y compartir buenas practicas, sera
necesario que los equipos técnicos conozcan otras experiencias en America Latina sobre el tema,
para lo cual el ente responsable de las relaciones internacionales en coordinacion con los entes
responsables de la inclusion social, realizarén las gestiones correspondientes.

Art. [...].- Del reconocimiento a educadores y educadoras de calle. - La educacién de calle
refiere a la intervencién pedagdgica en un medio abierto por parte del personal técnico
capacitado y con experiencia. Para el efecto, la Secretaria rectora y responsable de las politicas
sociales en coordinacion con los entes ejecutores efectuaran acciones para el reconocimiento de
la competencia profesional.

Art. [...].- Del seguimiento y monitoreo. — La mesa interinstitucional realizara el seguimiento y
monitoreo con respecto a la ejecucion de planes, programas, proyectos y acciones que realicen
las distintas instituciones.

Las instituciones y organizaciones ejecutoras de servicios sociales remitiran la informacion a la
Secretaria rectora y responsable de las politicas sociales para su consolidacién a través de
criterios homologados y aprobados por la mesa interinstitucional.

Cada semestre se elaboraran informes de cumplimiento de la politica pablica que contemplaran
la participacion de las personas con experiencia de vida en calle. Las entidades responsables
deberan cumplir con las recomendaciones descritas.

CAPITULO 111
DE LA PREVENCION, CONCIENCIACION E INTEGRACION SOCIAL DE LAS
PERSONAS CON EXPERIENCIA DE VIDA EN CALLE

Art. [...].- De la prevencion. - Las organos rectores en salud, educacion e inclusiéon social
realizaran planes especificos de contencion e identificacion temprana para las personas y familias
con en riesgo de situacion de calle.

Art. [...].- De la concienciacion. La mesa interinstitucional se encargara de organizar campafias
educomunicacionales dirigidas a las personas con experiencia de vida en calle que promuevan la
convivencia pacifica, resolucion de conflictos, autonomia, autocuidado, reduccién de conductas
de riesgo y habilidades de afrontamiento.



Se implementara camparias dirigidas a familias, centros educativos y sociedad en general a través
de estrategias diferenciadas que garanticen un enfoque pedagdgico y genere movilizacion social
corresponsable y promueva redes comunitarias.

Art. [...].- De la inclusion econémica. - El ente ejecutor en productividad implementard
politicas publicas en su area para generar iniciativas econdémicas como emprendimientos,
encadenamientos productivos, mecanismos colaborativos y de asociatividad.

La poblacién objetivo sera aquella que se encuentra en situacion de riesgo y vulnerabilidad, asi
como las personas que habitan la calle y que son atendidos en los servicios.

Art. [...].- De la inclusiéon educativa, de recreacion y deporte - EIl ente rector generard
politicas publicas en su area para prevenir la desercion del proceso educativo de personas que
viven en riesgo y vulnerabilidad de factores que expulsan a la situacion de calle.

Coordinara procesos recreativos y deportivos en el ambito de prevencion y restablecimiento de
medios para la vida de las personas con experiencia de vida en calle.

Art. [...].- De la inclusién artistica y cultural. - El ente rector en cultura generara proyectos
con mediadores comunitarios, gestores culturales y espacios independientes de arte y cultura
para la generacion del desarrollo integral humano de las personas con experiencia de vida en
calle.

CAPITULO IV
DE LA PROTECCION DE DERECHOS

Art. [...].- De la proteccion de los derechos. - Vulnerado los derechos de las personas con
experiencia de vida en calle, los 6rganos competentes se activaran para su restitucién en
observancia a la no revictimizacion, debida diligencia y acceso a la justicia.

Art. [...].- De la ruta de proteccidén de derechos. - La mesa interintitucional tendra entre sus
funciones elaborar una ruta de proteccion de derechos. Esta ruta indicara el procedimiento a
seguir por las entidades cuando se haya vulnerado los derechos de las personas con experiencia
de vida en calle.

Art. [...].- Proteccion. - La proteccién de los derechos de las personas con experiencia de vida
en calle correspondera a todo servidor/a municipal que presencie actos que afecten su integridad
y pongan en riesgo su vida. Estaran obligados dentro de sus competencias a realizar el proceso
de acompafiamiento y activacion de la ruta que garantice su proteccion.



Art. [...].- De la asesoria y patrocinio en casos de vulneracion de derechos. - Los entes
responsables de inclusion social contaran con mecanismos que permitan la asesoria y patrocinio
de causas judiciales de las personas con experiencia de vida en calle, para lo cual podran
suscribir convenios de cooperacion con personas naturales o juridicas para la debida asesoria y/o
patrocinio.

Art. [...].- Del restablecimiento de medios para la vida. — En cada una de las intervenciones y
servicios de atencion para las personas con experiencia de vida en calle se implementaran
mecanismos colaborativos y de cooperacion entre el Estado en sus diferentes niveles y la
sociedad civil para garantizar procesos sostenidos en los ambitos de identidad, autoestima y
autonomia; relacionamiento social, familiar y comunitario; productividad y empleabilidad y;
habitat y vivienda.

Art. [...].- Del registro a las entregas de alimentos, vestimenta u otros en el espacio publico.
— Las personas naturales, juridicas, asociaciones, organizacién civil, no gubernamentales y
religiosas que estén comprometidas con la garantia de derechos de las personas con experiencia
de vida en calle, para la entrega de alimentos, vestimenta u otros bienes, deberan estar
registradas en el sistema informatico correspondiente.

La finalidad del registro es la coordinacién y organizacion de quienes estén aportando con las
personas con experiencia de vida en calle y el aseguramiento de acciones en un marco de
dignidad para las personas beneficiarias.

CAPITULO V
DEL CONTROL

Art. [...].- Del control a las actividades de entrega de donaciones en el espacio publico. —
Los entes y oOrganos competentes del Gobierno Auténomo Descentralizado del Distrito
Metropolitano de Quito, implementaran el control sobre uso del espacio publico para la entrega
de donaciones a las personas con experiencia de vida en calle. Las personas naturales, juridicas,
asociaciones, organizaciones de la sociedad civil, no gubernamentales y religiosas que infrinjan
lo estipulado, seran sancionadas conforme a la Ley.

Art. [...].- Del control de las intervenciones. — Las entidades competentes en seguridad y
control que durante la realizacion de sus funciones incumplan los protocolos, rutas, realicen uso
indebido o desmedido de la fuerza o se excedan en el cumplimiento de sus competencias seran
sujetos de control y sanciones conforme a la Ley.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS



Disposicion Transitoria Primera. — La Secretaria rectora y responsable de las politicas sociales
emitird, en el término de 90 dias, un diagnostico de los servicios que actualmente brinda en esta
tematica. Los resultados seran presentados a la Mesa Interinstitucional.

Disposicion Transitoria Segunda. — La Secretaria rectora y responsable de las politicas
sociales, coordinara, en el término de 120 dias, un proceso censal con el propdsito de identificar
y activar servicios para las personas con experiencia de vida en calle. Los resultados seran
presentados a la Mesa Interinstitucional.

Disposicion Transitoria Tercera. - La entidad ejecutora de las politicas sociales
implementara, en el término de 120 dias, un sistema de registro de personas, organizaciones
e instituciones comprometidas con colaborar con las personas con experiencia de vida en
calle, para la entrega de alimentos, vestimenta u otros bienes. Asi mismo un protocolo para
las entregas de las donaciones.

Disposicion Transitoria Cuarta. — La Secretaria rectora y responsable de las politicas sociales,
en coordinacion con las entidades ejecutoras, presentara en el termino de 180 dias, la propuesta
de politica publica para la atencion de la problematica (Plan Distrital).

Disposicion Transitoria Quinta. — La Secretaria rectora y responsable de las politicas sociales,
en coordinacion con las entidades del Sistema de Proteccién Integral presentara en el término de
90 dias, la ruta de proteccion para las personas con experiencia de vida en calle.

Disposicion Transitoria Sexta. — La entidad ejecutora de las politicas sociales, implementara un
servicio para el restablecimiento de medios para la vida de las personas con experiencia de vida
en calle, en el proximo periodo fiscal a la suscripcion de este Titulo, bajo criterio de viabilidad
técnica emitido la entidad rectora de politica social.

Disposicion Transitoria Séptima. - La Secretaria rectora y responsable de las politicas sociales,
presentara una propuesta de Reglamento para funcionamiento de la mesa interinstitucional como
consta en el CAPITULO II, en el término de 60 dias una vez aprobado este Titulo.

Disposicion Final. - La presente Ordenanza entrara en vigencia a partir de la fecha de su
suscripcion, sin perjuicio de su publicacién.



