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CONCEJALA METROPOLITANA DE QUITO
Oficio Nro. GADDM Q-DC-HM A-2022-0012-O

Quito, D.M., 06 de enero de 2022

Asunto: PROYECTO DE ORDENANZA METROPOLITANA QUE IMPLEMENTA
LA MARCA CIUDAD E ISOLOGO DEL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO DEL CANTON QUITO

Sefior Abogado

Pablo Antonio Santillan Paredes

Secretario General

SECRETARIA GENERAL DEL CONCEJO METROPOLITANO DE QUITO
En su Despacho

De mi consideracion:

Por medio del presente, en virtud de lo senlalado en el artiiculo 88, literal b) del Coidigo
Orgalnico de Organizacioin Territorial, Autonomila y Descentralizacioln y el artilculo 13
literal a) de la Resolucioln de Concejo C074 de 08 de marzo de 2016, por medio del
presente me permito remitir la iniciativa del Proyecto de "ORDENANZA
METROPOLITANA QUE IMPLEMENTA LA MARCA CIUDAD E ISOLOGO DEL
GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DEL CANTON QUITO"; y, solicito

a usted que una vez calificado, sea puesto en conocimiento de la Comisioln de Turismo y
Fiestas, previo a su tratamiento en el seno del Concejo Metropolitano.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Documento firmado electronicamente

Ing. Andrea Hidalgo Maldonado
CONCEJALA METROPOLITANA
DESPACHO CONCEJAL HIDALGO MALDONADO ANDREA

Anexos:
- Proyecto de Ordenanza Marca Ciudad FINAL.docx

el ectr6ni canente por
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PROYECTO DE ORDENANZA MUNICIPAL QUE IMPLEMENTA LA MARCA
INSTITUCIONAL E ISOLOGO DEL GOBIERNO  AUTONOMO
DESCENTRALIZADO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

EXPOSICION DE MOTIVOS

Desde hace varias administraciones, se ha visto que el ejecutivo de paso, ha
manejado una estrategia de comunicacion distinta a través de la generacion de
una identidad de colores, logos y frases. Con ello, cada vez que se cambia de
representantes de la ciudad, se sustituye la identidad de la ciudad por la escogida
por el ejecutivo de turno, lo que hace que la ciudadania no se apropie de un
simbolo, frase o colores que representen al Distrito Metropolitano de Quito.

De igual forma, cada vez que cambia esta “marca ciudad”, la papeleria,
rotulacion, afiches y publicidad del Gobierno Autbnomo Descentralizado del
Distrito Metropolitano de Quito también lo hace, lo que genera grandes costos y
desperdicios de material.

Segun Rodrigo Jordan, consultor en comunicacion, en entrevista realizada por
el diario EI Comercio el 24 de julio de 2014, “las autoridades gastan unos USD
15 millones durante toda la gestion, para la nueva marca ciudad. Eso incluye
puntos como letreros en parques, edificios...”, buscando producir ‘tres efectos:
posicionamiento de la nueva autoridad, generar recordacion de la gestion y dar
una nueva identidad.”®

La marca ciudad, es una herramienta que se ha utilizado por varias décadas en
muchas ciudades alrededor del mundo para posicionar una identificacion social
asi como realizar la promocion local e internacional de ellas.

Segun el académico Toni Puig, especialista en marketing y experto en marcas
ciudad, el disefio de las marcas, debe ser a largo plazo, “...doce/veinte afos.
Porque, siempre, comporta disefiar un nuevo urbanismo, infraestructuras,
incrementar orgullo y otros habitos ciudadanos, arquitecturas significativas...
Cambiar la calidad de vida en algunos barrios de la ciudad no es tarea sencilla.
Si se trabaja bien, si los gobiernos que se suceden —acostumbran a durar porque
los ciudadanos estan encantados- no se dedican a destruir lo del anterior y a
construir para su autobombo —es delincuencia ciudadana-, el redisefio avanza
imparable.™

En el afio 2018, la Empresa Turistica de Gestiébn de Destino Turistico (Quito
Turismo), realizo un estudio de la nueva marca turistica, basandose en el Plan

1 https://www.elcomercio.com/actualidad/quito-multicolor-marca-rodas-alcaldia.html

2 Puig, Toni. Marca Ciudad Coémo redisefiarla creativamente para afrontar diferencia y vida emergente
Barcelona como estilo. En: https://www.tonipuig.com/assets/1-(1)-marca-ciudad-o-como-
redise%C3%B1arla.pdf



Estratégico 2021 y el Estudio de Mercado “ESTUDIO SECTORIAL DE TURISMO
PARA IDENTIFICAR LAS VENTAJAS COMPETITIVAS DE LA CIUDAD DE
QUITO Y SUS ALREDEDORES EN BASE A LA PERCEPCION Y
EXPERIENCIA DE ACTORES CLAVES DE TURISMO”, a través de la
“CONSULTORIA POR CONTRATACION DIRECTA NO. CDC-EPMGDT-04-
2017” por un monto total de $34.500 (treinta y cuatro mil quinientos doélares de
los Estados Unidos de América con 00/100), con la cual se establecié la marca
ciudad “Tu Historia Comienza en Quito™.

La administracion publica debe sujetarse a las normas de optimizacion y de
austeridad de los recursos publicos, por lo que todos sus procedimientos deben
sujetarse a velar por la reduccion del gasto publico.

Por este motivo y con el fin de implementar los recursos publicos en temas que
sean de interés ciudadano, es necesario establecer una marca institucional
dentro del Gobierno Autonomo Descentralizado del Distrito Metropolitano de
Quito, que permita que los ciudadanos se sientan identificados y mantengan su
sentido de pertenencia, sin importar la administracion que se encuentre a cargo.

ORDENANZA METROPOLITANA No.
EL CONCEJO METROPOLITANO DE QUITO

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 83 de la Constitucion de la Republica, al establecer los deberes
y responsabilidades de las ecuatorianas y de los ecuatorianos, preceptliia como
parte de éstos, el promover el bien comun y anteponer el interés general al
interés particular, administrar honradamente y con apego irrestricto a la ley el
patrimonio publico, asumir las funciones publicas como un servicio a la
colectividad y rendir cuentas a la sociedad y a la autoridad, conservar el
patrimonio cultural y natural del pais y cuidar y mantener los bienes publicos,
participar en la vida politica, civica y comunitaria del pais de manera honesta y
transparente. Deberes y responsabilidades que deben observarse también en la
relacion entre la ciudadania y el Estado para la administracion de las finanzas
publicas;

Que, el articulo 240 de la Constitucion de la Republica del Ecuador dispone que
los gobiernos autonomos descentralizados de los distritos metropolitanos tienen
facultades legislativas en el ambito de sus competencias y jurisdicciones
territoriales;

Que, el articulo 266 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, dispone que:
"Los gobiernos de los distritos metropolitanos autonomos ejerceran las
competencias que corresponden a los gobiernos cantonales y todas las que sean
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aplicables de los gobiernos provinciales y regionales, sin perjuicio de las
adicionales que determine la ley que regule el sistema nacional de
competencias. En el ambito de sus competencias vy territorio, y en uso de sus
facultades, expedirdn ordenanzas distritales”;

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador respecto del manejo de las
finanzas publicas establece en su articulo 286: "Las finanzas publicas, en todos
los niveles de gobierno, se conducirdn de forma sostenible, responsable y
transparente y procuraran la estabilidad econémica (...) *;

Que, el literal a) del articulo 31 del Cédigo Organico de Organizacion
Territorial, Autonomia y Descentralizacion, en adelante “COOTAD”, dispone que
para alcanzar los objetivos del buen vivir, los gobiernos auténomos
descentralizados y el gobierno central, deben ejecutar acciones articuladas y
coordinadas entre ellos, segun las competencias establecidas en la Constitucion
y la ley”;

Que, de conformidad al literal a) del articulo 87 del Cddigo Organico de
Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion, en adelante
“COOTAD?”, entre las atribuciones del Concejo Metropolitano, le corresponde
ejercer la facultad normativa en las materias de competencia del gobierno
autonomo descentralizado metropolitano, mediante la expedicion de ordenanzas
metropolitanas, acuerdos y resoluciones;

Que, con fecha 06 de julio de 2017 La Empresa Publica de Gestion de Destino
Turistico realizé el procedimiento de contratacion No CDCCDC-EPMGDT-04-
2017 por la cantidad de $34.500,00 més el IVA para el desarrollo del Estudio
Sectorial de Turismo para ldentificar las Ventajas Competitivas de la Ciudad de
Quito y sus Alrededores en Base a la Percepcion y Experiencia de Actores
Claves del Turismo.

Que, es necesario establecer normas y disposiciones para la optimizacion y
austeridad en el gasto del Gobierno Autbnomo Descentralizado del Distrito
Metropolitano de Quito, para una correcta y eficiente ejecucion del recurso
publico.

En ejercicio de las atribuciones que confieren los articulos 240, numeral
1; y 264 de la Constitucion; articulo 87, literal a) y 332 del Cdédigo
Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion;
y, 8 de la Ley de Organica de Régimen para el Distrito Metropolitano de
Quito:

Expide:
“ORDENANZA METROPOLITANA QUE IMPLEMENTA LA MARCA CIUDAD
E ISO,LOGO DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DEL
CANTON QUITO”



Articulo 1.- El objeto de la presente ordenanza es establecer de manera
definitiva la marca ciudad e is6logo que se manejara en el Gobierno Autbnomo
Descentralizado del Distrito Metropolitano de Quito, en toda papeleria interna y
externa, asi como afiches, vallas y cualquier elemento de publicidad que utilice
la administracion para promocionarse.

Encérguese a la Secretaria General de Coordinacion Territorial y Participacion
Ciudadana en coordinacion con la Secretaria de Comunicacion, el
establecimiento del is6logo y marca ciudad que se ha definido mediante la
consultoria Estudio Sectorial de Turismo para Identificar las Ventajas
Competitivas de la Ciudad de Quito y sus Alrededores en Base a la Percepcién
y Experiencia de Actores Claves del Turismo en el afio 2018 en toda
documentacion interna, externa y canales oficiales que use la administracion
municipal.

Articulo 2.- Dispongase a toda entidad municipal, la implementacion del is6logo
del escudo de la ciudad, como imagen institucional en el uso de toda
documentacion interna, externa, afiches, vallas, rotulos; y canales online que use
el Gobierno Autonomo Descentralizado de Quito, asi como la marca ciudad
disefiada por la Empresa Publica Metropolitana de Gestion y Destino Turistico.

Articulo 3.- La marca ciudad que se ha adoptado desde 2018 por la Empresa
Publica Metropolitana de Gestion y Destino Turistico , podra modificarse
transcurrido el periodo de 12 afios, a través de un procedimiento publico de
concurso, en el que toda la ciudadania participe, no asi el is6logo.

Disposicion General.- Encarguese a la Secretaria de Comunicacion, en
coordinacion con la Empresa Metropolitana de Gestion de Destino Turistico, o
quien haga de sus veces, a realizar las bases del Concurso que debera ser
convocado de manera amplia a toda la ciudadania por los medios de
comunicaciéon y redes de las que disponga el Gobierno Auténomo
Descentralizado del Distrito Metropolitano de Quito luego de transcurrido el
periodo de 12 afios, contados a partir de la sancion de la presente ordenanza,
con seis meses de anticipacion.

La Empresa Metropolitana de Gestidén de Destino Turistico, o quien haga de sus
veces, calificara a quienes cumplan con las condiciones que se establezcan en
las bases del concurso.

El ganador del concurso sera seleccionado por parte de la Comisién de Turismo
y Fiestas y presentado ante el Concejo Metropolitano de Quito.

Disposicion Final.- La presente ordenanza entrard en vigencia a partir de su
sancion sin perjuicio de su publicacion en la Gaceta Municipal y en la pagina web
institucional y en el Registro Oficial.



