Apitas
o

ORDENANZA METROPOLITANA No. 054-2023

EXPOSICION DE MOTIVOS

La Empresa Publica Metropolitana de Gestion de Destino Turistico -Quito Turismo, en
el ano 2019, emitio el informe técnico legal para la reforma del Coédigo Municipal en lo
referente a la eliminacion de inspeccidon previa en el componente de turismo de la
Licencia Metropolitana Unica para el Ejercicio de Actividades Econémicas (LUAE) en el
tramite ordinario de licenciamiento.

De conformidad con los convenios de transferencia de las competencias en materia
turistica desde el Gobierno Central, le corresponde al Municipio de Quito, regular y
controlar las actividades turisticas que se ejerzan dentro de la circunscripcion territorial
del Distrito Metropolitano de Quito.

Mediante Decreto Ejecutivo No. 1340, de 13 de mayo de 2021, publicado el 26 de mayo
de 2021 en el Sexto Suplemento No. 2459 del Registro Oficial, el Presidente
Constitucional de la Reptblica a la época, derogd el mencionado Reglamento General
de Actividades Turisticas; cuerpo legal con el que se determinaba que, una vez recibida
la solicitud para la obtencion de Registro Turistico, se realizaria la visita de inspeccion
previa para la determinacion de la clasificacion y categoria turistica de los
establecimientos y prestadores de servicios turisticos.

De conformidad con lo establecido en el Cddigo Municipal para el Distrito
Metropolitano de Quito, la Licencia Metropolitana Unica para el Ejercicio de Actividades
Econdmicas- LUAE, es el acto administrativo tinico con el que el Municipio del Distrito
Metropolitano de Quito autoriza el desarrollo de actividades econdmicas en un
establecimiento ubicado en la circunscripcion territorial del Distrito Metropolitano de
Quito. Las autorizaciones administrativas que se integran a la LUAE son: (i) Uso y
ocupacion de suelo (compatibilidad de uso de suelo); (ii) Prevencidon de incendios; (iii)
Publicidad exterior; (iv) Turismo; (v) Movilidad; y, cualquier otra autorizacion que se
integre a la LUAE en materias bajo la competencia del MDMQ, segtin corresponda.

Por lo cual; en el Cédigo Municipal se establece que la Empresa Publica Metropolitana
de Gestidn de Destino Turistico -Quito Turismo, forma parte de los componentes de la
Licencia Metropolitana Unica para el Ejercicio de Actividades Econémicas (LUAE),
entidad que es la encargada de la ejecucion de las inspecciones a establecimientos
turisticos, en las que se verificard el cumplimiento de la normativa nacional y
metropolitana vigente, esto con el fin de que los establecimientos cumplan con
estandares de calidad y asi obtengan las autorizaciones administrativas que permitan el
ejercicio de su actividad.

El ordenamiento juridico metropolitano establece tres categorias de licenciamiento que
se encuentran detalladas en el CIIU utilizado por el Municipio del Distrito Metropolitano
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de Quito, que son: Procedimiento simplificado; procedimiento ordinario; vy,
procedimiento especial.

La normativa turistica vigente determina que, previo al ejercicio de actividades turisticas
debera obtener el correspondiente Registro Turistico y la Licencia Anual de
Funcionamiento (LUAF), que en el caso del Distrito Metropolitano de Quito es la
Licencia Metropolitana Unica para el Ejercicio de Actividades Econdmicas (LUAE).

Tanto la obtencién del Registro Turistico como la Licencia Metropolitana Unica para el
Ejercicio de Actividades Econodmicas (LUAE), se encuentran condicionados al
procedimiento de regulacion turistica que determina la obligatoriedad de la realizacion
de una inspeccion previa, facultad que es ejercida de conformidad con la normativa
metropolitana, tanto en tramites de licenciamiento ordinarios o trdmites especiales.

Las actividades turisticas contempladas en los tramites con procedimiento ordinario son:

Alojamiento: hotel, hostal, hosteria, hacienda turistica, lodge, resort, refugio,
campamento turistico, casa de huéspedes.

Servicio de alimentos y bebidas: restaurantes, cafeterias.

Transportacion: transporte turistico aéreo y terrestre.

Operacion e intermediacion: agencias de viajes, organizadoras de eventos, congresos y
convenciones.

Recreacion Diversion y Esparcimiento: centros de convenciones, boleras, pistas de
patinaje, centros de recreacion turistica, termas y balnearios; salas de baile; penas.

Mientras que las actividades turisticas contempladas en los tramites con procedimiento
especial (CZ1A- CZ1B) son:

Servicio de alimentos y bebidas: bares, discotecas.
Recreacion Diversion y Esparcimiento: salas de recepciones y banquetes.

La Ley Organica para la Optimizacion y Eficiencia de Tramites Administrativos,
establece que la administracion publica debe propender a la simplificacion de tramites
administrativos, eliminando todos los obstdculos que entorpezcan los procesos,
buscando ademds la automatizacion de los mismo, en este sentido, se deben generar
mecanismos que permitan la realizacion de los preceptos establecidos en este cuerpo
legal.

Con la derogatoria del Reglamento General de Actividades Turisticas, se elimin6 uno de

los mayores obstdculos a nivel nacional para la consolidacion de tramites. Siendo que, al
momento es imprescindible trabajar intensamente en la eliminacién de la inspeccién
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previa en el tramite ordinario con componente turistico, prescrito en el Cddigo
Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito.

Con base en el referido antecedente y en ejercicio de la facultad privativa del Alcalde
establecida en la letra d) del articulo 90 del Cédigo Organico de Organizacion territorial,
Autonomia y Descentralizacién, COOTAD, en concordancia con los articulos 12 y 13 de
la Resolucion C 074 de 8 de marzo de 2016; el Alcalde Metropolitano de Quito asumio la
iniciativa legislativa de la "Ordenanza Metropolitana Reformatoria al Capitulo IV, del
Titulo V, del Libro III.6 del Codigo Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito,
De los procedimientos administrativos para el Otorgamiento de la LUAE".

EL CONCEJO METROPOLITANO DE QUITO
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Visto el informe No. IC-CDE-2023-002, de 20 de marzo de 2023 expedido por la
Comision de Desarrollo Econémico, Productividad, Competitividad y Economia

Popular y Solidaria.

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

CONSIDERANDO:

el articulo 82 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, preceptua el
derecho a la seguridad juridica, el cual “se fundamenta en el respeto a la
Constitucion y en la existencia de normas juridicas previas, claras, puiblicas y aplicadas
por las autoridades competentes”;

el articulo 226 de la Constitucion de la Reptblica manda que “Las instituciones
del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores puiblicos y las
personas que actien en virtud de una potestad estatal ejercerdin solamente las
competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendrdn
el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce
y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion.”;

el articulo 238 de la Constitucion de la Republica manda que “Los gobiernos
auténomos descentralizados gozardn de autonomia politica, administrativa y financiera,
y se regirdan por los principios de solidaridad, subsidiariedad, equidad interterritorial,
integracion y participacion ciudadana. En ningiin caso el ejercicio de la autonomia
permitird la secesion del territorio nacional. Constituyen gobiernos autonomos
descentralizados las juntas parroquiales rurales, los concejos municipales, los concejos
metropolitanos, los consejos provinciales y los consejos regionales.”;

el articulo 240 de la Constitucion de la Republica manda que: “Los Gobiernos
Auténomos Descentralizados de los Distritos Metropolitanos tienen facultades
legislativas en el dmbito de sus competencias y jurisdicciones territoriales (...)";

el articulo 266 de la Constitucion de la Republica manda que: “Los gobiernos de
los distritos metropolitanos auténomos ejercerdn las competencias que corresponden a
los gobiernos cantonales y todas las que sean aplicables de los gobiernos provinciales y
regionales, sin perjuicio de las adicionales que determine la ley que regule el sistema
nacional de competencias, y en el dmbito de sus competencias y territorio, y en uso de
sus facultades, expedirdn ordenanzas distritales.”;

el articulo 60, literal d) del Organico de Organizacion Territorial Autonomia y
Descentralizacion establece como atribucion del alcalde el presentar proyectos
de ordenanzas al concejo Municipal en el ambito de competencias del gobierno
auténomo descentralizado;
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el articulo 84, literal g) del Cddigo Organico de Organizacion Territorial
Autonomia y Descentralizacion establece como funciéon del gobierno del
distrito autbnomo metropolitano: “reqular, controlar y promover el desarrollo de
la actividad turistica en el distrito metropolitano”;

el articulo 135, inciso final del Cédigo Orgéanico de Organizacion Territorial,
Autonomia y Descentralizacion, dispone que: “El turismo es una actividad
productiva que puede ser gestionada concurrentemente por todos los niveles de
gobierno”;

el articulo 5 de la Ley de Turismo describe como actividades turisticas:
“Alojamiento; Servicio de alimentos y bebidas; Transportacion, cuando se dedica
principalmente al turismo; inclusive el transporte aéreo, maritimo, fluvial, terrestre y el
alquiler de vehiculos para este proposito; Operacion, cuando las agencias de viajes
provean su propio transporte, esa actividad se considerard parte del agenciamiento”;
entre otros;

el articulo 8 de la Ley de Turismo manda: “Para el ejercicio de actividades turisticas
se requiere obtener el registro de turismo y la licencia anual de funcionamiento, que
acredite idoneidad del servicio que ofrece y se sujeten a las normas técnicas y de calidad
vigentes”;

el articulo 55 del Reglamento a la Ley de Turismo, manda: “Para el inicio y
ejercicio de las actividades turisticas se requiere ademds del registro de turismo, la
licencia vinica anual de funcionamiento, la misma que constituye la autorizacion legal a
los establecimientos dedicados a la prestacion de los servicios turisticos, sin la cual no
podrdn operar, y tendrd vigencia durante el afio en que se la otorque y los sesenta dias
calendario del afio siguiente”;

el articulo 1 de la Ley para la Optimizacion y Eficiencia de Tramites
Administrativos determina su objeto a través de la optimizacion de tramites
administrativos, “Regular su simplificacion y reducir sus costos de gestion, con el fin
de facilitar la relacion entre las y los administrados y la Administracion Piblica y entre
las entidades que la componen”;

el articulo 15 de la Ley para la Optimizacion y Eficiencia de Tramites
Administrativos preceptiia que en el caso que las entidades “cuenten con tramites
administrativos que se puedan gestionar en linea, estas entidades deben garantizar que
el tramite, se pueda realizar en linea, y de esta manera no exigir la presencia fisica de la
o0 el interesado”;

de conformidad con el régimen juridico vigente en la época, mediante los
convenios correspondientes suscritos el 31 de agosto de 2001 y el 09 de abril de
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2008, el Gobierno Central de la Republica del Ecuador transfiri6 a favor de la
Municipalidad del Distrito Metropolitano de Quito todas las competencias
publicas relacionadas con la actividad turistica;

el Convenio de Transferencia de Competencias entre Ministerio de Turismo del
31 de agosto del 2001, traslad6 hacia el Municipio del Distrito Metropolitano
de Quito, las atribuciones de planificar, capacitar, realizar estadisticas locales,
fomentar, incentivar y facilitar la organizacion, funcionamiento y
competitividad de la actividad turistica de su jurisdiccion, asi como la concesiéon
y renovaciéon de la Licencia Unica Anual de Funcionamiento, de los
establecimientos turisticos localizados en la jurisdiccion territorial del Distrito
Metropolitano de Quito, asi como la atribucién de expedir las ordenanzas y
resoluciones de caracter local que contribuyan al fortalecimiento y desarrollo
del turismo de conformidad con la Ley Orgénica de Régimen Municipal, y otras
normas aplicables;

en el Capitulo VI, Titulo V, Libro 1.2. del Cédigo Municipal para el Distrito
Metropolitano de Quito, consta la creacion de la Empresa Publica Metropolitana
de Gestion de Destino Turistico, la cual es una persona juridica de derecho
publico, sujeta a las disposiciones de la Ley Organica de Empresas Publicas;
cuyo objeto principal es: “(...)tales como la generacion y reconversion de nuevos
productos turisticos, adecuacion de la infraestructura turistica, capacitacion, formacion
y profesionalizacion en el sector turistico, entre otras (...).-Las demds actividades
operativas relativas a las competencias que en el dambito turistico corresponden al
Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, de conformidad con la ley, y las que en
esta materia le han sido transferidas por el Gobierno Nacional”;

el Libro III.4, Titulo I del Codigo Municipal para el Distrito Metropolitano de
Quito, establece el Régimen Administrativo del Turismo en el Distrito
Metropolitano de Quito, cuyo objetivo estd enmarcado a la regulacion y control
de las actividades turisticas que se desarrollan en el Distrito Metropolitano de
Quito;

el Libro IIL.6, Titulo V del Cdodigo Municipal para el Distrito Metropolitano de
Quito, determina el régimen administrativo para la obtencion de la Licencia
Metropolitana Unica para el Ejercicio de Actividades Econémicas, Titulo que
sefiala al Turismo como componente de la LUAE, tanto en el procedimiento
simplificado, procedimiento ordinario y procedimiento especial;

el articulo 1943, establece que “El procedimiento administrativo ordinario estard
sujeto al régimen comiin (general) establecido en el Titulo Primero del Régimen de
Licencias Metropolitanas, tinicamente con las variaciones previstas en esta Seccion e
instrucciones contenidas en la correspondiente Resolucion Administrativa. En estos
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casos, la verificacion de cumplimiento de las normas técnicas y administrativas,
posterior al otorgamiento de la LUAE, sera obligatoria por parte de los Componentes o
Entidades Colaboradoras. La verificacion previa se efectuard en los casos en que la
actividad econdmica a licenciar esté inmersa en la categoria turistica”;

la normativa turistica determina que, previo al ejercicio de actividades turisticas
se debera obtener el correspondiente Registro Turistico y la Licencia Anual de
Funcionamiento (LUAF), que en el caso del Distrito Metropolitano de Quito es
la Licencia Metropolitana Unica para el Ejercicio de Actividades Econdmicas
(LUAE);

la normativa metropolitana vigente, preceptua la realizacion sin excepcion de
la inspeccion previa al establecimiento turistico, visita en la que se verificara el
cumplimiento de los parametros técnicos y legales a los que deben sujetarse los
prestadores de servicios turisticos de acuerdo a la actividad que se constate para
determinar la clasificacion, categoria y tipo que le corresponderia al local; y,

En ejercicio de sus atribuciones legales constantes en los articulos 57 literal a) del
Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion,
(COOTAD); y, 8 numeral 1 de la Ley Organica de Régimen para el Distrito
Metropolitano de Quito, expide la siguiente:

ORDENANZA METROPOLITANA REFORMATORIA AL CAPiTULO IV DEL
TITULO V DEL LIBRO IIL.6 DEL CODIGO MUNICIPAL PARA EL DISTRITO

METROPOLITANO DE QUITO, “DE LOS PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVOS PARA EL OTORGAMIENTO DE LA LUAE”

Articulo 1. - Incorpdrese en el articulo 1941 del Codigo Municipal para el Distrito
Metropolitano de Quito, después de numeral 4, un numeral al tenor del siguiente texto:

“5. El interesado deberd finalizar la declaracion responsable de cumplimiento de las
normas administrativas y/o reglas técnicas vigentes aplicables de manera digital en el
Sistema de Catastro de Establecimientos Turisticos en el mdximo de 10 dias término
contados a partir del ingreso del tramite de licenciamiento.

En caso de que el administrado no finalice la declaracion responsable de cumplimiento en
el término establecido en el presente articulo, se entenderd como abandono y se procederd
archivar el tramite.

Para los casos de actividades turisticas; si en la inspeccion posterior realizada por el
componente de la materia se verificare que la declaracion responsable de cumplimiento
realizada por el interesado es falsa, la falta de veracidad constituird una infraccion muy
grave de conformidad con lo previsto en la normativa turistica nacional vigente y de
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acuerdo a la tipologia de las sanciones por infracciones graves y muy graves en materia
de turismo establecida en el Codigo Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito.”

Articulo 2.- En el segundo inciso del articulo 1943 del Cédigo Municipal para el Distrito
Metropolitano de Quito, eliminese la siguiente frase:

“La verificacion previa se efectuard en los casos en que la actividad econdmica a licenciar
esté inmersa en la categoria turistica.”

Articulo 3. - Incorporese siguiente texto al final del articulo 1943 del Codigo Municipal
para el Distrito Metropolitano de Quito:

“Las actividades econdémicas inmersas en las categorias turisticas se sujetardn al
procedimiento administrativo simplificado, con excepcion de las tipologias CZI1A y
CZ1B.”

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA. - En el plazo de 6 meses, contados a partir de la sancion de la presente
Ordenanza, la Empresa Metropolitana de Gestion de Destino Turistico -Quito Turismo
en conjunto con la Direcciéon Metropolitana de Servicios Ciudadanos y el ente municipal
encargado de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion, reestructuraran la
plataforma tecnoldgica del Sistema de Catastro de Establecimientos Turisticos y la
plataforma de licenciamiento municipal para la implementacion del marco normativo
aprobado en la presente Ordenanza.

Mientras se cumple el plazo determinado en el primer inciso de la presente disposicion
transitoria, el proceso de otorgamiento de la Licencia Metropolitana Unica para el
Ejercicio de Actividades Econémicas (LUAE) con componente turistico, se mantendra en
las condiciones determinadas para el proceso administrativo ordinario; con excepcion
de las actividades econdmicas inmersas en las tipologias CZ1A y CZ1B.

SEGUNDA. - En el término de 60 dias, contados a partir de la sancién de la presente
Ordenanza, la Empresa Metropolitana de Gestion de Destino Turistico - Quito Turismo,
emitird el protocolo en el que se determinard el proceso de verificacién de cumplimiento
de las normas administrativas y/o Reglas Técnicas, posterior al otorgamiento de la
LUAE.

TERCERA. - En el término de 30 dias, contados a partir de la sancion de la presente
Ordenanza, la Secretaria de Desarrollo Productivo y Competitividad realizard la
actualizacion a la categorizacion de actividades econdmicas conforme a lo establecido en
el marco normativo aprobado en la presente Ordenanza.

Pagina 8 de 10



ORDENANZA METROPOLITANA No. 054-2023

CUARTA. - En el término de 15 dias contados a partir de la sancion de la presente
Ordenanza, la Agencia Metropolitana de Control, presentara al Concejo Metropolitano
para su conocimiento, el protocolo de intervencidn que aplicara la citada Entidad, para
realizar los respectivos operativos de control a los distintos establecimientos.

QUINTA. - En el plazo de 6 meses contados a partir de la sancion de la presente
Ordenanza, la Empresa Metropolitana de Gestion de Destino Turistico - Quito Turismo,
en cooperacion de otras entidades Municipales del Distrito Metropolitano de Quito,
analizaran la factibilidad de crear posibles beneficios a los establecimientos turisticos
que implementen en sus locales buenas practicas de calidad, responsabilidad y
sostenibilidad.

Disposicion Final. - La presente Ordenanza Metropolitana entrard en vigencia a partir
de su sancidn, sin perjuicio de su publicacion en la Gaceta Oficial, el dominio web

institucional y en el Registro Oficial.

Dada, en San Francisco de Quito, Distrito Metropolitano, a los veintiocho dias del mes
de marzo del afio dos mil veintitrés.

PABLO ANTONIOQ Firmado

digitalmente por
SANTILLAN PABLO ANTONIO
PAREDES SANTILLAN PAREDES

Ab. Pablo Antonio Santillan Paredes
SECRETARIO GENERAL DEL CONCEJO METROPOLITANO DE QUITO

CERTIFICADO DE DISCUSION

En mi calidad de Secretario General del Concejo Metropolitano de Quito, certifico que la
presente ordenanza fue discutida y aprobada por el Concejo Metropolitano de Quito, en
dos debates, correspondientes a las sesiones: Sesion No. 267, ordinaria de 17 de enero de
2023; y Sesidon No. 276 ordinaria de 28 de marzo de 2023.

PABLO ANTONIQ Firmado

digitalmente por
SANTILLAN PABLO ANTONIO
PAREDES SANTILLAN PAREDES

Ab. Pablo Antonio Santillain Paredes
SECRETARIO GENERAL DEL CONCEJO METROPOLITANO DE QUITO

ALCALDIA DEL DISTRITO METROPOLITANO. - Distrito Metropolitano de Quito,
04 de abril de 2023.

Pagina 9 de 10



ORDENANZA METROPOLITANA No. 054-2023

EJECUTESE:

SANH ACS VRUR 0
GUARDERAS | ZQUI ERDO

Dr. Santiago Guarderas Izquierdo
ALCALDE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

CERTIFICO, que la presente ordenanza fue sancionada por el Dr. Santiago Guarderas
Izquierdo, Alcalde del Distrito Metropolitano de Quito, el 04 de abril de 2023.

PABLO ANTONIO Firmado digitalmente

SANTILLAN por PABLO ANTONIO
PAREDES SANTILLAN PAREDES

Ab. Pablo Antonio Santillan Paredes
SECRETARIO GENERAL DEL CONCEJO METROPOLITANO DE QUITO
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